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RESUMEN

El presente trabajo se centra en el desarrollo de un brandbook para la empresa de tatuajes
y piercings: Kontratattoo. Su elaboracion se inici6 con un trabajo investigativo previo,
dirigido al publico objetivo de la marca. El proposito fue conocer sus intereses, su
lenguaje y preferencias para asi lograr identificacion con lo que comunique la marca para
ellos, buscando atraerlos como clientes potenciales. Por tanto, se realiz6 un cuestionario
virtual orientado a los mismos y un focus group con personas seleccionadas del
cuestionario. Esta investigacion ayudo a concretar la vision del duefio; un artista, muasico
de géneros punk, rock y black metal, quien buscaba crear una marca con la que €l se sienta
mas identificado. Siguiendo con ese proposito, y luego de conceptualizar la idea, se
decidi¢ la linea grafica y estrategias planteadas que se mostraran en el brandbook, que
tiene marcado el lenguaje de estas subculturas, buscando fusionar el rubro artistico del
tattoo con la escena contracultural mencionada. Para lo cual se realizaron registros
fotograficos y audiovisuales, se elaboraron materiales graficos y se aplicaron estrategias
para los contenidos. Partiendo con el disefio de un imagotipo, conceptualizando la linea
grafica orientada al publico objetivo y creando piezas graficas para redes. Asimismo, se

disefi6 un mockup para pagina web y finalmente propuestas tentativas de merchandising.

Palabras clave: Tatuajes, contracultura, brandbook, rock, punk, metal, musica,
subcultura.

ABSTRACT

This work focuses on the development of a brandbook for the tattoo and piercing
company: Kontratattoo. Its development began with a previous investigative work, aimed
at the brand's target audience; the purpose was to know their interests, their language and
preferences in order to achieve identification with what the brand communicates for them,
seeking to attract them as potential new customers. Therefore, a virtual survey aimed at
them and a focus group with people selected from the questionnaire were carried out to
get the needed information. This research helped to set the owner's vision; an artist,

musician of punk, rock and black metal genres, who was looking to create a brand with



which he feels more identified. Continuing with that purpose, and after conceptualizing
the idea, the graphic line was decided so as the proposed strategies that will be shown in
the brandbook, which contains the language of these subcultures marked, seeking to
merge the artistic category of tattoo with the aforementioned countercultural scene. In
order to achieve this photographic and audiovisual records were made, graphic materials
were elaborated and strategies for the contents were applied. Starting with the design of
an imagotype, conceptualizing the graphic line oriented to the target audience and
creating graphic pieces for networks, likewise, a mockup for a website was also designed

and finally tentative merchandising proposals.

Keywords: Tattoos, counterculture, brandbook, rock, punk, metal, music, subculture.



INTRODUCCION

Los tatuajes representan mas que tinta bajo la piel, para muchas personas lo significan
todo. Pérez (2009) afirma: “hacerse un tatuaje deja de ser un acto aislado y pasa a
connotar un movimiento cuyo escenario es todo el cuerpo; un cuerpo pensado como
unidad” (p.91). Son marcas que se llevan para toda la vida, definen los cuerpos y con ello
las propias vidas de las personas que deciden dar ese paso (Duran, 2015). Los tatuados
buscan la motivacion en destacar, expresar la individualidad o pertenecer a un grupo;
algunas veces es simbolo de protesta; para recordar algiin acontecimiento relevante o por
motivos espirituales (Torres, 2018). “...Es motivado por el deseo de expresar la propia
voluntad, por la necesidad de afirmar de manera permanente ante si mismo y ante los

otros la propia identidad y la diferencia” (Cifuentes, A. S. 2011, p.182).

De igual forma, las manifestaciones sociales, expresiones de rebeldia, declaraciones
contra la politica y “antisistema” definen la esencia de los punks. Quienes exponen los
problemas mundiales e inconfomidades en su musica a modo de denuncia social; pero no
solo a través de ella expresan este descontento e independencia, también lo hacen con
una serie de simbolos contrarios a las modas (Vega, 2017). De igual manera el rock
“...desde su aparicion quedd marcado como una expresion de rebeldia, no sélo en su
forma artistica, sino también como una forma de vida” (Vega, 2017). “...En este anhelo
de cambio, de evolucion, de liberacion, de revolucion [...] el rock [...] ha permitido sentir
y principalmente ser” (Vidal, 2020). Y finalmente, el black metal también coincide con
esa esencia de rebeldia y descontento ante lo impuesto, buscando el retorno a los instintos
internos. Con acciones que reflejan no solo lo estético como la vestimenta negra y la
pintura en el rostro, debido a que son consideradas para ellos una protesta contra la

sociedad (Londofio, 2018).

En otras palabras, los tatuajes tienen una esencia rebelde, autdbnoma y a veces critica;
esencias que definen también a subculturas punk, metal y rocker’s. Basandose en este
simil se desarrolld6 un concepto de marca que no ha sido aprovechado aun por las
empresas de tatuajes (competencia a nivel nacional) que, sumado a la vision del duefio

de Kontratattoo, proyecta una gran oportunidad para la marca.



Por consiguiente, el brandbook y el concepto de marca desarrollado, vinculara la pasién
por el arte de los tatuajes (dibujo y pintura) con la “movida underground” y sus
subculturas; y, a través de esta union se buscara convertir a Kontratattoo en un difusor
del arte contracultural. De hecho, es preciso mencionar que el nombre “Kontratattoo”
nace de la union de dos palabras que hacen referencia precisamente a ello: “Kontra” es la
sintesis de la palabra “contracultura” y “tattoo” referencia al rubro. Por tanto, la identidad
grafica creada se inspira en estas subculturas con el proposito de cautivar a este publico
objetivo, en miras de crear en un futuro una comunidad con ellos y aprovechando este

nicho de mercado.

Debido a ello, en la estética desarrollada en el brandbook y en las propuestas graficas se
reflejard esa esencia disruptiva y rebelde en la que muchas veces las reglas del disefio se
rompen pues “no hay un solo ideal estético y el mercado no sabria ser su unico vehiculo”
(Gilles Lipovetsky, 2015). Porque lo que se debe priorizar es llegar al piblico objetivo
de la manera en la que ellos se comunican y la identidad debe estar fuertemente ligada a
su esencia misma, “la estética depende del cliente, de la audiencia, del producto, del
mensaje...nada estd determinado de antemano” (David Carson, citado en Vasquez &
Gonzales 2020, p.22). Por tanto, se ha tratado de mantener un equilibrio entre las reglas

y las necesidades graficas que exigia el proyecto.

Material producido como parte del Trabajo de Suficiencia Profesional

Material #1: Brandbook
Ubicacion: https://bit.ly/BrandbookKontratattoo

Material #2: Video intriga
Ubicacion: https://bit.ly/Kontratattoolntriga

Material #3: Video lanzamiento

Ubicacion: https://bit.ly/Kontratattool.anzamiento

Material #4: Focus Group (ingresar con Gmail de la Universidad de Lima)

Ubicacion: http://bit.ly/FocusGroup_Kontratattoo
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1. ANTECEDENTES

1.1. Justificacion del proyecto

La marca Kontratattoo fue creada por Martin Galvan, un artista tatuador que cuenta con
un estudio profesional de tatuajes y piercings ubicado en el distrito de San Juan de
Miraflores, tiene 15 afios de experiencia en el rubro y es un musico reconocido en el
mundo underground rock, black metal y punk. Martin desea potenciar su marca que, a
pesar de los afios, no ha obtenido un gran reconocimiento. El tiene como valor diferencial
su precision al tatuar y es un artista que domina multiples estilos en el rubro, entre ellos:
black and grey, color, realismo, surrealismo, horror, retratos, blackwork, geométricos,
puntillismo, acuarelado, dotwork, polka y més. Siendo los que mas le apasionan, y por lo

que quisiera ser reconocido, los estilos de realismo oscuro o surrealismo en tinta negra.

Este trabajo se justifica porque la empresa no contaba con una imagen identificada de
marca ni reconocimiento en el publico objetivo y no tenia presencia de marketing digital.
Asi mismo, solo posee una fanpage e Instagram de empresa, pero no mantiene constancia
en sus publicaciones y no posee comunidad en las mismas, por lo que ha captado clientes
por lo general de forma organica y de “boca a boca”. Todo esto a pesar de las cualidades
beneficiosas con los que la empresa cuenta, como la esencia y el vinculo fuerte que tiene
Martin (tatuador y duefio de la empresa) con la escena subterranea (al ser un miembro
mas de esta comunidad), el buen servicio que ofrece y sus afios de experiencia. Por lo
que el brandbook sera un gran paso que permitird conseguir el reconocimiento que la
marca necesita. Finalmente se puede recalcar, ademas de lo mencionado, que los recursos
que involucran el desarrollo del presente proyecto pueden asumirse sin inconvenientes

por la empresa, convirtiéndolo en viable.

1.2. Diagnéstico previo

La empresa Kontratattoo nace en el afio 2007 y por 8 afios estuvo ofreciendo sus servicios
gracias a las recomendaciones de los amigos cercanos de su fundador, Martin Galvan.
Hasta que, en el afio 2015, segun el andlisis del ecosistema digital, se cred un fanpage y

con ¢l se abri6 una vitrina para exponer los servicios que ofrece la marca. Sin embargo,
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hasta la actualidad no cuenta con mucho contenido ya que las publicaciones estan
descontinuadas y también ha pasado por grandes periodos donde el contenido que se
subia era de muy baja calidad, con fotografias saturadas o subexpuestas y desenfocadas

(Ver Anexo 1)

De igual manera, en el afo 2016 el duefio de la marca creé una cuenta de Instagram a
nombre de “martin_galvan_tattoo”, pero con los mismos problemas de la fanpage,
subiendo contenido descontinuado y de baja calidad. (Ver Anexo 2) Luego, en el afio
2020 se opto por reemplazar el nombre de la cuenta de Instagram por “Kontratattoo” y
se espera el proximo afio (2022) usar tanto el Facebook y esta cuenta, como vitrina para
exponer los tatuajes realizados en base a lo registrado fotogréafica y audiovisualmente en
la elaboracion de este proyecto. Cabe mencionar que debido a que el tatuador y fundador
es respaldado por el buen servicio que ofrece, existen blogs y paginas como “La
Republica” que han hablado acerca de Kontratattoo y de sus servicios (Ver Anexo 3),
ademas ha tatuado a varios personajes reconocidos de la television peruana (Ver Anexo

4)

1.3. Analisis del mercado

Segun el portal EL CLUB DEL ROCK (2018) “Actualmente la escena rockera y metalera
viene teniendo mucho éxito en el pais y esto se refleja en la apuesta de productores por
hacer nuevos festivales y conciertos de rock de concurrencia masiva, por ejemplo, el Vivo
x El Rock”. “En todo el pais, el rock en espafiol (25.3%) y en inglés (23.1%), juntos,
superan el 41.9% en preferencias que tienen las baladas/musica romantica, entre los
jovenes de 18 a 29 anos. Ademas, 20.9% de estos jovenes escuchan musica por medio de
plataformas digitales. Conclusion, este es el nicho al que debe apuntar el rock peruano”
(Como se cita en Trujillo, 2018). Con respecto a ello Romero (2015) menciona “respecto
al rock en Pert y el surgimiento de los seguidores fieles a esta movida [...] esta vigente

hoy por una amplia comunidad de seguidores” (p.259-264).

Segun CPI (2017) hay aproximadamente 800 mil personas entre los 18-24 afios de NSE
B/C. Entre ellas, segin GFK, el 6% de los limefios prefieren el rock. Por este motivo, el
publico objetivo se reduce a 48 mil personas. En caso se agregue como cifra aproximada

un 2% (para el caso del metal), se agregarian unas 16 mil personas, lo cual sefialaria que
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un total de 64 mil personas aproximadamente son a los que potencialmente se dirigiria la

marca (GFK,2017) (Ver Anexo 5)

1.3.1. Publico objetivo

El ptblico objetivo al que se dirige la marca esta conformado por hombres y mujeres de
18 a 35 afios pertenecientes a los NSE B/C que residen en Lima Metropolitana y son
amantes de los tatuajes y piercings que ademas estan vinculados, motivados o tienen

afinidad con la cultura rock, metal, punk y/o afines.

1.3.1.1. Gustos y preferencias

Para aquellos que sienten afinidad por el rock y el metal, la musica es gran parte de sus
vidas, y generalmente asisten a conciertos y festivales que se caracterizan por estar
cargados de elementos que comunican su cultura (Romero, 2015).

(13

En cuanto a las preferencias del publico objetivo “...el 90% de las aplicaciones
descargadas en los smartphones son para escuchar musica y evidencian que los
internautas (62%) disfrutan de esta actividad cuando se sienten estresados. Y prefieren
hacerlo cuando estan desocupados (74%) antes que realizar actividades al aire libre (15%)
o salir a caminar (45%)” (Como se cita en Trujillo, 2018). Al respecto, Romero (2015)
explica que los metaleros y rockeros actuales estan también pendientes de las redes
sociales a diferencia del siglo pasado; debido a que estas subculturas se encuentran mas
dispersas entre la capital y gracias al internet, las redes, y distintos blogs, tienen acceso a

la musica, videos y pueden crear comunidades virtuales para intercambiar experiencias

en distintos eventos.

1.3.1.2. Perfil psicografico

Algunos rasgos importantes que coinciden con el perfil de nuestro publico objetivo segiin
Cifuentes (2011), las personas tatuadas por lo general demuestran tener una personalidad
extrovertida que se expresa a través del arte en su cuerpo y a través de la apertura a nuevas

experiencias. “El cuerpo se percibe como un texto que habla del sujeto, de lo significativo
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en su vida, de aquello a lo que el sujeto da relevancia, de lo que tiene importancia: es un

texto mediante el cual habla de si mismo a otros” (Cifuentes, A. S. 2011, p.182).

En cuanto a los valores e intereses que los motiva se encuentra la individualidad o el
rechazo a la norma. Se muestran disruptivos ante los estereotipos y exigen libertad a
través del control de su cuerpo y sus decisiones (Jorge Palacios & Rubén Martinez, 2017).
De igual forma se gesta en la esencia que vincula a los géneros relacionados al
underground como el rock: “ha sido propiedad de individuos que han encontrado en este
género un modo de expresion, transgresion y unidad” (Garibaldo Valdéz & Bahena

Uriodstegui, 2015).

1.3.2. Materiales de investigacion realizados

Para conocer mas sobre los intereses, el lenguaje y las preferencias de nuestro ptblico
objetivo y sus opiniones respecto a la grafica inicial que manejaba la marca se opt6 por

realizar un cuestionario virtual y un focus group que se detallara a continuacion.

1.3.2.1. Cuestionario virtual

El cuestionario virtual se desarrolld con el objetivo de tener un acercamiento a las
preferencias y gustos del publico objetivo. Para lo cual se plantearon 20 preguntas mixtas
relacionadas a sus preferencias y con informacion valiosa para generar una base de datos
de clientes potenciales. Contd con la participacion de 67 personas (hombres y mujeres),
muestra que fue seleccionada cuidando que sea lo mas representativa al publico objetivo
planteado, para lo cual se idearon varios filtros y estrategias que se mostraran a

continuacion.

Para el cuestionario virtual se cred y diseiid una pagina web con varias landing pages que
se usaron exclusivamente para esta investigacion, y fue elaborada a través del siguiente
procedimiento. Primero, se adquirié el dominio y hosting “Kontratattoo.com”, luego se
disefi6 una pagina “home” (Ver Anexo 6) y un “landing page” con el cuestionario digital

(Ver Anexo 7). Posteriormente se crearon otros landing pages adicionales con mensajes
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que se mostrarian al concluir el cuestionario, como “validacién” y como “siguientes

pasos”.

Para persuadir el llenado del cuestionario se ided la estrategia de gestionar un sorteo por
5 tatuajes valorizados en s/. 500 soles y 10 vales con 50% de descuento en tatuajes
mayores a 15 cm. Este sorteo tuvo 2 etapas, ideadas con el propdsito de conseguir
personas que también participaran de un focus group que se llevo a cabo a los dias
siguientes. Por ende, la primera etapa consistié en comunicar a los 15 ganadores que
habian sido acreedores de vales con 50% de descuento y que estaban invitados a participar
de un 2do sorteo que se realizaria una vez culminada la reunioén de confraternidad (focus
group) a la que estaban invitados; por tanto, este segundo sorteo fue pensado méas como

un recurso de captacion para el focus group, que se detallard mas adelante.

Siguiendo con la estrategia del cuestionario se ided la difusion del sorteo y, cuidando la
segmentacion deseada, se ejecutaron los siguientes filtros. Primero se contactd con el
vocalista de la banda de hardcore punk “Mutante”, Mandy Velez, y con ¢l se aplicaron
dos filtros. La idea consistié en que Mandy compartiera el mensaje en sus redes sociales
(1er filtro, debido a que esto permitiria llevar el mensaje a personas relacionadas al rock,
metal, punk o afines). Este mensaje contenia unas preguntas concretas (2do filtro) y un
“call to action” al landing page con el cuestionario. De esta manera el cuestionario se
filtr6 a las personas seguidoras de Mandy que ademas eran “ink lovers”. Esto mensaje
fue publicado tanto en la fanpage de la banda como en las redes sociales de Mandy (Ver

Anexo 8).

Los resultados mas relevantes del cuestionario realizado, que sirvieron para desarrollar
el concepto de marca y generar los contenidos, son los que se detallardn a continuacion.

Para ver los graficos ir a anexos, (Ver Anexo 9).

El 65% de personas que participaron del cuestionario fueron hombres (ver Cuadro y
grdfico 1), el rango de mayor frecuencia de edades fue de “20 a 24” afos y “30 a 34”
afios (ver Cuadro y grdfico 2); asi mismo, de los 22 distritos (ver Grdfico 3) los que
tuvieron mayor participacion fueron: San Juan de Miraflores, Villa el Salvador, Vitarte y

el Callao. Estos datos son buenos para la empresa pues coincide con la segmentacion
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realizada y con el estudio de tattoo con el que cuenta la marca, pues esta ubicado en la
zona sur donde estan 2 de los distritos mas mencionados en el cuestionario. Data que
reflejaria también que, de los participantes de la muestra, son los distritos que tienen un

mayor interés tanto por el rock como por los tatuajes.

Por otro lado, fue importante conocer el tipo de musica que escuchan los participantes
del cuestionario, para verificar los filtros realizados y mencionados lineas arriba. Por ello
se planted la pregunta referida a ello que arrojo los siguientes resultados (ver Grdfico 4):
los géneros musicales que mas escuchan los participantes son el rock y metal. Ademas,
en “otras opciones de géneros musicales” (ver Grdfico 5) el género “punk’ esta como el
mas preferido. Por tanto, los géneros mas relevantes fueron: “rock”, “metal” y “punk”.

Esta data se utilizo también en los contenidos audiovisuales desarrollados.

Asi mismo, era importante conocer qué bandas escuchan y a quiénes siguen en redes
sociales (ver Grdfico 7). Esto podria incluirse como parte del soundtrack y como
estrategia para los contenidos y el enfoque de comunidad, pues también se piensa
contactar en el futuro a los influencers mas mencionados para que sean participes de
algunos contenidos de Kontratattoo y, de igual forma, podria desarrollarse estrategias de

marketing digital relacionadas con ellos.

De los resultados en cuanto a las bandas que escuchan los participantes (ver Grdfico 6),
los que mas resaltan en nimero de menciones son las bandas: “Mutante”, “Aeropajitas”,
“Serial asesino”, “Nofx” y otras como: “System of a down”, “Terreviento”, “Cuchillazo”,
“Metallica”, “Iron Maiden”, “Contracorriente”, “Difonia”, “Korn”. Asi mismo, los
artistas que “mas siguen” en redes sociales son (ver Grdfico 7): Mandy Vélez, Charlie

Parra, Daniel F y también se sefiala nuevamente a la banda Mutante.

En cuanto a los lugares que frecuentan o las actividades que realizan los fines de semana
(ver Grdfico 8), los participantes alegaron que suelen frecuentar mas a las “tocadas!” y

bares de rock. Senialan como lugares frecuentes: el Centro de Lima, eventos rockers,

! Tocada se documenta en el lenguaje juvenil y coloquial, como designacion de un
“concierto, generalmente de rock™ (Diccionario de peruanismos, APL, 2016). Consultado
el 14 de abril de 2021. https://elcomercio.pe/opinion/habla-culta/martha-hildebrandt-
significado-tocada-noticia-523984-noticia/
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“Vivo por el rock”, el Vichama Bar, Barranco; de igual forma, mencionan

recurrentemente a los festivales de rock, ferias y al Hesley Bar.

Conocer los lugares frecuentes donde el ptblico objetivo se va a divertir o a “pasar el
rato” permitiria establecer futuras alianzas estratégicas digitales con las paginas
relacionadas a estos lugares y también gestionar ideas que involucren la presencia de
marca en estas locaciones para que, de forma presencial, se la promocione. Estos lugares
son valiosos para hacer presencia de marca porque alli se encuentra el publico objetivo.
Por tanto, tratando de llegar a los lugares a donde ellos acuden y estando de forma digital
en las paginas que ellos frecuentan se podria abarcar mayor parte de su tiempo e incluir

mas a la marca en sus vidas, que ayudaria en el reconocimiento y posicionamiento.

Por otro lado, fue importante conocer cudles son los prejuicios con los que el publico
objetivo ha lidiado para asi crear estrategias de contenido que ataquen las “taras” o
inconvenientes que evitan que las personas se tatien, con la intencion de revertir esos
prejuicios. Por ello, se plante6 preguntas relacionadas y los resultados mas resaltantes
sobre los “prejuicios sobre los tatuajes” son los siguientes (ver Grdfico 9). Los
. . . J—T : 99 13 ‘

participantes mencionaron mas: “No se te va a ver bien de mayor” y “Te puedes contagiar
de algo”. Por otro lado, “Te hace dafio a la piel” y “Otros” son los siguientes en nlimeros
de menciones, al igual que “Te puede traer enfermedades con el tiempo”. Asi mismo, en
cuanto a “otros prejuicios” que han escuchado sobre los tatuajes (ver Grdfico 10), los
participantes aluden mas al prejuicio de “Que no puedes donar sangre”. También se
menciona: ‘“Pareces delincuente”, “Que no vas a encontrar trabajo con tatuajes”, “Te
arrepentiras de haberte tatuado”, “Tener cuidado con las agujas pueden ser reutilizadas”,

Que no pueden querer debido a que no quieren ni a su propio cuerpo y por eso se tattian”,

“Son mala influencia” y “Se hacen tonterias”.
y

De igual forma, respecto a los “prejuicios sobre las personas tatuadas” (ver Grdfico 11)
se mencionan mas a los siguientes: “Solo viven del momento, sin pensar en el futuro”,

“Son unos drogadictos” y “Son personas de mal vivir”.

Todos estos son los prejuicios que se planea contrarrestar pues estas ideas erradas acerca

de los tatuajes pueden evitar que una persona decida “dar ese paso”; por ello, generar
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contenidos que contrarresten estas “taras” permitird animar a mas personas a tatuarse y
brindara una mayor seguridad acerca del servicio brindado en la empresa y en el rubro en

general.

También era importante conocer con qué conceptos el publico objetivo vincula a los
tatuajes, para asi utilizarlos en el desarrollo de los contenidos propuestos. Por eso, la
pregunta elaborada al respecto fue “Concepto con que se relaciona a los tatuajes” (ver
Gridfico 12). De esta pregunta se puede resaltar que el concepto propuesto para la marca
en este proyecto se asocia mucho a lo que consciente o inconscientemente el publico
objetivo asocia también. Esto debido a que las ideas con las que mas relacionan a los
tatuajes son: “Expresiones artisticas”, “Estilo de vida/ cultura rockers y afines” y
“Musica/ artistas rockers y afines”. Conceptos que perfectamente calzan a los propuestos

en Kontratattoo y que la competencia nacional no ha desarrollado.

De igual forma, fue importante conocer qué es lo que ayudd a que las personas dieran
“ese gran paso” y decidieran tatuarse. Por ello, en el Grdfico 13 se puede apreciar los
resultados de los “Criterios que fueron importantes para decidir tatuarse” y se menciona
mas el siguiente grupo de respuestas: “Por expresar mi libertad, por una banda, por
curiosidad, por experimentar, porque quise”. Asi mismo, también se menciona: “Porque
tiene un valor sentimental para mi”’ y “Por el arte, el disefio y el dibujo”. Conocer estos
motivos también sirvio para utilizarlos como captions en los contenidos propuestos y en
los contenidos generales. Cabe resaltar también que, de los mencionados, el que tiene
mayor nimero de menciones se asocia ademas a la rebeldia y autonomia que forma parte

de la esencia de Kontratattoo.

1.3.2.2. Focus group

El focus group fue desarrollado con los siguientes objetivos:

- Conocer mas informacién sobre las preferencias, gustos, estilos y mas
informacion valiosa del publico objetivo.

- Tratar de obtener insights del publico objetivo.

- Conseguir temas de interés para el contenido digital.

- Hacer una evaluacion del logo inicial de la marca.
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Para los primeros 3 objetivos se elaboraron 31 preguntas relacionadas al publico objetivo
y para el ultimo objetivo se desarrollaron 5 preguntas relacionadas a las apreciaciones
que tienen sobre el logo anterior de la marca. Cont6 con la participacion de 9 personas (4

mujeres y 5 hombres) y la sesion durd 67 minutos.

La estrategia empleada para el focus group se desarrolld con el 2do sorteo como se
menciond previamente; y, tal y como se comentd, este sorteo se realizd como un
“enganche” para animar a los ganadores de los vales a participar del focus group. El
sorteo fue de 5 tatuajes gratis valorizados en s/. 500 soles entre los asistentes, una vez
concluyera la sesion. Es debido a ello que se pensé en 15 ganadores principales para los
vales, teniendo en cuenta un posible escenario con poca asistencia a la sesion. Cabe
resaltar que con ello se cuid6 también la seleccion de los participantes al focus group,

pues fueron los previamente filtrados en el cuestionario.

De igual forma, tanto los tatuajes como los vales estaban sujetos a ser canjeados por el
periodo de 1 mes y el procedimiento general del sorteo, junto a los pasos siguientes, se

publicaron a cada persona una vez concluyeron el cuestionario digital (Ver Anexo 10).

La lista de los ganadores del ler sorteo e invitados al focus group fue publicada en una
nueva landing page creada exclusivamente para ello. Aqui se comunico la fecha del focus
y se hizo la invitacion respectiva. Por ello, en esta etapa se configur6 a esta nueva landing
como la pagina principal del dominio “kontratattoo.com” durante un mes, que fue el
periodo de duracion de canjes de premios (Ver Anexo 11). Después de este periodo ya
no se considerd necesario seguir mostrando la pagina de fome con esta informacion, por
lo que se disefid una nueva pagina que cumplia el papel exclusivo de redireccionar a las

redes sociales (Ver Anexo 12).

Es preciso mencionar que esta estrategia de sorteos y vales fue pensada también con el
proposito de colaborar con el registro de material audiovisual y fotografico necesario para
el brandbook y los contenidos, debido a que los tatuajes gratis serian agendados en fechas

especificas que permitirian organizar y gestionar mejor los registros.

Con respecto al focus group, lo mas resaltante y que la mayoria de los participantes

mencionan es que de los hobbies que practican tienen mayor interés en las actividades
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que involucran la musica. Como tocar guitarra, hacer musica o tener la presencia siempre

de musica en su dia.

En cuanto a los lugares que frecuentan, los participantes optan mas por bares o conciertos

“en vivo” y con mas frecuencia en el Centro de Lima, bares como: “Etnias”, “Las

Terrazas™ y alrededores.

En cuanto a los eventos culturales, conciertos o festivales a los que asisten se encuentran

los relacionados al rock.

“Generalmente voy a tributos?, me gusta escuchar musica
metal en inglés. Cuando el ‘Etnias’ estaba en la Plaza San
Martin iba, también donde hacian el ‘Metal fest’ y cuando
hay ‘movida nacional’ como el ‘Vivo por el rock’ también

2

voy”.

“Si has escuchado de las ultimas ferias independientes que
estan de moda, donde venden como ‘la cachina’y hay ‘musica
fusion’ que estd de moda. A esos también voy”.

En cuanto a la informacidon relacionada a como surgio la idea de tatuarse, estan los que
siempre han deseado tatuarse desde nifios y quienes encuentran un valor sentimental

mayor, que surgi6 con los afios.

“Desde que era nifio siempre me gustaron los tatuajes y alli
usaba los tatuajes para pegar. Apenas pude hacerme un
tatuaje ya no pude parar, se volvio como como una adiccion,
va que tengo 3 arnos tatuandome seguido. Se vuelve un vicio,
ya no puedes parar”.

“Tienen muchos significados para mi, porque pude hacer
algo al fin que no podia antes. Antes me sentia reprimida por
muchas cosas y queria tatuarme desde que era chibola, pero
por motivos ‘X’ no podia hasta que se me dio la oportunidad

2 En el ambiente de las artes, los tributos son comunes al interior de la misma comunidad artistica, para
celebrar los logros de un actor o actriz que haya alcanzado gran renombre o que tenga tras de si una larga
trayectoria. [...] En el ambiente musical, las bandas tributo son bandas musicales que se forman con la
intencion de homenajear a un musico o a una banda prestigiosa, interpretando sus canciones y
reproduciendo su estética. Consultado el 7 de abril de 2021. https://www.definicion.co/tributo/
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v desde ese tatuaje para mi fue un nuevo comienzo. El
significado de la flor que me tatie para mi es el renacer de
momentos dificiles”.

“Hace 3 anios mi abuelita fallecio y una vez escuché decir a
mi mamd que le gustaria abrazar a su madre mucho mads
tiempo y busqué en Google algun diserio como para que a
ella también le guste. Los otros tatuajes que me hice no
tienen mucho significado solo me los hice porque tenia el
dinero”.

“Yo esperaba morirme sin ningun tatuaje, no me gustaban
los tatuajes. Pero empecé a vivir el rock y conoci un amigo
tatuador. Ahi me entro ese ‘bichito’ de tatuarme algo y dije
me lo tengo que hacer. Un dia fui a su casa y le dije tatuame
v lo hice. La verdad que no sé qué significa, pero solo me
gusta y quise tatuarme”.

“Creo que muchos nos hacemos tatuajes sin algun
significado especifico y si nos lo hacemos es por el momento.
Uno puede decir porque quise, porque se dio el momento y
me gusto el diseiio”.

En cuanto a los prejuicios que mencionan haber escuchado, todos coinciden en que
muchas personas tienen prejuicios sobre ellos, los tildan de delincuentes o que han
provocado un dafo a su salud.

“Mi mama me dijo van a pensar que eres una ladrona”.

“Cuando me vieron mis tatuajes me dijeron ahora te dirdan
delincuente”.

“Cuando mi papa se dio cuenta me dijo que no me tomaran
en serio en el trabajo. Cuando tienes tatuajes siempre te
dicen que no te tomaran en serio, que no eres una persona
seria o que no tienes metas, objetivos, no quieres progresar
v que vives el momento”.

“En Peru todavia hay empresas con prejuicios. En otros
paises puedes usar el cabello largo y tatuajes y todo bien,
pero Peru todavia estad atrasado en romper con los prejuicios
y te dicen que si tienes tatuajes no te contrato. Muchos dicen
este un vago un fumon”.

“Siempre te ven como delincuente y también te dicen que no
podras donar sangre”.
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En cuanto a la posicion que ellos mantienen frente a una persona que recurre a estos
calificativos muchos ignoran lo que piensan y tratan de pasar por alto esos prejuicios,

mientras otros tratan de convencerlos.

“Cuando estoy por la calle me miran raro, se asustan,
voltean la cara y la verdad me da igual. Ya me acostumbreé.
Sivan a juzgarme por la forma en la que me visto o siento es
cosa de ellos, yo me seguiré tatuando lo que me gusta”.

“Para mi los tatuajes representan parte de mi vida y si no les
gusta no me afecta mucho, ya que son mi identidad”.

“Yo estudio psicologia y a veces me pongo a pensar en si
algun dia necesitaré convencer a los papds si vienen a
consultarme al respecto. Trataré de convencerlos de que lo
que sus hijos estan haciendo esta bien, un tatuaje uno lo tiene
porque se siente bien con eso y que no le hace dario a nadie”.

“Para mi no es un tema de aceptacion. Que la gente tenga
que pensar que si le gusta o no es mas un tema de tolerancia,
que si yo lo tengo soy una persona como cualquiera una
estudiante un trabajador, etc. Es estética”.

“Si tienes un tatuaje no te hace mds o menos, no te hace mas
inteligente ni ignorante solo es un gusto personal. No te quita
capacidad para nada. Incluso hay personas que no tienen
tatuajes y estan robando y nosotros tranquilos aqui haciendo
nuestra vida diaria y nos ven mal, eso es lo peor de todo”.

“Yo nunca voy a convencer a alguien si es normal o no. Si
no lo comparte normal, todo bien hay que ser tolerantes”.

En cuanto a los conceptos con los que mas relacionan los tatuajes destacan:

“Yo creo que es una expresion artistica porque tu piel es el
lienzo donde el tatuador va a plasmar el arte que te gusta. Asi
que es una expresion artistica”.

“Influye mucho en qué edad te haces el tatuaje. Si tienes 15
anos puede ser por rebeldia, si eres musico lo ves mas por el
aspecto musical. Pero cuando va pasando el tiempo lo vas
viendo mas artistico, depende mucho de la forma de vida que
estas llevando. Con respecto a mi es autonomia, porque me
gustan los tattoos ya que me hecho varios y es mi forma de
pensar, mi decision”.
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“Al final todo se relaciona con el arte, con el simple hecho que
te gusto y lo quieres para ti”.

“«“

i primer tatuaje fue el simbolo de una banda que escuchaba
en esa época y me gusto tanto que me la tatué”’.

En cuanto a la pregunta “; Ustedes consideran que hay algin género musical que este
mas ligado al tattoo?”” destacan lo siguiente:

“Se vincula mas al rock en general. No hay musico que no
tenga tatuajes”.

“Si, por las letras de las canciones”.

“En la época de los 70°s creo que empezo la onda de los

tatuajes y se relaciono con el hardrock, el rock pesado y el
metal, por ello”.

En cuanto a las razones decisivas para elegir tatuarse estan las siguientes:
“Yo creo que las cosas que me representan. Es cuando veo
algo y las siento, siento que quiero hacerme eso”.

“Tu mismo también puedes ponerle tu propio significado. En

mi caso, por ejemplo, la mitad de los tatuajes han sido
planeados y la otra mitad no, han sido espontdneos”.

Con respecto a lo que mas destacan en afinidad con su grupo de amigos, todos coinciden

en que lo que mas los une es salir a beber en grupo.

“Todo esta relacionado con el alcohol. Comida, alcohol, un
‘puchito’, una chelita, donde siempre te encuentras con ‘una
chata’ y ya tu sabes como va acabar”.

“Yo creo que el alcohol es lo mas comun. Para estar entre
‘patas’, sociabilizar, creo que es basico, por la edad que
tenemos y es normal”.

En cuanto a los factores decisivos para elegir al tatuador estan las siguientes:
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“Para mi es importante que el tatuador me dé ‘buena vibra’
cuando voy a preguntar, y que pueda tener buenos trabajos,
pero sino me da la tranquilidad y la “vibra’, no hay quimica, y
no me tatuo. También me identifico con las cosas afines que
tienen conmigo para poder tatuarme”.

“Lo primero que tengo que encontrar es buena musica,
higiene, salubridad y la atencion que te da el tatuador”.

“«“

e gusta cuando te ponen musica que te gusta y te tratan
bien, ahi sabes que es el correcto”.

En cuanto a la busqueda previa o indagacion que realizan para elegir al tatuador,
los participantes mencionan:

“Hago una busqueda previa en Instagram y en mi entorno
social también. Cuando me recomiendan lugares veo su
pagina y si me gusta algo hago la cita’.

“Busco en las paginas de cualquier tatuador y lo primero que
miro son los comentarios. A raiz de eso puedes ver su trabajo
y sobre todo puedes tener una idea clara de las
recomendaciones”.

Asimismo, se destaco la importancia de una pagina web por los siguientes
motivos:

“Con la web se ve mas serio el estudio”.
“Se hace notar mas con la web”.

“La gente usa mas redes sociales, pero también es importante
tener una pagina web. La principal utilidad que le sacaria un
tatuador a su pagina Facebook es la seccion de comentarios”.

Finalmente, se procedi6 con las preguntas referidas al analisis de la estética de la marca
como se encontrd antes de la realizacion de este proyecto (Ver Anexo 13 para ver el
1sologo inicial y tarjeta de presentacion. Ver Anexos 1 y 2 para visualizar la estética

general que manejaba la marca en sus inicios).

Por tanto, se puede destacar que al entregarles la tarjeta de presentacion de la marca y
mostrarles el isologo los participantes no entendian qué es lo que decia en ella y por ello

se les tuvo que indicar el nombre para continuar. Como se sefiala a continuacion:
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“Las letras goticas no se entienden”.

“La tipografia y las maquinas se pierden”.

“La letra no se entiende”.

“Si pusiera una calavera como logotipo, tendria que ser un

diserio propio, creado por el propio tatuador”.
Por otro lado, respecto a si la marca reflejaba todo lo que se habl6 sobre lo
relacionado a la musica y los tatuajes, los participantes mencionaron:

“Si, el craneo representa la musica metal”.

“Creo que lo que llama mas la atencion es el craneo”.

Respecto a si el logo y la estética se identifica con ellos se menciona que si,
hay un vinculo presente:

“Si, se identifica con mi forma de vida”.
“Si, con el punk y metal”

“Si, solo las letras deben ser mas entendible”

Para ver las preguntas realizadas en la sesion del focus group (Ver Anexo 14).

Si desea ver la grabacion de la sesion del focus group ir a la pag. 10 “Material 4”.

1.3.3. Buyer Persona

En base a la informacién encontrada en el cuestionario digital y en el focus group se pudo
caracterizar al publico objetivo a través de un Buyer Persona, para lo cual se tomo el
perfil de uno de los asistentes al focus group (Ver Anexo 15) con las siguientes

caracteristicas:

“Oscar Fuentes es un joven soltero de 24 afios, trabaja de forma independiente y vive en
San Juan de Miraflores. Le apasiona la musica, el arte y sobre todo los tatuajes. Siente
que, a través de sus tatuajes y la musica, puede contar grandes historias. Los géneros que

escucha son: rock, metal y alternativo. Las bandas que escucha son: ‘Slipknot’, ‘AC/DC’,
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‘Serial Asesino’, ‘Aeropajitas’, ‘Mutante’, ‘Difonia’. Es independiente, creativo y
arriesgado. Suele pasar los fines de semana bebiendo junto a sus amigos en un bar,
festivales o conciertos de rock. Consume informacion desde su Smartphone. Entra a sus
redes sociales para hallar recomendaciones sobre el lugar perfecto para realizarse un
tatuaje y sobre todo a través de Instagram. Es seguidor en Instagram de: Corey Taylor,
Tatau, Charlie Parra. La necesidad que lo mueve para elegir un estudio de tatuajes es
encontrar uno que refleje calidad, creatividad y seguridad. Necesita identificarse con el

lugar y el tatuador quien debe transmitirle seguridad y empatia”.

En resumen, se podria decir que el publico objetivo estda compuesto por: metaleros,

rockeros, ink lovers; ademas, son contraculturales, osados, visuales y digitales.

1.3.4. Competencia

Con respecto a la competencia nacional se puede destacar que en el mercado peruano los
estudios de tatuajes tienen enfoques comerciales muy marcados. Los més grandes
estudios de tatuaje cuentan con multiplataformas y una amplia estrategia comunicacional
detras, que exigen también una gran inversion. A diferencia de Kontratattoo, que es una
marca que cuenta con poco presupuesto, pero tiene un enfoque y propuesta diferente, que
ninguna de las otras marcas ha trabajado hasta la actualidad. Este es el vinculo que se ha
proyectado en relacion a la comunidad underground y la idea de convertir a la marca en
un difusor del arte contracultural, y que, ademas, ha segmentado un ptblico objetivo muy

especifico, como se mencion6 previamente.

Por otro lado, existen estudios de tattoo mas pequefios, que no tienen un concepto muy
definido de comunicacion, gestionan sus contenidos de forma exclusiva como portafolios
de trabajo e incluso son mas reconocidos por el duefio o tatuador, como marca personal,

que como empresa, como veremos a continuacion.

1.3.4.1. Stefano's Tattoo

Posee cadenas de estudios en EE. UU. (Florida: Fort Lauderdale) y en Pera (Mega plaza,

Miraflores, La Molina). Cuenta con un amplio manejo de marca empresa y de marca
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personal: Stefano Alcantara, duefio de la misma. Este manejo se da a través de distintos
medios de comunicacion como: blogs, reportajes, campanas, distintas webs, relaciones
publicas, etc. Asi mismo, se puede indicar que los tipos de contenidos audiovisuales que
manejan son dindmicos y muy variados. Su portafolio de trabajos puede incluir desde
flores hasta rostros y, debido a que la marca cuenta con un amplio staff de tatuadores y
tiendas, se permiten abarcar mayor cantidad de contenidos registrados y difundidos en
cada una de sus redes y plataformas. En cuanto al manejo de sus contenidos se puede
rescatar la estética presente en algunas de sus paginas web, que tienen parte de la esencia

lugubre caracteristica en géneros metal (Ver Anexo 16).

Los medios digitales disponibles de la marca son:

http://www.stefanostattoostudios.com/
www.stefanostattoo.com/
https://www.facebook.com/stefanostattoostudio
https://www.instagram.com/stefanostattoostudio/?hl=es-la

1.3.4.2. Coyote's Tattoo

Cuenta con dos estudios de tatuajes situados en los distritos de Miraflores y Los Olivos
(Mega Plaza). Ademas, desde el ano 2014 es el organizador del “Inti Tattoo Expo Peru”,
evento que congrega a artistas internacionales y nacionales relacionados al rubro del
tattoo. Asi mismo, cuenta con un amplio staff de tatuadores y parte de su estrategia
consiste en patrocinar a los mas reconocidos de otros paises, para que se unan a su staff
de tatuadores por periodos intermitentes. De igual forma, esta marca cuenta con un
amplio portafolio de trabajos y los estilos expuestos son muy variados. Cabe mencionar
que de esta empresa se rescata las proyecciones que tiene como marca para auspiciar

eventos relacionados al rubro, el “Inti Tattoo”, como se mencion6 (Ver Anexo 17).

Los medios digitales disponibles de la marca son:

https://www.facebook.com/coyotestattoo
https://www.instagram.com/coyotestattooperu/?hl=es-la
https://www.facebook.com/intitattooexpoperu
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1.3.4.3. Tatau Tattoo Studio

Esta marca cuenta con una sola locacion de tatuajes ubicada en el distrito de Miraflores,
pero, al igual que las marcas anteriores, también cuenta con un amplio staff de tatuadores
y gran actividad en redes sociales. Los contenidos que manejan son igualmente muy
variados, desde girasoles, signos, siluetas, formas coloridas, etc. Cabe resaltar que de sus
plataformas se rescata el disefio de “inicio” de la pagina web, pues tiene cierta cercania

con el estilo rocker (Ver Anexo 18).

Los medios digitales disponibles de la marca son:

https://www.facebook.com/tatau.peru/
https://www.instagram.com/tatautattoostudio/
https://tatauperu.com/

1.3.4.4. Rivera Tattoo Art

Este estudio solo cuenta con una locacion ubicada en el distrito de Miraflores. También
cuenta con una fanpage y una cuenta de Instagram, que es utilizada como portafolio de
trabajos y pocas veces se publican contenidos acordes a la coyuntura. Se puede sefialar,
asimismo, que es un estudio mas posicionado como marca personal, pues es mas
recordado por “Coco Rivera”, nombre del tatuador y propietario del estudio. Por otro
lado, de sus contenidos se rescatan algunos de los tatuajes expuestos en sus redes que
estan relacionados al estilo horror y a lo surrealista y, de igual forma, el modo como los
expone, con un fondo completamente negro que permite destacar bastante los tattoos

(Ver Anexo 19).

Los medios digitales disponibles de la marca son:

https://www.instagram.com/rivera_tattooart/?hl=es

https://www.facebook.com/Rivera-Tattoo-Art-376892872510085

1.3.4.5. Arte Sagrado

Esta marca también cuenta con solo un estudio de tatuajes ubicado en el distrito de

Barranco. Tiene una pagina web con poco contenido y que mayormente apoya
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redireccionando a su WhatsApp. También tiene una fanpage e Instagram donde se
publican dibujos y no solo tatuajes. Por otro lado, se puede mencionar que la marca es
mas conocida por su marca personal “Kike Patifio”, nombre del tatuador y propietario del
estudio. De igual forma, lo que se destaca de esta marca es el portafolio de trabajos que
expone, pues resaltan su grandes disefios de tatuajes relacionados al estilo horror (Ver

Anexo 20).

Los medios digitales disponibles de la marca son:

WWWwW. artesagrado. com

https://www.instagram.com/artesagrado/

https://www.facebook.com/BOLOGNESI156BARRANCO

1.4. Casos referenciales

Como se menciono, en el mercado peruano no ha sido explotado el concepto planteado;
sin embargo, en el mercado internacional este concepto se ha utilizado de forma cercana

por varias marcas, como se€ vera en un momento.

Por otro lado, siguiendo el enfoque y proposito que el proyecto desea abarcar, es
pertinente mostrar algunas referencias de comunidades peruanas rockers / metal, para
conocer como se interactiia en ellas y reconocer el lenguaje y recursos que utilizan,
porque parte de la propuesta desarrollada consiste en llegar a las personas seguidoras de

estas comunidades. Al respecto Trujillo (2018) afirma “la interaccidon con sus fans es algo

que las bandas e intérpretes de rock peruano aparentemente subestiman [...] el paso de la

web 2.0 (generacion de comunidades virtuales) a la web 3.0 [...] puede representar la

oportunidad que desde hace muchos afios buscan los promotores del rock peruano para

difundir su vision musical del Peru”.

Por consiguiente, se comenzara sefialando los casos referenciales centrados en el rubro,
con tatuadores o estudios de tatuajes que manejan un estilo grafico, de comunicacion o
de estética acorde a lo que la marca quiere proyectar y luego se mencionara lo relacionado
al concepto de comunidades underground. Esto servird de referencia en los tonos de
comunicacion, la estética de afiches, el contenido que se compartira en las redes y, en un

futuro, pueden servir como posibles medios con los que establecer alianzas estratégicas.
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1.4.1. La marca: “Black Shadows”

Cuenta con varias plataformas digitales: Facebook, Instagram, canal de YouTube y
pagina web. En estas plataformas se muestran de formas variadas los trabajos que realiza
el duefio — tatuador y que acompafia con episodios o vivencias que realiza con sus colegas.
Asi mismo, sus contenidos estdn compuestos en su mayoria por sus tatuajes demoniacos,
presentados en fondo negro, con captions que describen las sesiones y que incluyen
vinculos, call to action, a la pagina web y/o sus eventos y que se acompanan ademas por
hashtags. Asi mismo, se publican clips de videos durante el proceso de un tatuaje con
esas mismas caracteristicas. Por otro lado, el tatuador realiza giras por Europa y USA y
las promociona a través de sus plataformas digitales. Estas son presentadas con graficos
tétricos y grises, acompafiados con segmentos de color rojo. Asi mismo, cabe resaltar que
el tatuador de la marca es Carlos Aguilar, quien es conocido como el tatuador de las
bandas metal mas cotizadas y reconocidas a nivel internacional. Esto se refleja en los
contenidos que presenta en su canal de YouTube, en sus capitulos “Black Shadows
Media”, donde se aprecia que se hace presencia de marca en las conferencias de estos
artistas. También incluyen capitulos donde se demuestra el proceso de los tatuajes que
realiza, entrevistas a los tatuados y su “dia a dia” como tatuador y artista musico (porque
también es guitarrista). Finalmente, se precisa que toda la linea grafica, fotografica y el
estilo del tatuador reflejan la estética y conceptos vinculados fuertemente al rock, metal
y “lo lugubre”, que hace sinergia con la personalidad que también tiene el tatuador. Y es

lo que mas se rescata de esta referencia (Ver Anexo 21).

Es preciso mencionar que la pagina web actualmente ya no esta disponible, pero el resto

de sus plataformas con sus contenidos se pueden ubicar en los siguientes links:

https://www.instagram.com/blackshadowstattoos/?hl=es-la
https://www.facebook.com/BlackshadowsTattoos/
https://www.youtube.com/user/BLACKSHADOWSTATTOOS

1.4.2. La marca: “Last Rites”

Tiene manejo de marketing digital en multiplataformas: Facebook, Instagram, pagina
web. Ademads, maneja mucho graficamente el concepto medieval y vampirismo horror —

oscuro, que se refleja desde su tipografia, estilo fotografico y disefios de tatuajes
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expuestos. Como la pagina web “Last Rites”, que se presenta como una cripta —
cementerio que luego poco a poco muestra la galeria de arte de tattoo. De hecho, el
nombre mismo de la marca hace referencia a un cementerio y cripta, recurso recurrente
en sus contenidos y en la forma de presentarlos. Por otro lado, en el contenido que
presentan muchas veces se hacen menciones a otros artistas, a quienes invita para que lo
acompaien durante un periodo. Tiene fotos con otros colegas, durante el proceso de un
tatuaje y fotos de su locacion. Esta marca surgid gracias al tatuador Paul Booth, quien
tiene un manejo de marca personal y una trayectoria internacional como artista
multifacético: escultor, tatuador, compositor, pintor, etc. Esto también forma parte del
contenido que difunde en sus plataformas. Cabe resaltar también que ¢l es
internacionalmente conocido como uno de los pioneros en el estilo “horror black and
grey”. De esta marca se rescata precisamente el gran portafolio de tatuajes que maneja

(Ver Anexo 22).

Igualmente, es preciso mencionar que la pagina web actualmente ya no esta disponible,
pero el resto de sus plataformas con sus contenidos se pueden ubicar en los siguientes
links:

https://www.instagram.com/lastritestattoo/
https://www.facebook.com/lastritestattoo
https://www.instagram.com/paulbooth/

1.4.3. La marca: “Niko Nerdo”

Niko Nerdo también es un tatuador que cuenta con una marca personal y se promociona
solo por Instagram. Este artista tiene contenidos con un estilo fotografico muy marcado.
La paleta solo cuenta con una gama cromatica de alto contraste que permite mostrar un
contenido unificado donde el negro usado en los tatuajes resalta mucho. Los estilos
reflejan lo oscuro, el mundo dark y tatuajes en blackwork. Los tatuajes que realiza son en
su mayoria lineales y comic oscuro. Los temas son en su mayoria gatos endemoniados,
horror en alto contraste, negro intenso o en collage. Con respecto a los tipos de contenido
que maneja, se centra en usar su Instagram como portafolio de sus trabajos. De todo su
contenido solo tiene una foto que lo muestra como ganador en una exposicion. Las
descripciones que presenta en cada post son breves y con un amplio uso de hashtags. De

esta referencia lo que se mas se rescata es el manejo fotografico que utiliza, pues permite
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resaltar mucho al tatuaje realizado, ademas unifica sus contenidos y todos sus tatuajes

bajo una sola paleta de color fotografica (Ver Anexo 23).

Sus contenidos estan disponibles en:

https://www.instagram.com/niko_nerdo/?hl=es-la

1.4.4. La marca: “Darktimes Tattoo”

Tiene multiples plataformas: Facebook, Instagram y Facebook y esta compuesta por un
amplio staff de tatuadores. Nacid con el artista tatuador Victor Portugal, quien ha sido
reconocido a nivel internacional por su trabajo. Los contenidos y fotografias que maneja
reflejan todo el estilo horror, surrealistas y black and grey. También produce sus propias
maquinas de tatuar que publicita en sus plataformas. El estilo grafico es variado y no tan
definido, porque cuenta con letras goticas, san serif y con serif grueso en algunas
publicaciones. Sus textos descriptivos son breves y con call to action a sus otras
plataformas. Asi mismo, al iniciar el analisis de las plataformas de esta marca (durante el
curso Proyecto I) se pudo apreciar una pagina web que estaba en construccion. En ella se
utilizaba fondos oscuros y letras gdticas también. Esta pagina actualmente no esta disponible.
De esta marca también se rescata el estilo fotografico y portafolio expuesto; ademas, el tono
de comunicacién que se utiliza en algunas publicaciones con frases relacionadas a la

comunidad (Ver Anexo 24).

Sus contenidos estan disponibles en:

https://www.instagram.com/darktimestattoo/
https://www.facebook.com/victorportugal1676
https://www.instagram.com/victorportugal/?hl=es-la

1.4.5. Comunidad: “Peru Rock”

En esta fanpage los contenidos mostrados se redactan de forma muy coloquial, posee
contenidos sobre la coyuntura y casi la mayoria de posts son cargados de humor o ironia
acompafiados de frases relacionadas al género. También incluyen posts politicos y afiches
de eventos o de conciertos rockers. La estética general manejada tiende a colores fuertes
matizados con negro. De esta fanpage se rescata el tono de comunicacion y los tipos de

contenidos que se manejan (Ver Anexo 25).
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Sus contenidos estan disponibles en:

https://www.facebook.com/PeruRockNacional

1.4.6. Comunidad: “Peru Metal (PM)”

La estética grafica de esta fanpage es mas tétrica y sangrienta. Los tipos de contenidos se
centran en difundir la musica, (a través de links de musica, videos y anuncio de nuevos
albumes de las bandas), difundir los eventos mas cercanos y difundir datos interesantes
y noticias de las bandas metal. La estética general de los afiches y anuncios se acerca a
lo rojo, negro y grises y el tono de comunicacidon no es muy cercano. De esta comunidad
se rescata mas que nada los tipos de contenidos que manejan y parte de la estética de los

mismos (Ver Anexo 26).
Sus contenidos estan disponibles en:

https://www.facebook.com/pg/perumetal/

1.4.7. Comunidad: “Rock Metal Peru”

Tiene una mixtura en cuanto a contenidos, debido a que equilibran contenido cercano y
gracioso, como memes o humoristico, con los anuncios de eventos y conciertos cercanos
vinculados al rock y al metal. Asi mismo, existen datos importantes en cuanto a bandas
y a musicos. El tono de comunicacién es cercano, gracioso e informativo. En cuanto a la
grafica hay una mixtura, debido a la temdtica de los anuncios o fIyers que se difunden. Si
es referido a bandas metal tiende a lo negro, gris y oscuro y si es rocker utiliza una gama
mas amplia de colores vivos. De esta comunidad se puede rescatar la estética y paletas
de los afiches, las fuentes utilizadas y el tono de comunicaciéon que utilizan (Ver Anexo

27).

Sus contenidos estan disponibles en:

https://www.facebook.com/pg/RockMetalPeruPaginaOficial/
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1.5.

Conceptos basicos

Algunos de los conceptos utilizados de forma recurrente en el presente proyecto son:

Black metal

Grupo underground marcado por rebeldia y satanismo que se nutre de antiguos
textos poéticos, leyendas y cuentos populares para su inspiracion, o [...] de la
atmosfera que todos estos elementos suelen transmitir [...] la pureza primigenia
de la vida salvaje es evocada como antitesis de la civilizacién moderna [...]
claman por la libertad y la subjetividad personales frente a la amenaza de
cualquier sistema mecanico que limite el potencial de la experiencia humana.

(Belisario, 2015).

Contracultura

La palabra contracultura puede entenderse en dos sentidos: por una parte, como
una ofensiva contra la cultura dominante; por otra parte, como una cultura
alternativa que permanece (al menos en un primer momento) al margen del
mercado y de los medios de formacion de masas, en el underground. [...] El
término contracultura se usa especialmente para referirse a un movimiento
organizado y visible cuya accion afecta a muchas personas y persiste durante un

periodo considerable. (EcuRed, 2020).

Escena subterranea

La escena subterranea es un fendémeno juvenil y urbano que concentra colectivos
de poesia, musica y artes plasticas conformado por jovenes, colegiales,
estudiantes universitarios, desempleados, etc. Las bandas de rock y punk son la
punta de lanza de la escena. Aquello que la define y le da forma, que prefigura
una “manera de andar” y una “manera de estar” afectiva y performatica [...] Las
canciones concentran en sus dos o tres minutos los afectos de la escena: ira,

descontento, rebeldia, confusion. (Rodriguez-Ulloa, 2015, p.1).
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Movimiento contracultural

El movimiento contracultural parte de la idea de que una subcultura contradice
abiertamente a la cultura dominante: desde entonces se convierte en contracultura.
Se la debe entender como una negacion del sistema cultural hegemonico ya que,
entre sus principales esfuerzos u objetivos, como grupo, se encuentra primero: en
no ser absorbidos o cooptados ideoldgica o simbdlicamente por el sistema. (Brito

Gracia, Luis citado en Donoso Sanchez, 2014).

Movimiento subterraneo

Movimiento mayormente compuesto por jévenes, enfocados en contrarrestar la
represion politica, social y cultural. También suele relacionarse con los

29 ¢¢

diminutivos “movimiento subte”, “movida subte o “subte”. (Morales Palomino,

2018)

Punk

Tribu urbana o subcultura cuya filosofia se centra en una actitud rebelde y
desafiante ante un sistema que consideran opresor [...] promueven la generacion
de cambios sociales a través de la protesta y la rebeldia [...] y se identifican con

el anarquismo. (Rodriguez, 2020).

Rocker

Los rockers son una tribu urbana que se origina en los Estados Unidos en la
década de los cincuenta [...] las letras de las canciones de esta década manifiestan
de modo muy directo, la ideologia de la juventud seguidora del fendmeno del
rock. Jovenes inquietos, envueltos en manifestaciones politicas [...] y la resistencia
que los jovenes rebeldes manifestaban ante ella [...] la injusticia social, [...] el
rechazo a ser alienados por la modernidad que experimenta la sociedad, el retorno
a la naturaleza y su contemplacion [...] ello era tomado en cuenta para escribir
canciones que reflejaran su modo de percibir al entorno circundante.

(TribusUrbanas.online, 2020).
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Rock subterraneo

Fendémeno rockero [...] que surgi6 durante los afios 80. El rock subterraneo de
Lima hizo mas que simplemente generar un espacio estético creativo de musica,
arte e ideas [...] fue el espacio mas critico desde el cual un grupo de peruanos
urbanos jovenes [...] empez6 a reflexionar, creativamente, acerca de la naturaleza
de la guerra que los rodeaba y acerca de los dos principales agentes de violencia
politica involucrados en ella (el Estado y Sendero Luminoso). En ese momento

de crisis social. (Maximumrocknroll, 2014).
Subcultura

"Subcultura" se usa en sociologia, antropologia y semiotica cultural para definir
aun grupo de personas con un conjunto distintivo de comportamientos y creencias
que les diferencia de la cultura dominante de la que forman parte [...] Sus
miembros pueden reunirse por diversos motivos, como la edad, la etnia, la

identidad sexual, los gustos musicales o la estética, entre otros. (EcuRed, 2020).
Subterraneo

El adjetivo subterraneo es utilizado para mencionar a los artistas que no son parte
del mainstream o circuito musical oficial, comercial, o que circula y se difunde

por los medios masivos. (Veronelli, 2015)
Underground

Es una voz del inglés para referirse a aquellos movimientos, manifestaciones
culturales o expresiones artisticas que estan a contracorriente de la tradicion, el
canon y la cultura oficial. En este sentido, se trata de movimientos
contraculturales que se encuentran fuera de las tendencias de moda [...] la cultura
underground comprende un conjunto de movimientos, corrientes y obras de
caracter critico, contestatario o experimental, que suelen ubicarse al margen de

los circuitos comerciales tradicionales. (Significados.com, 2020).
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1.6. Objetivos del trabajo

o Objetivo general:

Desarrollar un brandbook para la empresa Kontratattoo cuyo concepto grafico y
estratégico refleje el vinculo con la pasion por el arte de los tatuajes y las subculturas

underground: punk, metal y rocker.

e Objetivos especificos:

- Desarrollar un imagotipo acorde al concepto de marca.

- Crear una nueva identidad grafica para la marca vinculando el concepto

propuesto.

- Desarrollar piezas graficas para redes sociales acordes a la nueva identidad

de marca desarrollada.
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2. REALIZACION Y SUSTENTACION

El presente proyecto ha sido elaborado en tres grandes fases. Partiendo por el desarrollo
de la investigacion, bocetos y pruebas estéticas que iniciaron en el curso “Proyecto 1”.
Las mismas se continuaron en el curso “Proyecto II”, donde ademas se definieron los
contenidos que se manejaria y se desarrolld una version casi concluyente del imagotipo
y del proyecto. El mismo finalmente fue concretado durante el periodo de asesorias del
presente “Trabajo de Suficiencia Profesional”. Asi mismo, en esta ultima etapa se
concluy6 con la estética general del brandbook, se agregaron piezas graficas y se afinaron

los ultimos detalles. A continuacion, se detallaran cada una de estas fases.

2.1. Primera fase del proyecto

En esta primera fase se desarrollaron los siguientes puntos:

2.1.1. Conceptualizacion de la marca

La conceptualizacion partié del objetivo propuesto por el dueno de la marca, quien
solicitd crear una marca con la que ¢l se sienta identificado. Es asi que para la elaboracion
del proyecto fue primordial conocer cudl es el publico objetivo y toda la informacion que
ayude a comprender sus preferencias, gustos e insights. Por ello, lo primero que se ejecutod
fue una busqueda de informacion de escritorio sobre el publico objetivo y sus
motivaciones detrds de un tatuaje, ademds se investigd la esencia que mueven las
subculturas punk, metal y rock. Posteriormente, en esta primera etapa, las tareas se
centraron en gestionar tanto el cuestionario como el focus group, y; para ello, se disend
y diagramd una pagina web provisional que requiri6 igualmente la gestion adicional de
logistica, compra de hosting y de dominio, debido a que la empresa no contaba con
ninguna de ellas. Paralelamente se desarrollaron las preguntas utilizadas en cada una de
estas herramientas de investigacion y luego se gestiono todos los detalles requeridos para
ejecutar cada una de ellas como: busqueda de locacion para la sesion del focus group,
difusion del cuestionario, difusion del focus group, establecer el contacto con el
influencer Mandy y gestionar todas las comunicaciones difundidas tanto por ¢l como las

difundidas en la web.
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La decision de realizar el cuestionario desde la adquisicion de un dominio y kosting nuevo
y no emplear los formularios gratuitos de Google, por ejemplo, se debe a que se penso6 en
una estrategia de seguimiento posterior. Fundamentado en que la pagina con el
cuestionario difundido tenia un pixel de seguimiento que fue enlazado a la fanpage de la
marca y de esta manera registré las cookies de las personas interesadas y con ello sus /P’S
para que, en un futuro, se puedan desarrollar estrategias de marketing digital a través del
remarketing, con ayuda de Google Ads, o a través de la misma plataforma de Facebook.
Permitirian asi generar campafias mejor dirigidas, pues serian difundidas a personas que
forman parte del publico objetivo al que se planea llegar, ya que fueron basadas en la
muestra seleccionada, con los filtros descritos en los puntos 1.3.2.1. y 1.3.2.2. Estos
ultimos lineamientos fueron validados por San Martin Piaggio, profesor del curso de

Andlisis y estrategias de medios digitales.

S Pixel de KONTRATATTOO & & seeccionarfechas +  ([(dd)
Informacién general Probar eventos  Diagndstico  Historial ~ Configuracion
Toda la actividad A~ Inactivo
tima recepcion: Hace 289
=l Pixel

No se recibié actividad durante el periodo seleccionado.
@ Sitios web

Pixel de seguimiento incorporado en la fanpage Kontratattoo.

Configuracion de cookies
Elige como quieres usar tu pixel de Facebook con cookies. Mas informacion

Uso de cookies

Cookies de origen: activadas

Puedes optar por compartir datos de las cookies de origen de tu sitio web con Facebook. De
este modo, podremos mostrar anuncios relevantes a las personas que podrian estar interesadas
en tus productos y servicios.

Editar

Opciones posibles para uso de cookies.
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[ Seleccionar fechas »
Crear anuncio

Crea campanas de conversion que usen la informacidn de tu pixel
para impulsar mas acciones de los clientes

Crear publico personalizado

Co cion de tu pixel, llega a las pe

nuevas que se
Muestra de opciones para camparias futuras
basadas en el pixel de seguimiento.

Crear conversion personalizada

Mi iones de los cliente

Una vez realizado tanto el focus group como el cuestionario se analizé la informacion
mas relevante desprendida de los mismos y se plantearon algunas estrategias que se
expusieron en una reunion con el duenio de la marca. A raiz de todo ello se logr6 esbozar
la idea o concepto de generar una marca que vincule la pasion por el arte de los tatuajes
(dibujo y pintura) con la musica underground y las subculturas punk, metal y black metal,
con miras de que, a través de esta union, en un futuro se trate de posicionar a Kontratattoo
como un difusor del arte contracultural por medio de la gestion de una comunidad
fuertemente vinculada al concepto propuesto. Es por todo ello que el brandbook es uno
de los primeros eslabones a desarrollar para conseguir estos objetivos y; por tanto, a raiz
de lo ya mencionado, naci6 la idea de reflejar en el brandbook la esencia de estas

subculturas.

Cabe resaltar que previamente al cuestionario y al focus group se procedid a analizar la
situacion de la marca y todas las piezas comunicacionales con las que contaba hasta ese
momento. Esto permitié que el isologo original con el que contaba la marca fuera materia
de andlisis en el focus group. El mismo que arroj6 como resultados, como ya se menciono,
que la tipografia usada era ilegible para los asistentes, pero que si era agradable y se
sentian identificados con el personaje calavérico o monstruoso como parte de la imagen
principal para el mismo. En consecuencia, una de las primeras cosas que se planed
desarrollar para la marca fue el imagotipo y se iniciaron los primeros esbozos de la

calavera o imagen principal del mismo.
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Como se puede apreciar, los primeros esbozos fueron pensados tratando de graficar una
nueva calavera mas sintetizada. Se mantuvo los tres ojos y se agreg6 un Corpse paint en
el rosto de la calavera, tratando de reflejar la esencia black metal. Por ello también la

eleccion del delineado de unos cuernos, como los que tienen los “machos cabrios”.

Luego, se desarrollaron estos bocetos tratando de utilizar el rojo, que es uno de los colores
principales con los que la marca siempre contd y que fue aceptado por el publico objetivo
del focus group. A su vez se empezd a generar nuevas expresiones en el rostro, tratando
de conseguir mayor efusividad o fuerza. Por otro lado, se corrigié los cuernos debido a
que en una asesoria realizada con el profesor Néstor Martos, se hizo un pequeio testeo
con los demas miembros del salon y se detectd que parecian unas “colitas” en vez de
cuernos. Por ello se propuso el Ultimo boceto, que incluian mds lineas que permitian

identificarlo mas cercanamente a unos cuernos.
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Con esta nueva opcion de cuernos se empezo a probar tipografias tentativas y a

manipularlas, evaluando posibles nuevas composiciones que integren a sus elementos.

Debido a que los tipos de cuernos realizados no llamaban mucho la atencién y seguian
pareciendo trenzas o “colitas”, se disend cuernos con direccion hacia arriba. Y también

se empezd a esbozar nuevas distribuciones con las tipografias.

Pero, debido a que el tipo de cuernos no se integraba con la tipografia, se planted nuevos

estilos y también se agregaron detalles a la expresion del rostro.
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Como se pudo apreciar, de los anteriores cuernos desarrollados, la forma elegida fue la
tercera opcion. Por tanto, como se puede ver se empezo6 a buscar nuevas tipografias y

nuevos estilos de composicion, tratando de integrar todos los elementos.

También se tratd nuevamente de aplicar color en el disefio, empleando nuevos recursos

en las composiciones, para darle mayor fuerza y unificar todos los elementos sueltos.
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Una de las cosas que se notd también fue que a la calavera le faltaba fuerza en sus
expresiones; por ello, se redibujo los ojos con una expresion de gestos mas molestos y

con una mirada fija.
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De igual forma, se empez6 a evaluar nuevas opciones de tipografias porque las anteriores
sesgaban mucho al vampirismo y eso no era lo que se planeaba comunicar con el

imagotipo.

Se continud con la busqueda debido a que como indica Pérez Pena (2010) “las fuentes
tipograficas manifiestan una personalidad propia”, por tanto, era necesario buscar la
fuente idonea que permita reflejar la esencia que la marca requeria. Se continu6 hasta que
se encontrd esta tipografia que tiene esos bordes grunge caracteristicos de las graficas

rockers y que a la vez permite legibilidad. Por ello, se empezd nuevamente a tratar de
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integrar los elementos y para darle mayor fuerza se dibujo un bordeado. También se tratd

de agregar manchas de color rojo y un eslogan.

Posteriormente, evaluando el dibujo de la calavera, se decidié agregar unas orejas que
permitian una mejor distribucion del peso visual de sus elementos, pasando a convertirse

ahora en un demonio calaverico.

Luego de ello se tratd de ver opciones en las que el color rojo forme parte de la gréfica,
debido a que es un color principal que permite proyectar esa fuerza, pasion y el vinculo

con las subculturas underground. Quedaron las siguientes versiones.
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Luego de ello se cred opciones nuevas que incluian degradé¢, tratando de brindarle
volumen al personaje creado. En esta primera etapa fueron estas las formas de uso
aceptadas. Asi mismo, se debe mencionar que es en este punto donde se definio que el
tipo de elemento grafico que utilizaria la marca de ahora en adelante seria un imagotipo
(cabe recordar que la marca contaba con un isologo inicial y fue el que se evalu6 en el
focus group). Esta decision fue porque asi se permitiria mayor flexibilidad en los usos de

sus elementos, que ahora podrian ser utilizados por separados.

Por tanto, con el imagotipo definido se pudo plantear las piezas graficas, estableciendo
la linea grafica en el manual y realizando los contenidos en redes. Se debe destacar que
en esta primera etapa el proyecto estuvo pensado como un “Manual de identidad
Corporativa” impreso y es asi como se le denominard. También es preciso mencionar que
mucho antes se habia planteado como un proyecto de “Relanzamiento digital de la
marca”, que se piensa desarrollar con la implementacion de las propuestas finales
presentadas en este proyecto, pero en etapas futuras, pues son ajenas a los objetivos del

mismo.

En congruencia con lo mencionado, se decidio enfocar los esfuerzos en la realizacion del
manual impreso, por lo que en la portada se puede apreciar una linea a modo de troquel
alrededor del imagotipo que se corresponderia con la imagen inferior adjunta, que

veremos a continuacion.
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Vista de la portada del manual con paginas cerradas.
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También, siguiendo con esa idea, la pagina interior siguiente se diagramé con la

estructura del troquel que seria visible a paginas abiertas.
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Vista de la pagina interior siguiente con paginas abiertas.

De igual forma, se eligio la gama de fuentes que acompaiarian a la linea grafica del
manual. “La personalidad de las letras se entiende como un constructo que se identifica
a partir de las caracteristicas particulares de cada una de ellas y de sus familias” (Pérez
Pefia, 2010). Por tanto, las fuentes elegidas tenian varios de los rasgos caracteristicos de
las graficas utilizadas en las comunicaciones del publico objetivo, que aportaba con la

vinculacion al concepto propuesto.
Las fuentes elegidas fueron: “Another Danger — Demo” para los titulos principales,

“Woodcut” en mayuscula para subtitulos principales o frases destacadas y para los

cuerpos de texto esta misma fuente en minuascula.

Fuente:

A

Another Danger — Demo

Fuente: Woodcut

A

§ © kontratatton © 964774797

A

Fuente: Woodcut
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Con estas fuentes ya definidas y el imagotipo propuesto se procedié a disefiar la estética

de los contenidos para redes, que veremos en las paginas siguientes.
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Diserio creado para redes, con enfoque en una promocion.

Igualmente, en esta etapa se esbozaron otras publicaciones para redes que servirian para
difundir los tatuajes realizados. Por ello, teniendo en cuenta que lo mas importante es
mostrar a modo de portafolio los trabajos realizados se vifetearon los bordes de las fotos,
centrando la mirada al tattoo. Los criterios empleados en el registro fotografico se
detallaran en el siguiente punto. Las publicaciones propuestas con este enfoque son las

siguientes:
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Diserio creado para redes con enfoque en el tatuaje.

El resto de las paginas del manual siguieron con este estilo grafico. Se puede apreciar el
esbozo del manual de identidad que se present6 al culminar esta primera fase en el

siguiente anexo (Ver Anexo 28).

2.1.2. Registro fotografico y audiovisual

El registro fotografico y audiovisual se ha desarrollado aplicando distintas estrategias

para la recopilacion de materiales y que se continuaron ejecutando en la siguiente fase.

Los tipos de fotografias que se planearon registrar fueron tanto de tatuajes, como los
vinculados a la comunidad subterranea. Esta decision partié de la necesidad de obtener
material que también ayudara a contextualizar el proposito y el concepto de la marca.
Este banco de fotografias permitiria usarlas como contenidos para redes, para el disefio
de los posts, para ser usados como fondos de las publicaciones y de las paginas del
brandbook (término propuesto durante la siguiente fase) y donde se requiera, como se

detallara mas adelante.

La primera estrategia empleada para el registro estuvo ligada a los sorteos mencionados

en secciones anteriores desde su planificacion, de hecho, desde el inicio del proyecto. La
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necesidad primordial referida a este punto fue encontrar personas interesadas en tatuarse
disefios acordes al portafolio que la marca busca exponer y es debido a ello que se
gestiono el sorteo y ya, durante la planificacién del mismo, se lo vincul6 a la necesidad

de captar personas para el focus group también.

Esta idea de captacion a través del sorteo permitio facilitar la logistica de cada sesion de
registro de fotos y videos; dado que, permitié conocer con anticipacion el dia y hora en
la que serian agendadas las sesiones de tattoo que generd una mejor organizacion. Es
preciso mencionar que esto ultimo se torna mucho mas importante debido a la naturaleza
del negocio, ya que, en un dia normal de trabajo se maneja un panorama incierto. No se
puede prever ni cudndo ni qué tipo de tatuaje se realizard en el dia. Por tanto, la
adquisicion de los equipos fotograficos y filmadora, llegar a la locacion cuando fuera

requerido, etc. iba complicarse sin esta estrategia.

A todo ello, es importante mencionar que los tipos de tatuajes que se mostraran a través
de los medios digitales siguen algunos criterios de seleccion. Como se pudo apreciar en
las referencias mostradas y en los puntos anteriores, los tipos de fotografias registradas
deben responder a lo que se espera comunicar como marca. Por ello, pensando en el
concepto, se establecid que los tipos de tatuajes realizados y registrados también deberian
reflejar la personalidad de la cultura subte. Es asi que los criterios que se decidieron seguir

para los disefos de los tatuajes fueron:

1. Deben ser disefios o piezas grandes.
2. Deben estar relacionadas de alguna manera a la tematica de las subculturas

mencionadas, tomando en cuenta sus elementos simbdlicos y/o la estética.

Hacer esto permitiria diferenciar graficamente a Kontratattoo de otras empresas del rubro
que, como se menciond, postean en sus redes sociales tatuajes de cualquier estilo o
tematica. Por tanto, cuelgan tatuajes de flores, nombres, estrellas, etc. Elementos y
simbolos que, a pesar de también ser realizados en Kontratattoo, no suman al concepto

que se espera comunicar y por ello no se deberia exponer ni registrar.

Cuidando estos criterios, en la ejecucion del sorteo se comunicé a los ganadores del
tatuaje que el artista tatuador les daria a escoger entre 10 opciones de posibles tatuajes,

basandose en las preferencias descritas en sus cuestionarios y a los criterios de seleccion
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mencionados. Por ello, Algunas de las fotos de los tatuajes realizados durante este

proceso fueron las siguientes:

Fotografias registradas con énfasis en el tatuaje realizado.

Es preciso mencionar que este tipo de fotografias fueron capturadas con el objetivo de
exponer en las redes sociales a los tatuajes realizados a modo de galeria de fotos. Pero,
en el proceso de registro de este tipo de fotografias se identificaron algunas dificultades
que requerian un cuidado especial. Una de ellas fue la inflamacion de la piel, debido a
que una vez culminado el tatuaje se generan brillos y poros inflamados, se opaca el disefio
tatuado y le restaba impacto al tattoo. Esto se corrigid con una edicion bésica en
Photoshop. Otro aspecto importante fue que, debido a los diferentes tonos piel, las
fotografias registradas generaban grandes variaciones cromaticas que impedian generar
contenidos fotograficos unificados, pero esto se corrigio en el revelado. Estas diferencias
se corrigen y enfatizan mdas en la segunda fase, que es donde se concreta el estilo

fotografico.

Por otro lado, se tomo en cuenta también a fotografias que retraten el tipo de servicio
realizado en Kontratattoo y asi demostrar el profesionalismo de la marca; por ello, se
decidio registrar el proceso y ejecucion que se desarrolla en cada tatuaje, como vemos a

continuacion:
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Fotografias registradas con énfasis en el proceso del tattoo.
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Como se menciond previamente, otro de los tipos de fotografias que se debian registrar
para el brandbook y para los medios digitales en general, eran las fotografias relacionadas
a la movida subterranea. Por tanto, aprovechando la cercania que tiene el fundador de la
marca con estas subculturas (debido a que también es musico en multiples bandas de

géneros: punk, black metal y rock) se decidid registrar los ensayos, conciertos o reuniones

afines en los que ¢l se presentaba, como se mostrara a continuacion.

Fotografias registradas en concierto de la banda “Belzec”.
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Fotografias registradas en ensayo de la banda “Rupturas”.

Fotografias registradas de la banda “Vorpheruz”.

Siguiendo con esta estrategia de registro, también se decidié acompaiiar en la gira “Pais
sin Patria” organizada por otra de las bandas del duefo: “Eutanasia”; giras donde se
continuaron con los registros fotograficos y audiovisuales cada una de las fechas. Esta
gira fue desarrollada del 8 al 22 de junio del 2019, con conciertos que se dieron en 4

provincias: Lima, Tacna, Arequipa y Ayacucho.

Afiche de la gira “Pais sin patria”.

Video promocional en el siguiente link:

https://www.facebook.com/watch/?v=2478201732211640
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Algunas de las fotografias registradas fueron las siguientes:

Fotografias registradas de la banda “Eutanasia” en Tacna, en la gira “Pais sin
patria”.

55



Fotografias registradas de la banda “Eutanasia” en Ayacucho, en la gira “Pais sin

patria”.

Fotografias registradas de la banda “Eutanasia” en Arequipa, en la gira “Pais sin

patria’.
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El registro audiovisual siguié los mismos criterios mencionados de cada uno de los items
referidos a registro fotografico. Por ello, se hizo el registro de conciertos o referentes a
las subculturas, proceso de tatuajes y tatuajes finalizados. Estos clips sirvieron para la

elaboracion de algunos contenidos audiovisuales que la marca difundira por redes.

2.1.3. Estrategias de marketing con Google My Business

La creacion de fichas a través de Google My Business en esta primera etapa se penso
como una estrategia digital que formaba parte de las primeras ideas desarrolladas en el
curso “Proyecto I y antes de definirse como “Manual de Identidad Corporativa”, pues
en inicialmente se pensd que el proyecto seria un “Relanzamiento digital de marca”.
Como ya se menciond, esta idea aun sigue en pie y se va a implementar una vez
culminado el presente proyecto. Por tanto, la idea principal de publicar las fichas en
Google My Business consistio en tratar de capturar visitas organicas a través del SEO que
ofrece Google y Google Maps. Esto se logra porque abre nuevos canales de exposicion,
que permiten captar también clientes potenciales a través de palabras claves que ellos
tipean en los buscadores de estas plataformas. En un momento este medio también se
pens6 como un canal que permitiria evaluar el grado de atraccion o no de los contenidos

fotograficos propuestos en cada ficha creada.
Por tanto, se procedio con la creacion de la ficha y se generd la informacion respectiva;

asi mismo, se subieron algunos contenidos fotograficos registrados en este proyecto,

como veremos a continuacion.
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2.1.4. Validaciones de la primera fase

La primera fase concluy6 con la presentacion del “Manual de Identidad Corporativa”
(Ver Anexo 28) y la presentacion del documento final del “Proyecto I”. Durante toda
esta primera etapa fueron validadas las tareas realizadas y los comentarios recibidos
permitieron solucionar algunos inconvenientes o puntos débiles, ayudando a concluirla
de forma mas acertada. Es preciso mencionar que todos los profesores sefialados a
continuacion dieron como viable el proyecto y los principales comentarios recibidos

fueron:

- Profesora Beatriz Muiiiz

Importancia de investigar al publico objetivo y aplicar en el focus group un filtro
o feedback de las piezas actuales que la marca utilizaba (coémo se encontro a la

marca).

- Profesor Manuel Santillan

Importancia de los tipos de contenidos de las redes sociales para generar una

comunidad afin al concepto.

- Profesor Matsura

Importancia de agregar en el manual frases que resuman la esencia del publico
objetivo y transmitirla también graficamente. Tener cuidado con las tipografias

usadas tanto en el logotipo, como en las piezas graficas.

- San Martin Piaggio

Importancia de generar cookies en la pagina del sorteo que serviria para las
campafias futuras. Muy necesario la compra del dominio junto al hosting que

permitiria ir registrando IP’S a su vez. Este seria el primer paso.

- Profesor Jorge Montalvo
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Importancia de reenfocar el proyecto. En lugar de centrarse en una campana de
relanzamiento tratar de enfocar las acciones y mirarlas por etapas, de esta manera
que las tareas realizadas no serian tan dispersas y podrian cumplirse sin

inconvenientes.

2.2. Segunda fase del proyecto

En esta segunda fase se afinaron los materiales que fueron presentados al concluir el curso
“Proyecto I”. Esto se dio gracias al nuevo feedback recibido y a nuevos bocetos

elaborados que ayudaron a concluir con los puntos centrales del presente proyecto.

Esta fase se inicid redefiniendo el nombre del proyecto presentado en la etapa anterior,
el cual era “Manual de identidad Corporativa” que pasé a convertirse en un “Brandbook”,
planteado para ser presentado de forma digital. Esta decision se dio a raiz de replantear
los contenidos e incorporar nuevos items que permitirian abarcar muchos mas elementos
que no fueron pensados en la etapa anterior; asi mismo, el nuevo enfoque seria bastante
mas visual e inspirador y, por todo ello, se decidié que seria mas apropiado emplear este
término para el proyecto. Al respecto sobre las diferencias pequenas que poseen estas dos
herramientas se puede comentar que “un brandbook es la personificacion de una marca
[...] Es como hacer que la Marca viva en un libro [...] a diferencia de un Manual, que son
pequeiios libros de instrucciones que nos ayudan a entender el racional de la Marca, sus
elementos, pautas, usos y aplicaciones previstas para la misma” (Branzai, 2021). De igual
forma, esta decision se valido con el asesor respectivo de esta fase, el profesor Jorge

Montalvo.

A partir de aqui, las acciones siguientes que se elaboraron fueron:

2.2.1. Ajustes en el imagotipo

En esta segunda etapa el imagotipo fue reafinado en varios aspectos, ademas se incluye
sus posibles usos permitidos. Al respecto, es preciso recalcar que al concluir la fase
anterior se habia decidido contar con un juego de mas de 4 opciones de usos posibles,

como veremos a continuacion. En esta etapa se descart6 esta idea.
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Como podemos apreciar, a diferencia de la anterior muestra de “usos’ ahora la gama de
9

opciones para “usos permitidos” seria basado en solo estas opciones:

Estos cambios se hicieron debido a la idea de que optar por versiones y formas “mas
limpias”, ayudaria con el posicionamiento, pues contaria con menor cantidad de
elementos a memorizar. Como vemos, a partir de aqui, los imagotipos tendrian “formas
de uso” basados solamente en colores planos y mas fuertemente ligadas al isotipo creado.
Ademas, al contar con colores planos se facilita la reproduccién sobre cualquier soporte.
De igual forma, se decidi6 quitar la frase inferior “tatuajes y piercings” porque se
consideré redundante; pues, el propio imagotipo a modo de texto menciona el rubro
“tattoo” y el isotipo ya muestra al diablo calavérico rojo usando piercings. Estas
correcciones se hicieron en base a las observaciones realizadas por el profesor José

Guzman.

61



Adicional a ello se realizaron otros cambios al imagotipo. En cuanto al color, en esta
etapa el isotipo tiene un color que, a diferencia de las opciones presentadas en la primera
fase, es mas oscuro y vinculado a la subcultura metal. También, en esta etapa se mejord
el delineado que rodea al imagotipo, haciéndolo mas uniforme y grueso, para asi lograr
mayor fuerza e impacto. Por otro lado, para las “formas de uso” sobre fondo negro
planteadas en esta etapa, se mantendria el delineado del color mas claro que forma parte
del imagotipo, pero un poco mas grueso. Asi ya no se tendria la necesidad de cambiar el

color a ninglin elemento mas del imagotipo, como se plante6 en la fase anterior.

Imagotipo sobre fondo negro presentado en la primera fase vs. version adecuada en

esta fase.

Es preciso recalcar que, como se puede apreciar, en esta fase se optoé por cambiar el color
del iris del ojo superior del diablo calavérico por el tono color hueso, del mismo delineado
y letras. Esto debido a que usarlo con la version anterior exigia implementar una tinta
adicional, pues el iris era de un color diferente al usado en el resto del rostro. Por ello,
pensando en la sintetizacion y en la reduccion del presupuesto para reproducirlo en

Pantone, se decidio cambiarlo por un color ya usado en los otros elementos.
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2.2.2. Eleccion de fuentes

“Las letras tienen caracter, espiritu y personalidad” (Pérez Pena, 2010). Por ello, la
eleccion de fuentes para titulos y subtitulos fueron modificadas por opciones que reflejen
de forma mas precisa a las subculturas rockers. Esta nueva gama de fuentes principales
tiene mayor cercania estética con las piezas comunicacionales transmitidas al publico

objetivo, por su mayor fuerza de impacto, como veremos a continuacion.

Las nuevas fuentes principales son: “Dramaga”, para los titulos principales;
“Metropolitan”, para los subtitulos internos y para los cuerpos de texto se optd por seguir
incluyendo a la fuente “Woodcut” porque al ser menos decorativa cumple su funcion sin

inconvenientes.

Fuente: Dramaga
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Como se pudo apreciar, las fuentes principales elegidas se corresponden a la estética
usada en los afiches o posters rockers y metal. Los bordes o filos son rudos e irregulares,
tratando de resaltar la fuerza, agresividad y la oposicion con el canon y con lo ordinario,

resaltando asi lo contracultural de la marca, su esencia.
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Es importante mencionar que estas tipografias se utilizaran exclusivamente en los
contenidos relacionados a difundir los servicios de la marca, sus novedades,

promociones, etc.

Por otro lado, se manejard “tipografias secundarias” que se usaran como fuentes
exclusivas para contenidos especificos relacionados a la comunidad y no relacionados
directamente a vender o difundir los servicios de la marca. Se usaran en contenidos que
aborden temas de interés para el publico objetivo relacionados a la escena underground,
lo contracultural, lo musical, sus valores y creencias. Con esto se busca que, a su vez, los
miembros o seguidores de la marca se identifiquen mas con los valores, creencias y

personalidad de la marca, pues éstos surgieron inspirados en ellas.

Asi mismo, estas fuentes secundarias serviran para generar esa atmosfera subterranea o
contracultural a través de su uso como “patrones tipograficos” o texturas. Al respecto,
Pérez Pefia (2010) manifiesta: “Reconocer en el disefio tipografico un uso decorativo [...]
sin excluir el mensaje lingiiistico que subyace en ella, manifiesta un interés por hallar en
las fuentes tipograficas un elemento constructor de mensajes lingiiisticos y no lingiiisticos
manifestado precisamente por sus cualidades plasticas y por el intento de establecer una
relacion entre lo que se lee y lo que se ve”. Es precisamente por estas cualidades que se
opto por nuevas opciones de usos para las fuentes, con el proposito exclusivo de recrear
los escenarios graficos o fondos empleados en las comunicaciones del publico objetivo

con mas cercania.

La estrategia es la misma: emular los afiches punk, rockers, metal y afines. Por tanto, las
fuentes utilizadas para difundir los mensajes o la informacion seran muy variadas. No se
reduce a solo unas cuantas, no se encasilla, porque de ser asi no cumpliria el proposito
que se busca, ni lograria cautivar igual. Esto en gran parte porque la esencia misma de la
marca exige una gran libertad y un mayor manejo tipografico, pero para no mezclar o
impedir la unidad tendran algunos elementos recurrentes como se podra apreciar mas

adelante.
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Muestra de gama de tipografias secundarias que se usaran.

2.2.3. Definicion estética para redes sociales

Basandose en los cambios realizados con respecto a la seleccion de las tipografias
principales y las nuevas alternativas de opciones secundarias, se pensd en nuevas
opciones estéticas y nuevas estrategias para los contenidos de las redes sociales. Por ello,

se disefiaron nuevas piezas graficas mas acordes a los objetivos:

Template propuesto para el eje

de contenido “Postcovidl9”.
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Template que se usara para el eje “Informativo /Noticias”, de la variable “promocion

o descuentos”.

Cabe mencionar que las informaciones de las leyendas anteriores se corresponden a la
nueva estrategia desarrollada en esta etapa, que consiste en la elaboracién de las

publicaciones de redes sociales siguiendo un esquema de “Ejes de contenido”:
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Cabe mencionar que los posts anteriores fueron disefiados pensando en que se convertiran
en templates y se usaran de acuerdo al tipo de eje de contenido. Es asi que el estilo de los
posts en rojo, anteriormente mostrados, corresponden graficamente al tipo de template
que se usard para el eje “Informativo /Noticias”, de la variable “promocion o descuentos”.
Este estilo estd marcado por la superposicion de color en una imagen principal que se

desea destacar y que estd rodeada de elementos decorativos referentes a la cultura.

El post en blanco corresponde al eje “Postcovid19”. La idea de este template es utilizar
los espacios disponibles de una foto para agregar los textos o la comunicacion, de acuerdo

a la variable.

Por otro lado, también se elaboraran contenidos a partir del eje “Concepto de marca” que
seran desarrollados con mayor libertad. Se usaran exclusivamente a las fuentes
secundarias, que tendran un papel decorativo en algunos casos y en otros un papel
informativo. Esto quiere decir que en algunos disefios se utilizardn como ‘“patrones
tipograficos” o texturas donde seran poco legibles las frases, pasaran a un segundo plano,
pues se superpondran las tipografias principales que comunicaran el mensaje principal.
Mientras, otras veces las frases con estas fuentes destacaran, siendo lo mas resaltante en
el post, usandolas con un papel exclusivamente informativo. Por tanto, comunicaran el
mensaje. Este tipo de estructura para los posts fue validado por el profesor Bernal y el
profesor Jos¢ Guzman. La justificacion fue que esta gama de opciones adicionales para
contenidos, con un tratamiento y lineamientos diferentes, serviria para emular mejor la
estética y contenidos consumidos por miembros de estas subculturas, pues a través de
contenidos y usos diferenciados se podria abarcar mejor el concepto general. Asimismo,
todos estos contenidos a su vez serian unificados por la firma de la marca y otros aspectos

que se sefialaran mas adelante.

Diserio elaborado para
el eje “Concepto de marca”.
Tipografia secundaria

usada en un papel informativo.
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2.2.4. Definicion estética del manual

Para comenzar, debido a que en esta etapa se defini6 como un brandbook digital se optod
por retirar los troqueles y cambiar la distribucion de las primeras paginas. Basandose en
las recomendaciones del profesor José Guzméan, quien menciond que debido a que ahora
seria un manual digital que seria presentado en PDF ya no serian necesarias ni
convenientes las aletas, pues sin ellas se ayudaria en la visualizacion sin interrupciones.
De esta manera, de ser requerido por la marca en un futuro, también seria mas econoémico

reproducirlo impreso.
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Nuevo estilo grafico del Brandbook.

También se puede sefialar que el estilo del brandbook fue afinado, como se muestra en
las capturas previas de algunas de las paginas elaboradas. Ahora tiene una mayor gama
de opciones y recursos para el diagramado. Ademas, cuenta con secciones especificas
disefiadas estéticamente como murales de conciertos o flyers. Estos fondos
personalizados brindan mayor gama de posibilidades estéticas y permite acercarse mas a

la grafica subterranea, que a su vez permite transmitir mejor la atmosfera requerida.
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2.2.5. Definicion de estilo en fotografias

Para empezar, es preciso mencionar que la justificacion del estilo fotografico mostrado
en redes sociales muchas veces dependera del tipo de template o eje de contenido donde
se utilice la foto. Es por lo que algunas veces las fotografias seran de color rojo, otras
veces mas monocromaticas, otras mas oscuras, otras mas claras y otras fiel a la realidad.
Esto quiere decir que sus propositos de usos influiran para definir los colores que se
usaran al aplicar los filtros a las mismas, como también definirdn las modalidades de
manipulacion permitidas. Esto debido a la distincion planteada para contenidos
relacionados a comunidad y para contenidos referidos a la marca. Respecto a los colores

empleados en cada caso se explicard mejor en la fase 3.

Unas de las formas de tratamiento fotografico mas utilizadas son las referidas a mostrar
el tattoo como un portafolio de trabajo. Para ello se defini6 el tipo de tratamiento que se
dara a la piel que permite que se resalten los tatuajes, priorizando el contraste de los
mismos sobre las pieles. El tratamiento consiste en nivelar y unificar los tonos de piel

trabajando con la desaturacion y los filtros de niveles. Como se muestra a continuacion:

Fotografias retocadas tomando en cuenta la manipulacion fotografica que resalta el

tattoo.
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Fotografia retocada tomando en cuenta la manipulacion fotografica que resalta el

tattoo.

Esto también permite unificar cromaticamente todas las publicaciones referidas a tatuajes
y asi ir generando identidad por el estilo autilizado (asi como la referencia de “Niko

Nerdo”, visto en paginas anteriores).

Adicional a ello, se pensé en un nuevo tipo de registro fotografico pensando en los ejes
de contenidos mencionado en la pagina anterior. Este tipo de fotos se registraria pensando

en la emocion del cliente una vez hecho el tatuaje, es decir, luciéndolo feliz.

Es preciso mencionar que en toda esta etapa se continud con el registro fotografico y
audiovisual, esta vez tomando en cuenta las nuevas citas gestionadas por Martin con
anticipacion. Asi mismo, como la informacion de citas y tipos de disefios a tatuar es
privada entre cada cliente y el tatuador, fue ¢l quien decidia qué sesiones de tattoo eran
mas atractivas de registrar; basandose en los criterios de seleccidon y exclusion
mencionados previamente y cuidando que sea acorde a lo que se espera mostrar en las
redes. Por tanto, se informaba con anticipacion la fecha y hora y se preparaba con

antelacion los equipos, desarrollando asi las nuevas sesiones sin inconvenientes.

Para ver algunas de las paginas, piezas graficas y fotografias elaboradas durante esta

etapa ir a anexos (Ver Anexo 29).
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2.2.6. Actualizaciones y resultados de Google My Business

Luego de implementar la ficha en Google My Business se decidi6 actualizar la ficha con

los nuevos materiales registrados y teniendo en cuenta ademas la nueva coyuntura, como

veremos a continuacion.

Vista de la ficha de Kontratattoo en Google My Business a fines del mes de junio.

Lel A

1P R
e ¢ (19}
/ .
Miraflores

\ Santiago /
\ de Surco/

' \__ villaEL
Ver fotos ~~Salvador

KONTRATATTOO

Sitio web Guardar

Horario: Abierto - Horario de cierre: 23:00 =
Teléfono: 900 743 648

Citas: facebook.com

Sugerir una edicién - ¢Eres propietario de esta empresa?

Productos Ver todos

Tatuajes personal
Tatuajes

Preguntas y respuestas

) ; Hacer una pregunta
Sé el primero en hacer una pregunta

Opiniones de la Web
5/5  Facebook

Opiniones Escribir una opinién  Agregar una foto

Puedes ser la primera persona en opinar.

De KONTRATATTOO

"Estudio de tatuajes & piercings. jVen a KONTRATATTOO y deja tu
préximo tatuaje a manos de |@s mejores! Encuéntranos en
Miraflores y San Juan de Miraflores.”

Actualizaciones de KONTRATATTOO

Ver actualizaciones anteriores en Google

nformacion sobre estos datos
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protocolos de seguridad requeridos en esta coyuntura.
Contamos con 15 afios de experiencia, trabajando con los
mejores materiales y pigmentos garantizados para un mej.

Més

==

o KONTRATATTOO
© 12jun. 2020 <

Atendemos previa cita. Estamos preparados con los
protocolos de seguridad requeridos en esta coyuntura.
Contamos con 15 afios de experiencia, trabajando con los
mejores materiales y pigmentos garantizados para un mej...

Més

[

Al lado izquierdo una publicacion referida a la coyuntura. Al lado derecho una nueva

foto colocada ofreciendo los servicios.

Entre los resultados mas destacables se encuentras los que se mostrara a continuacion:

Vista de las ultimas actualizaciones realizadas.

KONTRATATTOO . 900743648

€ Vertodos los productos

Actualizada: recién /A Actualizacién sobre COVID-19

Atendemos previa cita. Estamos preparados con los protocolos de seguridad

requeridos en esta coyuntura.

Contamos con 15 afnos de experiencia, trabajando con los mejores materiales y
pigmentos garantizados para un mejor acabado en tu tattoo.

Contactanos al: 900743648 o reserva tu cita aqui

referencia a los cambios por el

covid 19.

@ 19vistas 1 0 clics < Compartir la publicacion H

Tatuajes personalizados

Realizamos tatuajes personalizados en estilos
black and grey, celor, realismo, horror, retratos,
blackwork, geométricos, puntillismo,
acuarelado, dotvork, palka y mas.

® Mas informacion

Resultados de visitas a publicacion



Google My Business <googlemybusiness nareply@google.com> Cancelar suscripeion

para JackySanchezV =

Google My Business

Enhorabuena, tu foto

dom, 5]ul. 2:52 (hace

Resultados obtenidos en base a la nueva
fotografia colocada en la ficha y

generando el item “Producto”.

ha tenido 25
visualizaciones

©

RENDIMIENTO

1 mes

Actividad

17

Vistas

13

Busquedas

105

Vistas de la Bisqueda 104 (476 %)

Total de bisquedas

Vistas de Maps 9 105

Rendimiento de los Gltimos 28 dias

Coémo buscan tu empresa los clientes

Directas
Los clientes que encuentran la ficha cuando
buscan la empresa por nombre o direccidn

o
©

Descubrimiento
Los clientes que encuentran la ficha cuando
buscan una categoria, un producto o un servicio

Resultados generales obtenidos en el mes de junio.

san juan de miraflores tatuajes

Google

Calificacion ~ Horario de atencién ~

(_

Poison Tattoo

4,8 %%k K (8) - Estudio de tatuajes

PAJARITO BODY
MOQD TATTOO STUDIO
5,0 k ¥k %k (1) Tier

Juan de Miraflores

KONTRATATTOO

piniones

Tienda de piercings y

to - Horario de cierre: 23:00
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Resultados obtenidos de la ficha bien posicionados. Al ingresar palabra clave “San

' Q
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Cerrado temporalmente
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)
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£
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Juan de Miraflores tatuajes” en el buscador.

KONTRATATTOO X

Google

Q Todo [ Imagenes @ Maps [ Videos [ Noticias i Mas  Preferencias

Cerca de 804 resultados (0.43 segundos)

es-la facebook com » Kontratattoo. MartinGalvan

KONTRATATTOO - Inicio | Facebook

KONTRATATTQO, Lima. 1 mil Me gusta. Tattoos & Art Gallery (Tatuajes Lima)
Calificacion: 5 - 2 votos

www.facebook.com » Kontratattoo MartinGalvan

KONTRATATTOO - Home | Facebook
KONTRATATTOO, Lima. 1K likes. Tattoos & Art Gallery (Tatuajes Lima)
Calificacién: 5 - 2 votos

vymaps.com > Kontratattoo-1155145794526127 »
KONTRATATTOO, Lima (984774797)

Josa del Carmen verastegui # 831 8.J M, 051 Lima, Peru | Store, Tattoo & Piercing Shop.

v Q

Iniciar sesion

Herramientas

Ui 73 oo e
3 )
Miraflores
Santiago
\ de Surco
\
\
‘\\ Villa EL
Ver fotos Salvador

KONTRATATTOO

Sitio web Guardar

Horario: Abierto - Horario de cierre: 23:00 ~
Teléfono: 900 743 648

Pitac: fnmahank mam

Vista de la ficha al ingresar “Kontratattoo” en el buscador.
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Como pudimos apreciar, a un afio de haberse creado la ficha de Google My Business, l1os
datos arrojados sefialan que si tuvo acogida y gand muchas visitas a través del buscador
de Google. Solo durante el periodo del mes de junio del 2020 arrojaron que se obtuvo
113 visitas y 105 busquedas. Ademas, el mayor porcentaje de busquedas fue adquirido
por “descubrimiento” de la categoria o servicio descritos en las fichas. Como pudimos
ver también se implementaron fichas acordes a la coyuntura y solo una de ellas, a una
semana de haberse creado, indico 19 visitas. Por otro lado, el resultado del acumulado
del mes de junio indica que tuvo 25 visitas. De igual importancia es la data arrojada del
buscador de Google Maps, que indica que la empresa esta ubicada entre los 3 primeros
puestos de busqueda. Todas estas cifras indican que si ha sido beneficioso para la empresa
utilizar esta herramienta y, que, en un futuro, se deberia seguir implementando como

parte de las estrategias de marketing digital.

2.3. Tercera fase del proyecto

En la tercera fase del proyecto las acciones se centraron en concluir con el estilo general
del brandbook, en desarrollar las piezas audiovisuales y se agregaron algunas piezas
graficas indispensables. De igual forma, se afiné el imagotipo, el esquema de los ejes de
contenidos y las paginas elaboradas en la segunda fase del proyecto, para que tanto los
materiales de comunicacion elaborados, como la estética del mismo brandbook,

transmitan claramente la atmoésfera y el concepto propuesto para la marca.

2.3.1. Imagotipo: version final, estilos, papeles y usos

Algunos de los rasgos caracteristicos del imagotipo que se afinaron con la intencion de
incrementar el impacto fueron los ojos, que ahora se muestran con une mayor tamafio y
transmiten mayor fuerza y expresividad. Ademas, se corrigio la parte de la mandibula de
la calavera con la intencién de eliminar los trazos innecesarios y; por otro lado, se
modifico el grosor y bordes del delineado color negro y el delineado de su version en
color hueso. De igual manera se aclard un poco el color rojo, debido a que en la ultima
version de la fase anterior se tornaba muy oscuro y mas cercano al color vino que rojo.
Este cambio permitié incrementar la intensidad, generando asi mayor impacto visual y

contrastes con los fondos de las piezas graficas. Finalmente se ampli6 un 10% el tamafio
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del nombre, para mejorar la legibilidad del imagotipo en su tamafio minimo y asi obtener
también mejores proporciones entre el isotipo y el texto, por ello también se redujo un

5% la altura de los cuernos.

Modificaciones realizadas en el imagotipo, version sin delineado de legibilidad.

Imagotipo presentado en la 2da fase vs. version final de la 3era fase.

Modificaciones realizadas en el imagotipo, version con delineado de legibilidad.

Imagotipo presentado en la 2da fase vs. version final de la 3era fase.
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Con respecto a los tipos de usos permitidos se definieron el estilo principal y secundario.
La version principal corresponde a los vistos previamente, que estan compuestos por tres
colores, con el predominante en color rojo. El estilo secundario sin embargo solo esta
compuesto por negro y hueso. La decision de tener una version sin el color rojo fue para
cubrir todas las necesidades de uso de la marca, pensando en el fotocopiado o cuando se
requiera un uso monocromatico, como en los fanzines citados por algunas bandas.
También fue pensado por la facilidad de emplear menores costos en serigrafia o al usarla
como soportes impresos de ploteos que decoraran el estudio de tatuajes; entre otros usos,
en los que utilizar menos colores facilite los procesos. Puede usarse con o sin delineado,

igual que el estilo principal.

Imagotipo estilo secundario con delineado y sin delineado de legibilidad.

Por otro lado, se identifico6 que debido a la naturaleza de la marca, era necesario

diferenciar dos papeles de uso permitidos para la misma.

e Papel informativo

El imagotipo es usado como firma y respetara todos los pardmetros de seguridad. El

imagotipo debe ser facilmente identificable.

e Papel decorativo
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El imagotipo se integrara al arte, formando parte del fondo. Se admite filtros,
transparencias y texturas superpuestas (dependiendo del disefio). Es decir, el imagotipo
se mimetizard con el arte y no tomara en cuenta el area de seguridad e incluso puede

mostrarse incompleto.

Imagotipo: papel informativo y papel decorativo.

2.3.2. Matriz de contenidos

En la fase anterior se determind que era necesario generar un esquema que permita
gestionar los contenidos en redes sociales de forma organizada y coherente. Por tanto, se
desarroll6 el esquema de “Ejes de contenido” donde se clasifican y describen los distintos
tipos que se manejaria. El mismo sirvié también para conceptualizar graficamente y
desarrollar los templates. Pero, tomando en cuenta el nuevo feedback obtenido se decidid
modificar los términos usados en el esquema por un lenguaje menos sofisticado y mas
directo, con la intencion de facilitar su comprension. De igual forma se decidiéo denominar
al esquema creado como “Matriz de contenidos” pues se piensa es el término mas

adecuado por todas las secciones que contiene.
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“Matriz de contenidos” elaborada en reemplazo de los “Ejes de contenido”.

Fuente: Elaboracion propia.
2.3.3. Ultimas piezas desarrolladas

En esta etapa se desarrollaron algunos nuevos contenidos que permitieron complementar
la lista de los tipos de contenidos propuestos en el esquema de la “Matriz de contenidos”.
De igual forma, se corrigieron algunos disefios y actualizaron los imagotipos con la nueva
version elaborada, donde ademas se incrementd el tamafio usado un 5 % mas, para
facilitar la legibilidad. De igual modo, se desarrollaron contenidos audiovisuales y los
mockups tanto para los Stories, como el de las trasmisiones “en vivo” que se realizaran;

y, finalmente, se elaboraron nuevas propuestas de merchandising de la marca.
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<. A:’
Nuevo contenido elaborado para la categoria “concepto de marca” y correccion del

template referido a la categoria “Venta”.

KONTRATATTOO 6h

Enviar mensaje

Mockup elaborado sobre Story referido a la propuesta de camparia

“#RompeLasReglasTatuate”.

Con respecto a los contenidos audiovisuales trabajados se opto por contenidos dindmicos,
elaborados con los videos registrados durante toda la primera y segunda fase. Utilizan
escenas tanto de las sesiones de tatuaje como los de la comunidad, incluyendo
transiciones con glifchs que permiten trasmitir ese cambio o rompimiento con la norma

y “lo establecido”, que forma parte del concepto de la marca. También incorporan musica
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acorde al concepto, como las canciones de la banda Belzec. Finalmente, se utilizan textos
o frases relacionados al concepto de la marca y a la idea tentativa de campafia de
lanzamiento que se elabord y que se detallara a continuacion. Para ver los materiales

audiovisuales elaborados ir a la pag. 10 “Material 2” y “Material 3”.

2.3.4. Propuesta tentativa de campaina de lanzamiento en

redes

Una vez desarrolladas todas las piezas graficas sefialadas en la “Matriz de contenidos”,
se considerd valioso elaborar una propuesta tentativa de lanzamiento para la nueva
imagen de marca que ademas permita comunicar el concepto propuesto para la misma,
por tanto, se desarrollaron piezas graficas acordes a esta nueva idea que se mostraran mas
adelante. Por consiguiente, pese a que no forma parte de los objetivos del presente

proyecto, se ide6 la campaia: "Kontratattoo Es Kontrakultura".

Como se comentd, esta propuesta de campana de lanzamiento tiene el objetivo de
comunicar la esencia, creencias de la marca y su nueva imagen. Alienta a rechazar los
prejuicios sociales y romper las cadenas mentales que impiden una libertad plena. Anima
a rebelarse de los estereotipos, destruir los miedos internos, celebrar las diferencias,

rechazar el canon, ir contracorriente y unirse a la contracultura a través del tatuaje.

Estas ideas contribuyen al objetivo de concebir a la marca como un difusor del arte
contracultural y surgen a raiz de la data obtenida tanto del focus group como del

cuestionario digital elaborado e igualmente, de la investigacion de escritorio realizada.

Por tanto, se ided que la campafia “Kontratattoo Es Kontrakultura” sea una campana
general que acompafie a la marca un largo periodo de tiempo y que esté compuesta por
varias “microcampafias” que refuercen los conceptos centrales de la marca. Algunas de
las microcampafias ideadas son #RompeLasReglasTattate y #DestruyeTusMiedos. Las
mismas pueden acompaiar a la marca por algunos meses, mientras que la campaia
general puede durar mucho mas tiempo y por eso mismo puede interpretarse a esta ultima
como campafia general y a las microcampafias como campafia especifica, pues todas estan

conectadas o se desprenden de la misma, bajo el mismo objetivo descrito lineas arriba.
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En consecuencia, se elaboraron piezas graficas referidas a la microcampaiia:
#RompeLasReglasTattate. Es preciso mencionar que los contenidos audiovisuales
también fueron pensados bajo esta estrategia de lanzamiento; sin embargo, el video
“Intriga”, mencionado previamente, incluye la presentacion del nuevo imagotipo y a la
vez genera expectativas o “da pie” al video de lanzamiento y a los posteriores contenidos
relacionados. De igual forma, los Stories y pagina web propuestos fueron desarrollados

bajo la misma tematica, la campafia de lanzamiento.

| MET TIADR

\ “\\ ilg!
N0 L0 DUDES +
- :ﬁohrnb‘w@@uﬂjwum

Estética de los contenidos para redes. Post referido a la propuesta de campaiia

“#RompeLasReglasTatuate”.

Estética de los contenidos para redes. Banner para fanpage referido a la propuesta de

camparnia “#RompeLasReglasTatuate”.
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2.3.5. Tono de comunicacion
El tono de comunicacion de la marca es coloquial, cercano y directo. Ademas, como se
pudo apreciar en los contenidos anteriores, se ha utilizado signos de interrogacion que no
responden fielmente a los que la RAE sefiala. Y es que se ha definido que la marca utilice
tanto en los captions como en las piezas graficas, un lenguaje similar al que usa el ptblico
objetivo, debido a que es importante mantener sus signos verbales y mostrarse como parte
de ellos. Por tanto, no se seguirdn las normas ortograficas de puntuacion de forma precisa,
sobre todo con los signos de admiracion e interrogacion. De igual forma se permite
utilizar la "K" en vez de la “C” para dar énfasis a algunas palabras que permiten asociarlas
al nombre de la marca: “Kontratattoo”, tal y como se pudo ver en el item anterior.

Adicional a ello se usaran frecuentemente frases tipicas del medio y algunos anglicismos.

KONTRATATTOO esta aqui: KONTRATATTOO. SES
Publicado por Martin Galvan -1 de junio - Lima - Q

Este sdbado estaremos ganadazos con @MandyVelez de #Mutante y todo
el maoaiii HXC ) | Dia de #tattoo y #jamming »~: S Todos estan
invitados, atentos al #ENVIVO i us

#KONTRATATTOO #KontratattooEsKontrakultura #Ink #MusicaEnVivo #HXC

#Rock #tatuajes

Vista del tono de comunicacion usado por la marca en la propuesta

“Contenido de Influencers”.
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2.3.6. Diseno de la estética final del brandbook

Finalmente, en esta etapa se dise6 toda la estética, los graficos y la atmosfera que tendria
el brandbook. Es preciso recordar que debido a la naturaleza de la marca no se sigue la
clasica vision de los brandbook; por ello, se elaboraron multiples fondos més acordes al
concepto de marca, que permiten transmitir mas fuertemente la esencia que se busca,

ayudando a personificarla y reconocer sus ideales desde la primera pagina.

Por tanto, lo primero que se hizo fue corregir el diseno de la gran mayoria de paginas que
fueron presentadas al finalizar la fase 2 del proyecto, pero no se modificaron los indices
o el contenido general propuesto en esta fase; sin embargo, si se incluy6 la seccion de

“Tono de comunicacidon” que era muy importante senalar.

De igual forma, se definio la paleta principal y secundaria que serviran para las distintas
piezas graficas o contenidos. La paleta principal deriva de los mismos colores del
imagotipo: rojo, negro y color hueso y por tanto se usaran en los contenidos referidos
exclusivamente a vender u ofrecer los servicios de la empresa. Mientras que los colores
de la paleta secundaria son exclusivamente para los contenidos referidos a la comunidad,
relacionados con la musica y la contracultura. Estos colores son: morado, verde, fucsia,
cyan, beige y amarillo. Elegidos tomando como puntos de partida las armonias
cromaticas complementaria y triddica. En ambos casos las formas de uso admitidas toman

en cuenta a sus diferentes matices cromaticas.

Por otro lado, se implementaron dos paginas adicionales pensando en facilitar los
procesos de impresion, por si se requiere en un futuro. Antes se contaba con 110 paginas
y ahora se cuenta con 112 paginas. Esto permite que no se tenga inconvenientes con las
distribuciones en pliegos que son requeridos en las imprentas, pues las impresiones tipo
revistas deben contener nimeros de paginas multiplos de 4, para no dejar espacios vacios

o hojas en blanco.

Asi mismo, se puede sefalar que todas las paginas disefadas del brandbook estan
unificadas por el estilo general vinculado al concepto: el rock, metal y punk; pero, cada

seccion contiene elementos graficos caracteristicos propios que permiten ayudar en el
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facil reconocimiento cada vez que se ingresa a una nueva. Del mismo modo, esta idea se
refuerza con la propuesta de que cada secciéon nueva ademas incluya una “abridora”
conformada por un bloque negro y la silueta del imagotipo posicionada al lado izquierdo.
Por otro lado, las paginas o fondos elaborados permiten reconocer visualmente las
multiples posibilidades graficas que se pueden desarrollar en los contenidos de la marca
y al mismo tiempo comunican la gran libertad creativa y de diagramacion que se tendra,
pues, de hecho, crear contenidos disruptivos tanto graficamente como conceptualmente

forman parte de lo que se desea proyectar.
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2.4 Logros y retos afrontados

2.4.1. Primera fase

Uno de los grandes retos en la primera etapa fue afrontar la gestion de estrategias reales
en base a los conocimientos adquiridos en todos los afos de la universidad. Es decir,
tratar de ejecutar acciones dirigidas en un escenario real que requeria toda una logistica
detras, desarrollada solo por mi. Esto fue una gran responsabilidad y oportunidad de
conocimientos. Debido a que, en las primeras semanas, por ejemplo, se debia elaborar un
focus group real con personas ajenas a la universidad, completos desconocidos. Por lo
cual, se tenia que cuidar mucho que toda la informacion sea clara y toda la sesion se lleve
a cabo de la manera esperada; por ello, el nivel de responsabilidad, ya que el contenido
iba ser publico y difundido por un influencer, era muy grande. Esto también se afronto al
idear las diversas estrategias empleadas, como la estrategia y planificacion desarrollada
por la necesidad de obtener personas que quieran tatuarse, para asi poder realizar los
registros necesarios para el brandbook y para los contenidos. También se afrontaron
muchos conflictos cuando tuve de viajar y encargarme de registrar fotograficamente a las
bandas del duefio de Kontratattoo, pues las sesiones fueron desarrolladas en
circunstancias muy distintas a las de un estudio normal o aun dia tranquilo de sesion
fotografica de tatuajes. Con condiciones distintas de luz y mucho movimiento que
jugaban en contra. Sin embargo, los conflictos fueron afrontados y se pudo obtener

bastante material de apoyo.

2.4.2. Segunda fase

En esta etapa, uno de los mas grandes retos y logros que me llevé fue el poder asimilar y
plasmar lo que el fundador de la marca queria expresar y lo que en base a la experiencia
adquirida en mi carrera debia aplicar. El poder convencer y comprender como negociar
para que el duefo de la marca sea asertivo con mis sugerencias es algo valioso que debo
recalcar; asi mismo, conceptualizar la esencia de la marca y la del brandbook que fue un
gran reto. Algo agradable que también me llevo al respecto son los comentarios de varios
profesores. Muchos mencionaron que el proyecto era muy interesante debido a que no es

un tema comun, pero sobre todo porque de por si era un gran desafio. Esto debido a que
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el proyecto exige desarrollar esquemas propios para la justificacion de cada elemento
grafico usado, pues su propia esencia es contracultural y por tanto “antireglas”, por lo
que el lenguaje grafico utilizado ha sido trabajado tratando de conseguir un equilibrio
estético entre ambos mundos. El resultado final ha sido elaborado a base de una inmersion
al entorno grafico del rubro y de estas subculturas, el constante aprendizaje, las multiples

pruebas y mucho feedback.

2.4.3. Tercera fase

En esta tercera fase el reto mas grande fue batallar con la conceptualizacion gréfica
general del brandbook. Gestar una estética que comunique la esencia de la marca y que
no sea repetitiva, pues ello no corresponde a los conceptos relacionados a la misma,
vinculados a la libertad y a la oposicion a la norma. Por tanto, se tuvo que unificar todas
las paginas a pesar de que contenian distintos elementos graficos en cada nuevo pliego o
seccion y para ello requirid multiples pruebas que consumian muchisimo tiempo. Esto
porque a diferencia de los brandbook convencionales basados a un solo modelo de pagina
que es usado como template fijo para todos sus contenidos; es decir, que una vez definido
el estilo es repetido en todas las demas paginas, para este trabajo yo tenia que empezar
casi desde cero en cada nuevo pliego o pagina, de manera que cada una de ellas no parezca
una repeticion de otro pero que a la vez se percibiera que se trataba del mismo brandbook.
Ello exigi6é muchisimo tiempo y esfuerzo. Sin embargo, ademds de lo ya mencionado en
las secciones anteriores, este esfuerzo es muy gratificante porque permite brindar una
gran ayuda visual que comunica la esencia de la marca y ademas permite que cada grafica
o fondo creado tenga la posibilidad de utilizarse en futuras propuestas de contenido como

nuevos femplates para la marca.
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3. LECCIONES APRENDIDAS

El presente proyecto es producto de un largo proceso de creacion que implic6 muchas
exigencias y un aprendizaje continuo durante todo el desarrollo creativo. Ademas, a lo
largo de su progreso se idearon varias estrategias, tratando de resolver algunos
inconvenientes y necesidades que surgieron. Por ello, mencionaré algunos aspectos que
se deben tener en cuenta en futuros proyectos relacionados a la elaboracion de un

brandbook, afines al rubro de los tatuajes y a la contracultura.

e Es necesario obtener la mayor informacion posible del publico

objetivo

Primero, tratar de conocer al maximo el publico objetivo al que ira dirigido el
brandbook permitira obtener recursos graficos, estéticos y fotograficos mejor
dirigidos; ademas, ayudard a reconocer como se comunican, por qué medios se
comunican, que contenidos prefieren, etc. Esto contribuird mucho al
conceptualizar la esencia de la marca y permitird desarrollar estrategias que
faciliten la forma de trasmitir los mensajes; ya que, gracias a estos recursos, la
forma en que se les presentara la comunicacion a los usuarios sera lo mas parecido
a lo que ellos esperan. Por tanto, algo que destaco es que este debe ser el primer
paso que se debe desarrollar para cualquier proyecto. Y para ello tanto el focus
group, como los cuestionarios pueden brindar grandes oportunidades de
reconocimiento y de capturas de insights. Igualmente, se puede aprovechar esta
etapa investigativa para testear como se encontrd a la marca; es decir, evaluar todo
lo que una marca tiene elaborado antes de que se desarrollen nuevas piezas, para

asi saber de donde partir y qué mantener en todo lo nuevo que se proponga.

o Organizate y recolecta lo antes posible los materiales necesarios

para tus artes

Tratar de evitar cualquier insuficiencia de materiales es algo que siempre se debe

priorizar y sobre todo cuando sabes que debido a la naturaleza de tu proyecto se
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requiere de mucho apoyo visual. En el presente proyecto fue necesario priorizar
este punto ademas porque, luego del analisis de las redes sociales y del contenido
difundido por la marca, se pudo conocer que no se contaba con ningun buen
material fotografico que pueda reutilizarse o que contribuya como era requerido.
Por ello, fue muy importante recolectar lo mas pronto posible los recursos
fotograficos pues eran la fuente principal para los contenidos que se debian crear.
Ademas, gestionar el registro fotografico con semanas de anticipacion o desde el
inicio del proyecto evitard cualquier inconveniente futuro. Sin embargo, no se
puede descartar que, siempre que sea posible y en caso se requiera, se deba

continuar con los registros.

Gestionar con tiempo o planificar la cantidad de contenidos que requerird el
proyecto ayudara también a prevenir cualquier insuficiencia futura y permitira
detectar oportunidades. Como en el presente trabajo, con la gira que surgio y que
permiti6 una gran cantidad de registro fotografico y audiovisual que fue usado de
multiples formas. Esto hay que tenerlo en cuenta también porque el rubro de los
tatuajes es bastante impredecible, pues un dia de trabajo puede ser fructifero o no,
por lo que una gestion propia o auspiciada de sesiones fotograficas puede
contribuir como solucidon para recolectar el material fotografico deseado. Asi
mismo, uno nunca sabe qué cosas puedan suceder en el mundo que impidan
gestionar como se debe un proyecto, como lo que sucede con respecto a la nueva
coyuntura que debido a las prohibiciones decretadas hubieran imposibilitado
ejecutar sesiones, pero gracias a la planificacion realizada desde el inicio no tuve

que afrontar ese inconveniente.

Detecta posibles oportunidades

Es importante reconocer las posibles oportunidades de punto de contacto con el
publico objetivo. Por ello, ir plasmando los cimientos para futuras estrategias de
marketing digital puede ser muy beneficioso, como fue en mi caso con Google
My Business y el pixel de seguimiento registrado en la primera fase, que vinculo

la pagina web con la fanpage. Todas estas herramientas digitales apoyaran la
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difusion de los contenidos desarrollados en el brandbook, en un futuro. Por tanto,
si se testea al publico a través de un cuestionario digital seria muy fructifero ir
captando o recolectando data digital del publico al que podria dirigirse las
campaias en un futuro, con esta u otras herramientas que permitan dirigir mejor

sus propuestas elaboradas, una vez concluidas y lanzadas al mercado.

Ten en cuenta cual es el tipo de atmoisfera que tus fotos

comunicaran

Se debe definir los encuadres a priorizar, la iluminacion que deberan tener las
fotos, el &ngulo y demas aspectos vinculados a la marca que se desean transmitir.
También se puede dividir en tipos de fotografias, pensadas tanto en los tipos de
contenidos como en las necesidades de piezas de comunicacion que se cubriran,
pudiendo ser: para web, fotos hechas en el momento en que alguna persona se
estd tatuando, fotos para el Google My Business, fotos para los fondos del
brandbook, etc. Categorizar los tipos de fotos que se requeriran permitird prevenir

inconvenientes de falta de recursos o de apoyo visual para los contenidos.

Asi mismo, el tipo de tratamiento fotografico para el registro de las fotografias es
muy importante en el rubro de tatuajes. Hay que tener en cuenta que se debe
resaltar el disefio tatuado sin saturar el color de la piel y tratando de eliminar la
inflamacién, producto de la sesion de tatuaje realizada. También se debe tener
mucho cuidado con los medios tonos, evitando deformar el disefio tatuado. En el
revelado, hay que evitar subexponer o sobrexponer la foto; por lo cual, aprendi
que el revelado debe ser elaborado con apoyo de camara raw, filtros de luz y
sombra (niveles y curvas) en Photoshop y otros elementos que permitan resaltar
el disefio. Asi mismo, las condiciones en las que se desarrollan los registros deben
contar con una buena iluminacion, para que el revelado sea ejecutado con menos

procesos y las fotos finales se vean mas naturales e impactantes.
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e Adapta el arte al publico objetivo

La estética o fundamentos graficos de los disefios elaborados deben responder al
publico objetivo y a la manera en la que ellos esperan recibir un mensaje “...el
disefio cuenta con exigencias [...] una unidad de disefio grafico se debe colocar a
los ojos del publico y transportar un mensaje prefijado” (Paula Scher, citada en
UNIR, 2017) Por lo que, en este caso, al tratarse de subculturas subterraneas y/o
afines se puede apreciar como hay un lenguaje y estética muy particular en sus
piezas de comunicacion, en la que incluso algunas veces se cargan, estan bastantes
saturadas y con una lectura dificil; pero, al formar parte del lenguaje y estética
“antireglas” de estas subculturas se justifican, porque dentro de toda esa libertad
se generan armonias con las formas graficas propuestas. Como se menciono, el
presente proyecto plasma esta esencia, que no se restringe a los parametros
convencionales de los brandbook para poder corresponder con su publico
objetivo, aplicando lo que bien David Carson sefala “usa los ojos, no las reglas
(como se cita en Vasquez & Gonzéles 2020, p.22)”; por tanto, no hay que
cohibirse con respecto a los limites del disefio y muchas veces la norma se
adaptaran al publico. Un claro ejemplo son los disefios elaborados por Stefan
Sagmeister, quien constantemente cuestiona y rompe las reglas en pro de la
busqueda de reacciones en el publico “una de las caracteristicas de su trabajo es
que siempre busca confrontar al publico, causarle algin tipo de reaccion ante lo
que ve. Sus disefnos son provocadores y buscan cuestionar el statu quo” (Avila,

2017).

e No te rindas

Al respecto de la grafica, es preciso mencionar el esfuerzo y el tiempo que se
puede invertir en la elaboracidon de un imagotipo hasta llegar al resultado deseado.
Esto puede desembocar en multiples intentos que pueden tardar meses de
desarrollo y ejecucion. Para ello es muy importante tener en cuenta el impacto
que se pretende lograr, pero a su vez no olvidar la simplicidad en las formas de
uso. Esto se logra a través de un proceso que involucra mucha organizacion y

perseverancia. Por ejemplo, algo que puedo resaltar como aprendizaje es que se
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tuvo que reducir las formas de uso del imagotipo muchas veces, para asi permitir
un mayor grado de posicionamiento y reconocimiento de la marca en el publico
objetivo. Esto porque con menor cantidad de elementos a memorizar se permitira
un mayor grado de recordacion. De igual forma, se decidi6 reducir la carga de
color en degradé y opté por los colores planos, para facilitar la reproduccion del
logo en multiples formas y soportes, como se puede apreciar en las piezas graficas
elaboradas para el proyecto y; asimismo, se sintetizd aun mas algunas lineas que
no eran tan prescindibles en la tltima fase. Todo ello fue logrado con un largo
proceso de autocritica, feedback, muchas pruebas y bocetos. Por ello, es
importante no caer en la tentacion del facilismo ni en la frustracioén y siempre dar
lo mejor de uno para obtener el mejor resultado posible del producto que se esta

desarrollando.
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ANEXOS

Anexo 1: Diagnostico de la fanpage Kontratattoo

[ £] «onTrATATTOO

Pagina Bandgjadee. . MNotificaciones @l Estadisticas Herramientas. .. Calidad de la .. Configuracion Ayuda -+

I T T F [ LIy e ]

KONTRATATTOO
@Kontratattoo.MartinGalv
an

Inicio
Servicios
Opiniones
Tienda
Ofertas
Fotos
Videos
Publicaciones
Eventos
Informacion
Comunidad
Empleos
Informacién y anuncios
Promocionar

Administrar promociones

Publicaciones de la pagina hasta el 2017.
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KONTRATATTOO Q 4 Kty mnicio  Crear

Pagina Bandejadee... Notificaciones fl ~ Estadisticas Herramientas.. Calidad dela ... Configuracion Ayuda -

KONTRATATTOO

Inicio
Servicios
Opiniones
Tienda
Ofertas
Fotos
Videos
Publicaciones
Eventos
Informacion
Comunidad
Empleos : s . 4 A
Informacion y anuncios - = L - _ _
Administrar promociones j - TN . A jEQEE EL EANAUBE
j oL TATUAJE
I

VALOR[ZADD EN

Publicaciones de la pagina desde el 2017 hasta la actualidad.
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Anexo 2: Diagnostico de la cuenta de Instagram

van_taffoo | siguiendo

.'v'\._'_:r'—' n q-\-_
16 publicaciones 275 seguideores 388 seguidos

Martin Galvan

ARTIST - TATUADOR

MUSICO /COMPOSITOR

CITAS Y CONSULTAS :

984774797 (whatsapp)
Martingahlvan1171@&gmail.com

#Tattoo #Art #Black #Metal #kontratatioo
www.facebook.com/Kontratattoo.MartinGalvan

martingalvan.tattoo, roger.caytanc, sonic planet

PUBLICACIOMNES

Informacion y publicaciones de la cuenta de Instagram creada.



Anexo 3: Presencia de la marca en otros medios

=& La Repuiblica 37

POLITICA ECONOMIA SOCIEDAD MUNDO DEPORTES ESPECTACULOS TENDENCIAS | TEMAS~ REGIONES

RTV~ SUSCRIBETE 0O

SOCIEDAD

Tatuaje: El arte de grabar una imagen sobre la piel
[Fotos]

Kontra Tattoo nos abre las puertas de su estudio para saber mas del proceso de un tatuaje.

i Compartir en Facebook W Compartir en Twitter

Martin Galvan artista de Kontra Tattoo. Foto: Javier Quispe O0DQO0O0OOD0O0D0

Redaccion: Martin Galvan, experto tatuador con afios de experiencia, explica que
La Republica para realizar un buen tatuaje la concentracion y buen pulso es
1 Abr 2018 | esencial. Asimismo explica gue el cuidado del tatuaje es fundamenta

10:22 h para gue el trabajo dote 1Ja Una ouena finalizacion. Aqui, les
MoSstramaos aIng.as agenes de este proceso que puede tardar

hasta mas de cinco horas COMIXS

Articulo realizado por “La Republica”.
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InFiltrada e
1 de agosto de 2016 - @
:Nuevo post ::

Un post un poco personal y diferente, contandoles el significado de mi

primer tatuaje, todos los detalles AQUI @ http://infiltrada.com/lifestyle/mi-
primer-tatuaje/

INFILTRADA.COM
iMi primer tatuaje! | : : : Infiltrada : : :

iY hasta que por fin me atrevi! Si, queria un tatuaje pero no porque si, sin...

Articulo realizado por el blog “Infiltrada”, que menciona el tatuaje realizado por

Martin Galvan.
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Anexo 4: Personajes del medio televisivo peruano tatuados

por Martin Galvan y Kontratattoo

Diego Bertie Alvaro Stoll
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Anexo 5: Preferencias musicales en Lima

22% ¢ Cuél es su género musical preferido? (RESPUESTA UNICA)
18% 18%
13%
10%
6%
3% 3% 2% 2% 19 3%
o
Cumbia Salsa Huayno Baladas Rock Musica Reggaeton  Chicha Merengue Bachata Otros* NS/NP
Criolla

Porcentaje de personas que escuchan rock y metal en Lima. Fuente: CPI (2017).

Anexo 6: Home Kontratattoo para el sorteo

— C @ htt kontratattoo.com \’

iPARTICIPA DEL SORTEQ DE 3 TATUAJES GRATIS VALORIZADOS EN
$/300 SOLES"Y 10 VALES CON 50% DE DESCUENTO PARA TATUAJES
CON MEDIDAS MAYORES A 15 CM!

iPARTICIPAR!

uerda que el registro, el sorteo y 10s vales son p
anadores podran canjear sus vales por t )
descuento durante todo el mes de mayo, coordinande previamente la fi
hore

Se anunciard a los ganadores el Domingo 28 de abril del 2019 a la 1 pm.
\At(“

Fecha maxima para inscribirse; Domin
12 del medio dia

Pagina “home” con dominio y hosting “Kontratattoo.com” creado.
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6

2! Aplicaciones G Google [f Facebook @ YouTube £

Anexo 7: Landing page con el cuestionario

(45 @ htipsy//kontratattoo.com/sorteg,

SORTEQ POR 5 TATUAJES GRATIS VALORIZADOS EN 500 SOLES

B (14) Trsinspotting C

) iDescargar videos d...

P

SORTEO DE 5 TATUAJES GRATIS VALORIZADOS EN 500 SOLES Y 10 VALES CON 50% DSCTO EN TATUAJES MAYORES A 15 CM.

Nombre *

Sexo *

Email

Celular *

Edad *

Distrito *

iCudles son tus redes? *

Facebook

iQué masica escuchas? *

Instagram
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iQué muisica escuchas? *
O Rock

O Metal

O Alernativo
O Stone

O Psicodelic
@ Indie

O Saka

@ Cumbia
O Bachata
O 0Otro

;Qué bandas escuchas? Mencionar (Min. 3) *

¢A qué artistas (peruanos o extranjeros), misicos, tatuadores u otros sigues? Mencionar (Min. 3) ;En qué redes? *

A qué influencers relacionados sigues? Mencionar (Min. 2) *

A qué lugares, eventos, festivales, conciertos o reuniones asistes de forma eventual o los fines de semana para socializar? *

$Qué prejuicios has escuchado sobre los tatuajes? *

O Te hace dafio 2 la piel

O Te puede traer enfermedades con el tiempo

O Te puede traer enfermedades con el tiempo
O Te puedes contagiar algo
O No se te va ver bien de mayor

O otro
£Qué prejuicios has escuchado sobre las personas tatuadas? *

O Son unos drogadictos

O Son "personas de mal vivir"

O Son diabdlicas

O Soloviven del momento, sin pensar en el futuro

@ 0Otro
iCon qué conceptos relacionas a los tatuajes? *

O Estilo de vida/ wltura rockers y afines
[ Msica / artistas rocker y afines

O Expresiones artisticas

O Autonomia

O Rebeldia

O Cultura frik

[ Modificaciones corporales

O Otros
{Ya tienes tatuajes? *

© 5
@ No

;Estas de acuerdo con realizarte un tatuaje desde un rango minimo de 15 cm

.amds*
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¢Estas de acuerdo con realizarte un tatuaje desde un rango minimo de 15 cm. a mas *

@5
© No

iQué disefios te gustan o te gustaria tatuarte? *

(]

Animales

(]

Formas o figuras

(]

Retratos

(]

Personajes

(]

Lettering

(]

Objetos

@ 0Oro

Describe cdmo seria ese disefio *

{Qué estilos de tatuaje te gustan o te gustaria realizarte? *

(]
.

Lrises

(]

Realista

(]

Acuarelaco

o

Puntillismo

(]

Geométrico

(]

Samoano

(]

Tribal

(]

Surrealista

(]

Personajes

(]

Lettering

(m]
o
5
=
g

(]
=)
=

Describe cdmo seria ese disefio *

¢Qué estilos de tatuaje te gustan o te gustaria realizarte? *

o

Grises

(]

Realista

(]

Acuarelaco

(]

Puntillismo

(]

Geométrico

(]

Samoano

(]

Tribal

o

Surrealista

(]

Color

(]

Fantasfa

(]

Horror

o

Oriental

O Cémic

“Landing page” creado con las preguntas realizadas para el cuestionario digital.
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Anexo 8: Difusion del sorteo a través del cuestionario

Mutante MANDY Oficial eee
28 de abrilalas 17:21- Q

Gente de 18 a 35 afios que ame la cultura

rock en general y que sean amantes de
los tatuajes.

iEstan invitados a participar de un sorteo por
5 tatuajes gratis valorizados en 500 soles... Ver mas

SORTED POR 5 TATUAJES GRATIS VALORIZADOS EN 500 SOLES

KONTRATATTOO.COM
SORTEO

Q0= 40 4 comentarios 2 veces compartido

Publicacion realizada por Mandy en su cuenta personal. Se aprecia los primeros filtros
aplicados en la estrategia, el mensaje preparado para la difusion y el “call to action™
al cuestionario.
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» Mandy Velez eee
28 de abril alas 17:35 - @

Maoaiii gana sorteo!!!http://www.kontratattoo.com/sorteo

Gente de 18 a 35 afnos que ame la cultura
rock en general y que sean amantes de
los tatuajes.

iEstan invitados a participar de un sorteo por
5 tatuajes gratis valorizados en 500 soles
y 10 vales con 50% de dscto en tatuajes
mayores a 15 cm!

00’ 69 25 comentarios

[b Me gusta D Comentar d> Compartir

Ver 21 comentarios mas

@J Jorge Livia Garcia Lanzala Mandy

Me gusta - Responder - 1 sem

@ Yoel Mestanza Casaverde Como?

Me gusta - Responder - 1 sem

@ Thony Berms Mas info

Me gusta - Responder - 1 sem

‘@ Jerson Flores Lanza los tatuajes

Me gusta - Responder - 1 sem

Publicacion realizada por Mandy en su cuenta personal. Se aprecia los primeros filtros
aplicados en la estrategia, el mensaje preparado para la difusion y el “call to action™
al cuestionario.
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Anexo 9: Resultados mas relevantes del cuestionario realizado

SEXO # DE PERSONAS
HOMBRE 37
MUIJER 20

m HOMBRE = MUJER

Cuadro y grdfico 1. Porcentaje de hombres y mujeres que participaron del
cuestionario. Se puede apreciar que hay una mayor cantidad de hombres. Fuente:
Elaboracion propia.

7!
EDAD PERSONAS ) 24
DE 15 A 19 ANOS 5 < 13
— () 9 6

DE 20 A 24 ANOS 24 w 5 .

DE 25 A 29 ANOS 9 g

DE 30 A 34 ANOS 13 O DEISA DE20A DE25A DE30A DE35A

DE 35 A ANOS A MAS 6 O 19AN0OS 24 ANOS 29 ANOS 34 ANOS ARNOS A

Z MAS
<
('

EDADES

Cuadro y grdfico 2. Rango de edades de los participantes del cuestionario. Se puede
apreciar que hay una mayor cantidad de personas del rango “20-24 arios” y “30-34"
anos. Fuente: Elaboracion propia.

DISTRITOS

CFXITSFSITFSFEISFELFSFFEEFE S S
L FFTPFF T ETF VI LTI INTF T E
o = N & r KL N & SR

e & ¥ NN & & & °’:¢§\ %@& /\\Q 53 NPV
Q 3
S N
RS
R 3
x 9 DISTRITOS

108



Grdfico 3. Lista de distritos de los participantes. Se puede apreciar que, de los 22
distritos, los que tienen mayor participacion son: San Juan de Miraflores, Villa el
salvador, Vitarte y el Callao. Fuente: Elaboracion propia.

¢QUE GENEROS MUSICALES ESCUCHAN?

0 3% 56
2 18
11 12
o I I 3 8 8
S |
L - N (o} & < & v v - 0O
C \a X S 3 > S N Q
S & © RN & & oy S
o e N
3+

GENEROS MUSICALES

Grdfico 4. Musica que escuchan los participantes. Se puede apreciar que, de los
géneros mencionados, los que tienen mayor preferencia son: el rock y metal, seguido
de alternativo, indie y “otros”. Fuente: Elaboracion propia.
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OTROS GENEROS MUSICALES

Grdfico 5. Otras opciones de musica que escuchan los participantes. Se puede apreciar
que, de los géneros mencionados, el que mas importancia tiene es el “Punk”. Fuente:
Elaboracion propia.
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BANDAS

BANDAS QUE ESCUCHAN

ARTISTAS QUE SIGUEN

ErLPsIA = Kai Hansen (Vocalista de banda metal Helloween) [N 1
ones o coonts 1 1 VoricoMorens(Twsdor) 1
LOS OUTSAIDERS e ] Sid Wilson (DJ de banda metal Slipknot) [N 1
MUTEKI ] Shavo Odafjian (Bajista de banda de rock System of a Down) N1
LAFICCION s ] Bastar (Artista lustrador) N1
PEARLIAM e ] leo_furious (llustrador) N 1
COLDPLAY e ] ivanvargasst (Tatuador) [ 1
HIRAX ] munky_korn (Munky Shaffer- Guitarrista de banda metal Korn) N1
ASKING ALEXANDRIA s 1 Slash (Guitarrista de banda de rock Guns N' Roses) N1
A —1 Mark Redtegui (Guitarrista de banda de rock Asmereir) [N 1
HATEBREED
[y — joseperezjrtattoos (Tatuador) NN 1
DEMENTE COMUN s Johm 5 (Guitarrista de banda metal Marilyn Manson) I 1
SODOM  memm ] Kat Von D (Celebrity atuadora) [N 1
1FOVC ] Pasion tattoo (Estudio de tatuajes) NENEN1
SURVIVOR s ] Garzo morphois (Vocalista de banda Metamorphosis) I 1
TRAGOKORTO jmmm ] Fatima Foronda (Guitarrista de banda de rock Area 7) N1
HELLOWEEN s ] Siouxsie Siou (Cantante de banda de rock Siousie and the... I 1
NIVOZNIVOTO . mmm— z Robert Plant (Cantante de banda de rock Led Zeppelin) [N 1
A — bigsleeps (Tatuador) NN 1
“soronons =1 st ocalt d ands dorockSvli) 1
FOO FIGTHERS mmm ] Jesus Parra (Guitarrista de banda de rock/metal Contracorriente) N1
KREATOR mmm ] Lenny Kravitz (Cantante de banda de rock) I 1
ASMEREIR e 2 Jim Root (Guitarrista de banda metal Slipknot) NN 1
MAR DE COPAS s 2 Gisela Ponce (Actriz) N1
WANDERLUST s 9 Carlos Garcia - Charly (Vocalista de banda de rock Diazepunk) HEEEN1
MOTLEY CRUE. s ] Walter Cobos (Guitarrista de banda de rock Ni voz ni voto) 1
TURBOPOTAOS = 1 022y Osbourne (Misico rocker y celebrity) N2
FUTURO. WM;EU:TE'; : } Monami frost (Modelo de tatuajes) [N 1
RATM s ] €l macha (Msico de cumbia) I 1
SLICKSHOES  memmm ] Grupo rio (Banda de rock) N 1
P10 mmm ] Danzig (Banda metal) [N 1
COCTEAUTWINS ] Matthew Gray Gubler (Director y actor) N1
GBH Terreviento (Banda de rock) N 2
THE BEATLES ] Laura Pergolizzi (Vocalista de banda de rock Lp) I 1
SLAYER s 2 Whitesnake (8anda metal) [ 1
PRIMUS =1 Bam margera (Skater) N1
ponceonr =1 SRR ey 3
TREMOLO s 1 Shawn James (Mdsico folk) N1
2MINUTOS st D jLuis (tatuador en Zhimpa Tattoo) NN 1
SOAD w1 Karl lagerfeld (Disefiador de moda) N1
PUERCO RANCIO s Carnero tattoo (Estudio de tatuajes) [N 1
JONZ ] Juan Manuel Dias (Musico guitarrista) N1
3INCHES OF BLOOD ] Tatu Baby (Modelo de tatuajes) HEEEN1
BADRELGION s ] Paula bonet (Pintora e ilustradora) N1
vz =1 rogertmiret (Vocalista de banda de rock Agnostic Front) N1
Svm:;:ﬂ::;ti -1 4 Arte Sagrado (Estudio de tatuajes) [ENN1
HADEZ e ] Carlos tattoo (Tatuador) [N 1
SABATON s Carlcox (0j) M1
TOURISTA s Diego Miranda (Dj) N1
LAMENTE s D Jean Pierre Salinas (Tatuador) [N 1
BLACKSABBATH  mmmm ] Jossu Expésito (Vocalista/Guitarrista de banda de rock Eskorbuto) N1
COBRA s D Chueyquintanar (Tatuador) [N 1
PLAY ATTENCHON st 2 Dolores Delirio (Banda de rock) N1
GUSTAVO CERATI s 1 Serj Tankian (Cantante de banda de rock System of a Down) [ 2
mesous —1 i e s o iy
STATICX e ] Javier Figueroa (Bajista banda de rock Ni voz ni voto) [N 1
SMITTEN e ] Walter Giardino (Guitarrista de banda de rock) N1
POR HABLAR e 2 Mar de copas (8anda de rock) N1
SIOUXSIE AND THE BANSHEES e ] Daron malakian (Guitarrista de banda de rock System of a Down) N1
RAMONES s ] Amén (Banda rock) [ 1
6VOLTIOS s ] Lebanon hanover (Banda de Dark rock) N1
JUDAS PRIEST s ] Contracorriente (Banda de rock) N1
RED HOT CHILI PEPPERS = 1, Red Hot Chill Peppers (Banda de rock) [N 1
B P Sovsgbingatios (s de o) R
OBITUARY s g Selena Vizconde (Tatuadora) [N 1
MASACRE e ] 2 Motley crue(Banda metal) NN 1
GUNS'N ROUSES s ] o Christian Hosoi (Skater) NN 1
THE1975 e ] < £l suno (Artista plastico) N1
GATILAZO s D D'mente Comdn (Banda de rock) I 1
LEBANON HANOVER  mmm ] Diana foronda (Vocalista de banda de rock Area 7) NEEEEEG_—__—_ 3
KURAKA ] Philip wolf (Modelo tatuado / peluquero/ Celebrity ) IENN1
TAME IMPALA - smsss 2 Marea oficial (Banda de rock) N1
AVENGED SEVENOLD = 1 Black thunder tattoo (Estudio de tatuajes) N1
mgwuoti —1 2 Mike scheidt (Guitarrista de banda metal YOB) N1
ARCADE FIRE e ] Héroe Inocente (Banda rock) I 2
LIMP BIZKIT e ] Kontratattoo (Estudio de tatuajes) IEEG_—_-—_2
GHOST s ] Oliver Peck (Tatuador) [N 1
NOFX  e— Aarén Sotomayor (Tatuador y dusefio de estudio TATAU) [N 1
TEARS OF FEARS ] Pesimo Dmijc (Artista) N1
BARRICADA s ] Fatmikedude (Vocalista de banda rock NOFX) N1
SAP —1 Snoop Dog (Mdsico) N1
THE CASUALTIES s 1 Tattoo artist (Fanpage de tatuajes) HEEEN1
e —1 ettt o L
CUCHILAZO  ne— 0 de banda rock Smitten) I 1
METALLICA  ee— ACHKIRIK (Banda alternativa) N1
HEROES DEL SILENCIO e 2 Sandra Requena (Guitarrista banda rock Atomica) [N 1
NUEVAETICA s ] Kurt cobain (Vocalista banda Rock Nirvana) I 1
SNOOPLOGG fmm ] Estefano alcantara (tatuador) I 3
NOUSE FORANAME s ] Rafo Raez (Msico) NN 2
NIRVANA -t 1 Rui pereira (Mdsico Jazz) N1
pwm:v‘(; :i Jimy hendrix (Guitarrista rock) N1
BELVEDERE mmm 1 Kirk Hammet (Guitarrista de banda rock Metallica) N 1
DEFFLEPARD s Pepe navarrete (Actor) 1
SHAILA e ] Daniel F (Musico compositor de banda rock) [N 5
LAFORMA s 3 Yngwie Malmsteen (Guitarrista rocker) N1
AEROSMITH s ] Alice Glass (Vocalista electrénica - Cristal castles) 1
IRON MAIDEN - e— 4 ardo Mendez (Actor) N1
R Pedro suarez vertiz (Msico Rock) I 2
(A‘;'}NES =1 Paco Holguin (Mdsico compositor- Rock) [N 1
I ;::HZ\‘: : i Evaristo paramos (Vocalista banda rock - La Polla Records) [N 1
ARCTIC MONKEYS e 2 Laura lagos (Mistica) N1
MEGADETH e 3 Mandy Vélez (Vocalista de banda rock - Mutante)
CONTRACORRIENTE  e— 4 G3(Banda rock) N1
BUNK182 e ] System of a Down (Banda rock) 1
DIFONIA  Eu— Nicolds Duarte (Musico rock) IS 2
THE STROKES st 2 Alex Grey (Artista psicodélico) N1
LAPOLLA s ] Lp (Banda rock) N1
N o =1 Salim Vera (Vocalista banda rock-Libido) NN 1
vscenn oseonst mm 1 iy oge (Gutrisarock] EEY
SERIAL ASESING  Ee—— 8 Cypress Hill (Grupo hip hop) N1
NORTH.ANE s ] Charlie Parra (M ista)
EIDOLON mmmm ] Mutante (Banda de rock) NG
THE INTERRUPERS s ] Futuro inclerto (Banda rock) 1
RABIADEZATADA  mmm ] Henry sayas (Tatuador) [N 1
LED ZEPPELIN s 2 Larisa Love (Modelo de tatuajes) |1
ESKORBUTO s 2 Boni oficial (Sello discografico de rock) 1
THesPECALS =1 Pone Tattoo (Estudio de tatuajes) N1
oo — 1 . wrcon e deacoel
ELUVEITIE ] Frank Garcfa (tatuador) N1
AMEN Aeropajitas (Banda rock) NS 2
HEROE INOCENTE s Coyote tattoo (Estudio de tatuajes) [ INEG—_—_—_—
RAMMSTEIN e 2 Zhimpa tattoo (Estudio de tatuajes) I 2
SLIPKNOT s 9 Megan Massacre (Tatuadora-modelo) [ 1
SILVIO RODRIGUEZ e ] Carey Taylor (Mdsico rock) N 2
DASKATE w1 Elliot Tupac (Artista dibujante) - I 2
CYPRESS LS == Chesterx1988x (Msico Rock-Sick Morgan) I 1
s =—2 o o b Y
KORN  — Frankyn solano (Tatuador) [N 1
UBIDO e ] Antony gato (Malabarista) [N 1
9 Michael Graves (ex vocalista de Misfits- banda rock) SN 2
AC/DC  — ) Masacre (Banda rock) I 1
° : ‘ ‘ ° ‘“ N " #DE MENCIONES ©  ~
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Grdfico 6. Bandas que escuchan los participantes. De ellas, se puede resaltar las que
tienen mas numero de menciones. Principalmente las bandas: Mutante, Aeropajitas,
Serial asesino, Nofx y otras como: System of a down, Terreviento, Cuchillazo,
Metallica, Iron Maiden, Contracorriente, Difonia, Korn.

Grdfico 7. Artistas que siguen. Se puede apreciar en el grafico de la derecha que de los
artistas que siguen los mas relevantes son: Mandy Vélez, Charlie Parra, Daniel F. Por
otro lado, otros de los artistas que mencionan son: Mutante y Coyote Tattoo.Fuente:
Elaboracion propia.
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ACTIVIDAD / LUGARES FRECUENTES

Grdfico 8. Actividades o lugares donde acuden los findes de semana. Los participantes
mencionan mas los siguientes lugares y/o actividades: Conciertos, tocadas y bares de
rock. Fuente: Elaboracion propia.

¢QUE PREJUICIOS HAS ESCUCHADO SOBRE LOS

TATUAIJES?
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Te hace dafio a Te puede traer Te puedes No se tevaaver Otros
la piel enfermedades contagiar algo bien de mayor

con el tiempo

PREJUICIOS DE LOS TATUAIJES
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# DE MENCIONES

Grdfico 9. Prejuicios sobre los tatuajes. Los participantes mencionan mas los
siguientes prejuicios. “No se te va a ver bien de mayor” y “Te puedes contagiar de
algo”. Por otro lado, “Te hace daiio a la piel” y “Otros” son los siguientes en mayores
numeros de menciones. Fuente: Elaboracion propia.

¢QUE OTROS PREJUICIOS HAS ESCUCHADO SOBRE LOS TATUAJES?

Que no puedes Pareces delincuente Que novasa Te arrepentirds de Tener cuidado con  Que no pueden Son mala influencia Se hacen tonterias
donar sangre encontrar trabajo  haberte tatuado  las agujas pueden  querer debido a
con tatuajes ser reutilizadas  que no quieren ni
su propio cuerpo y
por eso se tatuan
OTROS PREJUICIOS DE LOS TATUAIJES

Grdfico 10. En cuanto a los “otros prejuicios” que han escuchado sobre los tatuajes,
los participantes mencionan mas el prejuicio de “Que no puedes donar sangre”.
Fuente: Elaboracion propia.

¢QUE PREJUICIOS HAS ESCUCHADO SOBRE LAS PERSONAS

TATUADAS?

# DE MENCIONES

Son unos drogadictos Son "personas de mal Son diabdlicas Solo viven del momento,
vivir" sin pensar en el futuro

TIPOS DE PREJUICIOS A LAS PERSONAS TATUADAS

Grdfico 11. Prejuicios que sufren las personas tatuadas. Se menciona mas los
siguientes. “Solo viven del momento, sin pensar en el futuro”, “Son unos drogadictos”
vy “Son personas de mal vivir”. Fuente: Elaboracion propia.
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¢CON QUE CONCEPTOS RELACIONAS A LOS

TATUAIJES?

Modificaciones corporales

Cultura friki 0

= ,
& Rebeldia || EH
‘2’ Autonomia
8 Expresiones artisticas ||| GG

Musica / artistas rocker y afines ||| | EGEEER

Estilo de vida/ cultura rockers y afines
0 5 10 15 20 25 30
# DE MENCIONES

Grdfico 12. Concepto con que se relaciona a los tatuajes. Se menciona mas los

PR TS

siguientes: “Expresiones artisticas”, “Estilo de vida/ cultura rockers y afines y
“Musica/ artistas rockers y afines . Fuente: Elaboracion propia.

¢QUE FUE LO QUE TE ANIMO A TATUARTE LA PRIMERA

VEZ?
[%2]
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Porque tiene un valor Por expresar mi libertad, por una Por el arte, el disefio, el dibujo
sentimental para mi banda, por curiosidad, por
experimentar, porque quise
CRITERIOS RECURRENTES

Grdfico 13. Criterios que fueron importantes para decidir tatuarse. Se mencionan mas
los que forman parte del grupo siguiente: “Por expresar mi libertad, por una banda,
por curiosidad, por experimentar, porque quise”. Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 10: Mensaje mostrado al concluir el cuestionario
jGracias por participar!

iTe deseamos mucha suerte!

La lista de los 15 ganadores serdn anunciados el dia miércoles 01 de mayo del 2019 a la Tpm.

J.kontratattoo.com

Através de la pagina:
SE RECUERDA
L@s ganadores anunciados seran acreedores inmediatos por un vale con 50% de descuento en tatuajes mayores a 15 am.

tatuajes gratis valorizados en 500 soles se sortearén de forma presencial entre los ganadores de los vales con 50% de descuento

anundiados en la lista y que participen del compartir.

=
&
On

PROCEDIMIENTO

1. L@s ganadores de losvales con 50% de descuento en tatuajes mayores a 15 cm. recibirdn un mensaje de confirmacién via correo y via redes

sociales. Para hacer valido este descuento deberdn acercarse de forma presendial y participar de un compartir organizado en un ambiente de

confraternidad con un tiempo aproximado de duracién de 40 min.
= Dia: Miércoles 01 de mayo del 2019
m  (ita:Entre 5a 7 pm. (por confirmar)
= Direccdn: Av. La Paz 676 - Miraflores

Qe

s

LS

ganadores, previamente deberdn confirmar su asistencia.

= Fecha maxima para confirmar asistencia: Hasta el miércoles 01 de mayo del 2019 a las 2 pm. De lo contrario, perderd su vale

de descuento y se sorteard nuevamente. Esta informacion se actualizard en la web.

2. El sorteo para los 5 tatuajes gratis valorizados en 5/500 soles se hard de forma presencial entre |@s ganadores que participen del compartir
durante el tiempo estimado. El sorteo se realizard al concluir dicho evento.
Cualquier duda o consulta pueden comunicarse a:

informes@kontratattoo.com
https.//www facebook.com/Kontratattoo. MartinGalvan/
Whatsapp: 984774797
Mensaje con el procedimiento general del sorteo y los pasos para el focus group

mostrado en la landing page al concluir el cuestionario.
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Anexo 11: Landing page con la lista de los ganadores

< C @& hitpsy//kontratattoo.com a & \’

] Aplicaciones & Google li Facebook W@ YouTube “‘\_; guitarra B (14) Trainspotting C. G) iDescargar videos d... @ Geosigna ! Tutoriales — Master... [E] Force Download -... »

SORTEQ: 5 TATUAJES GRATIS VALORIZADOS EN s/.500 Y 10 VALES CON 50% DE DSCTO.

SIGUIENTES PASOS

1,0L@s15 ganadores de los vales con 50% de descuento para tatuajes con medidas mayores a 15 em. recibiran un mensaje de
configmation via correo y via redes sociales.Para hacer valido este descuento deberan acercarse de forma presencial y participar de
un compartir organizado en un ambiente de confraternidad con un tiempo aproximado de duracion de 40 min.

Dia: Miércoles 01 de mayo del 2019

(PRESENTAR DNI)
L@s ganadores, previ e de confirmar su asistencia.
Fecha mdxima para confirmar asistencia: Hasta el miércoles 01 de mayo del 2019 a las 2:30 pm. De lo contrario perdera
su vale de descuento y se sorteard nuevamente. Esta informadidn se adtualizard en la web.

2. El sorteo para los 5 tatuajes gratis valorizados en 5/500 soles se hara de forma presencial entre |@s ganadores que participen del

compartir durante el tiempo estimado. El sorteo se realizara al concluir dicho evento.

Cualquier duda o consulta pueden comunicarse a:
informes@kontratatioo.com
/Iwww facebook.com/Kontratattoo.MartinGalvan/

Whatsapp: 984774757

Nuevo “home” con la lista de ganadores de los vales con 50% de descuento e invitados
al focus group. Con el detalle del procedimiento, fecha y pasos siguientes a seguir para
el focus group y el sorteo de los 5 tatuajes.
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Anexo 12: Nuevo “Home” creado posterior al sorteo

C @ httpsy//kontratattoo.com Tr

Estudio de tatuajes & pieraingsen Miraflresy San juan de Miraflores. (Ven a KONTRATATTOQY deja tu préximo tatuaje a manos de los mejores! Mira nuestro portafolio y haz tus cansultas aqui.

{TU PROXIMO TATUAJE CON LOS MEJORES!

Siguenos en:
£ KONTRATATTO0

MARTINGALVAN.TATTO0

MARTIN_GALYAN_TATTOO

Nuevo “home” que se creod y uso luego de vencer el periodo previsto para canjear los
premios de los vales y de los tatuajes gratis. Esta pagina principalmente servia para
redireccionar a las redes sociales de la marca.
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Anexo 13: Isologo inicial usado por la marca

Isologo inicial utilizado por la marca y analizado en el focus group.
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Anexo 14: Preguntas para sesion de Focus Group

1. ¢Cual es tu hobby? ; Qué actividades realizas?

2. ¢A qué lugares frecuentas para socializar o divertirte los fines de
semana?

3. ¢Asistes a algun lugar cultural, eventos, festivales, otros? ; cuales?

4. ;Por qué medios te enteras de estos festivales, eventos, etc.?

5. ¢Qué son los tatuajes para ti? ;Qué es lo que mas te gusta de los
tatuajes? ¢ Por qué te gustan los tatuajes?

6. ¢Qué perjuicios has escuchado sobre los tatuajes?

7. ¢Qué frases o razones has escuchado para no tatuarte?

8. ¢Qué prejuicios has escuchado sobre las personas que tienen tatuajes?

9. ¢Qué te motivo a ti a marcarte para toda la vida?

10.¢Qué le dirias a las personas que juzgan los tatuajes? ¢ a las personas

tatuadas? ¢ A quiénes te juzguen a ti?
11.¢Con qué conceptos relacionas a los tatuajes?
« Estilo de vida/cultura rocker y afines
e Musica/ artistas rocker y afines
o Expresiones artisticas
o Autonomia
e Rebeldia
o Cultura friki
« Modificaciones corporales
¢, Otros? Describe
12.  ¢Qué musica escuchas? ;Por qué medio?
13. ¢ Qué bandas escuchas? ;Doénde los sigues o escuchas?
14. ¢ A qué artistas musicos, tatuadores u otros sigues (peruanos o
extranjeros)? ¢ Por qué redes?
15. ¢ A qué influencers peruanos relacionados sigues?
16. ¢ En qué red paras mas tiempo conectado?  Por qué?
17. ¢ Yatienes tatuajes?
Si es NO — ;Por qué no te has realizado antes un tatuaje?
— ¢, Qué te animaste ahora?
Si es Si— ¢Qué te animé a tatuarte esa primera vez?
— ¢ Qué disefo te hiciste? ; Donde te tatuaste? s Con
quién?
— ¢ Por qué elegiste ese lugar/persona?
— ¢ Cada cuanto tiempo te harias o te has realizado un
tatuaje?
— ¢, Qué influencias has tenido para tatuarte?  Entorno
social, amigos, artistas que admiras, otros?
18. ¢ Consideras que tu grupo o entorno social ha sido una fuerte influencia
para animarte por tu primer tatuaje?
19. ¢ Como describirias a tu grupo de amigos? ;,Qué cualidades son las que
mas te agradan de ellos? ;Qué actividades suelen realizar en grupo?
20. Para decidir tatuarte 4 Cuanto influye para ti el tatuador? ;Con qué
cualidades deberia contar?
21. ¢ Qué es lo primero que le pides a un estudio de tatuajes para elegirlo?
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22. ¢ Qué informacion es la que buscas de un estudio de tatuajes o de un
tatuador?

23. ¢En qué medios buscas? (Pagina web, fanpage, Instagram, otros)

24.  ;Qué informacion te ha sido dificil encontrar sobre ellos y qué
consideras indispensable a la hora de elegir?

25. Para decidir tatuarte ¢ Cuanto influye el disefio del tatuaje?

26. ¢ Consideras que un tatuaje debe ser sutil o de gran tamano? ;Eso es
imprescindible a la hora de decidirte por un tatuaje?

27. Para elegir un tatuaje Haces una busqueda previa? ¢ vas con tu propio
disefo? ¢ Pides que te creen uno desde cero? ¢ Mixto?

28. ¢ Qué disefios te gustan o te gustaria tatuarte? (animales, formas,
figuras, retratos, personajes, lettering, objetos, etc.) Describe cémo seria el
disefio que quisieras. ¢ Por qué lo elegirias?

29. ¢ Qué estilos de tatuaje te gustan o te gustaria realizarte? (grises,
realista, acuarelado, puntillismo, geométrico, samoano, tribal, surrealista, color,
fantasia, horror, oriental, comic, otros.) ¢ Por qué? s Qué es lo que mas te
agrada de este estilo?

30. ¢Qué es lo que te motiva a realizarte un nuevo tatuaje cada nueva vez?
31. ¢ Cuantos tatuajes maximos te gustaria realizarte en tu vida?

EVALUACION DE LOGO INICIAL USADO POR LA MARCA:

— “Ahora que hemos hablado de tatuajes te voy a presentar un logotipo”

¢ Qué opinan de este logo?

¢ Les hace sentir que trata de tatuajes?

¢ De alguna manera se identifica con sus gustos?

¢ Tiene alguna afinidad con los temas que hemos hablado hoy?
¢, Cuales?

¢ A qué estilo musical / cultural creen que hace referencia?

PN =

o
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Anexo 15: Perfil tomado para el Buyer Persona

Oscar Fuentes.
Captura tomada del registro audiovisual realizado en el focus group.
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Anexo 16: Competencia peruana: Stefano's Tattoo

Stefano's Tattoo Studio

@stefanostattoostudio - Estudio de tatuajes y piercir

Inicio Opiniones Fotos Tienda Mis v il Te gusta @ Mensaje Q

n Stefano’s Tattoo Studio.

Informacién Vertodo @ Stefano's Tattoo Studio e
h-Uma - @

Espectacular trabajo realizado hace algunos dias por nuestro artista
residente @saulrojastattoo en el nuevo Stefano's Tattoo Studio La Molina

Reservas DM *

Q

#st... Ver mas

del Perd, con mas de
o,

) El estudio de tatua)
23 afios en el m

os en el 26n de La Molina (Av.
Javier prado ESTE 5245, Pisa "2"- Camacho)
Atencion de Lunes a Sabado de 102m a 7pm

Citas al 01 405 6233

89,167 personas les gust esto, incluidos 19 de
tus amigos

S™PBUILDS

9.860 personas siguen esto

2.377 personas registrd una visita aqui

(01) 4056233

Precios - 55

mail.com

9 Me gusta () comentar /> Compartir

. LHUDERDALE

Capturas de las paginas
web que maneja la marca
Stefano's tattoo.

tattoostudio m

849 publicaciones  73.3k seguidores 1,193 seguidos

Stefano’s Tattoo Studio

El estudio de tatuzjes del Pery desde 1994 e

Lunes a Sabado - 10am a 7pm. (Previa cita)

Staff de Artistas Residentes
Ink bio/EKTY

sullenclothing, carlosandres_noriega, baretooficial

COTIZACIO.

[ PUBLICACIONES

Capturas de las paginas de Instagram y
fanpage de la marca Stefano's tattoo.
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Anexo 17: Competencia peruana: Coyote's Tattoo

coyotestattooperu
819 publicaciones 582k seguidores 1,254 seguidos Coyote's Tattoo

Coyote's Tattoo

Estudio de Tattoos y Body Piercings mas antiguo del Peru tatuando desde 19918

Lun - Sab 10.30am - 8pm Inicie  Servicios  Opiniones  Tienda  Mas » 1k Te gusta © Mensaje Q
Organizadores de @intitattooexpoperu &

linktr.ee/coyotestattooperu

martingahvan tatios, kantratattoo, sandra_munoz_rec y 2 pes

Informacion ver tos p Crear publicacion
.

© Tatusies y Body Pier

& Fotovideo Q Estoy aqui & Etiquetar amigos

@ Coyote's Tattoo es un studio especial
en el arte del tatuaje y el mis conocids

todo el Perd con 25 afos de experiencia e Copote' Tattoo

joyeriade ... Insumos Podrés escoger entre... Ver mas 2 de sbril o s 1442 - @
2,379 personas les gusta esto, incluidos 23 de

Gran trabajo realizado en Blanco y Negro, puedes ver la calidad del tatugje
s a

bajos de esta calidad en Coyotes Tattoo Bajada Balta

B PUBLICACIONES

DESDEEL 27 DEABRIL m

Enviar mensaje

peru@gmail.com

Inti Tattoo Expo Peru

@intitattooexpoperu - Estudio de tatuajes y piercings

Inicio  Tienda informacion Fotos  Més v il Me gusta @ Mensaje Q
Informacién vertode p e
.
@ The best tattoo convention in Peru o - .
o &4 Fotoyvideo Q Estoy aqui o Etiquetar amigos
La mejor convencion de tatuajes en Peru
o INTI TATTOO EXPO 6 PERU 2019 es un
evento cultural del arts del tatuzje y las @ g g s :E"'
Ca ipturas de la fa npage modifcaciones corporales, el 3l e reaiza E
desde el 2014 todos los me... Ver mds CON NORM Y BIG SLEEPS LA VERDADERA GANGA DE CALIFORNIA desde

Los Angeles, aqui en Lima en el INTI TATTOO 3 del 2016, en elMaria Angola,
inclvidable |as experiencias vividas con mi causa NORM , cuando nos

del “Inti Tattoo Expo Peru”,
.. : . agarraron los Serenazgos haciendo Tahs, nos obligaron a Borraries,
auspiciado por Coyote's Tattoo. BRL29DEB e e it

fp 6431 personas les gusta esto, incluides 9 de tus
amigos

&3 6727 personas siguen esto @normsloveletters @bigsleeps #lettersforife e #californiaperu
Ver mas

R, 998189846

@ Enviar mensaje

EX4 ivancoyote2002@yahoo.es

B Estudio de tatusjes y piercings - Centro de

convenciones

Sugerir cambios

4Es la categoria correcta de Inti Tattoo Expo
Peru?

Estudio de tatuajes y piercings

si Nolo sé No

Ver todo




Anexo 18: Competencia peruana: Tatau Tattoo Studio

tatautattoostudio IEEE B

1203 publicaciones 175k seguidores 189 sequidos

Tatau Tattoo Studio

8 PRO TATTOO & PIERCING
& Miraflores, Lima pe
®L-5]10-Tpm

4 Cotiza al DM o per Link
@ Productos @tatau.supply
v

Tattoo Gwner @aaron_tatau g
linktr.ee/tatautattoo

sebastnsolari barranko_muaythal. sandra_munoz rec

IXXx

‘Ubicacion Disponibles Tattoos Bioseguri...

TATAU TATTOO STUDIO

@tatau.peru - Estudio de tatuajes y piercings

Iniio  Opiniones  Informacion  Fotos

Informacién Ver todo

@ TATAU TATTOO STUDIO
Tattoo Shop & Art Gallery
Estudio de tatuajes

Mas v il Te gusta @ Mensaje Q

D Crear publicacion
.

|&a Foto/video Q Estoy aqui o Etiquetar amigos

PUBLICACIGN FIJADA

Hanyay Serpiente +
Asi qued esta chambaza hecha por nuestra artista Kenet, Dale al inbox
para consultar o cotizar t

@ PUBLICACIONES  ReeLs 3 167 ETIQUETADA Wiaflorss, Lims

oldschoel / Newschoal / Realismo /
Puntillismo / Watercolor / Geometric /
BlackAndGrey / Sketch / Trash Polka /
Oriental / Maori / 3D,

WSP: +51 990 062 292
Since 2010

@ TaTAU TATTOO STUDIO.
Tattoo Shop & Art Gallery

WSP: +31 990 062 292 / Miraflores, Calle
Esperanza 184, int. 35.

Tatau es un studio profesional de t... Ver ms

yla 428358 personas les qusta esto, inchidos 50
de tus amigos

S"3.9908

2 432,426 personas siguen esto
2,681 personas registré una visita aqui

http:

peru.com,

(01) 2219600

=) Ausente

Enviar mensaje OO s7mil

+51 990 0A? 292

compartido

Capturas de las paginas de Instagram y fanpage de la marca Tatau Tattoo Studio.

f ESP | ING

TATTOO

*+15000 TATUAJES PERFECTOS

SQUIENES SOMOS?
v

Captura de la pagina web que maneja la marca Tatau Tattoo Studio.
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Anexo 19: Competencia peruana: Rivera Tattoo Art

T -
%\\\ % Q Rivera Tattoo Art il Me gusta @ Mensaje Q
N Rivera Tattoo Art 10qas 1as To10s
SO T Neanen local

1IN b
nicio Opiniones Fotos Videos Mis v 1l Me gusta © Mensaje Q ‘g.
=

Inf i0 \ o s s
nformacién Ver tado (\ Crear publicacién

. ]

Fotojvideo Q Estoy aqui - Etiquetar amigos
Miraflores, Lima, Peru

Rivera Tattoo Art
0 20

Solo un artista puede crear una verdadera obra de arte en tu piel, llimanos,
COCO RIVERA tiene la experiencia que buscas. Ponle arte y color atu
verano. Te atendemos o o rigurosamente con los protocolos y
Pagina dedicada al arte del tatuaje piercing y procedimientos de seguridad. Disefiemas juntos el tatuaje que tanto
arte en general. deseas. Esa

6.367 personas les gusta esto, incluidos 1 de tus
amigos

@

6.406 personas siguen esto
119 personas registro una visita aqui

https://w k.com/raphael.rive

Sugerir cambios

(s el nimero de teléfono correcto del lugar?

+51986898962

Rivera Tattoo Art

wwi.facebook.com/raphaelrivera.106

Contactos Citas Pagos Studio Estilos

Capturas de la pagina de Instagram de la marca Rivera Tattoo Art.
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Anexo 20: Competencia peruana: Arte Sagrado

artesagrado

192 publicaciones 5373 sequidores  1.726 seguidos

Arte Sagrado Tattoo #

Enrique Patifio Bottino... [ #art © music?tattoose. No hay Pecado en el Arte
www.artesagrado.com

sergetstece, kontratattns y martingaivan tatton

® D> S

EGPB. *@e euariados ease espaldas TAT GEO dibujos

Arte Sagrado Tattoo

IGNESI156BARRANCO - Estudio de tatuajes y
ings © WhatsApp

Inicio Informacién Opiniones Fotos Mis v 1l Me gusta @ Mensaje Q

Informacién Vertodo ~ PUBLICACION FADA

Arte Sagrado Tattoo
28 de juliode 2020 @
Barranco Lima d

[ PUBLICACIONES

© ARTE SAGRADO TATTOO unica local Bolgnesi
156 Barrenco. whatsapp 993731526

Jp 38198 personas les gusta esto, incluidos 19 de
™ tus amigos

BrSLNFHD

3 38.307 personas siguen esto

) 965 personas registro una visita aqui

hittp//www.artesagrado.com,

993 731526

==Y

i| o= BT g

O e

10:00 - 16:00

Bl Estudio de tatuajes y piercings - Arte

HISTORLA

TATUAJES @
CUIDADOS DETATUATE
MERCADERIA

CONTAGTENOS

ARTE SAGRADO TATTOO

Captura de la pagina web
que maneja la marca
Arte Sagrado.

‘TRIBALES

CONTACTENOS

comenlario y te atenderemos a la brevedad posible
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Anexo 21: Referencia de contenidos en la marca de tatuajes
“Black Shadows”

dal ettt SJub aacrs Ceries
L L J

ernandhezans ks Sien oo o
1= vk bl iy b i

e Tizwr

! prayees & PR
E = ﬁ Buahsdb V3T ary maze sy

srcEAtinn Tancye Xy argenn e

e rf i iPM S LITee 532t so.
Zinfemotesiviliva iy B

E oy |
B L W S Ry | L)

1171 e gusta

Carlos Aguilar,

@ it i +
BLACK SHAD

; b akulFirs Ea
EUROIEAN TOUR AT (L b 20 .

@ Lebachsbumfinndatioes « Sug

R

AN M= gurta

INFEEND
20 1

TRTTOQ2 " AIR

MARK WEATH. YEAD ABRLs "SALMT. JOREE DANGL CARLOCE AGINLAR
LIDE CIFER 1. ™E b "MAN BEM.Je.alN MOSS EUBENGRIN ANDREA ANANIA
An. "R o "% SICKY BENAVIDES DUSTIN BURT

Qan (A

T4 Mr gueia

Contenido de “Black Shadows” en Instagram.
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Black Shadows Tamoos s
26 co ab 1406 - @

Black Shadows

Tattoos
Inicie
Opinicnes e Megusta | 3 Sequir | A4 Compartir - Enviar comeo @ Enviar mensaje
Folos
e Crear puniicacion .
Videos @ 4,9de 5 Sequn la opindn de 106 personas
Publicaciones ; -

Comunidad Ver
Informacio - Invita @ nigos 50 g aust
Infarmacien B Fotovdeo O etguetaram... @ Estoy aqui el.l‘.‘;_(l_l,:’ P e

Comunidad e

Infarmacion y anuncios Recomendaciones y cpiniones

@ Recomendaca por 22 parsonas

Black Shadows Tatioos
@

Black $hadows Tattoos a
. bl 2 @

rway el fin ¢

= publicar detallss prontal

Reservando en e en
& oo

BLACKSHADOWS

CARLOS AGUILAR BLACKSHADOWS

A TH E FLESH PROFANER 1S PERMANENT TATTOO ARTIST AT KATVON 'S HIGH VOLTAGE TATIO0 SHOP

123 YEARS OF BLACK ART & BLASPHEMY INK IN THE METAL

b =

Estética de la pagina web de “Black Shadows”.
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[
anin et shor Talkr

hmmi. e uu with aris BLALK SHADOWS TATTAD Alagk hatlows tattaos at
STUDID Mo Swecen G TanL

SKANSEN 200 Sxcshoim UNDERCROFT * :muuc DGR hecelerate:
Smrilis Part 1

snag
CHEIME DIIEION Ui L Wt Girceted by Sarl. Sutatien

Contenido audiovisual creado por el fundador de “Black Shadows” y su marca.

Anexo 22: Referencia de contenidos en la marca de tatuajes
“Last Rites”

Last Rites Ll
25 de juliode 2018 - Q@

Estamos en vivol

£+ - Ver original - Calificar esta traduccién

Biografia  Informacisn  Amiges Fotos  Mas =

ZCONOCES A LAST?

Para ver o qUE CoMpante Con SUS amigos, envlzie 1na solldhud de amistad T —

© Presentacion Last Rites.
3 de cclubre da 215 - @

.-\ i~
I-lazdl pala ver I'IIES \ C A

35032 £ (9

Contenido de “Last Rites” en Facebook.
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Last Rites
de octubre de 2018 - @

RESIDENT A
POSITION-AVAILABLE

Last Rites s
1 de mayo de 2018 - @

#Repost Logan J Aguilar - - - #lastritestatiootheatre

Man, | have been working on this tatioo for 4 years. brakes in bookings
rescheduled so many times and life happens. This guy is an amazing human
and have seen him grow as a person and still stay true to himself. This tattoo
truly fits this man. So those of you that really know me. | am a big nerd and
proud of it science, anime, and anything that give you anything that will give
you a different outlook on the world. This slee... Ver mas

Ver traduccion

™ Seguir Instagram Post by Last Rites Tattoo Theatre - May 1, 2018 at 02:06PM -05

@

L.LE

Last Rites o
je abel de 2018 - @

'S a bre:
or is it a tribute

leg so more to come. The clock part has a small sitling
ound fun stuff

April 11, 2018 at 0

Contenido de “Last Rites” en Facebook.

1.624 pu ones BO2kscguidorss 117 sequidas

Last Rites Tatteo Theatre
tment please call (212]

Publicaciones de “Last Rites” en Instagram.
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EALLERY

Since 2008

wilh & focus on Dark Surmealism

Prodigions work cthics by support e

nothing less than pradigious.

Prdbeuizagpans hisbilol urarisi brislsd sty

AL e it .
ATEAE AT AGRERE, FATIPw. fanAnn T

= vt vl Mt et JRaen o,

World Class Talent

from armend she workl

Tiathen

Estética y contenidos de “Last Rites” en su pagina web.




Anexo 23: Referencia de contenidos en la marca de tatuajes
“Niko Nerdo”

niko_nerdo IEZEEN R -

650 pa:bliaciones 64,5k sequitiores 868 seguidos

CETRr B

Estética y estilo fotogrdfico de “Niko Nerdo ™.
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Anexo 24: Referencia de contenidos en la marca de tatuajes
“Darktimes Tattoo”

[ ] oarkiimes Tatioo rakow
Ktimes Tattoo Krakow
e abrd o a5 0640 - @

Darktimes Tattoo
Krakow

Inicia

Infomasn Mo gusta | 5 Sequir | 4 Compartir o

Crear pubicacion

Bubicacines -
-
Opiniones.

FRILt B rowtes G Ciuessrm., ) Caioy oo
Fvems
Infioamacian y anuncics Fotas
J... \\
| Creu unepigms | / ™~ RS
I \ .,
| i Darktimas.
{
/ mym centrum
\ 162

aqui: Darktimes Tatloo Krakow. ***

onia -

Darktimes Tattoo Krakow Darktimes Tattoo Krakow ¢
Wdecbrizaias0542-Q 21 de abril a as 18:02 - Cracovia
Impresionante pieza de David Jorquera =
) : 2 Dia Pagano en el estudio % 'd Y
Bookings:davidjorquera ar@gmail. com :
: Con Marcelka y Piotr Norman Chwata

&+ - Ver original - Calificar esta traduccion

Haz clic para ver mas

o= o7 £ M o

Contenido de “Darktimes Tattoo” en Facebook.
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® | Mnstaguam 2 o &

darktimestattoo [HEZSEN R -

690 pubicaciones 12,3k seguidores

53 saguidos

DarkTirnes Tattoo & Art Gallery
eart of Kiskiw sludio@darktimestation com -13 575130886

v, ktimestatton. com

martin_gshan_fathee

® @ P 6e s

SUPRLY Designs GUESTS, Mew Address Our Team TATTOD M. sTUDIO

VICTOR
PORTUGAL

01 DE FEBRERD EN COMX
03 DE FEBREROD EN GDL

Estética y contenidos de
“Darktimes Tattoo” en
la pagina web.

ARTIST WANTED..IT

To work at the Darktimes Studio in Krakow/Poland
send s portfolio to
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Anexo 25: Referencia de contenidos en la comunidad “Peru
Rock”

n Perll Rock Q

b Tegusta | 3\ Siguiendo » | A Compartir

Todas las fotos

- -. | ), \ | LEUSEMIA TOURISTA
Peru ROCK - N Tt 55 - f g ) BARRIO CALAVERA DJ TOWA
@PERUROCK : : o b a DlFONIJ\CUCHILLAZO

A HHCONTRACORRIENTE
v R . - ey P i ZHOQ HYENA KODIGO CIVIL
Inicio - - = LA BANDA DEL TUNCHE
\ ¥

Informacion

e T

Fotos RULKr e
Notas - - § & LA oRRRR
Videos i =k 1 ' ﬁ-*’.&i,"g? gm
Publicaciones ; = : faals HroanETH € ORODPE

o - ) ni/eT
Eventos i
Comunidad

“NINGUN TRABRIO
ES MALO; 10

i L0 MALD ES TENER
QUE TRABAIAR"

-DON RAMON, @8

FELIZ DIA DEL
TRABAIADOR

Contenido de “Perti Rock” en su fanpage.
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Anexo 26: Referencia de contenidos en la comunidad “Peru
Metal (PM)”

| £ | Peru ietal (P)

1l Me gusta 3\ Seguir | A Compartir

Todas las fotos

Fi 8 3! 7:30 M APERTURA DE PUERTAS
Peru Metal (PM) W 8:30 pv CROWNILESS
@perumeta : 9:30 rum CRADLE OF FILTH

Inicio

OORE =

LOS PARCHES

Notas
Eventos
Videos
Publicaciones

Comunidad

. : - ars
HISTORY TOUR
GREATEST HITS
IN LATIN AMERICA 2019
O DE SETIEMBRE
C.C. FESTIVA

< Xaria -

Contenido de “Peru Metal” en su fanpage.
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Anexo 27: Referencia de contenidos en la comunidad “Rock

Metal Peru”

Rock Metal Perd

Rock Metal Peru

~kMetalPeruPac gi inaOf

Inicio

Informacion
Fotos

Videos
Publicaciones

Comunidad

Inicio Crear

i Kty

1k Me gusta S\ Seguir | 4 Compartir

Todas las fotos

en todos lados por que la neta la neta,
le estén haciendo un favor al mundo.

iQue pinche calor! Voy a
THIS HOUSE IS NOT FOR SALE aprovechar para lavar....
iEs como reforestar el planeta, que

suene Queen por todos lados!

'llITli

| _,[><%’Z<MAN\

14 DE MARZO
_M,\ S LIMA.

[l . T
54. Concierto
Internacional del Ang
Elshowinternacional que
generd mayor impacto entre los
asistentes, tanto por sumiisica

~ comoporsupropuestaescénica.
¢ #Rolling Stones

#Coldplay

(ZONAISYMEHI
ZONAETERN

ol

Contenido de “Rock Metal Peru” en su fanpage.
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Anexo 28: Manual de Identidad Corporativa presentado en la
primera fase

MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA

Paginas del Manual de Identidad Corporativo presentado al culminar la primera fase
del proyecto. Portada, con vista de paginas cerradas.

e~ &\ G ' ; e

%W‘%\““
BESTREZA

Paginas del Manual de Identidad Corporativo presentado al culminar la primera fase
del proyecto. Pagina interior de Mision, Vision y personalidad, con vistas a las solapas
producto del troquel.

LCONSTRUCCION DE IMAGOTIPO

Paginas del Manual de Identidad Corporativo presentado al culminar la primera fase
del proyecto. Construccion de imagotipo.
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VERSIONES DE IMAGOTIPO

Paginas del Manual de Identidad Corporativo presentado al culminar la primera fase
del proyecto. Versiones de imagotipo.

VARIANTES DE USO

Paginas del Manual de Identidad Corporativo presentado al culminar la primera fase
del proyecto. Variantes de uso del imagotipo.

PALETA DE COLORES

Paginas del Manual de Identidad Corporativo presentado al culminar la primera fase
del proyecto. Paleta de colores iniciales.
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Anexo 29: Brandbook presentado en la segunda fase

R S0 scundpo
W W 3 Bk 0é CoLRES
I Lima somos i
1 Pyoksnp Yvaors %
B

Y iy e W
W o osness, T
B0 BsTuD FOTOGARFICD

Vista a doble pagina del indice elaborado para el brandbook presentado al culminar la
segunda fase del proyecto.

Con esta agociacian la maiea busea
dlferenciarse Ge aquelles empIESas QU Ve
103 tatuaes eomo un medio por ¢f que salo
uscan enrlqueceise 0 Iutrar, Gejanda de lado
863 Conexdan eal con el mundo antistico

£l migticisma y el vaor que s proyecta al

gal 73 Un BDO. E8 Oech, I3 empresa busca o s, b g “HONIRA” Dase 150 02

TarCar distanca con las emaresas e S0 1a“K” on 18t e a "C" bustando (3G 63

tusea un 0 ucratho ya que Kontratatton apaleon o0 1 mencionadh auromente ¥

Dusea revaloral e Significado mas proiunGo psea 481 acecarse & Intggrare 8 54 piico -

que oirece e arte del tattoo. oujetivo. Detito @ que en el ko 4 P i o™
Jnderoround y & s SubAus QB SSen Wit i
L 405 R Ut 8 Lading ey
‘ectente fambien ser “Kontracuturles” ¥ &l sl

uso e 1a %" en VBl [ ﬂﬁl\}ﬂ\!\&
Dara feflelai Y TBIOFZaN 853 iden 49 0Dosieion.

Vista a doble pagina del apartado “Naming” del brandbook presentado al culminar la
segunda fase del proyecto.
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Vista a doble pagina del apartado “Mision y vision” del brandbook presentado al

culminar la segunda fase del proyecto.

: 1 la paEn
|5 pErsmatiad ¥ 1 g et P

i nies @@ 18
o Lo, TRE0S.
. L“W;.)a:nmm‘um: s s 5 OIS
osicn et 7

Vista a doble pagina de la seccion “Como somos” del brandbook presentado al

culminar la segunda fase del proyecto.

Vista a doble pagina de la seccion “Kontratattoo” del brandbook presentado al

culminar la segunda fase del proyecto.

5 Importante resallr QU8 1 04mA Coma-
g (e g fotogiaias Que vsaud a T,
enen un pI0GESD 68 FeiRld R DUSCR
(el o 5300 e At redizado. Fur
0 g8 usta Oesstwar 1og fones d piel,
gRErando asl un maye! Contiagts entie &l

" ditufo y o "iemy”. Ademis, con Gt
fene € Qe B8 S
isa 0 8 \mlﬂ“: : osioralsmo 68 (wacesa 5 wnincan 1wdos \“i ‘aluﬂliei; Uez
o 40 “N\Wﬂm“““e“ 2 galeia , QenEran \oentiad a tar
o8 E"“’I:m m\lmim!uh 8 et (FOPUBSID ¥ 1 A EC0VCA-
]
o s D

it

Vista a doble pagina del apartado “Artisticas”, correspondiente a la seccion “Estilo
fotografico” del brandbook presentado al culminar la segunda fase del proyecto.
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fste Upo 08 DISL DUSEA expongr el
grado de cercanka y confiana we
brinda el tatuador  Ios clientes.

Como se pueds aprectar, al sei wa yari
vatalle netamante miogiaNca o0 aliade”
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E3t8 11p0 e post busca Tesaltar que
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s eSEtico y Tener una visioilidad
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Vista a doble pagina del apartado de contenidos elaborados en el brandbook
presentado al culminar la segunda fase del proyecto.

yarianie: !
pogras”

Gon las mismas indicaciones de
fOmato mencionaas.

También se piensa sacar  la
wenta el diseo  popin
Puesto a 12 venta en pole-
.

\iaue:
"o’

Con 1ag mismas Indicaclongs de
Toimatn mencionadas.

e
W fom

Vista a doble pagina del apartado de contenidos elaborados en el brandbook
presentado al culminar la segunda fase del proyecto.
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Jlgr-\;;en;:x SRS Moy gy uts
3 anﬁcigm d ;Drmaxu QUE E518 85 gl coiy
s UBg0LI0 61 fog coptan-

IS e 13 mayry b
00U, ¢ poloy Igsy y

.-

s

Vista a doble pagina de la seccion “Guia de colores” elaborados en el brandbook
presentado al culminar la segunda fase del proyecto.

C: 88.63 M: 78.39 Y: 61.54 K: 96.69
B: 06080
#000000

CUTM 998 Y: TR K0
R 209 6: 103 B: 705
#EEE

C: 31.23 M: 100 Y: 100 K: 46.41
RIT 66 B
#T50601

100% 80% 60% 40% 20%

Vista a doble pagina del apartado de “Colores principales” elaborados en el
brandbook presentado al culminar la segunda fase del proyecto.
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