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RESUMEN

El presente trabajo busca establecer la viabilidad técnica, econémica, de mercado, social
y medioambiental para la instalacion de una fabrica de suéteres de lana de alpaca. El
estudio inicia presentando la problematica actual del sector y el resto de los aspectos

generales de este.

En el estudio de mercado se procede a definir las ciudades en las que se distribuira
el producto, las que son las ciudades de Lima, Arequipa y Cuzco. También se establecio
que la demanda esperada del proyecto sera de 16,855 suéteres y que el precio de venta al

publico seré de 280 soles de manera directa y 210 soles a las tiendas minoristas.

Para la macro localizacion de la planta se contd con las alternativas de las regiones
de Lima, Arequipa y Cuzco en donde se obtuvo que la region en la que se debera construir
la planta es en Arequipa. Para la micro localizacion se concluyé que la localizacion es en

la Av. Variante Uchumayo.

En lo que respecta al tamafio de planta, se calculd que el factor limitante era el

tamafo de mercado, el cual es de 16,855 suéteres.

Para la ingenieria del proyecto se obtuvo que la operacién cuello de botella es la

operacion de tejer los lienzos de las mangas, el cual es de 24,960 suéteres al afio.

En cuanto a los presupuestos e inversiones se obtuvo que se requerira una
inversion de S/2,579,183.37, los cuales el 70% provendra de fuentes propias y el 30%
restante de un préstamo. Tras hacer la evaluacién financiera se concluyo que el VAN del
proyecto es de S/356,996.30, la TIR es de 34.14%, el periodo de recupero es de 4.57 afios
y el beneficio — costo del proyecto es de 1.20.

Palabras Claves: Suéter, lana de alpaca, hilo, Baby Alpaca, pullover.
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ABSTRACT

This work seeks to establish the technical, economic, market, social and environmental
feasibility for the installation of an alpaca wool sweater factory. The study begins by
presenting the current problem of the sector and the rest of the general aspects of the
sector.

The market study proceeds to define the cities in which the product will be
distributed, which are the cities of Lima, Arequipa and Cusco. It was also established that
the expected demand for the project will be 16,855 sweaters and that the retail price will

be 280 soles directly and 210 soles to retail stores.

For the macro location of the plant there were the alternatives of the regions of
Lima, Arequipa and Cusco where it was obtained that the region in which the plant should
be built is in Arequipa. For the microlocation it was concluded that the location is in Av.

Variante Uchumayo.

With regard to plant size, it was estimated that the limiting factor was market size,

which is 16,855 sweaters.

For the engineering of the project, it was obtained that the bottleneck operation is

the operation of weaving the canvases of the sleeves, which is 24,960 sweaters per year.

In terms of budgets and investments, it was obtained that an investment of
S/2,579,183.37 will be required, which 70% will come from their own sources and the
remaining 30% of a loan. After the financial assessment, it was concluded that the
PROJECT VAN is S/356,996.30, the TIR is 34.14%, the recovery period is 4,57 years
and the profit — project cost is 1.20.

Keywords: Sweater, alpaca wool, yarn, Baby Alpaca, pullover.

Xiii



CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES

1.1.Problemética

En la actualidad el sector textil en el Pert enfrenta diversas dificultades debido a la oferta

textil de otros paises como China que poseen menores precios en sus productos.

Sin embargo, el Per( posee diversos materiales con los que se pueden elaborar
textiles de mejor calidad, como la lana de alpaca, que son mas valorados tanto en el
mercado nacional como en el internacional. Uno de los productos que se puede elaborar

con la lana de alpaca son los suéteres.

Sin embargo, a pesar de que la lana de alpaca nos permitira producir productos de
mejor calidad y mayor competitividad, nos queda por resolver las siguientes preguntas:
Existen la demanda suficiente en el segmento objetivo, la tecnologia para la elaboracion
de este producto, y la comercializacion de estos tendra viabilidad econémica, financiera,

social y medioambiental.

1.2.0bjetivo de la investigacion

El objetivo general de la investigacion es evaluar la viabilidad técnica, econdémica, de
mercado, social y medioambiental de la instalacién y operacion de una planta productora

de suéteres de lana de alpaca.
Los objetivos especificos son cinco:

e Técnico: Se debera evaluar y determinar si en el Per( existe la tecnologia para
instalar una planta productora de suéteres de lana de alpaca.

e Econdmico: Se deberéa evaluar y determinar si la rentabilidad obtenida por el
proyecto en su etapa de operacion cubrird la demanda de los inversionistas.

e De mercado: Se debe evaluar y determinar si en las ciudades de Lima,
Arequipa y Cuzco existe la demanda suficiente a los precios estimados para

la instalacion de una planta productora de suéteres de lana de alpaca.



e Social: Se va a indagar sobre los efectos de la planta en las zonas
circundantes, sobre el efecto en las comunidades de donde se comprara la
lana de alpaca y en la sociedad peruana.

e Medioambiental: Se tendra que investigar y determinar si los posibles efectos
ambientales tanto de la planta como en las comunidades proveedoras de la

materia prima y si son de impacto considerable.

1.3.Alcance de investigacion

La unidad de andlisis para la presente investigacion es el suéter de lana de alpaca
embolsado. La poblacion son los habitantes de las ciudades de Lima, Arequipa y Cuzco
de los niveles socioecondmicos A y B entre las edades de 20 a 64 afios. Por ultimo, la

vida util del proyecto sera de cinco afos.

1.4 Justificacion del tema

Para poder hacer la justificacion de la investigacion se vera los temas econémicos,

técnicos y sociales.

e Técnica
Este proyecto se puede realizar ya que en la actualidad existe la tecnologia y los recursos
requeridos para poder fabricar el producto que tendrd como finalidad satisfacer la
necesidad de vestido del mercado objetivo.

Para poder realizar el proyecto se requerira adquirir las siguientes maquinas:

e Maquina tejedora

e Maquina de corte por laser

e Maquina de coser overlock

e Maquina de coser

La norma técnica peruana a usar en el proyecto es la NTP 232.209:2016 la cual
lleva el titulo de “ARTESANIA TEXTIL. Chompas, chalecos, cardigans, ponchos,

chullos, gorros, chalinas, guantes, medias y otros. Requisitos. 1* Edicion”.



e Econdmica

Este proyecto se puede realizar ya que existe el capital requerido para la inversion.
Ademas, en la actualidad se fomenta el uso de prendas de vestir hechas de lana de alpaca,
incrementando la demanda del producto. También, el poder adquisitivo de los
consumidores se ha incrementado en los Gltimos afios por lo que pueden adquirir una
mayor cantidad de prendas de vestir. Ademas, la demanda de confecciones en el Peru se
ha incrementado en los ultimos afios mostrando un incremento del 11.8% en el 2018
(Textiles Panamericanos, 2019). Por Gltimo, esto va a aumentar el PBI nacional, el cual
se ha contraido en un 11.12% en el 2020 debido a la pandemia (INEI, 2021).

e Social
Este proyecto se puede realizar ya que generara beneficios a la sociedad al crear 26
puestos de trabajo formales en una situacién en la que la informalidad laboral en el pais
es del 75.2% en el tercer trimestre del 2020 (Agencia Anadolu, 2020), se va a mejorar la
calidad de vida de los trabajadores y sus familias al otorgarles seguridad e ingresos
estables, va a incrementar la demanda de lana de alpaca lo cual beneficiard a las
comunidades andinas que la producen y, por ultimo, va a satisfacer a todos los

stakeholders del proyecto.

1.5.Hipotesis de trabajo

La instalacion de una fabrica de suéteres de lana de alpaca es si es viable ya que existe la
tecnologia requerida para su operacion en el Per(, hay una demanda suficiente en las
ciudades donde se va a comercializar los suéteres, las utilidades por la venta del producto
justifican la inversion requerida, se beneficiara a la sociedad y es medioambientalmente

responsable.

1.6.Marco referencial

Cordova Haimberger, L., y Espinosa Becerra, V. (2018). Estudio de prefactibilidad para
la instalacion de una planta de confeccion de mantas de royal alpaca para exportar a
Francia (Trabajo de investigacion para optar el Titulo Profesional en Ingenieria

Industrial). Lima: Universidad de Lima.



El trabajo estudia la viabilidad de la instalacion de una planta de confeccién de
mantas de royal alpaca para la exportacion a Francia resaltando que el Per( posee la

mayor poblacion de alpacas y las cualidades de su fibra.

Las semejanzas entre el trabajo consultado con el presente constan en que se va a
elaborar una confeccion en base a material extraido de las alpacas y en que se identifico
que la locacion ideal de la planta es en la region Arequipa. Las diferencias constan en que
el material a usar es fibra de royal alpaca para elaborar mantas y que el producto final va
a ser comercializado en el extranjero (Francia, en la region de Rhone-Alpes).

De La Vega Rosales, M.; Maldonado Baca, N. (2019). Estudio de prefactibilidad
para la instalacion de una planta para la confeccion de ropa para bebés de algodén 100%
organico para exportacion al Reino Unido (Trabajo de investigacion para optar el Titulo

Profesional en Ingenieria Industrial). Lima: Universidad de Lima.

El presente trabajo trata sobre la instalacion de una planta que se encargue de la
fabricacion de prendas de vestir para bebés que estén hechas de algodon 100% organico

para la exportacion de estas al Reino Unido.

La semejanza entre el trabajo consultado con el presente consta en que se va a
elaborar prendas de vestir de material natural. Las diferencias son que este material serd
algodon 100% organico, las prendas a elaborar son polos manga larga y pantalones

clasicos para bebés y, por ultimo, este producto seré exportado al Reino Unido.

Chavez Meza, L. (2015). "Estudio de factibilidad para la implementacién de una
empresa productora y comercializadora de prendas tejidas en hilado de fibra de alpaca en
la region Arequipa (Trabajo de investigacion). Arequipa: Universidad Catolica San
Pablo.

La investigacion tiene el objetivo de evaluar la viabilidad de la instalacion de una
fabrica que elabore prendas de vestir tejidas en hilado de fibra de lana de alpaca. La
fabrica estard ubicada en la provincia y region de Arequipa aprovechando el cluster que

es esta region para este proceso.

Las semejanzas entre el trabajo consultado con el presente constan en que se va a
elaborar prendas de vestir en base a hilo de la fibra de alpaca y que se identificé que la
ubicacién ideal de la planta es en la regién de Arequipa y en la provincia de Arequipa

debido a que esta region es un claster para la elaboracion de hilos y prendas de alpaca.



Las diferencias encontradas son que el producto del estudio estard dirigido a mujeres

entre los 25 a 55 afios y que este sera un producto de exportacion.

1.7.Marco conceptual

Existen diversos tipos de lana de alpaca como, por ejemplo:

que:

Alpaca Fleeze: Es la fibra que se obtiene al esquilar a la alpaca de manera
habitual (una vez al afio). Tiene una medida de 26.5 micrones y, cominmente,
se usa para elaborar sacos y abrigos.

Baby alpaca: Es la fibra obtenida del primer esquilado de la alpaca. Para esto
la alpaca debe de haber alcanzado la edad adulta de 3 afios. Tiene una medida
de 22.5 micrones. Comunmente se usa para la elaboracion de jerseys y chales.
Esta es una fibra de gran calidad y suavidad, una de las méas valoradas.
Royal alpaca: Es una seleccion de la mejor fibra de baby alpaca con una
medida de entre 19 y 19.5 micrones. Es muy suave y de alta calidad.

Existen otros tipos de fibras como la huarizo y la gruesa que se utilizan para

fabricar otros productos.

Existen varias ventajas sobre el uso de la lana de alpaca, entre las cuales tenemos

Es suave y ligera.

Brinda mayor abrigo que las otras fibras en el frio y es fresca durante dias

calurosos.

Absorbe la humedad y el sudor del cuerpo.

Tiene una mayor durabilidad que las demas fibras.

Es ecoldgica ya que no requiere de muchos quimicos en su proceso de

produccion.

En su mayoria, los disefios de los suéteres de lana de alpaca son simples sin

colores que resalten demasiado. Algunos modelos poseen disefios con temas andinos.



CAPITULO II: ESTUDIO DE MERCADO

2.1.  Aspectos generales del estudio de mercado

2.1.1. Definicion comercial del producto

e Producto basico: Es una prenda de vestir que satisface la necesidad de abrigo
y proteccién del cuerpo humano.

e Producto real: Es un suéter de lana de alpaca hecho a maquina de diversas
tallas con botones, disefios atractivos y embolsado.

e Producto aumentado: Se contara con una pagina en Facebook e Instagram en
donde se podra ver los modelos de suéteres disponibles. Ademas, se buscara

la certificacion Fairtrade en produccion textil.

2.1.2. Usos del producto, bienes sustitutos y complementarios

El uso del producto es para cubrir la necesidad de abrigo del consumidor. Entre los bienes
sustitutos encontramos las chompas y suéteres de lana de oveja, las casacas y demas
prendas de abrigo. Entre los bienes complementarios encontramos chalinas, guantes y

gorras abrigadoras que complementan el abrigo brindado por el suéter

2.1.3. Determinacion del area geografica que abarcara el estudio

El &rea de estudio escogida sera la ciudad de Lima debido a que es la mayor ciudad del
Per(, por tener una poblacion con un alto poder adquisitivo y por su clima frio y himedo
en invierno. Ademas, se escogio las ciudades de Arequipa y Cuzco por ser otras ciudades

importantes del pais, por su clima frio y por ser lugares turisticos.

2.1.4. Anélisis del sector industrial (cinco fuerzas de Porter)

e Poder de negociacion de los proveedores:
Para el caso del producto se decidié adquirir el material de los fabricantes de hilos de

lanas de la ciudad de Arequipa por la calidad de su producto. En esta ciudad hay pocos



proveedores de hilo de lana de alpaca de gran tamafio y con la calidad deseada. Por lo

que se puede afirmar que el poder de negociacion de los proveedores es alto.

e Amenaza de nuevos entrantes:
Es muy sencillo que una familia o grupo de personas decida entrar al negocio de
produccion de suéteres de lana de alpaca ya que hay una gran variedad de proveedores
de fibra de lana de alpaca y estas empresas fabrican sus hilos de manera artesanal.
Ademas, no se requiere de mucho capital para instalar una empresa familiar. También,
en la actualidad se esta promoviendo la produccion y exportacion tanto de lana de alpaca
como de suéteres de este material, lo que incentiva la creacion de nuevas empresas de

este rubro.

Sin embargo, estos nuevos entrantes al mercado no compiten con la empresa ya
que se encuentran ofreciendo un producto de menor calidad en otros mercados. Ademas,
como se menciond anteriormente, los proveedores de hilos de lana de alpaca de calidad
son pocos y estan concentrados principalmente en la ciudad de Arequipa. En conclusion,
se puede afirmar que la amenaza de nuevos entrantes que compitan directamente con la

empresa es baja.

e Poder de negociacion de los compradores:
En el caso de los suéteres de lana de alpaca existe amenaza de integracion hacia atras ya
que las empresas comercializadoras o intermediarias pueden hacerlo. Los clientes no
tienen lealtad a una marca en especifico ya que no existen grandes empresas conocidas
que se dediquen a este rubro. Ademas, existen muchos productos sustitutos y un
consumidor podria decidirse por otro si el precio es muy elevado o la calidad no es la
esperada. Por ultimo, ya que la gran mayoria de las ventas se realizaran por tiendas por
departamento por lo que estas adquiriran grandes voliumenes de suéteres. En conclusion,

se puede afirmar que el poder de negociacién de los compradores es alto.

e Amenaza de productos sustitutos:
Como se menciono antes, existe una gran cantidad de productos sustitutos, ya sea de
sueteres hechos de otros materiales u otras prendas que cumplan la misma funcion
(casacas, chompas, etc) y suelen estar en la misma zona de la tienda, por lo que es sencillo
para un potencial comprador no escoger el producto si el precio o la calidad no se le

acomoda. Por lo tanto, se puede afirmar que la amenaza de productos sustitutos es alta.



e Competidores e intensidad de la competencia:
En la actualidad en el mercado peruano existe un gran volumen de prendas importadas
desde China o producidas a bajo costo. Ademas, en muchas zonas 0 mercados turisticos
se venden productos similares de una calidad igual o menor que son producidos en su

mayoria por pequefias empresas o por familias.

A pesar de ello, gran parte de los suéteres vendidos por la competencia directa
son de alta calidad y alto precio. En resumen, se puede afirmar que la intensidad de la

competencia es media.

En conclusion, se puede afirmar que hay una elevada intensidad en la

competencia.

2.1.5. Modelo de negocios (Canvas)

Tabla?2.1

Modelo de negocios (Canvas)

Socios Actividades Clave | Propuesta de Valor |Relacion con Clientes Clientes
-Comunidades  |-Produccion de suéteres| -Catalogo en linea -Atencion rapida -Lima, Arequipa y
Campesinas -Relacién con -Apoyo a Cuzco
-Proveedores comunidades comunidades -NSEAyYB
-Relacion con clientes campesinas -Consideran
-Disefio -Calidad importante la RSE
Recursos Clave -Cert.lﬁcauon Dlstnbgcmp,y
Fairtrade Comunicacion
-Tienda propia
-Local, personal, lana . )
P -Tienda Online

de alpaca, pagina web, . L
P Pag -Tiendas minoristas

almacén .
(Zara, Saga, Ripley)
Costos Fuentes de Ingreso
-Costos variables (materiales, energia, mano de obra directa, -Tarjetas de crédito y débito
repuestos, transporte). -Dinero en efectivo
-Costos fijos (mano de obra indirecta, local, internet). -Aplicaciones moviles (Yape)

Elaboracion propia

2.2. Metodologia a emplear en la investigacion de mercado (uso de fuentes

secundarias o primarias, muestreo, método de proyeccion de la demanda)

Para esta investigacion se realizé una encuesta (fuentes primarias) para poder hallar la

demanda esperada del producto en las ciudades donde se espera comercializarlo. Ademas,



se utilizo informacion del INEI (fuentes terciarias) para poder calcular el tamafio de la

poblacion objetivo y su crecimiento en los cinco afios del proyecto.

2.3.  Demanda potencial

2.3.1. Patrones de consumo: incremento poblacional, estacionalidad, aspectos

culturales

Para la presente investigacion se determind que existe estacionalidad para la compra de
suéteres de lana de alpaca en la ciudad de Lima ya que al ser un producto que brinda
abrigo suele ser comprado en las estaciones de invierno y otofio. Sin embargo, en las

ciudades de Arequipa y Cuzco no existe estacionalidad debido al clima y a la altura.

2.3.2. Determinacién de la demanda potencial en base a patrones de consumo

similares

Para determinar la demanda potencial se tomara el consumo per cépita de pullovers de

lana en el Reino Unido, el cual es de 0.3 pullovers per capita’.

Segun la pagina del INEI en un informe con el titulo de “Pert: Estimaciones y
proyecciones de la poblacion total por sexo de las principales ciudades, 2012-2015” se
obtuvo la siguiente informacidon sobre la poblacién de las ciudades de Lima, Arequipa y

Cuzco:

Tabla 2. 2

Poblacion en las ciudades de Lima, Arequipa y Cuzco

Ciudad 2012 2013 2014 2015
Lima 9,437,493 9,585,636 9,735,587 9,886,647
Arequipa 844,407 852,807 861,145 869,351
Cuzco 405,842 413,006 420,137 427,218

Nota. Adaptado de Per(: Estimaciones y proyecciones de poblacion
total por sexo de las principales ciudades, por Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica, 2012
(http://proyectos.inei.gob.pe/web/biblioineipub/bancopub/Est/Lib1020/i
ndex.html)

! Hart, A. (Julio del 2010). Oportunidades comerciales en los mercados de alimentos y prendas de vestir.
http://media.peru.info/PROMO/2010/Europa/Oportunidades%20comerciales%20de%20alimentos%20y
%20prendas%20de%20vestir%20en%20Rein0%20Unido.pdf



La cual al ser proyectada al 2021, usando la regresion lineal, se obtuvo las

siguientes poblaciones para las ya mencionadas ciudades:

e Lima: 10,784,401

e Arequipa: 919,305

e Cuzco: 469,986

Segun el reporte de mercado de la empresa CPI, en el afio 2019 los niveles

socioeconémicos de las regiones en donde se encuentran estas ciudades eran los

siguientes:
Tabla 2. 3

Participacién del NSE AB en

las ciudades a estudiar

Ciudad NSEAB
Lima 25.70%
Arequipa 16.20%
Cuzco 4.80%

Nota. Adaptado de Perl: Poblacién 2019,
por Compafiia peruana de estudios de
mercado y opinion publica, 2019
(http://cpi.pe/images/upload/paginaweb/arc
hivo/26/mr_poblacional_peru_201905.pdf)

Ademas, segun el INEI, se proyecta que al 2021 el 60.797% de la poblacion del

Per( estara en el rango de edad de entre 20 a 64 afios.

Lo cual al multiplicar la poblacién de las ciudades por el porcentaje de nivel
socioecondémico de la poblacion objetivo por el porcentaje total de la poblacion que se

encuentra en este rango de edad de esta nos da la cantidad de personas en la poblacién

objetivo del afio 2020:

e Lima: 1,685,044

e Arequipa: 90,543

e Cuzco: 13,715

Lo que, al multiplicar por el consumo per cépita de prendas, nos da la siguiente

demanda potencial:
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Tabla 2. 4

Demanda potencial para los afios 2021 al 2025

Ciudad Estadistica 2021 2022 2023 2024 2025
Poblacién 10,784,401 10,934,142 11,083,884 11,233,625 11,383,366
i NSE AB 2,771,591 2,810,074 2,848,558 2,887,042 2,925,525
e 20 a 64 afios 1,685,044 1,708,441 1,731,838 1,755,235 1,778,631
Consumo per capita 505,513 512,532 519,551 526,570 533,589
Poblacién 919,305 927,622 935,939 944,256 952,573
Arequipa NSE AB 148,927 150,275 151,622 152,969 154,317
20 a 64 afios 90,543 91,363 92,182 93,001 93,820
Consumo per cépita 27,163 27,409 27,655 27,900 28,146
Poblacién 469,986 477,111 484,236 491,361 498,486
Cuzco NSE AB 22,559 22,901 23,243 23,585 23,927
20 a 64 afios 13,715 13,923 14,131 14,339 14,547
Consumo per capita 4,115 4,177 4,239 4,302 4,364
Demanda Potencial 536,791 544,118 551,445 558,772 566,100
Demanda Potencial a cubrir (5%) 26,840 27,206 27,572 27,939 28,305

Elaboracion propia

2.4. Determinacién de la demanda de mercado en base a fuentes secundarias o

primarias

2.4.1. Demanda del proyecto cuando no existe data historica

2.4.1.1. Cuantificacion y proyeccion de la poblacion

Para hacer el célculo de la demanda primero se va a cuantificar la poblacion objetivo, la
cual es la poblacién de las ciudades de Lima, Arequipa y Cuzco pertenecientes a los
niveles socioeconomicos A y B para los afios 2021 al 2025 utilizando la informacion de

la poblacion hallada en la demanda potencial.

En los siguientes graficos podemos ver la proyeccion estimada por el INEI para
las ciudades de Lima, Arequipa y Cuzco entre los afios 2012 al 2015. Debido a que estos
datos son estimaciones y proyecciones de la entidad en base a informacion anterior nos

da un coeficiente de determinacion de 1.
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Figura2.1

Poblacién estimada en Lima

Poblacién estimada en Lima
10,000,000

9,900,000 y = 149,741.30x + 9,286,987.50
9,800,000 R*=1.00
9,700,000
9,600,000
9,500,000
9,400,000
9,300,000
9,200,000

2012 2013 2014 2015

@ Mg ceeeceees Lineal (Lima)

Nota. Adaptado de Peru: Estimaciones y proyecciones de poblacion total por sexo de
las principales ciudades, por Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2012
(http://proyectos.inei.gob.pe/web/biblioineipub/bancopub/Est/Lib1020/index.html)

Figura 2. 2
Poblacién estimada en Arequipa

Poblacion estimada en Arequipa

875,000
870,000
865,000
860,000
855,000
850,000
845,000
840,000
835,000
830,000

y =8,317.00x + 836,135.00
R?=1.00

2012 2013 2014 2015
Q=== Arequipa  cccccecce Lineal (Arequipa)
Nota. Adaptado de Per(: Estimaciones y proyecciones de poblacién total por sexo de

las principales ciudades, por Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2012
(http://proyectos.inei.gob.pe/web/biblioineipub/bancopub/Est/Lib1020/index.html)
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Figura 2. 3

Poblacién estimada en Cuzco

Poblacidon estimada en Cuzco
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Nota. Adaptado de Per: Estimaciones y proyecciones de poblacién total por sexo de

las principales ciudades, por Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2012
(http://proyectos.inei.gob.pe/web/biblioineipub/bancopub/Est/Lib1020/index.html)

En estos graficos el eje “x” es el afio (el afio 2012 es el afio 1) y el eje “y

es la

poblacion proyectada. Estas ecuaciones nos dan las siguientes proyecciones para los afios

del estudio en las cuales el coeficiente de determinacion es igual a 1.
Tabla 2.5

Poblacion proyectada para los afios 2021 al 2025

Ciudad 2021 2022 2023 2024 2025
Lima 10,784,401 10,934,142 11,083,884 11,233,625 11,383,366
Arequipa 919,305 927,622 935,939 944,256 952,573
Cuzco 469,986 477,111 484,236 491,361 498,486

Elaboracion propia

Utilizando la tabla de los niveles socioecondmicos nos da la poblacion del NSC

Ay By el porcentaje de la poblacion total que representa el rango de edad de la poblacién

objetivo de los afios nos la poblacién objetivo para los afios del 2021 al 2025.
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Tabla 2.6

Poblacién proyectada y segmentada para los afios 2021 al 2025

Ciudad 2021 2022 2023 2024 2025
Lima 1,685,044 1,708,441 1,731,838 1,755,235 1,778,631

Arequipa 90,543 91,363 92,182 93,001 93,820

Cuzco 13,715 13,923 14,131 14,339 14,547
Poblacion 1,789,303 1,813,727 1,838,151 1,862,575 1,886,999

Elaboracion propia

2.4.1.2. Definicion del mercado objetivo teniendo en cuenta criterios de

segmentacion

El mercado objetivo sera la poblacion de las ciudades de Lima, Arequipa y Cuzco
pertenecientes a los niveles socioecondémicos A y B ya sean hombres o mujeres, en el
rango de edad de entre 20 y 64 afios y que tanta importancia le dan a la responsabilidad

social de la empresa.

2.4.1.3. Disefio y Aplicacion de Encuestas (muestreo de mercado)

Para la encuesta se decidio usar la siguiente formula para calcular el nimero minimo de
encuestas a realizar:

N+ z>+p(1—p)
=d2*(N—1)+22*p*(1—p)

n

En donde:

e nesel tamafio de la muestra

e N es el total de la poblacion

e zeselnivel de confianza, en este caso se usara un nivel de confianza del 95%
cuyo valor z es 1.96

e peslaprobabilidad estimada, en este caso sera de 50%.

e deslaprecision, en este caso sera de 5%.

Tras hacer el calculo nos da un tamafio de muestra de 384.15 personas a encuestar.

La encuesta a realizar consta de 7 preguntas, 5 de opcion multiple y 2 de si o no,

las cuales son las siguientes:

e Pregunta 1: ¢En qué ciudad vive?

e Pregunta 2: ;Qué precio estaria dispuesto a pagar por el producto?
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24.14.

Pregunta 3: Afecta en algo su decision de compra el saber que la empresa en
cuestion apoya a las comunidades campesinas

Pregunta 4: ; Recomendaria este producto a algin conocido?

Pregunta 5: ¢ Usted compraria el producto?

Pregunta 6: ¢Qué tan seguro esta usted de que compraria el producto? (1 =
Muy poco, 5 = Mucho)

Pregunta 7: ¢Cada cuanto tiempo lo adquiriria?

Resultados de la encuesta: intencion e intensidad de compra,

frecuencia y cantidad comprada

En base a las 404 encuestas realizadas se obtuvo la siguiente informacién:

Pregunta 1: Del total de encuestados, 281 viven en Lima, 41 en Arequipa, 45
en Cuzco y 37 en otras ciudades.

Pregunta 2: 211 encuestados estan dispuestos a pagar entre S/ 300 a S/ 350
por el producto, 64 de S/ 351 a S/ 400, 38 de S/ 401 a S/ 451; 8 de S/ 451 a
S/500; y 83 indicd que ninguna de las anteriores.

Pregunta 3: Al 56.19% le afecta en su decision de compra el saber que estan
apoyando a comunidades campesinas, al 31.68% no les afecta y al 12.13%
restante le es indiferente.

Pregunta 4: ElI 93.56% recomendaria el producto y el 6.44% no lo
recomendaria.

Pregunta 5: El 84.65% de los encuestados estaria dispuesto a comprar el
producto mientras que el 15.35% no lo compraria.

Pregunta 6: En la escala del 1 al 5 siendo 1 muy poco interesado y 5 muy
interesado 35 marcaron 1, 55 marcaron 2, 124 marcaron 3, 100 marcaron 4,
47 marcaron 5 y 43 encuestados no respondieron la pregunta.

Pregunta 7: Con respecto a la frecuencia de consumo 128 encuestados
marcaron que comprarian el producto cada 2 afios, 101 cada 3 afios, 64 cada
4 afios, 36 cada 5 0 mas afios, 33 indicaron que no estan seguros o no lo
comprarian y otros 42 no respondieron la pregunta. Haciendo un promedio
ponderado de los resultados de esta pregunta nos da que la frecuencia de

consumo del producto por cliente es de 3.02 afios en promedio.
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Figura 2.4

Resultados pregunta 1

1. Ciudad deresidencia

= lima

E Cuzco
Arequipa

= Otra ciudad

1. Ciudad de residencia

Lima 281
Cuzco 45
Arequipa 41
Otra ciudad 37
Total 404

Elaboracion propia

Figura2.5

Resultados pregunta 2

2. Precio dispuesto a
pagar por el producto

S/ 300 -S/ 350
m S/ 351 -S/ 400
1.98%

S/ 401 - S/ 451
B S/ 451 - S/ 500

= Ninguna de las
anteriores

2. Precio dispuesto a pagar por el producto

S/ 300 - S/ 350 211

S/ 351 - S/ 400 64

S/ 401 - S/ 451 38

S/ 451 - S/ 500 8
Ninguna de las anteriores 83
Total 404

Elaboracion propia
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Figura 2.6

Resultados pregunta 3

3. Decision de compra

L
= No

Me es
indiferente

3. Afectaen algo su decision de
compra el saber que laempresa

Si 227

No 128

Me es indiferente 49
Total 404

Elaboracion propia

Figura 2.7
Resultados pregunta 4

4. Recomendaria este
producto a algun
conocido

6.44%

mSi

®No

4. Recomendaria este

producto a alguin conocido
Si 378
No 26
Total 404

Elaboracion propia
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Figura 2. 8
Resultados pregunta 5

5. Intencion de compra

u Si

ENo

5. Intencion de compra

Si
No

342
62

Total

404

Elaboracion propia

Figura 2.9

Resultados pregunta 6

6. Intensidad de compra

"
m2

3
"y
"5

H No respondié

6. Intensidad de compra

1
2
3
4
5
No respondid

Total

Elaboracion propia

18



Figura 2. 10

Resultados pregunta 7

8.17%

15.84%

7. Cada cuanto tiempo lo

adquiriria

10.40%

u 2 afios
m 3 afios
4 afos
B 5 afios a mas
® No estoy seguro /

No lo compraria

= No respondi6

7. Cada cuanto tiempo lo adquiriria

2 afos
3afios
4 afios

128
101
64

5afios a mas
No estoy seguro / No lo compraria 33
No respondié

36

42

Total

404

Elaboracion propia

2.4.15.

Determinacion de la demanda del proyecto

Tras hacer los calculos para la demanda en base a la poblacion de las tres ciudades, el

nivel socioecondémico, el rango de edad, la intencion e intensidad la frecuencia esperada

de consumo del producto se obtuvo como resultado la siguiente tabla, de la cual se espera

Ilegar a cubrir el 5% de esta demanda:

Tabla 2.7
Demanda esperada del proyecto
Valor 2021 2022 2023 2024 2025
Poblacion ciudades - 12173692 12338875 12504059 12669242 12,834,425
NSEAYB - 2,943,078 2,983,251 3,023,424 3,063,596 3,103,769
20 - 64 afios 60.80% 1,789,303 1,813,726 1,838,150 1,862,574 1,886,998
Intencion 84.65% 1,514,707 1,535,382 1,556,058 1,576,733 1,597,409
Intensidad 63.82% 966,727 979,922 993,118 1,006,314 1,019,510
Frecuencia de consumo| 3.02 afios 319,651 324,015 328,378 332,741 337,104
Demanda Esperada - 319,651 324,015 328,378 332,741 337,104
5% de demandaa llegar 5% 15,982 16,200 16,418 16,637 16,855

Elaboracion propia
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2.5.  Andlisis de la oferta
2.5.1. Empresas productoras, importadoras y comercializadoras

Las principales empresas productoras de suéteres de lana de alpaca en el Pert son el grupo
Michell, Inca Tops e Incalpaca (pertenecientes al rubro textil del Grupo Inca).

El grupo Michell fue fundado en 1931 por Frank W. Michell bajo el nombre de
Michell & CIA en la ciudad de Arequipa. Esta empresa se dedica a la compra,
comercializacidn y clasificacion de lana de alpaca y oveja. Construyo su primera fabrica
en Per( en 1947.

El Grupo Inca se cre6 en la ciudad de Arequipa en 1957 bajo el nombre de Patthey
& Corzo (primera empresa del grupo) la cual se dedica a la exportacion de fibras de
alpaca. En 1965 se cred la empresa Cia. Textil Peruano Suiza S.A. (hoy en dia llamada
Inca Tops) y en los afios ochenta se crean las empresas Condor TIPS e Industrial Tumi

gue mas adelante se fusionaron para ser hoy en dia Incalpaca.

Los grupos empresariales antes mencionados son los principales productores de
sueteres de lana de alpaca en el Per0 al igual que otros productos similares. Ambos se
encuentran en la ciudad de Arequipa y venden sus productos a tiendas minoristas, asi

como al consumidor final.

Segun la pagina Veritrade las principales empresas importadoras de estas prendas
en el 2016 fueron las Tiendas Por Departamento Ripley S.A., Tiendas Peruanas SA,
Importadora y Exportadora Xibo Sociedad Anonima Cerrada, Yan Ji E.ILR.L.,, H & M
Hennes & Mauritz S.A.C. y Saga Falabella SA.

2.5.2. Participacion de mercado de los competidores actuales

Debido a las caracteristicas del sector, no se cuenta con mucha informacién sobre la
participacion de mercado de las empresas. Sin embargo, se puede afirmar que los grupos
Michell e Inca tienen una buena parte del mercado de productos de alpaca.

2.5.3. Competidores potenciales

Los principales competidores potenciales serian las posibles nuevas tiendas minoristas

que se dediquen a la venta de suéteres de lana de alpaca con similares caracteristicas.
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2.6.  Definicién de la Estrategia de Comercializacion
2.6.1. Politicas de comercializacion y distribucion

La comercializacion del producto se realizara a través de tres medios los cuales son en
una tienda en la planta, una tienda online a través de la pagina web de la empresa y a
través de tiendas como Ripley, Saga o Zara. En la tienda los clientes podréan ver todos los
productos disponibles y se lo podran probar para elegir el que mas les agrada. En el caso
de la pagina web, se contard con una pestafia en la que vera los modelos existentes y si
hay stock de estos en donde el cliente seleccionara el o los modelos que desea comprar y
el método de pago (tarjeta, efectivo o mediante Yape) el cual se cancelard al momento de
llegar el delivery a su destino. El costo del envio variara si el pedido es en la ciudad en
donde se encuentra la planta u en otras de las ciudades en donde se puede enviar el
producto. En el caso de las tiendas de ropa, estas se quedaran con un margen que es el

25% del precio del producto final.

2.6.2. Publicidad y promocion

Para promocionar el producto se emplearé la estrategia de mejor costo. Para esto se hara
énfasis en la diversidad de disefios que se tendrd, en que se apoyard a comunidades
campesinas y, principalmente, en el menor precio con respecto a las prendas de la

competencia.

Para esto se iniciard con una campafia en las redes sociales como Facebook e
Instagram para introducir el nuevo producto mostrando sus caracteristicas, disefios
andinos, actividades de responsabilidad social y una referencia de los precios que estos
tendran. Ademas, en estas paginas se colocara un link para acceder a la pagina web de la

empresa donde encontraran mas informacion sobre esta y el producto.

Una vez que este salga al mercado, en estas redes sociales y en la pagina web
encontraran los disefios disponibles, las ofertas y promociones vigentes en la tienda (tanto
virtual como en la fisica), eventos de la empresa, las tiendas por departamento donde se
venden los suéteres y se difundira las actividades de responsabilidad social que realiza la

empresa con las comunidades campesinas.
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2.6.3. Andlisis de precios
2.6.3.1. Tendencia historica de los precios

Con respecto a la tendencia historica de los precios estos se han ido incrementando debido
a que las caracteristicas de la lana de alpaca se han ido difundiendo y se ha vuelto un

material popular para la elaboracion de ciertas prendas como suéteres, chompas, etc.

2.6.3.2. Precios actuales

Con respecto a los precios actuales se ha podido observar lo siguiente de acuerdo a

diversas empresas que los comercializan:

e Kuna Store?: Precio entre S/ 549 a S/ 699.
e De Alpaca®: Precio entre S/ 217.17 a S/ 901.38.
e Be Alpaca*: Precio entre S/ 720.49 a S/ 785.26.

2.6.3.3. Estrategia de precio

Con respecto a la estrategia del precio del producto esta sera la de penetracion de precios
ya que se entrara al mercado con bajos precios. Esto incentivara a los consumidores para
que compren el producto ya que es méas barato. Ademas, el 93% de las ventas seran a
través de las tiendas por departamento. EI margen de ganancia que exigen estas tiendas
es de un 25% asi que el ingreso por la venta del producto a través de ese canal sera un
25% mas bajo por unidad. Por lo tanto, el precio en la tienda propia y por internet sera de

280 soles y para los distribuidores sera de 210 soles, ambos sin incluir IGV.

2.6.4. Disefo

El disefio de los suéteres es uno de los factores de éxito de la empresa. Estos tendran
disefios andinos tradicionales. Para ello, se tendra un disefiador que estara encargado de

hacer estos disefios para los suéteres. Este tendra que estar al tanto de tendencias de disefio

2 Kuna Store. (s.f.). [catalogo]. http://kunastores.com/peru/categoria/hombre/prendas-h/sueteres-h/page/2/
3 De Alpaca. (s.f.). Modelos de chompas de lana de alpaca. https://dealpaca.org/sueter-de-alpaca/
4 Be Alpaca. (s.f.). [catalogo]. https://bealpaca.com/
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a nivel nacional e internacional, tener en cuenta los gustos de los clientes, visitar ferias

textiles nacionales y estar en contacto con otros disefiadores.
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CAPITULO I11: LOCALIZACION DE PLANTA

3.1.1dentificacion y analisis detallado de los factores de localizacion

Para poder escoger la localizacion 6ptima para la planta hay que evaluar los factores de

la macro localizacién y los de la micro localizacion.

Para la macro localizacion se ha decidido considerar los siguientes factores que

estan ordenados de mayor a menor importancia:

e Distancia a las zonas productivas de hilo de lana de alpaca: Este es el factor
mas importante ya que es conveniente para la empresa que las empresas
productoras de hilo de lana de alpaca se encuentren cerca de la planta para
disminuir los costos de transporte de la materia prima.

e Distancia a los mercados objetivos: Los mercados objetivos son las ciudades
de Lima, Arequipa y Cuzco. Lo ideal es que la planta se encuentre cerca de
una de las ciudades objetivos o0 en un punto cercano a las tres si es posible
para bajar los costes de envio a los clientes. Para esto se usara la distancia por
carretera promedio desde la regién donde estard la planta hacia las tres
regiones objetivo.

e Costo de la mano de obra: El costo de la mano de obra varia entre regiones
debido a las caracteristicas de cada una de estas (desarrollo, competitividad,
empleo formal, tipo de actividades econémicas realizadas, etc) por lo que es
bueno escoger una regién en la que el costo de la mano de obra sea bajo.

e Precio de la electricidad: El precio de la electricidad varia entre regiones por
lo que es bueno escoger una en donde el precio no sea muy elevado.

Para la micro localizacién se ha decidido considerar los siguientes factores que

estan divididos en factores objetivos y factores subjetivos (ordenados de mayor a menor

importancia).
Factor objetivo

e Costo del terreno: Este factor es de suma importancia ya que es uno de los

montos de inversion mas elevados del proyecto por lo que se debe escoger un
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terreno gque no tenga un precio muy elevado. A mas alejado del centro de la

ciudad suelen estar los predios mas baratos por metro cuadrado.

Factores subjetivos

Facilidad de acceso: Para poder medir la facilidad de acceso se tomara en
cuenta la cercania de la planta a una carretera o avenida importante.

Via asfaltada: Se averiguara si la calle adyacente a la planta se encuentra
asfaltada o afirmada.

Cercania a la capital regional: Esto es importante debido a que los principales

proveedores de materiales se encuentran en la capital regional.

3.2.1dentificacion y descripcion de las alternativas de localizacion

Para la macro localizacién se escogi6 a las regiones de Lima Metropolitana, Arequipa y

Cuzco las cuales cuentan con los siguientes datos para la macro localizacion.

Lima Metropolitana

La ciudad de Lima cuenta, en el 2017, con una poblacion estimada de 9,569,468
habitantes segun el INEI. Segun el INCORE 2019 cuenta con un PBI de S/ 218,148

millones, un PBI per céapita de S/ 20,542 y esta en el primer puesto en el ranking de

competitividad.

Arequipa

Distancia a las zonas productivas de lana de alpaca: 1,009.8 Km.
Distancia a los mercados objetivos: Lima (despreciable), Arequipa (1,009.8
Km) y Cuzco (1,102 Km). Distancia promedio de 717.50 Km.

Costo de la mano de obra: S/ 1,874 mensuales.

Precio de la electricidad: 14.10 centavos de dolar por kilowatt hora.

La region de Arequipa cuenta con una poblacién de 1,382,730 segun el INEI en
el 2017. Segun el INCORE 2019 cuenta con PBI de S/ 31,485 millones, el PBI per capita

es de S/ 23,066 y es segundo puesto en el ranking de competitividad.

Distancia a las zonas productivas de lana de alpaca: Al ser la regidn en donde
se conseguird la lana de alpaca, la distancia es despreciable.

Distancia a los mercados objetivos: Lima (1,009.8 Km), Arequipa
(despreciable) y Cuzco (513.2 Km). Distancia promedio de 501.57 Km.
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e Costo de la mano de obra: S/ 1,645 mensuales.

e Precio de la electricidad: 16.80 centavos de dolar por kilowatt hora.

Cuzco

La region de Cuzco cuenta con una poblacién de 1,442,930 segun el INEI en el
2017. Segun el INCORE 2019 cuenta con un PBI de S/ 21,838 millones, un PBI per capita
de S/ 15,870 y puesto 11 en el ranking de competitividad.

e Distancia a las zonas productivas de lana de alpaca: 494.90 Km.

e Distancia a los mercados objetivos: Lima (1,142.70 Km), Arequipa (494.90
Km) y Cuzco (despreciable). Distancia promedio de 545.87 Km.

e Costo de la mano de obra: S/1,189 mensuales.

e Precio de la electricidad: 18.90 centavos de délar por kilowatt hora.

Tabla3.1
Distancia entre ciudades en kilometros.
Lima Arequipa Cuzco Promedio
Lima 0.00 1,009.80 1,142.70 717.50
Arequipa 1,009.80 0.00 494.90 501.57
Cuzco 1,142.70 494,90 0.00 545.87

Elaboracion propia

Tabla 3.2
Resumen de los factores para macro localizacion
Factor Lima Arequipa Cuzco
Distancia ala materia prima 1,009.80 0 494.9
Distancia al mercado 717.50 501.57 545.87
Costo de la mano de obra S/1,874 S/1,645 S/1,189
Precio de laelectricidad 14.10 16.80 18.90

Elaboracion propia

3.3. Evaluacion y seleccion de localizacion
3.3.1. Evaluacion y seleccion de la macro localizacion

Para hacer la evaluacion de la macro localizacion se utilizo el Método de Ranking de

Factores entre las 3 regiones.

Para evaluar los factores de la macro localizacion se utiliz6 un puntaje que va el

2 al 10 donde 10 es muy eficiente y 2 muy deficiente.
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Tabla 3. 3

Matriz de enfrentamiento

Factor A B C D Conteo  Ponderado
Distancia a la materia prima (A) X 1 1 1 3 0.4286
Distancia al mercado (B) 0 X 1 1 2 0.2857
Costo de la mano de obra (C) 0 0 X 1 1 0.1429
Precio de laelectricidad (D) 0 0 1 X 1 0.1429
Elaboracion propia
Tabla 3. 4
Ranking de factores
Ponderado Lima Arequipa Cuzco
Factor
(%) Calificacion Puntaje Calificacion Puntaje Calificacion Puntaje
Distancia a la materia prima 42.86 2 0.86 10 4.29 4 171
Distancia al mercado 28.57 10 2.86 6 171 2 0.57
Costo de la mano de obra 14.29 2 0.29 4 0.57 10 143
Precio de laelectricidad 14.29 10 1.43 6 0.86 4 0.57
100.00 543 7.43 429

Elaboracion propia

Tras haber hecho el ranking de factores, se obtuvo que la region ideal para edificar
la planta es la region Arequipa con un puntaje de 7.43 siendo seguida por Lima

Metropolitana con un puntaje de 5.43 y al final la region Cuzco con uno de 4.29.

3.3.2. Evaluacion y seleccion de la micro localizacion

Para la micro localizacion se escogié a las ciudades de Arequipa y Mollendo. A

continuacién, se hard una breve descripcién de ambas ciudades:

e Ciudad de Arequipa: Es la segunda ciudad méas poblada del Per( con una
poblacion de 869,351 habitantes el 2015. Se encuentra a 1,009.8 Km de la
ciudad de Limay a una altura de 2,335 metros sobre el nivel del mar. Cuenta
con varios centros comerciales y zonas industriales. Tiene como vias de
acceso a la Av. Variante Uchumayo y la Carretera a Yura. Ademas, se
encuentra en construccion la Autopista Arequipa — La Joya.

e Ciudad de Mollendo: Cuenta con una poblacion estimada en el 2016 de
22,703 habitantes. Se encuentra a 1,055 Km de la ciudad de Lima y a 27
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metros sobre el nivel del mar. En sus cercanias se encuentra el puerto de

Matarani y la carretera Panamericana Sur (via de acceso).

Ciudad de Arequipa (Av. Variante Uchumayo)

Costo del terreno: Se encontr6 un terreno industrial de 8,900 metros
cuadrados en las afueras de la ciudad de Arequipa por un precio de S/
5,055,000 0 567.98 soles el metro cuadrado.

Facilidad de acceso: El terreno se encuentra al costado de la Av. Variante
Uchumayo la cual es una via expresa en construccion cerca al final de esta
via. Ademas, se encuentra cerca del cruce de esta avenida con la Via de
Evitamiento.

Via asfaltada: Ambas vias (Av. Variante Uchumayo y Via de Evitamiento)
se encuentran asfaltadas. La Av. Variante Uchumayo es una via expresa con
un puente en el cruce con la Via de Evitamiento.

Cercaniaa la ciudad de Arequipa: Al encontrarse la planta en la misma ciudad

de Arequipa, la distancia es despreciable.

Ciudad de Arequipa (dos cuadras de la Via de Evitamiento)

Costo del terreno: Se encontro un terreno de 1,000 metros cuadrados en la
ciudad de Arequipa por un precio de S/ 1,005,000 o 1,005 soles por metro
cuadrado.

Facilidad de acceso: Segun la descripcion, este terreno se encuentra a dos
cuadras de la Via de Evitamiento, la cual termina en la Av. Variante
Uchumayo con lo cual tiene un buen acceso a la ciudad y asi como una buena
salida de esta.

Via asfaltada: La Via de Evitamiento es una via asfaltada, pero este terreno
al no dar con este camino (se encuentra a dos cuadras) las vias se encuentran
asfaltadas, pero no en buen estado.

Cercaniaa la ciudad de Arequipa: Al encontrarse la planta en la misma ciudad

de Arequipa, la distancia es despreciable.

Ciudad de Mollendo (carretera a Mollendo)

Costo del terreno: Se encontré un terreno industrial de 2,500 metros
cuadrados en la ciudad de Mollendo por un precio de S/ 2, 062,500 o 825

soles por metro cuadrado.
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e Facilidad de acceso: El terreno es adyacente a la carretera a Mollendo, por

donde, ademas, circulan los buses interprovinciales debido a que el terreno

es adyacente a la terminal terrestre de Mollendo. Ademas, a través de la Via

de Evitamiento cercana, se llega a la nueva autopista que se esta construyendo

en esta ciudad.

e Via asfaltada: Tanto la via de Evitamiento como la carretera a Mollendo se

encuentran asfaltadas.

e Cercania a la ciudad de Arequipa: Desde la ciudad de Mollendo a la ciudad

de Arequipa hay 123.7 kilébmetros de carretera.

Para la evaluacion de la micro localizacion se considero lo siguiente:

e Los factores objetivos son el doble de importantes que los subjetivos.

e Un puntaje de 4 equivale a eficiente, 2 a normal y 0 a deficiente
e Caélculo de K: K =2*(1-K), K=10.6667

e Para la micro localizacién se decidi6 usar el Método de Brown & Gibson.

Tabla 3.5
Calculo de los factores objetivos
. Soles por metro . Factores
Local R
ocaliced cuadrado eciproco Objetivos
Av. Variante Uchumayo S/567.98 0.0017606 0.4437
Via de Evitamiento S/1,005.00 0.0009950 0.2508
Ciudad de Mollendo S/825.00 0.0012121 0.3055
Elaboracion propia
Tabla 3.6
Calculo del peso de los factores subjetivos
Factores A B C Conteo Indice
(Wj)
Facilidad de acceso (A) 1 0.50
Via asfaltada (B) X 1 1 0.25
Cercania a la ciudad de Arequipa (C) 1 X 1 0.25

Elaboracion propia
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Tabla 3.7

Calculo del peso de las localidades

Localidad A Rij B Rij C Rij
Av. Variante Uchumayo| 4 0.50 4 0.40 4 0.5
Via de Evitamiento 2 0.25 2 0.20 4 0.5
Ciudad de Mollendo 2 0.25 4 0.40 0 0
8 10 8
Elaboracion propia
Tabla 3.8
Medida de preferencia de localizacion
Factor / Factores Factores MPL
Localidad Objetivos Subjetivos
Av. Variante Uchumayo 0.4437 0.4750 0.4542
Via de Evitamiento 0.2508 0.3000 0.2672
Ciudad de Mollendo 0.3055 0.2250 0.2787

Elaboracion propia
Tras haber hecho la evaluacion de la micro localizacion, se encontro que la planta

se deberia construir en la Av. Variante Uchumayo en las afueras de la ciudad de Arequipa
debido a su mayor puntaje.
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CAPITULO IV: TAMANO DE PLANTA

4.1.Relacién tamafio mercado

El tamafio de mercado para el producto se calcul6 en el capitulo dos del trabajo lo que

nos dio que la demanda esperada para el proyecto en el afio cinco es de 16,855 suéteres.

4.2.Relacion tamafio recursos productivos

El Pert es el pais que cuenta con la mayor poblacién de alpacas la que se calcula en
aproximadamente de 3.6 millones principalmente localizadas en las regiones de Puno
(39.6%), Cusco (14.7%) y Arequipa (12.7%). Con respecto al proceso de hilado del
producto, la mayor parte de este se da en la region de Arequipa. Debido a esto y al poco
consumo de lana de alpaca se puede inferir que la cantidad de lana producida a nivel

nacional no es un factor limitante para la empresa.

Segun el Ministerio de la Producciédn en el afio 2000 se produjo en el Pert 1,300
toneladas de hilos de alpaca y se estimé que para un suéter se utiliza 0.350 kilos de hilo
de lana de alpaca por lo que, en el afio 2000, con la produccion de hilos se podia producir

3,714,286 suéteres a nivel nacional.

4.3.Relacion tamafio tecnologia

Para la produccion se suéteres se cuenta con las siguientes principales maquinas con sus

respectivas capacidades por unidad:

e Maquina tejedora: 1.6 lienzos por hora. De 1 lienzo de 220x115 centimetros
se pueden obtener 39 mangas (19.5 pares de mangas), 6 espaldares y 6
delanteros y del reproceso de la tela sobrante de la espalda y delantero se
puede obtener 6 mangas (3 pares de mangas) de cada uno, por lo tanto, por
hora se puede producir 36 pares de manga, 9.6 delanteros y 9.6 espaldares.

e Maquina de corte con laser (trazo): 485.18 suéteres por hora.

e Maquina de corte con laser (corte): 323.45 suéteres por hora.

e Maquina de coser overlock (mangas): 15 sueteres por hora.
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e Maquina de coser overlock (suéter): 7.5 suéteres por hora.

e Maquina de coser: 7.5 suéteres por hora.

Tabla4.1

Capacidad de maquinaria

Maguina Numero & Capacidad Horas / Dia Dias / Semzinas ! Utilizacion ~ Eficiencia  Total
maquinas por hora Semana Afio

Maquina tejedora (pares de manga) 1 36 8 5 52 88.89% 90.00% 59,905
Maquina tejedora (Frente) 2 9.6 8 5 52 88.89% 90.00% 31,949
Méquina tejedora (Espalda) 2 9.6 8 5 52 88.89% 90.00% 31,949
Méquina de corte por laser (trazo) 1 485.18 8 5 52 88.89% 90.00% 807,350
Maquina de corte por laser (corte) 1 32345 8 5 52 88.89% 90.00% 538,228
Méquina de coser overlock (mangas) 1 15 8 5 52 88.89% 90.00% 24,960
Méquina de coser overlock (bordes) 2 30 8 5 52 88.89% 90.00% 99,841
Méquina de coser overlock (suéter) 2 75 8 5 52 88.89% 90.00% 24,960
Méquina de coser 2 75 8 5 52 88.89% 90.00% 24,960

Elaboracion propia

En base a la capacidad de produccion anual en suéteres por hora, nos da una

capacidad de produccién de 24,960 suéteres al afio.

4.4 Relacion tamafio punto de equilibrio

Para poder hallar la relacion tamafio — punto de equilibrio se debieron hallar los

principales costos variables y fijos y el precio de venta del producto.
Los principales materiales a usar y el costo por unidad son los siguientes:

e Ovillo de 1 Kg de lana de alpaca: 48.95 doblares
e Boton: 0.50 dolares la unidad.

Para hallar el costo variable se realiz6 lo siguiente:

e Un suéter de lana de alpaca tiene un peso de 0.350 kilogramos y un area de
7,497 centimetros cuadrados, lo que nos da un peso de 0.0467 gramos por
centimetro cuadrado.

e Un lienzo de lana de alpaca mide 220 x 115 centimetros, lo que nos da un
area de 25,300 centimetros cuadrados por lienzo. Al multiplicar el area por el
peso por centimetro cuadrado nos da un peso de 1.18 kilogramos por lienzo.

e De un lienzo de puede cortar 22.5 pares de mangas, 6 frentes y 6 espaldas

e Un ovillo de lana de alpaca tefiida cuesta 48.95 dolares y tiene un peso de 1
kilogramo.

e Un lienzo de 1.18 kilogramos nos cuesta entonces 57.82 ddlares.
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Cada par de mangas cuesta 2.57 délares, cada frente 9.64 délares y cada
espalda 9.64 dolares.

Por lo tanto, la lana para producir un suéter tiene un costo de 21.84 ddlares o
79.07 soles con un tipo de cambio de 3.62 soles por dolar.

Otros costos variables por unidad (ver tabla 7.5).

La formula del punto de equilibrio es la siguiente:

Punto de Equilibrio =

Costos fijos totales

Precio de venta unitario — Costo variable unitario

Para desarrollar la formula se cuenta con la siguiente informacion:

Precio de venta unitario: 214.89 soles (promedio entre el precio de venta a
los minoristas y el precio en tienda propia).

Costo variable unitario: 83.09 soles.

Costos fijos totales: 967,856.34 soles

Esto nos da lo siguiente:

Punto de Equilibrio = 968,856.34 = 7,343.82 unidad
unto de qu11 I‘10—214.89_ 83.09_ b ) uniaaaes

4.5.Seleccion del tamafio de planta

Relacion tamafio mercado: 16,855 unidades.
Relacion tamafio recursos productivos: 3,714,286.
Relacion tamafio tecnologia: 24,960 unidades.

Relacion tamafio punto de equilibrio: 7,343.82 unidades.

Por lo tanto, se obtiene que el tamafio 6ptimo de planta es el tamafio de mercado,
de 16,855 unidades.
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CAPITULO V: INGENIERIA DEL PROYECTO

5.1.Definicién técnica del producto
5.1.1. Especificaciones técnicas, composicion y disefio del producto

En el caso del suéter de lana de alpaca, este serd hecho en un 100% de hilo de lana de
alpaca “Baby Alpaca” los cuales ya estaran tefiidos. Esta prenda tendra un peso de 0.350

kilogramos y contara con los tamafios S, M y L los cuales tendrén las siguientes medidas:
Talla S: de 60 cm de largo de la manga, 48 cm de ancho y 60 cm de largo.
Talla M: de 63 cm de largo de la manga, 50 cm de ancho y 63 cm de largo.

Talla L: de 65 cm de largo de la manga, 52 cm de ancho y 68 cm de largo.

Figura 5.1

Medidas suéter talla M

Nota. Adaptado de Tabla de medidas, por
This is Feliz Navidad, s.f.
(https://iwww.thisisfeliznavidad.com/cr/tabla-
de-medidas/)

Con respecto al etiquetado de esta, tal como indica la NTP 231.400:2015
“Textiles. Etiquetado para prendas de vestir y ropa para el hogar”, la etiqueta debe de

indicar lo siguiente:

e Composicion de la fibra como porcentaje de la masa de esta.
e El pais de origen.

e Latalla.

e Las instrucciones de cuidado y conservacion.

e Larazdn social y el RUC del fabricante o del importador.
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Las etiquetas, tal como sefiala la norma, deberan tener la informacion
correspondiente con respecto al cuidado y conservacion del producto indicando el tipo
de:

e Lavado
e Blanqueo
e Secado

e Planchado

5.1.2. Marco regulatorio para el producto

La norma técnica peruana que se aplicard es la NTP 232.209:2016 la cual lleva el titulo
de “ARTESANIA TEXTIL. Chompas, chalecos, cardigans, ponchos, chullos, gorros,
chalinas, guantes, medias y otros. Requisitos. 1 Edicion” ya que el suéter de lana de

alpaca entra dentro de esta categoria.

Esta norma fue publicada en el diario El Peruano el viernes 20 de mayo del 2016.
Tal como se indica, “Esta Norma Técnica Peruana establece los requisitos que deben
cumplir las chompas, chalecos, cardigans, ponchos, chullos, gorros, chalinas, guantes,
medias, y otras prendas y accesorios de vestir confeccionados artesanalmente”
(INACAL, 2016, p. 1).

5.2.Tecnologias existentes y procesos de produccion
5.2.1. Naturaleza de la tecnologia requerida
5.2.1.1. Descripcion de las tecnologias existentes

Tradicionalmente la elaboracion de suéteres de lana de alpaca se realiza de manera
manual y en ocasiones con maquinas de coser pequefas, este es el metodo tradicional.
Sin embargo, en la actualidad se esta empezando a emplear maquinaria mas avanzada
para la realizacion de este producto, como por ejemplo maquinas de corte por laser o
maquinas de coser overlock en las empresas que producen este producto de manera
masiva. Esto lleva a bajar los costes de produccion, elevar la cantidad de unidades

producidas y, por ultimo, disminuye la cantidad de trabajadores necesarios.
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5.2.1.2.

Seleccion de la tecnologia

Para el presente estudio se decidié emplear el método no tradicional, lo que quiere decir

que se emplearan maquinas para las actividades de cortar y coser. Para esto se seleccion6

la siguiente maquinaria:

Maquina tejedora: En esta se tejerd con la lana de alpaca los lienzos de los
que se cortaran las tres partes del suéter que son las mangas, el frente y la
espalda. Estos lienzos tendran una medida de 220 x 115 centimetros.
Maquina de corte por laser: Esta se encargard de trazar y, posteriormente,
cortar las tres partes del suéter para, posteriormente, pasar a la maquina de
coser overlock en donde se procedera a coserlas.

Maquina de coser overlock: En esta maquina se coseran las dos mangas, el
frente y la espalda para poder tener el suéter de lana de alpaca, pero sin
botones. Estos se colocaran en la maquina de coser. Ademas, se encargara de
cerrar los bordes de las partes del suéter.

Maquina de coser: Esta es la ultima maquina a emplear. Con esta se va a coser

al suéter los botones y la etiqueta con la talla de este.

5.2.2. Proceso de produccion

5.2.2.1.

Descripcion del proceso

El proceso productivo consta de las siguientes etapas:

Recepcidn de los ovillos: Esta es la primera etapa del proceso productivo en
donde se recibe los ovillos de lana de alpaca en el almacén en donde se les
hace una inspeccién para comprobar si cumple con los requerimientos para
la elaboracion del producto.

Produccion de los lienzos: En esta etapa se envian los ovillos a la maquina
tejedora en donde se procedera a tejer los lienzos de 220 por 115 centimetros.
Se utilizara un lienzo para la produccion de los pares de mangas, otro para
los frentes de los suéteres y otro para la espalda de estos.

Trazo de las partes del suéter: Una vez producidos los lienzos se procede a
hacer el trazado de cada una de las partes a cortar del suéter.
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Corte de las partes del suéter: Una vez delimitadas las partes a cortar, estos
se envian a la estacion de corte en donde de estos se cortan las tres partes ya
mencionadas. Con la merma de los lienzos de los delanteros y espaldares se
har& un reproceso para obtener mas mangas de estas.

Cerrado de las partes del suéter: Una vez las partes del suéter han sido
cortadas, estas deben de cerrarse en la maquina de coser overlock antes de
ensamblar el suéter. Acé se obtiene como subproductos los pares de mangas,
el delantero y el espaldar del suéter los cuales son inspeccionados por un
trabajador para evaluar si tienen defectos

Union las partes del suéter: Una vez obtenidos estos subproductos, se los
envia a la estacion en donde se los une para tener el suéter de lana de alpaca.
Adicién de botones y etiquetado: Una vez ya se tenga el suéter se procede a
adherir los botones, las etiquetas correspondientes y similares. Una vez hecho
esto se procede a revisar una parte de la produccion para detectar defectos.
Limpieza: Una vez el suéter esté terminado, este debe ser limpiado
manualmente por un operario. A su vez, este debe de inspeccionar el suéter
para hallar defectos.

Embolsado: Luego de afiadir los botones y etiquetas se procede a embolsar
los suéteres en bolsas biodegradables de plastico de manera manual.
Encajado: Por ultimo, se procede a encajar las bolsas con los suéteres en cajas
de diez unidades para ser guardados en el almacén de productos terminados
de la planta.
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5.2.2.2. Diagrama de proceso: DOP

Figura5. 2
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5.2.2.3. Balance de materia
Figura5. 3
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Con respecto al balance de materia se obtiene que la cantidad de materia prima que
ingresa para producir 10 suéteres con un peso de 3.50 Kg es de 4.55 Kg de hilo de lana
de alpaca. Ademas, durante el proceso productivo se recuperan 0.56 Kg de hilo de lana
de alpaca lo que nos da una merma de 0.49 Kg o del 10.77% del total de la materia prima.

5.3.Caracteristicas de las instalaciones y equipos
5.3.1. Seleccidn de la maquinaria y equipos

Para el proceso de produccion de los suéteres se requieren de cuatro maquinas, las cuales

son las siguientes:

e Maquina tejedora
e Maquina de corte por laser
e Maquina de coser overlock

e Maquina de coser

5.3.2. Especificaciones de la maquinaria

e Maquina tejedora: Se escogio una maquina marca Allway con las siguientes
caracteristicas:
Tabla 5.1
Maquina tejedora marca Allway

Maquina tejedora marca
Allway
Energia: 2.2 a4.5 Kw

Peso: 1.2 a 2.5 Toneladas

Largo: 5.5 metros

Ancho 1.8 metros
Alto: 2 metros

Precio: US$ 17,300

Nota. Adaptado de Maquina tejedora marca Allway, por,
Alibaba s.f. (https://spanish.alibaba.com/)
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Maquina de corte por laser: Se escogié una maquina marca YH con las
siguientes caracteristicas:

Tabla 5. 2
Maquina de corte por laser marca YH

Maquina de corte por laser marca YH

s
e

Energia: 80 - 150W

Balinye

—— Precio: US$ 1,950 a US$ 6,700
N Area de Corte: 1300 x 2500 mm
\ ’— Largo: 298 cm
. Ancho 178 cm
Alto: 132 cm

Velocidad de Corte: 0- 40,000 mm por minuto
Velocidad de Grabado: 0- 60,000 mm por minuto

Nota. Adaptado de Maquina de corte por laser marca YH, por Alibaba,
s.f. (https://spanish.alibaba.com/)

Maquina de coser overlock: Se escogié una maquina marca Senteng con las
siguientes caracteristicas:

Tabla 5. 3

Maquina de coser overlock marca Senteng

Maquina de coser overlock

A SENTENG 7
S marca Senteng
Energia: 250 W
Peso: 37 Kg

Largo: 472 cm
Ancho 495 cm
Alto: 360 cm
Precio: US$ 300
Velocidad de Costura: 6300 RPM

Nota. Adaptado de Méaquina de coser overlock marca Senteng, por
Alibaba, s.f. (https://spanish.alibaba.com/)
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e MaAquina de coser: Se escogié una maquina marca Siruba con las siguientes

caracteristicas:
Tabla5s. 4

Maéquina de coser marca Siruba

Maquina de coser marca
Siruba
Modelo: L720-M1
Precio: S/1,145
Revoluciones
por minuto
Voltaje: 220V

Nota. Adaptado de Maquina de coser marca Siruba, por Mercado
Libre, s.f. (https://www.mercadolibre.com.pe/)

5.4.Capacidad instalada
5.4.1. Calculo detallado del nUmero de maquinas y operarios requeridos

Para poder hacer el célculo del niUmero de maquinas y operarios necesarios para la

operacion de la planta se requiere la siguiente informacion:

e Horas reales a trabajar por turno
e El factor de utilizacién: Es la division entre las horas efectivas de trabajo

entre las horas de trabajo del turno (tiempo disponible).

Tiempo Efectivo

Factor de Utilizacion (U) =
ackorfdelliilizactori(yy) Tiempo disponible

e El Factor de eficiencia: Es la division de la produccién real entre la

produccion estandar.

Produccion Real

_ f AL MY 1
actor de eficiencia (E) Produccion Esténdar 00

Con respecto al horario de trabajo, este constara de un turno al dia de 8 horas mas

una hora de refrigerio (Turno de 9 horas diarias) y se trabajara 52 semanas al afio.

La férmula para hallar el namero de méaquinas requeridas es la siguiente:

1
Demanda Anual x Unidades

Rendimiento (H——Maq)

Numero de Maquinas = -

horas turno dias semanas

UxEx8 x1—— x5 x 52 —————
turno dia semana ano

e Lademanda anual en el Ultimo afio es de 16,855 suéteres.

e El factor de utilizacion es de 88.89%.
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e El factor de eficiencia se asumira que es de 90.00%.

e El rendimiento de la maquina tejedora es de 36 suéteres por hora (mangas).

e El rendimiento de la maquina tejedora es de 9.6 suéteres por hora (frente y
espaldar).

e El rendimiento de la maquina de corte por laser es de 485.18 suéteres por
hora para el trazado.

e El rendimiento de la maquina de corte por laser es de 323.45 suéteres por
hora para el corte.

e El rendimiento de la maquina de coser overlock es de 7.5 suéteres por hora.
El rendimiento de la méaquina de coser overlock es de 15 pares de manga por
hora.

e El rendimiento de la maquina de coser overlock es de 30 bordes por hora.

e El rendimiento de la maquina de coser es de 7.5 suéteres por hora.

Al hacer los calculos nos da el siguiente requerimiento de maquinas:
Tabla5.5

Requerimiento de maquinas

- Demanda Repdi miento e L Horas  NUmerode N”,me_"’ de
Méaquinas Anual (suéteres por  Utilizacion Eficiencia Anuales  Maguinas Méaquinas
hora) (redondedo)
Maquina tejedora (pares de mangas)| 16,855 36 88.89% 90.00% 2080 0.28 1
Méaquina tejedora (frente)| 16,855 9.6 88.89% 90.00% 2080 1.06 3
Magquina tejedora (espaldar)| 16,855 9.6 88.89% 90.00% 2080 1.06
Méquina de corte por laser (trazo)| 16,855 485.18 88.89% 90.00% 2080 0.02 1
Magquina de corte por l&ser (corte)| 16,855 32345 88.89% 90.00% 2080 0.03
Maquina de coser owerlock (Mangas)| 16,855 15 88.89% 90.00% 2080 0.68
Méquina de coser owerlock (Bordes)| 50,565 30 88.89% 90.00% 2080 1.01 4
Magquina de coser owerlock (Sueter)| 16,855 75 88.89% 90.00% 2080 1.35
Maquina de coser| 16,855 75 88.89% 90.00% 2080 1.35 2

Elaboracion propia

En resumen, se requiere de 4 maquinas tejedoras, 1 maquinas de corte por laser
ya que se usara la misma maquina para tanto el trazo del lienzo como para su corte, 4
maquinas de coser overlock y 2 maquinas de coser, la cuales requeriran de un operario

cada una para funcionar, lo que nos da la suma de 11 trabajadores para estas maquinas.

Al hacer el célculo del ndmero de trabajadores a usar con respecto a las

actividades manuales nos da el siguiente nimero de trabajadores:
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Tabla 5. 6

Requerimiento de trabajadores para actividades manuales

Rendimiento . NUmero de
., Demanda , e . Horas Namero de .
Estacion Anual (suéteres por  Utilizacion Eficiencia Anuales Operarios Operarios
hora) (redondedo)
Limpiar 16,855 30 88.89% 90.00% 2080 0.34 1
Embolsar 16,855 10 88.89% 90.00% 2080 1.01 )
Encajar 16,855 180 88.89% 90.00% 2080 0.06

Elaboracion propia

Para las actividades de embolsar y encajar se requerira un solo trabajador ya que

si se usara uno para cada actividad tendria mucho tiempo ocioso.

En total, la planta requerira de 14 trabajadores directos en el area de produccion.

5.4.2. Calculo de la capacidad instalada

Para hacer el célculo de la capacidad instalada se requiere de la siguiente formula:

Produccion horas turnos dias  semanas
Capacidad Instalada = ——————x Nam de maquinas x X——Xx x =
Hora turno dia semana ano
Tabla 5. 7
Capacidad instalada
. Ao . Capacidad de
Estacion (;:rt;:ig Unidad Produccion Unidad “élapcll:,':'i: Aﬁzraﬁs Utilizacion Eficiencia iﬁ]ﬁ::ﬁi{jﬁ? C';ic\::s?gn Prssuccién_-
Producto Terminado

Tejer (mangas)| 16,855 Pares de mangas ~ 36.00  Pares de mangas 1 2080 88.89%  90.00% 59,904 1 59,904
Tejer (frente)| 16,855 Frentes 9.60 Frentes 3 2080 88.89%  90.00% 47,923 1 47,923
Tejer (espalda)| 16,855 Espaldares 9.60 Espaldares 2 2080 88.89%  90.00% 31,949 1 31,948
Trazar| 16,855 Suéteres 485.18 Suéteres 1 2080 88.89%  90.00% 807,332 1 807,331
Cortar| 16,855 Suéteres 323.45 Suéteres 1 2080 88.89%  90.00% 538,221 1 538,221
Unir Mangas| 16,855 Pares de mangas 1500  Pares de mangas 1 2080 88.89% 90.00% 24,960 1 24,960
Cerrar Bordes| 50,565 Bordes 30.00 Bordes 2 2080 88.89% 90.00% 99,840 0.3333 33,280
Unir Suéteres| 16,855 Suéteres 7.50 Suéteres 2 2080 88.89% 90.00% 24,960 1 24,960
Coser| 16,855 Suéteres 7.50 Suéteres 2 2080 88.89%  90.00% 24,960 1 24,960

Limpiar| 16,855 Suéteres 30 Suéteres 1 2080 88.89% 90.00% 49,920 2 99,840
Embolsar| 16,855 Suéteres 30 Suéteres 1 2080 88.89% 90.00% 49,920 1 49,920
Encajar| 16,855 Suéteres 180 Suéteres 1 2080 88.89%  90.00% 299,520 1 299,520

Elaboracion propia

La capacidad instalada esta dada por la operacion “cuello de botella”, que es la
que tiene menor capacidad de produccién. Por lo tanto, la capacidad instalada es de
24,960 suéteres al afio que esta dada por las operaciones de unir mangas, unir suéter y

coser los botones y etiquetas.
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5.5.Resguardo de la calidad y/o inocuidad del producto

5.5.1. Calidad de la materia prima, de los insumos, del proceso y del producto

Para poder asegurar un producto final de calidad se deberé contar también con materias

primas y un proceso productivo cuya calidad este acorde con la del producto final.

Calidad del producto final

Para poder controlar la calidad del producto final se debe de tener un control de calidad,

en el cual se debe de identificar lo siguiente:

Riesgos y medidas de prevencién de estos

Puntos criticos de control

Tener definidos los limites de control

Tener sistemas de vigilancia

Contar con un sistema de documentacion y vigilancia

Establecer las acciones correctivas a realizar.

Ademas, se tendra que hacer ciertas pruebas para poder determinar que las

siguientes caracteristicas del suéter sean las correctas:

Longitud de hilo. Se hard durante la inspeccion una vez se tenga las partes
del suéter cortadas, pero ain no juntas.

Fuerza a la tension. Se hara durante la inspeccion una vez se tenga las partes
del suéter cortadas, pero aun no juntas.

Densidad (hilos por pulgada cuadrada). Se hara durante la inspeccion una vez
se tenga el suéter ensamblado mas no embolsado.

Calidad del corte con respecto al patron. Se hara durante la inspeccién una

vez se tenga el suéter ensamblado mas no embolsado.

Ademas, para poder cumplir con los requerimientos de calidad del producto final

exigidos por el Estado, se debe de seguir la norma técnica correspondiente, la cual es la
NTP 232.209:2016.

Esta norma técnica indica lo siguiente con respecto a la tolerancia de las

caracteristicas fisicas y quimicas de las prendas:
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Tablas. 8

Caracteristicas fisicas y quimicas

Caracteristica a evaluar Resultado / Tolerancia
Anilisis de Fibras + 3%
Titulo de Hilo +5% Nm
Resistencia a la Formacion de Pilosidad Minimo 3.5

Minimo 4 seco /

Solidez de Color al Frote . .
Minimo 3.5 hiumedo

Solidez de Color ala Luz Minimo 4

Solidez de Color al Lavado Minimo 4
Solidez de Color al Lavado en Seco Minimo 4
Cambios Dimensionales después de

Lavado +3%alolargoyancho

Cambios Dimensionales después de
Lavado en Seco

Nota. Adaptado de NTP 232.209:2016, por INACAL, 2016.

+3%alolargoyancho

e Calidad de la materia prima e insumos
Para asegurar la calidad de la materia prima se exigira que el proveedor cuente con la ISO
9001. Ademas, se hara inspecciones a una muestra de los lotes que estos traigan a la

planta.

e Calidad del proceso productivo
Para poder contar con un proceso productivo de calidad se deberd de contar con un
correcto programa de mantenimiento, asi como controlar las emisiones de polvos dentro
de la misma planta para evitar que estos de adhieran al producto final. También se debera
de tener una correcta calibracion de la maquinaria y una correcta inspeccion del proceso

de produccion para poder detectar y corregir malas practicas de los trabajadores.

Se evaluaran los criterios de analisis de las fibras, el titulo del hilo y su resistencia
a la formacién de pilosidades al momento de recibir los hilos. También se realizaran las
pruebas de solidez del color al frote, a la luz, al lavado y al lavado en seco y los cambios
en las dimensiones luego del lavado y del lavado en seco. Estas pruebas se haran a una

muestra antes de ingresar al proceso de embolsado.
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5.6.Estudio de Impacto Ambiental

En todo proyecto moderno es necesario hacer un estudio de impacto ambiental para poder
conocer los efectos que tendré esta actividad en el medio ambiente, ya sea en la obtencion
de las materias primas requeridas para la produccion, asi como los efectos del proceso

productivo.

Para realizar el estudio de impacto ambiental se decidid usar la matriz de aspectos

ambientales. Para poder hacer la matriz se requiere de cinco elementos, los cuales son:

e El proceso productivo.

e El aspecto ambiental (causa).

e El impacto ambiental (efecto).

e El recurso afectado por la actividad.

e Lamedida de solucion propuesta (prevencion o mitigacion).

Tabla5s.9

Matriz de aspectos ambientales

Proceso . ] Recurso . L,
. Aspecto Ambiental Impacto Ambiental Medida de Solucion
Productivo pe P Afectado
. Agotamiento de  Poblacién de No desperdiciar materias
Consumo de hilos de lana de alpaca 9 P .
recursos naturales alpacas primas
Produccién de los - . Contaminacion del Manejo adecuado de los
. Probabilidad de lienzos defectuosos Suelo )
lienzos suelo desechos
Consumo de energfa eléctrica Agotamiento de Erjerg ia Emplear maquma’que
recursos naturales  eléctrica ahorren energia
Trazo de las partes RV i i aqui
. pa Consumo de energfa eléctrica Agotamiento de Erjerg_ ia Emplear maquma'que
del suéter recursos naturales  eléctrica ahorren energia
. Contaminacion del Manejo adecuado de los
Partes sobrantes de los lienzos Suelo
Corte de las partes suelo desechos
del suéter o i . P
Consumo de energfa eléctrica Agotamiento de Erjerg ia Emplear maquma’que
recursos naturales  eléctrica ahorren energia
- Contaminacion del Manejo adecuado de los
., Probabilidad de obtener sueteres defectuosos Suelo )
Union las partes suelo desechos
del suéter L i i Aqui
Consumo de energfa eléctrica Agotamiento de Erjerg_ ia Emplear maquma'que
recursos naturales  eléctrica ahorren energia
Probabilidad de tener botones y etiquetas de  Contaminacion del suelo Manejo adecuado de los
Adicion de botones mala calidad suelo desechos
etiquetado L A mien Energi Emplear maquin
yeuq Consumo de energia eléctrica gotamiento de ,e 9'a plearmaqui a’que
recursos naturales  eléctrica ahorren energia
- Contaminacion del Uso de bolsas
Embolsar Uso de bolsas plasticas Suelo y agua ;i
suelo y mar biodegradables
- . Contaminacion del Manejo adecuado de los
Probabilidad de tener cajas en mal estado Suelo !
. suelo desechos
Encajar
Probabilidad de obtener un producto final que Contaminacion del suelo Manejo adecuado de los
no cumpla con las especificaciones suelo desechos

Elaboracion propia
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5.7.Seguridad y Salud ocupacional

Para hacer la evaluacion de la seguridad y salud ocupacional de la planta se debera de
hacer una matriz IPER y un mapa de riesgos. En el mapa de riesgos que estd a

continuacién se coloca el factor de riesgo, su ubicacién, la fuente y la medida preventiva.
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Figurab. 4

Mapa de riesgos
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Elaboracion propia

49



Tabla 5. 10

Mapa de riesgos

Factor Riesgo Ubicacion Fuente Medida Preventiva
Aplastamiento Recep_uon de Cajar de Ovillos Capacitacion del personal, uso de botas de
Ovillos punta de hacero.

Perforacion

Sordera

Corte

Perforacién

Perforacién

Perforacion

Perforaciéon

Descarga eléctrica

Aplastamiento

Produccion de
los lienzos

Produccion de
los lienzos

Corte de las

Maquina
tejedora

Maquina
tejedora

Maquina de

partes del suéter corte por laser

Cerrado de las
mangas

Agregado de

Maquina de
coser overlock

Maquina de

bordes de suéter coser overlock

Unién las partes
del suéter
Adicion de
botones y
etiquetado
Area de
produccion
Almacenado del
producto final

Maquina de
coser overlock

Maquina de
coser

Lugar con
maquinaria
Cajas de
suéteres

Capacitacién del personal, uso de guantes

especiales, uso de elementos de seguridad.

Uso de equipos de proteccion personal

Capacitacién del personal, uso de guantes
especiales, uso de elementos de seguridad.

Capacitacién del personal, uso de guantes
especiales, uso de elementos de seguridad.

Capacitacién del personal, uso de guantes
especiales, uso de elementos de seguridad.

Capacitacién del personal, uso de guantes
especiales, uso de elementos de seguridad.

Capacitacién del personal, uso de guantes
especiales.
Puesta de un pozo a tierra.

Capacitacion del personal, uso de botas de
punta de hacero.

Elaboracion propia

Una vez hecho el mapa de riesgos, se procede a hacer la matriz IPER. Con esta

matriz se podréa ver cuales son los procesos productivos con mayor riesgo, cuales de estos

riesgos son los mas importantes y como tratarlos.
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Tabla 5.

11

Matriz IPER 1

Nivel de Probabilidad

A B C D A+B+C+D . - : i
Proceso | Subproceso Peligro Riesgo NGmero de Ind|cc'a o Probabl!ldad NI.Vel ce . cl?{esg'o Medida de control
Procedimientos o Exposicion al . severidad xSeweridad riesgo significativo?
personas . Capacitaciones . Probabilidad
existentes riesgo
expuestas
i Capacitacion del personal,
., | Recepcion de . . :
Produccion ovillos Caida de caja Aplastamiento 1 2 1 3 7 2 14 Moderado No uso de botas de punta de
acero.
Capacitacion del personal,
Produccién Produgcwn de Contfictg €N perforacion 1 1 1 3 6 3 18 Importante Si uso de guantes especiales,
los lienzos maquina uso de elementos de
seguridad.
Produccién Produc.:mon de Contfictg eon Defcarga 1 1 1 3 6 3 18 Importante Si Puesta de un pozo a tierra.
los lienzos maquina eléctrica
. osicion .
., |Produccién de Bo ~ . Uso de equipos de
Produccion . prolongada al Dafio al oido 1 2 1 3 7 2 14 Moderado No ”q P
los lienzos ) proteccion personal
ruido
Corte e 85 1t con i o uanes especiles.
Produccién| partes del . Corte 1 1 1 3 6 3 18 Importante Si g P '
A maquina uso de elementos de
suéter .
seguridad.
Corte de las Contacto con Descarga
Produccién| partes del L . _g 1 1 1 3 6 3 18 Importante Si Puesta de un pozo a tierra.
i maquina eléctrica
suéter
Capacitacion del personal,
Produccion Cerrado de las Contacto con Perforacion 1 1 1 3 6 2 12 Moderado No uso de guantes especiales,

mangas

maquina

uso de elementos de
seguridad.

Elaboracion propia
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Tabla 5.

12

Matriz IPER 2

Proceso

Produccion

Produccion

Produccion

Produccion

Produccion

Produccion

Produccion

Almacén

Subproceso

Cerrado de las
mangas

Agregado de
bordes de
suéter

Agregado de
bordes de
suéter

Unioén las
partes del
suéter

Union las
partes del
suéter
Adicion de
botones y
etiquetado
Adicion de
botones y
etiquetado
Almacenado
del producto
final

Peligro

Contacto con
maquina

Contacto con
maquina
Contacto con
maquina
Contacto con
maquina
Contacto con
maquina

Contacto con
maquina

Contacto con
maquina

Caida de caja Aplastamiento

Riesgo

Descarga
eléctrica

Perforacion

Descarga
eléctrica

Perforacion

Descarga
eléctrica

Perforacion

Descarga
eléctrica

A
NUmero de
personas
expuestas

1

Nivel de Probabilidad

B

Procedimientos
existentes

Cc

Capacitaciones

D

Exposicion al
riesgo

3

A+B+C+D

Probabilidad

indice de Probabilidad Nivel de

seweridad x Seweridad

3 18
2 12
3 18
2 12
3 18
2 12
3 18
2 14

riesgo

Importante

Moderado

Importante

Moderado

Importante

Moderado

Importante

Moderado

¢ Riesgo
significativo?

Si

No

Si

No

No

No

Medida de control

Puesta de un pozo a tierra.

Capacitacion del personal,
uso de guantes especiales,

uso de elementos de
seguridad.

Puesta de un pozo a tierra.

Capacitacion del personal,
uso de guantes especiales,

uso de elementos de
seguridad.

Puesta de un pozo atierra.

Capacitacion del personal.

Puesta de un pozo atierra.

Capacitacion del personal,
uso de botas de punta de

acero.

Elaboracion propia
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5.8.Sistema de mantenimiento

Los tipos de mantenimiento que se emplearan son dos, los cuales son el mantenimiento

planificado y el mantenimiento no planificado.

El mantenimiento planificado o preventivo tiene como beneficio que reduce las

paralizaciones de las maquinas, reduce la depreciacion excesiva de estas y aumenta su

uso al estar menos tiempo paradas por fallas. Para poder hacer el mantenimiento

planificado se requiere se tener inspecciones periddicas de la maquina, prevenir averias,

conservar la maquina en buen estado y se debe de reparar defectos de esta.

El mantenimiento no planificado o mantenimiento reactivo consta en hacer el

mantenimiento a las maquinas en el momento que ocurre una falla. Este implica una

paralizacion no planificada de esta.

A continuacion, se mostrara el programa de mantenimiento:

Tabla 5. 13

Programa de mantenimiento

Mantenimiento Planificado

Mantenimiento no

planificado
Magquina Prewentivo Correctivo Reactivo
Inspeccién Limpieza Lubricacién Sustitucién Eliminacion  Reparacion de
Prewentiva de defectos fallas
Maquina o .
. Semanal Diaria Semanal  Quincenal  Semanal Cuando ocurra
Tejedora
Magquina de . .
g ) Semanal Diaria Semanal  Quincenal  Semanal Cuando ocurra
corte por laser
Magquina de - . . Cuando se
g Semanal Diaria Quincenal  Quincenal Cuando ocurra
coser overlock detecte
Magquina de - Cuando se
d Semanal Diaria Anual Anual Cuando ocurra
coser detecte

Elaboracion propia
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5.9.Disefno de la Cadena de Suministro

Para la cadena de suministro, se tiene planeado comprar los hilos de lana de alpaca en la

ciudad de Arequipa los cuales seran llevados a la planta, la cual estara ubicada en la Av.

Variante Uchumayo a las afueras de la ciudad. Una vez que los hilos y los demas insumos

llegan a la planta, ingresan al proceso de produccion. En cuanto termina el proceso, el

producto final es llevado a los almacenes de la empresa para su venta tanto en la tienda

de la planta como por la tienda virtual. En el caso de las tiendas por departamento, se

enviara a estas la cantidad que requieren a sus almacenes.

Figura5.5
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Elaboracion propia
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5.10. Programa de produccion
Para poder hacer el programa de produccion se requiere de los siguientes datos:

e Demanda del periodo

e Inventario inicial

e Stock de seguridad

e  Produccion requerida en el periodo

e Inventario final

Para poder hacer el calculo del stock de seguridad, se considerd que un 8.33% de

la demanda anual sera el stock de seguridad ya que esto dara inventario para un mes:

Tabla 5. 14
Requerimiento de productos terminados

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Demanda 15,982 16,200 16,418 16,637 16,855

Inventario Inicial 0 1,327 1,345 1,363 1,381
Stock de Seguridad 1,327 1,345 1,363 1,381 0

Requerimiento Neto 17,309 16,218 16,436 16,655 15,474

Produccién 17,309 16,218 16,436 16,655 15,474
Inventario Final 1,327 1,345 1,363 1,381 0

Elaboracion propia

Tabla 5. 15

Capacidad utilizada

o . Capacidad Capacidad Capacidad
Afo Produccion Insp;Iada utipl?zada Ajf"stada
1 17,309 24,960 69.35% 69%
2 16,218 24,960 64.98% 65%
3 16,436 24,960 65.85% 66%
4 16,655 24,960 66.73% 67%
5 15,474 24,960 62.00% 62%

Elaboracion propia
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En resumen, el cuadro nos da que en el afio uno se requiere una produccion de
17,309 suéteres; en el afio dos, 16,218; en el afio tres, 16,436: en el afio cuatro, 16,655y,

en el afio 5 se requiere una produccidon de 15,474 suéteres.

5.11. Requerimiento de insumos, servicios y personal indirecto
5.11.1. Materia prima, insumos y otros materiales
Los principales materiales a emplear en la planta son:

e Hilode lana de alpaca: Es la materia prima para la produccion de los suéteres.
Segun el balance de materia, se requiere de 4.55 kilogramos de hilo de lana
de alpaca para producir 10 suéteres. Por lo tanto, se requiere de 0.455
kilogramos de hilo de lana de alpaca para producir un suéter.

e Botones: Se requiere de cuatro botones por suéter.

e Etiquetas: Se requiere de dos etiquetas por suéter.

e Bolsas biodegradables: Se requiere de una bolsa biodegradable por suéter.

e Cajas: Se requiere de una caja cada 10 suéteres para el envio a los minoristas
0 para la tienda propia.

e Serequerird una caja especial por suéter para la venta por internet.

e EIl 93% de las ventas serdn a través de las tiendas minoristas (por
departamento), un 2% seran por la tienda en fisico y un 5% por la tienda
online.

A continuacion, se procederd a detallar los requerimientos de materiales e

insumos para la produccién a lo largo de la vida util del proyecto:
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Tabla 5. 16

Requerimiento de materiales

Materiales Afio 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Ao 5
Produccién de suéteres 17,309 16,218 16,436 16,655 15,474
Requerimiento de hilos 7,841 7,347 7,446 7,545 7,010

(Kg)
Requerimiento e etiquetas| 4/ ¢ 32,436 32,872 33,310 30,948
(Und)
Req”e”m'(egrfg)de botones | g9 235 64,872 65,744 66,620 61,89
Requerimiento de bolsas 16,963 15,894 16,107 16,322 15,165
(Und)
Requerimiento de cajas
internet (Und) (5% ce la 865 811 822 833 774
demanda
Requerimiento de cajas
minoristas (Und) (93% de | 1,610 1,508 1,529 1,549 1,439
la demanda)
Requerimiento de bolsas
Tienda Local (Und) (2% de 346 324 329 333 309
la demanda)

Elaboracion propia

5.11.2. Servicios: energia eléctrica, agua, vapor, combustible, etc.
Los requerimientos de energia de las maquinas son los siguientes:

e Maquina tejedora: 2.20 kWh. Cantidad: 4.

e Maquina de corte por laser: 0.15 kWh. Cantidad: 1.

e Maquina de coser overlock: 0.25 kWh. Cantidad: 4.

e Maquina de coser: 0.024 kWh. Cantidad: 2.

A continuacion, se procedera a detallar el requerimiento de energia anual de la

zona productiva:
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Tabla 5. 17

Consumo eléctrico maquinas

Méguina NGmero C’:on.sumo por Consumo Consumo  Consumo
méquina (kWh) total (kWh) anual (kW) anual (%)
Maquina tejedora 4 2.200 8.800 18,304.00 88.02%
Maquina de corte por laser 1 0.150 0.150 312.00 1.50%
Magquina de coser owerlock 4 0.250 1.000 2,080.00 10.00%
Maquina de coser 2 0.024 0.048 99.84 0.48%

Elaboracion propia

20,795.84  100.00%

5.11.3. Determinacién del nimero de trabajadores indirectos

Con respecto al nimero de trabajadores indirectos a emplear se procedid a considerar los

siguientes trabajadores:

e Gerente general: 1

e Recepcionista: 1

e Jefe comercial: 1

e Vendedor: 1

e Disefiador: 1

e Community manager: 1
e Jefe de produccion: 1

e Ayudante de produccion: 1
e Ayudante de almacén: 1
o Jefe de finanzas: 1

e Ayudante de finanzas: 1

e Ayudante de logistica: 1

En total se requerira de 12 trabajadores indirectos para operar la planta.

5.11.4. Servicios de terceros

Los servicios que se van a tercerizar son los siguientes:

e Labores de limpieza
e Mantenimiento
e Transporte

e Seguridad, tanto interna como externa

58



e Temas legales

5.12. Disposicion de planta
5.12.1. Caracteristicas fisicas del proyecto

Para la correcta disposicion de la planta se debe de contar con el factor edificio, el factor

servicio y el factor espera:
Factor Edificio:

La planta contard con tres zonas principales, las cuales son la zona productiva,
administrativa y la externa (patio de maniobras, entrada, estacionamiento). Para la

correcta edificacion de la planta se debera contar con lo siguiente:

e Piso: Debido a que la planta contara con maquinas pesadas, el piso constara
de una capa de suelo compactado, sobre esta habrd un falso piso, un contra
piso y el piso final que serd hecho de concreto armado en la zona de
produccion y en el patio de maniobras para poder aguantar tanto el peso de
estas, el desgaste por la produccion y el uso; y en la zona administrativa y en
el resto de la zona externa sera de cemento.

e Techo: En la zona productiva sera un techo ligero hecho de planchas de PVC
debido a que son incombustibles. El tipo de armadura del techo sera una
Armadura Belga Reforzada para poder colocar los paneles. En la zona
administrativa serd un techo solido de cemento.

e Numero de pisos: Debido a los requerimientos, la planta constara de un solo
piso para facilitar el traslado tanto de materiales, productos, maquinas y
personas.

e Pasillos: En la zona administrativa se contara con pasillos de dos metros de
ancho para el correcto traslado de las personas. En la planta, los pasillos seran
de 3 metros de ancho (excepto para el ingreso a la estacion de trazado y corte
que sera de 5 metros debido al tamafio de la maquina) para el correcto traslado
de materiales, productos, maquinas y personas. Estos pasillos no contaran con
puntos ciegos para evitar accidentes.

e Rampas: Habra rampas para acceder al edificio principal, asi como al
almacén desde el patio de maniobras.

Factor servicio:

59



e Servicios higiénicos: debido al numero de trabajadores se requiere de dos
lavatorios, dos urinarios y dos inodoros los bafios para hombres y de dos
lavatorios y dos inodoros en los bafios para mujeres. Por lo tanto, la planta
contara con dos servicios higiénicos, en los que uno estara en la zona
productiva y el otro en la zona administrativa. Estos servicios higiénicos
estaran divididos en un bafio para hombres y otro para mujeres en cada zona.
Ademas, en la zona productiva, se contard con un bafio unisex para
discapacitados. Los bafios para hombres contardn con un lavatorio, un
urinario y un inodoro, los de mujeres con un lavatorio y un inodoro y el de
discapacitados con un lavadero, un inodoro y su respectivo apoyo lo que en
conjunto suman los servicios higiénicos requeridos.

e Comedor: Este constara de dos mesas para 8 personas y una para 10.

e Control de calidad: En la zona productiva se contard con un area para el
control de calidad del producto y la materia prima. Esta estara dotada de los
equipos requeridos, asi como estantes para colocar las muestras.

e Seguridad: Habra una caseta de vigilancia a la entrada de la planta que
atendera tanto a los que ingresan a pie como con un vehiculo. Ademas, habra
casilleros en la zona de produccion donde los trabajadores podran colocar sus
pertenencias. También se contard con un sistema de alarma antirrobo y un
cerco de puas en la planta.

e Vestuarios: Se contara con un vestuario para hombres y otro para mujeres.

Factor espera:

e Zona de espera: Al lado de cada estacion de trabajo se contara con una zona
de espera en donde la produccion del momento se dejara antes de que ingrese
a la siguiente estacion.

e Almacén: La planta contara con un almacén de materias primas y otro de
productos terminados, estos seran los almacenes mas grandes. Ademas,
contara con dos almacenes méas pequefios para insumos y repuestos y otro

para productos en proceso.

5.12.2. Determinacidn de las zonas fisicas requeridas

Estas son las siguientes zonas que requerira la planta para su funcionamiento:
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Zona de produccion

e Estacion de tejido

e Estacion de trazo y corte de lienzos

e Estacion de ensamblado de suéter (mangas, bordes, suéter)
e Estacion de adicidn de botones y etiquetas
e Estacion de limpieza

e Estacion de embolsado y encajado

e Almacén de materias primas

e Almacén de insumos y repuestos

e Almacén de productos terminados

e Zona de control de calidad

e Servicios higiénicos

e Vestuario

Zona administrativa

e Oficina de gerente general

e Oficina comercial

e Oficina de produccién

e Oficina de administracion y finanzas
e Sala de reuniones.

e Comedor

e Servicios higiénicos

e Recepcion

Zona externa

e Caseta de vigilancia
e Patio de carga y descarga

e Estacionamientos

5.12.3. Calculo de areas para cada zona
Calculo de la zona de produccion

Para poder hacer el calculo de area que van a ocupar las maquinas en la planta se utilizara

el método de Guerchet en el cual se hallan las superficies estaticas (Ss), la de gravitacion
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(Sg), la de evolucidn (Se) y la total (ST). Las formulas de cada una de las superficies son

las siguientes:
Ss = Largo x Ancho
Sg = Largo x Ancho x Nimero de lados
Se=(Ss+Sg)xK
ST = (Ss+ Sg + Se)

Se procedera a hacer el método de Guerchet para las maquinas de tejer, corte por
laser, coser overlock, coser (mesa). Ademas, también para las estaciones de limpiado,

embolsar y encajar (embolsar y encajar se realizan en la misma area).
Para hacer el célculo de K se requiere de la siguiente formula:

_ hem
" 2x hee

En donde para hallar el hem se requiere usar la formula para todos los elementos

moviles y el hee para todos los elementos estaticos:

_ Ssx Numero de Maquinas x Alto

Ss x Nimero de Maquinas

Tabla 5. 18
Elementos mdviles
Elementos moviles Alto (m) O’;nllej;]reizos(j(ehl) Ss Sg Se Ss xN Ssaﬁ;\l X
Operario 1.65 14 05 7.00 2.07 7.00 11.55

Elaboracion propia

Tras hacer los calculos para hallar el K se obtuvo lo siguiente:

o Hem =1.65
o Hee: 2.98
e K=0.28

Y una vez hallado K se procedi6 a realizar el método de Guerchet:
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Tabla 5. 19

Calculo de las superficies

Largo Alto  Numerode Numero de SSxNx
(m) Ancho (m) (m)  méquinas (N) Lados (n) S 59 se ST SsxN alto

Magquina tejedora 55 18 2 4 1 9.90 9.90 548 25.28 39.60 79.20
Méaquina de corte por laser 2.98 178 132 1 1 530 5.30 293 1354 5.30 7.00
Méquina de coser overlock 472 495 36 4 1 2336 2336 12.93 59.66 93.46 336.44

Mesa 12 0.75 0.75 5 2 0.90 1.80 0.75 345 450 338

101.92 142.86 426.02

Elaboracion propia
Una vez hecha la operacion, se hallé los siguientes requerimientos:

e Area para maquinas tejedoras: 26 m? por maquina.

e Area para maquinas de corte por laser: 14 m? por maquina.

e Area para maquinas de coser overlock: 60 m? por maquina.

e Area para las mesas de trabajo: 4 m? por mesa.

Y se hall6 los requerimientos de area para las siguientes estaciones de trabajo:

e  Estacion de tejido: 102 m?

e Estacion de trazo y corte de lienzos: 14 m?

e Estacion de ensamblado de suéter (mangas, bordes, suéter): 239 m?
e Estacion de adicion de botones y etiquetas: 8 m?

e Estacion de limpieza: 4 m?

e Estacion de embolsado y encajado: 8 m?

e Area minima de la zona de produccién: 373 m?

Calculo de la zona de almacenamiento

Para el célculo del almacén de productos terminados se identifico que la méaxima
produccion esperada de la planta es de 17,309 suéteres, lo que da una produccién mensual
de 1,443 suéteres, que al guardarse en cajas de 10 seran 145 cajas de suéteres. Estas se
colocaran en dos estantes de seis niveles. El pasillo del almacén sera de 2 metros de ancho
y las puertas de este seran de 1.80 metros de ancho cada una. Por lo tanto, se requerira un

almacén de 11 metros de largo y 5.5 metros de ancho.

Para el almacén de materias primas se identificé que la maxima demanda de
ovillos de hilo es de 654 ovillos mensuales, estos se guardaran en cajas de 15 ovillos.

Estas se almacenaran en dos estantes de tres niveles que tendran una capacidad de
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almacenar 654 cajas. Por lo tanto, se requerira un almacén de 13 metros de largo y 3.7

metros de ancho
Calculo de las areas administrativas

Para el calculo de las areas administrativas se sabe que se requiere 10 metros cuadrados
por persona®. El area comercial contara con 4 trabajadores, por lo que requerird un area
de 40 metros cuadrados. El area de produccion contard con 4 trabajadores, por lo que
requerira un area de 40 metros cuadrados. El area de administracion y finanzas contara
con 3 trabajadores, por lo que requerird un area de 30 metros cuadrados. La zona de
recepcion tendra un recepcionista, por lo que tendra un area de 10 metros cuadrados. Por
Gltimo, el &rea de gerencia general contara con un trabajador, por lo que tendra un area
de 10 metros cuadrados. Para el comedor se asignara 1.5 metros cuadrados por persona y
al contar con 26 trabajadores en la planta, este tendrd un area minima de 39 metros

cuadrados.
Calculo del area del patio de maniobras

Para el traslado de los materiales se utilizard vehiculos ligeros, los cuales miden 1.30
metros de alto, 2.10 metros de ancho y 5.80 metros de largo. Para el caso de la zona de
almacenamiento de productos terminados y de insumos y repuestos, el patio de maniobras
tendra unas dimensiones de 10 metros de ancho por 10 metros de largo y, en el caso de
la zona del almacén de materias primas, este tendra unas dimensiones de 13 metros de

ancho por 10 metros de largo para que el camion pueda girar con facilidad.

5.12.4. Dispositivos de seguridad industrial y sefializacion

e Seguridad Externa:
Para la seguridad externa de la planta se contara con sistema de alarma antirrobo y un
cerco de puas alrededor de la planta. Ademaés, contara con una caseta de vigilancia a la
entrada en donde se identificaran las personas y vehiculos que ingresan (la caseta contara

con accesos a la puerta de entrada, asi como a la puerta vehicular.

> CENEPRED. (s.f.). Anexo 6 Calculo de aforo. http://www.cenepred.gob.pe/web/wp-
content/uploads/Itse/Anex0s%202017/Anexo_06_Calculo_de_Aforo.pdf
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e Seguridad Interna

Para la seguridad interna de la planta, esta contard con la sefializacion adecuada para

instalaciones industriales. Segin la NTP 399.010-1 2015 que lleva el nombre de “Sefiales

de seguridad. Colores, simbolos, formas y dimensiones de sefiales de seguridad. Parte 1:

Reglas para el disefio de las sefiales de seguridad” indica que existen cuatro colores para

las sefiales de seguridad, los cuales son:

Tabla 5. 20

Colores empleados en sefiales de seguridad

Color utilizado en
las senales de Significado y finalidad
seguridad

Prohibicién, material de prevencién

JJC y de lucha contra incendios.
f Obligacién
Amarillo Riesgo de peligro.
arade Informacién de emergencia.

Nota. Adaptado de NTP 399.010-1 2015, por INDECOPI, 2015

(https://www.ccimasenalizaciones.pe/images/pdf/documentos/n
tp-399010-1-2015-senales-de-seguridad.pdf).

La norma indica que el color azul se considera como color de seguridad cuando

se utiliza en forma circular. Para el contraste entre el color de la sefial con lo que indica

esta se usa el color blanco para las sefiales rojas, azules y verdes, y para la sefial amarilla

se utiliza el color negro.

Para la forma geométrica de las sefiales y su significado se tiene la siguiente tabla

enla NTP:
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Tabla 5. 21

Forma geomeétrica de las sefiales

COLOR DE coLoR DE | COLOR DEL

FORMA GEOMETRICA SIGNIFICADC SEGURIDAD CONTRASTE PIC IE}‘E\IRJ\M EIEMPLO DE USO
Prohimdo fumar.
et I . Prohibido hacer fuego.
PROHIBICION ROIC BLANCLY NEGRO Prohibido ¢l paso de
peatones.
CIRCULD N DIAGONAL
Use proteccion ocular
LU'se traje de
OBLIGACION ASUL BLANCO® BLANCO segundad.
Use mascarilla.
CIRCULCY
Riesgo eléctnico.
ADVERTENCIA AMARILLO MEGRO NEGRO Peligro de muerte.

Peligro acido comosive

TRIANGULD EQUILATERD

CONDICION DE
SEGURIDAD
[Direccion que debe
RUTAS DE SEEUITSE,

CUADRADO ESCAPE VERDE BLANCO® BLANCO Punte de reunion.

Tekfono de
EQUIPOS DE eMergencia.
SEGURIDALY

RECTANGLLO

D SEGURIDAL Extintor de incendio

CUADRADO, CONTRA ROJO BLANCO" BLaNCQ | Hhdrante incendia.

INCENDIOS Manguera contra
\ incendios.

RECTANGLLO

NEGROO EL | COLOR DEL
BLANCOOEL COLOR DE siMBOLO O
CUADRADO INFORMACION COLOR DE LA CONTRASTE EL DE LA
ADICIONAL SENAL DE DE LA SENAL SENAL DE
SEGURIDAD DE SEGURIDALD
SEGURIDAD [ RELEVANTE

Mensaje adecuado que
refleja el significado del
simbolo grafico.

RECTANGLULO
: EL COLOR BLANCO DE CONTRASTE INCLUYE EL COLOR DE CONTRASTE PARA MATERIALES FOS FORESCENTES BAJO LA
LUZ DE DIA CON FROPIEDADES DEFINIDAS EN LA TABLA 4.
Nota. Adaptado de NTP 399.010-1 2015, por INDECOPI, 2015
(https://www.ccimasenalizaciones.pe/images/pdf/documentos/ntp-399010-1-2015-
senales-de-seguridad.pdf).

También se contara con franjas de seguridad alrededor de las maquinas en el area
productiva que seran de color amarillo y negro. En este caso, se usara franjas de color
amarillo y negro para delimitar las maquinas, franjas blancas y rojas para delimitar la

zona de los equipos contra incendios (zona de produccién y administrativa) y franjas
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blancas y azules para indicar el uso de los equipos de proteccidn personal al momento de
ingresar a la zona productiva. Los tres tipos de franjas de seguridad a emplear deben de
tener las franjas con una inclinacion de 50 grados tal como indica la NTP 399.010-1 2015.

A continuacion, se muestra un ejemplo de las franjas amarillas y negras:
Figura 5. 6

Franjas de seguridad

11/

Nota. Adaptado de NTP 399.010-1 2015, por INDECOPI, 2015
(https://lwww.ccimasenalizaciones.pe/images/pdf/documentos/ntp-399010-1-2015-
senales-de-seguridad.pdf).

e Equipos de Proteccion Personal:

Para los equipos de proteccidn personal se contara con los siguientes elementos:

o Botas de punta de acero para el almacén.

o Guantes de proteccion resistentes a la perforacion, cortes y a los pinchazos
en las zonas donde se encuentran las maquinas de tejer, corte por laser y
overlock.

o Protectores auriculares en la zona en donde se encuentra las maquinas de
tejer.

o Cascos de seguridad para el almacén.

o Mascarillas en la zona de produccion y en el almacén de materias primas.
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5.12.5. Disposicion de detalle de la zona productiva
Primero se procedera a hacer el analisis relacional:

Figura 5.7
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A continuacion, se mostrara el cuadro con los valores de proximidad:

Tabla 5. 22

Valores de proximidad

A

[¢]

u

X

(1,2) (2,3) (3,4) (4,5)
(5,6) (1,7) (6,9) (7,20)
(9,20)

(6,10) (8,20)

(1,8) (2,8) (3,8) (4,8)
(5,8) (6,8) (11,12) (11,13)
(11,14) (11,15) (11,16)

(1,3) (1,4) (2,4) (1,5)
(2,5) (3,5) (1,6) (2,6)
(3,6) (4,6) (2,7) (3,7)
(4,7)(5,7) (6,7) (7,8)
(1,9) (2,9) (3,9) (4,9)
(5,9) (7,9) (8,9)

(1,10) (2,10) (3,10) (4,10)
(5,10) (7,10) (8,10) (9,10)
(5,11) (6,11) (7,11)
(8,11) (9,11) (10,11)
(5,12) (6,12) (7,12) (8,12)
(9,12) (10,12) (1,13)
(2,13) (3,13) (4,13) (5,13)
(6,13) (7,13) (8,13) (9,13)
(10,13) (12,13)

(1,14) (2,14) (3,14) (4,14)
(5,14) (6,14) (7,14) (8,14)
(9,14) (10,14) (12,14)
(13,14) (5,15) (6,15) (7,15)
(8,15) (9,15) (10,15)
(12,15) (13,15) (14,15) (5,16)
(8,16) (9,16) (10,16)
(12,16) (13,16) (14,16) (15,16)
(5,17) (6,17) (7,17) (8,17)
(9,17) (10,17) (11,17)
(12,17) (13,17) (14,17) (15,17)
(16,17) (1,18) (2,18) (3,18)
(4,18) (5,18) (6,18) (7,18)
(8,18) (9,18) (10,18)
(11,18) (12,18) (13,18) (14,18)
(15,18) (16,18) (17,18) (7,19)
(8,19) (9,19) (10,19)
(11,19) (12,19) (13,19) (14,19)
(15,19) (16,19) (18,19) (1,20)
(2,20) (3,20) (4,20) (5,20)
(6,20) (4,20) (5,20)
(10,20) (11,20) (12,20) (13,20)
(14,20) (15,20) (16,20) (17,20)
(18,20) (19,20)

(1,11) (2,11) (3,11) (4,11)
(1,12) (2,12) (3,12) (4,12)
(1,15) (2,15) (3,15) (4,15)
(1,16) (2,16) (3,16) (4,16)
(1,17) (2,17) (3,17) (4,17)
(1,19) (2,19) (3,19) (4,19)
(5,19) (6,19) (17,19)

Elaboracion Propia
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Una vez hecho esto se procede a hacer el diagrama relacional:

Figura5. 8

Diagrama relacional

Leyenda

Operacion

Almacenaje

Control

Servicios

Transporte y maniobras

-/ pE<®

Administracién

Elaboracién Propia
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5.12.6. Disposicion general
Figura 5.9

Disposicion general
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5.13. Cronograma de implementacion del proyecto

Para la implementacidn del proyecto se tomo en cuenta las siguientes actividades:

Estudios técnicos

Obtencion de permisos
Adjudicacion de obras

Construccion de la planta

Instalacion de redes eléctricas y agua
Traslado e instalacion de maquinas
Acabados de planta

Proceso de contratacion del personal
Capacitacion del personal

Pruebas de la maquinaria

Esto en total nos da un tiempo de implementacién de 29 semanas.

Tabla 5. 23

Cronograma

Actividad

Duracion Semanas

(Semanas 10]11)12(13]14]15(16(17]18|19(20|21)22

-
N
w
IS
3
o
~
©
©

1. Estudios técnicos 3

2. Obtencién de permisos

3. Adjudicacion de obras

4. Construccion de la planta

5. Intalacion de redes eléctricas y agua
6. Traslado e instalacion de maquinas
7. Acabados de planta

8. Proceso de contratacion del personal

9. Capacitacion del personal

10. Pruebas de la maquinaria!

Elaboracion Propia



CAPITULO VI: ORGANIZACION Y ADMINISTRACION

6.1.Formacion de la organizacion empresarial

Para la denominacion de la empresa, esta serd una Sociedad An6nima Cerrada (S.A.C.)

debido a que:

e Puede ser creada por entre 2 y 20 personas, quienes pueden ser personas
naturales o juridicas.

e Debido al tamafio de la empresa.

Con respecto a la mision, vision y objetivos de la empresa se tomo la decision de

adoptar los siguientes:

e Mision: Somos una empresa productora de suéteres de lana de alpaca de alto
valor agregado y socialmente responsables con el objetivo de brindar a
nuestros clientes productos de primera calidad producidos en un ambiente de
primer nivel.

e Vision: Ser una de las principales empresas productoras de suéteres de lana
de alpaca en el PerG utilizando materiales de calidad y siendo socialmente
responsables.

e Objetivos:

o Estar informados sobre las tendencias mundiales de disefio de suéteres.

o Brindar productos de alto valor agregado.

o Brindar apoyo a comunidades campesinas que se dedican a la crianza de
alpacas.

o  Tener procesos productivos con minimo impacto en el medio ambiente.

o Generar riqueza en un nivel satisfactorio para los accionistas de la empresa.

6.2.Requerimientos de personal directivo, administrativo y de servicios; y funciones

generales de los principales puestos

Para la correcta administracion de la planta se requerird de los siguientes trabajadores

indirectos:
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Gerente general: Serd el representante de la empresa. Deberd reunirse
periddicamente con los jefes de esta para analizar la situacion actual, asi como
prever futuros escenarios e idear maneras de mejorar la gestion. Supervisara
las cuentas bancarias en conjunto con el jefe de ventas.

Recepcionista: Brindara apoyo al gerente general en lo que se solicite.
Recibira a los visitantes, proveedores o clientes que vengan a la planta.

Jefe comercial: Seréa el encargado de fijar las metas de venta, idear campafias
de marketing, analizar tendencias de mercado, coordinar con el vendedor
estrategias de venta y con el Community manager las relaciones con los
clientes. Recibira los pedidos de compra de las tiendas por departamento.
Vendedor: Se encargara de hacer las ventas en la tienda de la planta.
Disefiador: Se encargara de hacer los disefios de los suéteres. Debera de estar
al tanto de tendencias tanto nacionales como internacionales en lo que
respecta a disefios y modas de suéteres. Debera estar en contacto con otros
disefiadores para encontrar mejores presentaciones de los suéteres.
Community manager: Administrard las redes sociales de la empresa
(Facebook, Instagram, WhatsApp) para tener comunicacion con clientes o
con clientes potenciales. Estara al tanto de las tendencias en internet para
comunicarselas al jefe de ventas y al disefiador.

Jefe de produccidn: Supervisara a los trabajadores de la zona de produccién.
Planeara el mantenimiento de las méaquinas en conjunto con la empresa
proveedora del servicio de mantenimiento. Ver las necesidades de materias
primas e insumos para comunicarlas al jefe de almacén. Debera de proponer
mejoras en su area. Asegurara la calidad de los productos y materiales
requeridos.

Ayudante de producciéon: Brindara apoyo al jefe de produccion en lo que se
solicite.

Ayudante de almacén: Brindara apoyo al jefe de produccién en lo que se
solicite. Ayudara con la carga y descarga de materiales de los camiones.
Jefe de administracion y finanzas: Trabajara con el gerente general para hacer
el estado de resultado, el estado de situacion financiera, el flujo de caja, pago

de impuestos y arbitrios, pago a proveedores, pago de salarios y la cobranza
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de las ventas de las tiendas por departamento. Supervisara las cuentas

bancarias de la empresa en conjunto con el gerente general.

Ayudante de finanzas: Brindara apoyo al jefe de administracion finanzas en

lo que se solicite.

Ayudante de logistica: Brindara apoyo al jefe de administracion y finanzas

en lo que se solicite. Ayudara con el pedido de materiales a los proveedores

y coordinaré el envio a las tiendas por departamento.

6.3.Esquema de la estructura organizacional

Una vez definidos los puestos de trabajo se procedié a realizar el organigrama de la

empresa, el cual es el siguiente:

Figura 6. 1

Organigrama de la empresa

Gerente
General

Recepcionista

Jefe
comercial

Jefe de
produccién
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Disefiador

Community

Ayudante
de almacén

manager

Ayudante de
produccion

Operarios

Jefe de administracion
y finanzas

——

Ayudante de Ayudante de
Logistica administracion y
finanzas

Elaboracién Propia
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CAPITULO VII: PRESUPUESTOS Y EVALUACION DEL

7.1.Inversiones

PROYECTO

7.1.1. Estimacion de las inversiones de largo plazo (tangibles e intangibles)

e Activos Tangibles:

Se optd por tener un terreno propio y no alquilar una planta ya construida ya que nos

permitira tener una edificacion de acuerdo a nuestras necesidades.

Tabla 7.1

Inversion en activos tangibles fabriles

Costo de puesta
Activos Tangibles Fabriles enplantapor  NUmero Costo total de
unidad puesta en planta
Maquina tejedora marca Allway $/93,939.00 4 S/375,756.00
Maquina de corte por laser marca YH S/36,381.00 1 S/36,381.00
Maquina de coser overlock marca Senteng S/1,629.00 4 S/6,516.00
Maquina de coser marca Siruba S/1,145.00 2 $/2,290.00
Computadora $/999.00 2 S/1,998.00
Mesa S/490.00 8 S$/3,920.00
Silla fija S/79.90 14 S/1,118.60
Archivador Metélico S/320.00 2 S/640.00
Estante almacén S/815.57 13 $/10,602.41
Inodoros y lavatorios S/269.90 3 S/809.70
Urinario S/179.90 1 S/179.90
Puerta de madera S/69.90 8 S/559.20
Terreno S/567.98 1,488 S/845,154.24
Edificio - 1 S/666,162.72
S/1,952,087.77

Elaboracién Propia
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Tabla 7.2

Inversion en activos tangibles no fabriles

Costo de puesta Costo total de

Activos Tangibles No Fabriles | enplantapor  NUmero puestaen
unidad planta

Computadora $/999.00 6 S/5,994.00

Laptop $/999.00 10 $/9,990.00

Sillén giratorio S/269.00 24 S/6,456.00

Silla fija S/79.90 27 S/2,157.30

Escritorio $/199.00 12 S/2,388.00
Counter para atencién S/550.00 1 S/550.00

Mesa Reunidn S/1,980.00 1 S/1,980.00

Impresora $/959.00 2 S/1,918.00

Archivador Metélico $/320.00 4 S/1,280.00
Inodoros y lavatorios $/269.90 2 S/539.80
Urinario S/179.90 1 S/179.90
Silla sala de espera $/399.90 2 S/799.80
Puerta de madera S/69.90 12 S/838.80

Kit de 8 Camaras de seguridad | S/1,099.00 2 $/2,198.00

S/37,269.60

" Elaboracién Propia

Esto nos da una inversién total de S/1,989,357.37 en activos tangibles.

e Activos Intangibles:

Tabla 7.3

Inversion en activos intangibles

Activos Intangibles

Precio

Licencias y constitucion de la empresa
Proceso de seleccion y capacitacion del personal
Estudios técnicos
Puesta en marcha de la planta
Contingencias

$/6,000.00
$/12,000.00
S$/15,000.00
$/10,000.00
S$/4,300.00

Elaboracion Propia

S/47,300.00

7.1.2. Estimacion de las inversiones de corto plazo (Capital de trabajo)

El capital de trabajo son los recursos que requiere el negocio para operar con normalidad

hasta que empiece a recibir ingresos por las ventas. Para calcular esto se utiliz6 el método

de desfase, en el cual se identifico los siguientes valores
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e (Gastos diarios: S/6,356.21

e Edad Promedio de Inventario: 55.35 dias

e Periodo promedio de cobranza: 60 dias

e Periodo promedio de pagos: 30 dias

Al hacer el calculo, nos da que el capital de trabajo requerido para el proyecto es

de S/542,526.00.

Una vez se ha calculado las inversiones en los activos tangibles, intangibles y en

el capital de trabajo, se puede calcular la inversion total, que es de S/2,579,183.37.

Tabla 7. 4
Inversion total
Rubro Monto
Activos tangibles S/1,989,357.37
Activos intangibles S/47,300.00
Capital de trabajo S/542,526.00

Inversion total

$/2,579,183.37

Elaboracion Propia

7.2.Costos de produccién

7.2.1. Costos de las materias primas

Para poder hallar los costos de las materias primas, primero hay que saber cuanto cuesta

los materiales requeridos por suéter para lo cual se tiene la siguiente tabla:

Tabla7.5

Costo de los materiales requeridos

Costo de materiales por suéter

Elemento Costo % Ventas

Lana de alpaca S/79.07 100%

Cuatro botones S/0.54 100%

Dos etiquetas S/0.54 100%
Bolsa para tienda S/1.68 2%

Bolsa Para minoristas e internet $/0.43 98%
Caja para envio internet S/1.09 5%
Caja para minoristas (10 suéteres) S/2.72 93%

Elaboracion Propia
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Una vez se sabe cuanto cuesta los materiales requeridos para producir el suéter,

se puede hacer el presupuesto de costos de materiales para los cinco afios del proyecto:

Tabla7.6
Presupuesto de costo de materiales
Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo5
Numero de suéteres a producir 17,309 16,218 16,436 16,655 15,474
Lana de alpaca S/1,368,581.63 S/1,282,318.85 S/1,299,555.59 S/1,316,871.40 S/1,223,492.53
Cuatro botones S/37,595.15 S/35,225.50 S/35,698.99 S/36,174.66 S/33,609.53
Dos etiquetas S/18,797.57 S/17,612.75 S/17,849.50 $/18,087.33 S/16,804.76
Bolsa para tienda S/581.58 S/544.92 S/552.25 S/559.61 S/519.93
Bolsa Para minoristas e internet S/7,368.65 S/6,904.20 S/6,997.00 S/7,090.23 S/6,587.47
Caja para envio internet S/939.88 S/880.64 S/892.47 S/904.37 S/840.24
Caja para minoristas (10 suéteres) S/4,370.44 S/4,094.96 S/4,150.01 S/4,205.30 S/3,907.11
Costo de materiales S/1,438,234.90 S/1,347,581.81 S/1,365,695.81 S/1,383,892.90 S/1,285,761.56
Costo de materiales por suéter S/83.09 S/83.09 S/83.09 S/83.09 S/83.09

Elaboracion Propia

Una vez se tiene cuanto es el costo de materiales por suéter se puede calcular el

costo de los materiales por suéter vendido cada afio del proyecto.

e Afio 1: 5/1,438,234.90
e Afio 2: 5/1,347,581.81
e Ao 3: 5/1,365,695.81
e Afio4:S/1,383,892.90
e Afio5: 5/1,285,761.56

7.2.2. Costo de la mano de obra directa

Para la mano de obra se sabe que se requerira 14 trabajadores directos que estaran en el

area de produccion, estos recibiran una remuneracion de 1,200 soles y tendran los

siguientes beneficios laborales:

e 30 dias de vacaciones remuneradas al afio.

e 30 dias de remuneracion para la compensacion por tiempo de servicio.

e Una remuneracion para

respectivamente.

las gratificaciones de julio y diciembre

Ademas, se sabe de los siguientes costes laborales que asume el empleador:

e EsSalud: 9%
e SCTR:1.83%
e SENATI: 0.75%
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Una vez conociendo estos costos laborales extras, se tiene la siguiente

informacion:

e Remuneracion mensual: S/1,200

e EsSalud: S/108.00

e SCTR:S/21.96

e SENATI: S/9.00

e Costo laboral mensual: S/1,338.96

En cuanto se tiene el costo laboral mensual por trabajador, se puede calcular el

costo laboral anual por trabajador y el total.

e Costo laboral mensual: S/1,338.96 por trabajador.

e Costo laboral anual: S/20,084.40 por trabajador (12 remuneraciones mas 2
gratificaciones mas una CTYS).

e Costo de la mano de obra directa anual: S/281,181.60.

Este costo se mantiene constante durante los cinco afos del proyecto.

7.2.3. Costo Indirecto de Fabricacion

Para los costos indirectos de fabricacion se tiene a la mano de obra indirecta, a la

depreciacion fabril y otros costos indirectos.
Mano de obra indirecta:

Para la mano de obra indirecta se tiene los siguientes trabajadores en el area de

produccion con su respectiva remuneracion mensual:

e Jefe de produccion: S/3,500.

e Ayudante de produccion: S/930.

e Ayudante de almacén: S/930.

Para estos trabajadores se tienen los mismos costes laborales asumidos por el
empleador como EsSalud, SCTR y SENATI y se tiene el coste anual por cada uno de

estos trabajadores:

e Jefe de produccion: S/57,363.60.
e Ayudante de produccion: S/15,242.33.
e Ayudante de almacén: S/15,242.33.
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e Costo anual de la mano de obra indirecta: S/87,848.26.

Depreciacién fabril

Para la depreciacion fabril se sabe que:

e Las maquinas se deprecian un 10% anual.

e Los equipos tecnoldgicos se deprecian un 5% anual.

e Los edificios se deprecian un 5% anual.

e Los demas bienes de los activos fijos se deprecian un 10% anual.

Considerando esto nos da la siguiente tabla:

Tabla7.7
Depreciacion fabril
Activos Tangibles Fabriles Depreciacion
Méquina tejedora marca Allway S/37,575.60
Maquina de corte por laser marca YH S/3,638.10
Maquina de coser overlock marca Senteng S/651.60
Maéquina de coser marca Siruba S/229.00
Computadora S/399.60
Mesa S/392.00
Silla fija S/111.86
Archivador Metélico S/64.00
Estante almacén S/1,060.24
Inodoros y lavatorios S/80.97
Urinario S/17.99
Puerta de madera S/55.92
Terreno
Edificio S/33,308.14
S/77,585.02

Elaboracién Propia

Esto nos da una depreciacion fabril anual de S/77,585.02.
Costo de la energia eléctrica
El costo de la energia eléctrica sera de S/10,897.02 anuales.
Otros costos indirectos de fabricacion

En los otros costos indirectos de fabricacion se tiene que estos seran el 5% de los costos

de materiales, mano de obra directa e indirecta y el costo de la energia eléctrica.

e Otros costos indirectos de fabricacion afo 1: S/94,787.34 anual.
e Otros costos indirectos de fabricacién afio 2: $/90,254.69 anual.

e Otros costos indirectos de fabricacién afio 3: S/91,160.39 anual.
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e Otros costos indirectos de fabricacién afio 4: S/92,070.24 anual.
e Otros costos indirectos de fabricacién afio 5: S/87,163.67 anual.
Una vez hecho esto se pueden consolidar todos los costos indirectos de

fabricacion en una tabla:

Tabla 7.8
Costos indirectos de fabricacion
Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Mano de obra indirecta S/87,848.26 S/87,848.26 S/87,848.26 S/87,848.26 S/87,848.26
Depreciacion fabril S/77,585.02 S/77,585.02 S/77,585.02 S/77,585.02 S/77,585.02
Consumo energia $/10,897.02 $/10,897.02 $/10,897.02 $/10,897.02 $/10,897.02
Otros costos indirectos de fabricacion S/94,787.34 S/90,254.69 $/91,160.39 S/92,070.24 S/87,163.67
Costo Indirectos de Fabricacion S/271,117.63 $/266,584.98 S/267,490.68 $/268,400.53 S/263,493.97

Elaboracion Propia

7.3.Presupuesto Operativos
7.3.1. Presupuesto de ingreso por ventas

Para calcular los ingresos por ventas se tiene que el 93% de las ventas son por el canal
minorista, por lo que su precio es un 25% menor que por el canal propio (tienda local e
internet). El precio de venta por el canal propio es de 280 soles por suéter y en las tiendas
minoristas es de 210 soles por unidad. Una vez se sabe esto, se puede calcular los ingresos

por ventas durante los cinco afios del proyecto.

Tabla7.9

Presupuesto de ingreso por ventas

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Precio de venta unitario S/280.00 $/280.00 $/280.00 S/280.00 S/280.00
Ingreso ventas propias S/313,040.00 S/317,520.00 S/321,720.00 S/325,920.00 S/330,120.00
Precio de venta minoristas S/210.00 $/210.00 S/210.00 S/210.00 S/210.00

Ingreso ventas minoristas | S/3,121,230.00 S/3,163,860.00 S/3,206,280.00 S/3,249,120.00 S$/3,291,750.00
Ingreso total por ventas | S/3,434,270.00 S/3,481,380.00 S$/3,528,000.00 $/3,575,040.00 S$/3,621,870.00

Elaboracion Propia
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7.3.2. Presupuesto operativo de costos

Para los costos de produccion se tienen los costos de materiales, de mano de obra directa
y los costos indirectos de fabricacion, con lo cual se puede calcular los costos operativos

de la planta para los cinco afos del proyecto:

Tabla7.10
P resupuesto operativo de costos
Afio 1 Ao 2 Afio 3 Ao 4 Ao 5
Costo de materiales S/1,327,972.16 S/1,346,086.16 S/1,364,200.16 S/1,382,397.25 S/1,400,511.25
Costos de mano de obra directa S/281,181.60 S/281,181.60 S/281,181.60 S/281,181.60 S/281,181.60
Costo Indirectos de Fabricacion S/271,117.63 S/266,584.98 S/267,490.68 S/268,400.53 S/263,493.97
Costo total de operacion S/1,880,271.40 S/1,893,852.74 S/1,912,872.44 $/1,931,979.38 S/1,945,186.82

Elaboracion Propia

7.3.3. Presupuesto operativo de gastos

Para el presupuesto operativo de gastos se tiene los gastos administrativos, ventas, la
depreciacion no fabril, licencias de software, amortizacion de intangibles y los

imprevistos no fabriles.
Sueldos administrativos:

Para los gastos administrativos se tiene los sueldos de los siguientes trabajadores:

e Gerente general: S/9,000 mensuales.

e Recepcionista: S/1,000 mensuales.

e Jefe de administracion y finanzas: S/3,500 mensuales.

e Ayudante de administracién y finanzas: S/1,200 mensuales.

e Ayudante de logistica: S/1,200 mensuales.

A esto hay que incluir la CTS, gratificaciones y los otros gastos asumidos por el
empleador. Una vez hecho esto, nos da que los gastos administrativos son de
S/266,118.30 anuales.

Sueldos del érea de venta:
Para los gastos de venta se tiene los sueldos de los siguientes trabajadores:

e Jefe comercial: S/3,500 mensuales.
e Disefiador: S/2,100 mensuales.

e  Community manager: S/1,500 mensuales.
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e Vendedor: S/930.
A esto se le debe afiadir todos los gastos laborales de acuerdo a la ley y las
comisiones de las ventas que seran del 5% de las ventas de la tienda en el local, lo que

nos da gastos de venta de:

e Afio 1: S/138,870.11.
e Afio 2: S/138,934.11.
e Afio 3: S/138,994.11.
e Afio 4: S/139,054.11.
e Afio 5:5/139,114.11.

Depreciacion no fabril:

Para la depreciacion no fabril se tiene la informacion de la SUNAT de que los equipos
de oficina se deprecian un 10% anual lo que nos da que la depreciacion no fabril es de
S/5,736.96 anuales.

Amortizacion de intangibles:

Para la amortizacion de los intangibles se tiene la informacion de la SUNAT de que estos
se amortizan en 10 afios lo que nos da que la amortizacion de los intangibles es de
S/4,730.00 anuales.

Licencias de software:
Las licencias de software se pagan anualmente. Estas suman un pago anual de S/9,761.08.
Otros gastos operativos:

Para los otros gastos operativos se asumira un 5% de todos los gastos operativos lo que

nos da los siguientes gastos para cada afio:

e Afio 1: S/25,740.82
e Afio 2: S/25,744.02
e Afio 3: S/25,747.02
e Afio 4: S/25,750.02
e Afio 5: §/25,753.02
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Una vez hecho esto, se puede calcular el presupuesto operativo de gastos:

Tabla7.11
Presupuesto operativo de gastos
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Sueldos Administrativos S/266,118.30 S/266,118.30 S/266,118.30 S/266,118.30 $/266,118.30
Sueldos de venta S/138,870.11 S/138,934.11 S/138,994.11 $/139,054.11 $/139,114.11
Gastos de venta S/5,000.00 S/5,000.00 S/5,000.00 S/5,000.00 $/5,000.00
Depreciacion no fabril S/5,736.96 S/5,736.96 S/5,736.96 S/5,736.96 S/5,736.96
Amortizacion intangibles S/4,730.00 S/4,730.00 S/4,730.00 S/4,730.00 S/4,730.00
Licencias Software S/9,761.08 S/9,761.08 S/9,761.08 S/9,761.08 S/9,761.08
Servicios tercerizados $/80,000.00 $/80,000.00 $/80,000.00 S/80,000.00 S/80,000.00
Internet y telefoniafija S/1,800.00 S/1,800.00 S/1,800.00 S/1,800.00 $/1,800.00
Suministros S/2,800.00 S/2,800.00 S/2,800.00 S/2,800.00 S/2,800.00
Otros gastos operativos S/25,740.82 S/25,744.02 S/25,747.02 S/25,750.02 S/25,753.02
Gastos operativos S/540,557.27 S/540,624.47 S/540,687.47 S/540,750.47 S/540,813.47

Elaboracion Propia

7.4.Presupuestos Financieros

7.4.1. Presupuesto de Servicio de Deuda

Para el financiamiento el 70% de la inversion vendrd de un capital propio y el 30%

restante serd mediante un préstamo.

e Capital propio: S/1,805,428.36
e Préstamo: S/773,755.01

e Inversion total: S/2,579,183.37
Para el préstamo se tomara un préstamo a cuota fija del Scotiabank con una tasa

de interés del 7.90%. EIl cronograma de pago de mostrara a continuacion:

Tabla7.12
Cronograma de pago
Deuda Amortizacién Intereses Cuota

Afio 0 S/773,755.01
Afio 1l S/773,755.01 S/132,154.80 S/61,126.65 S/193,281.45
AR 2 S/641,600.21 S/142,595.03 S/50,686.42 S/193,281.45
Afio 3 S/499,005.18 S/153,860.04 S/39,421.41 S/193,281.45
ARo 4 S/345,145.14 S/166,014.98 S/27,266.47 S/193,281.45
AfRo 5 S/179,130.16 S/179,130.16 S/14,151.28 S/193,281.45

Elaboracion Propia
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7.4.2. Presupuesto de Estado Resultados

Una vez se tiene todos los gastos a realizar, se procede a elaborar el Estado de Resultados

de los 5 afios del proyecto:

Tabla7. 13
Presupuesto de Estado Resultados
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ventas| S/3,434,270.00 S/3,481,380.00 S/3,528,000.00 S/3,575,040.00 S/3,621,870.00
Costo de ventas| (S/1,880,271.40)  (S/1,893,852.74)  (S/1,912,872.44)  (S/1,931,979.38)  (S/1,945,186.82)
Utilidad Bruta| S/1,553,998.60 S/1,587,527.26 S/1,615,127.56 S/1,643,060.62 S/1,676,683.18
Gastos de operacion|  (5/540,557.27) (S/540,624.47) (S/540,687.47) (S/540,750.47) (S/540,813.47)
Utilidad Operativa| S/1,013,441.33 S/1,046,902.79 S/1,074,440.09 S/1,102,310.14 S/1,135,869.71
Gastos Financieros|  (S/61,126.65) (S/50,686.42) (5/39,421.41) (S127,266.47) (5/14,151.28)
Utilidad antes de Participaciones| S/952,314.69 S/996,216.37 S/1,035,018.68 S/1,075,043.68 S/1,121,718.43
Participaciones (10%)|  (S/95,231.47) (5/99,621.64) (S/103,501.87) (S/107,504.37) (S/112,171.84)
Utilidad antes de impuestos|  S/857,083.22 S/896,594.73 S/931,516.81 S/967,539.31 S/1,009,546.59
Impuesto a la Renta (29.5%)|  (S/252,839.55) (S/264,495.45) (S/274,797.46) (S/285,424.10) (S/297,816.24)
Utilidad Neta| S/604,243.67 S/632,099.29 S/656,719.35 S/682,115.21 S/711,730.34

Elaboracion Propia

7.4.3. Presupuesto de Estado de Situacion Financiera (apertura)

A continuacion, se procedera a hacer el presupuesto del estado de situacion financiera de

apertura y cierre del afio 1:

Tabla7.14
Estado de situacion financiera
Activo Pasivo
Activo Corriente Pasivo Corriente
Item Inicio Afio 1 Fin Afio 1 Item Inicio Afio 1 Fin Afio 1

Efectivo| S/542,526.00 S/302,365.56 Deuda Corto Plazo| S/132,154.80 S/142,595.03

Materiales - S/285,150.56 Cuentas por pagar - $/119,852.91

Cuentas por Cobrar - S$/520,205.00 Impuestos por Pagar - S/252,839.55

Total Activo Corriente

$/542,526.00

$/1,107,721.13

Total Pasivo Corriente

$/132,154.80

S/515,287.49

Activo No Corriente

Pasivo No Corriente

Activos |

Maquinaria
Bienes muebles

Total Activo No Corriente

Terreno
Edificio

S/845,154.24
S/666,162.72
S$/420,943.00
$/57,097.41

ntangibles| $/47,300.00

Depreciacién Acumulada -

S$/2,036,657.37

S/845,154.24
5/666,162.72
$/420,943.00
$/57,097.41
$/47,300.00
(5/88,051.98)

S$/1,948,605.39

Deuda Largo Plazo
Total Pasivo No Corriente

Total Pasivo

S/641,600.21
S/641,600.21

S/773,755.01

$/499,005.18
$/499,005.18

$/1,014,292.67

Patri

monio

Total Activo

S$/2,579,183.37 S/3,056,326.52

Capital Social

Reserva Legal

Utilidades Retenidas

Total Patrimonio

Total Pasivo mas Patrimonio

$/1,805,428.36 S/1,805,428.36

S/1,805,428.36 S/2,042,033.85
S/2,579,183.37 S/3,056,326.52

$/60,424.37
S/176,181.12

Elaboracion Propia

En el caso de la utilidad neta, esta se distribuyo de la siguiente forma:
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e Paralareserva legal: S/60,424.37
e Para las utilidades retenidas: S/176,181.12
e Dividendos para accionistas: S/367,638.18

7.4.4. Flujo de fondos netos

7.44.1.

Flujo de fondos econémicos

A continuacion, se procedera a elaborar el flujo de fondos econémicos de los 5 afios del

proyecto:

Tabla 7. 15

Flujo de fondos econémicos

Flujo de Fondos Econémico

Afo 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Utilidad Operativa $/1,013,441.33 S/1,046,902.79 S/1,074,440.09 $/1,102,310.14 S/1,135,869.71
Participaciones (10%) (5/101,344.13) (5/104,690.28)  (S/107,444.01)  (S/110,231.01)  (S/113,586.97)
Utilidad antes de impuestos S/912,097.20 $/942,212.51 S/966,996.08 S/992,079.13 S/1,022,282.74
Impuesto a la Renta (29.5%) (S/269,068.67) (8/277,952.69) (S/285,263.84) (5/292,663.34) (5/301,573.41)

Utilidad Neta S/643,028.52 S/664,259.82 S/681,732.24 S/699,415.79 S/720,709.33

Depreciacion S/83,321.98 S/83,321.98 S/83,321.98 S/83,321.98 $/83,321.98

Amortizacion S/4,730.00 S/4,730.00 S/4,730.00 S/4,730.00 S/4,730.00

Inversion (S/2,579,183.37)

Capital de trabajo S/542,526.00
Valor Residual S/1,596,397.49
Flujo de Fondos Econémico (S/2,579,183.37) S/731,080.50 S/752,311.80 S/769,784.21 S/787,467.76 S/2,947,684.80

Elaboracion Propia

71442,

Flujo de fondos financieros

A continuacion, se procedera a elaborar el flujo de fondos financieros de los 5 afios del

proyecto
Tabla 7. 16

Flujo de fondos financieros

Flujo de Fondos Financiero

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ingreso Préstamo S/773,755.01
Utilidad Neta S/604,243.67 S/632,099.29 S/656,719.35 S/682,115.21 S/711,730.34
Depreciacion $/83,321.98 S/83,321.98 S/83,321.98 S/83,321.98 S/83,321.98
Amortizacion S/4,730.00 S/4,730.00 S/4,730.00 S/4,730.00 S/4,730.00
Amortizacion Deuda (S/132,154.80) (S/142,595.03) (S/153,860.04) (S/166,014.98) (S/179,130.16)
Inversion (S/2,579,183.37)
Capital de trabajo S/542,526.00
Valor Residual S/1,596,397.49
Flujo de Fondos Financiero (S/1,805,428.36) S/560,140.84 S/577,556.23 S/590,911.29 S/604,152.21 S/2,759,575.65

Elaboracion Propia
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7.5.Evaluacion Econdmica y Financiera

Para poder hacer la evaluacion financiera primero se requiere de calcular el COK (Costo
del Capital).

Para poder calcular el COK se requiere de la siguiente formula:

COK=rf+B * (Rm—rf)+Rp

En donde:

Rf que es la tasa libre de riesgo, que es de 2.11%.
Beta que es el indicador de riesgo de las empresas de confecciones de alta
gama, el cual, en este caso, es de 1.91.

Rm que es el rendimiento del S&P 500, en este caso del promedio del 2015
al 2020, que es de 14%.

Rp que es el riesgo pais, en este caso es de 2.08% al 23 de mayo del 2020.

Una vez hecho esto, se procede a calcular el COK que es que es 26.87%.

7.5.1. Evaluacién economica: VAN, TIR, B/C, PR

A continuacidn, se procederad a mostrar el VAN, TIR, Beneficio / Costo y el periodo de

recupero del proyecto con los valores del flujo de fondos econdémicos de los 5 afios del

proyecto:

VAN: S/42,124.15
TIR: 27.52%
Beneficio / Costo: 1.02

Periodo de recupero: 4.95 afios.

En base a estos datos, se puede observar que el proyecto es rentable

econdémicamente debido a que el VAN es superior a 0, la tasa interna de retorno es

superior al COK, el beneficio / costo es mayor a 1 y el periodo de recupero es menor a

los 5 arios del proyecto.
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7.5.2. Evaluacion financiera: VAN, TIR, B/C, PR

A continuacién, se procedera a mostrar el VAN, TIR, Beneficio / Costo y el periodo de
recupero del proyecto con los valores del flujo de fondos financieros de los 5 afos del
proyecto:

e VAN: S/356,996.30

e TIR:34.14%

e Beneficio/ Costo: 1.20

e Periodo de recupero: 4.57 afos.

En base a estos datos, se puede observar que el proyecto es rentable
financieramente debido a que el VAN es superior a 0, latasa interna de retorno es superior
al COK, el beneficio / costo es mayor a 1 y el periodo de recupero es menor a los 5 afios

del proyecto.

7.5.3. Analisis de ratios (liquidez, solvencia, rentabilidad) e indicadores econ6micos
y financieros del proyecto

Para analizar los estados financieros proyectados, se emplearan los ratios de liquidez
(Razon Corriente), ratios de solvencia (Solvencia Total) y los ratios de rentabilidad
(Rendimiento o Retorno de Inversion, Rentabilidad Neta del Patrimonio, Margen Bruto
y Margen Neto).

e Ratios de liquidez Afo 1:

Activo Corriente

= 2.15

Razoén corriente = — - =
Pasivo Corriente

. Activo Corriente — Inventario
Prueba Acida = - - = 1.60
Pasivo Corriente

e Ratio de solvencia Afio 1:

] Pasivo Total
Solvencia Total = ——— = 33.19%
Activo Total

e Ratio de rentabilidad Afio 1:
Utilidad Neta

Rendimiento o retorno de inversion (ROI) = - = 17.59%
Activo Total
] o ) ) Utilidad Neta
Ratio de rentabilidad neta del patrimonio (ROE) = - — = 29.59%
Patrimonio
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e Ratios de rentabilidad (5 afios del proyecto):

Tabla 7. 17
Ratios de rentabilidad
Ratios de rentabilidad Afo 1 ARo 2 AR 3 Afo 4 Afo 5
Ventas S/3,434,270.00  S/3,481,380.00  S/3,528,000.00  S/3,575,040.00  S/3,621,870.00
Utilidad Bruta S/1,553,998.60  S/1,587,527.26  S/1,615,127.56  S/1,643,060.62  S/1,676,683.18
Utilidad Neta S/604,243.67 S/632,099.29 S/656,719.35 S/682,115.21 S/711,730.34
Margen Bruto 45.25% 45.60% 45.78% 45.96% 46.29%
Margen Neto 17.59% 18.16% 18.61% 19.08% 19.65%

Elaboracion Propia

Se puede concluir, una vez hechos los ratios, que:

e El tener una alta liquidez facilita el poder pagar las deudas a corto plazo, sin

embargo, tiene el capital inmovilizado.

e Elratio de rentabilidad neta del patrimonio es atractivo ya que es mas elevado

que el costo de oportunidad del proyecto.

7.5.4. Anadlisis de sensibilidad del proyecto

Para el analisis de sensibilidad se simularan tres escenarios previos a la pandemia:

e Escenario Esperado: La demanda no varia. La probabilidad de que ocurra es

del 60%.

e Escenario Optimista: La demanda es un 10% superior. La probabilidad de

que ocurra es del 20%.

e Escenario Pesimista: La demanda es un 10% inferior a lo esperado. La

probabilidad de que ocurra es del 20%.

Una vez se simularon los escenarios se obtuvo la siguiente informacion con

respecto al VAN financiero del proyecto:

Tabla 7. 18
Evaluacion de escenarios
Probebilidadde  Variacion Variacion VAN con
Ue ocurra Demanda VAN respectoal
g Escenario esperado
Escenario Esperado 60.00% 0% S/356,996.30 -
Escenario Optimista 20.00% 10% S/778,984.12 S/421,987.82
Escenario Pesimista 20.00% -10% S/72,205.42 (S/284,790.88)

Elaboracion Propia
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Esta simulacion nos dice que en los tres escenarios el proyecto es rentable.

Posteriormente se procedio a hacer una simulacién en el programa Risk Simulator

para observar los prondésticos del programa con respecto al VAN del proyecto usando la

distribucion normal y un nivel de confianza del 95%. Para esto se realizaron 3,000

simulaciones y se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla7.19
Resultados del Risk Simulator
Estadistica Resultado
Namero de simulaciones 3,000
Media 497,330.78
Mediana 493,545.75
Desviacion Estandar 164,604.47
Coeficiente de Variacién 0.3310
Méaximo 1,138,058.91
Minimo -58,325.02
Rango 1,196,383.93
25% Percentil 386,398.98
75% Percentil 605,660.45
Precision de Error al 95% 118%

de Confianza

Elaboracion Propia

Figura7.1

Gréfica del andlisis de sensibilidad
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Figura 7.2
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Elaboracion Propia

Tras haber realizado las simulaciones en el risk simulator se puede observar que

las probabilidades de que el proyecto no sea rentable son muy bajas.

92



CAPITULO VIII: EVALUACION SOCIAL DEL
PROYECTO

8.1.Indicadores sociales

Para los indicadores sociales se usaran el valor agregado, densidad de capital, intensidad

de capital, productividad de mano de obray relacion producto — capital.

e Valor agregado: Para el valor agregado se requiere tener la tasa social de

descuento, que se calcula con la siguiente férmula:

Deuda

TSD = Deuda + Patrimonio * Interés * (1 — Tasa de Impuesto)

( Patrimonio

K
Deuda + Patrimonio el )

Usando esta formula nos da que la tasa social de retorno es de 20.48% para el
proyecto. Una vez se tiene esto se procede a calcular el valor agregado para los cinco

afios del proyecto:
Tabla 8.1

Célculo del valor agregado

Valor agregado Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5

Costo Mano de Obra S/281,181.60 S/281,181.60 S/281,181.60 S/281,181.60 S/281,181.60
Costo Indirectos de Fabricacion S/193,532.62 S/188,999.96 S/189,905.66 $/190,815.52 S/185,908.95

Depreciacion $/83,321.98 $/83,321.98 $/83,321.98 $/83,321.98 $/83,321.98

Gastos operativos $/530,090.31 $/530,157.51 $/530,220.51 $/530,283.51 S/530,346.51

Intereses S/61,126.65 S/50,686.42 S/39,421.41 S/27,266.47 S/14,151.28

Impuestos $/252,839.55 S/264,495.45 S/274,797.46 S/285,424.10 S/297,816.24

U. despues de Impuestos S/604,243.67 $/632,099.29 $/656,719.35 S/682,115.21 S/711,730.34
Valor agregado S/2,006,336.37 S/2,030,942.20 S/2,055,567.97 S/2,080,408.38 S/2,104,456.91

Valor agregado actualizado S/1,665,286.21 S/1,399,161.49 S/1,175,404.27 $/987,390.98 S/829,021.39

Valor agregado actualizado acumulado| S/1,665,286.21 S/3,064,447.70 S/4,239,851.97 S/5,227,242.95 S/6,056,264.35

Elaboracién Propia

Esto nos da un valor agregado acumulado de S/6,056,264.35.

e Densidad de capital: Se calcula con la siguiente férmula

) ] Inversion Total
Densidad de Capital =

Numero de puestos generados

Esto nos da una densidad de capital de 99,199.36 soles por puesto generado.
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e Intensidad de Capital: Se calcula con la siguiente formula

Inversion Total

I . 1 =
ntensidad de Capital Valor Agregado

Esto nos da una intensidad de 0.43 soles de inversién por cada sol de valor agregado

generado.

e Productividad de la Mano de Obra: Se calcula con la siguiente formula

Valor promedio Produccion Anual

Productividad de la Mano de Obra = -
Numero de puestos generados

Esto nos da una productividad de la mano de obra de 135,696.62 soles por trabajador.

e Relacion Producto — Capital: Se calcula con la siguiente formula

Valor agregado

elacion Froducto = A apial = T ersion Total

Esto nos da una relacion producto — capital de 2.35.

8.2.Interpretacion de indicadores sociales
Con respecto a los indicadores sociales se puede interpretar lo siguiente:

e Densidad de capital: Se puede interpretar que por para cada puesto de trabajo
generado por el proyecto va a haber una inversion de 99,199.36 soles lo que
es mas elevado que el costo promedio de crear un puesto de trabajo en el
Per(, que es de 80,000 soles.

e Intensidad de capital: Se puede interpretar que por cada sol de valor agregado
generado se requerira una inversion de 0.43 soles.

e Productividad de la mano de obra: Con este ratio se puede ver que la
productividad de toda la fuerza laboral del proyecto seré de 135,696.62 soles
por trabajador en promedio por los 5 afios del proyecto.

e Relacion producto — capital: Este ratio nos da a entender que por cada sol de

inversion en el proyecto se va a generar 2.35 soles de valor agregado.
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CONCLUSIONES

Se puede comprobar que la hipdtesis que sefiala que la instalacion de una
fabrica productora de suéteres de lana de alpaca es viable ya que existe la
tecnologia para su correcta operacion, la demanda es suficiente en las
ciudades donde se va a comercializar los suéteres, las utilidades por la venta
del producto justifican la inversion requerida, se beneficiara la sociedad y es
medioambientalmente responsable.

El estudio de mercado realizado nos indica que la poblacion objetivo debe de
ser las poblaciones de las ciudades de Lima, Arequipa y Cuzco, en los niveles
socioecondémicos Ay B y en el rango de edad de entre los 20 y 64 afios.

Se identificd que el precio ideal para el producto es de 280 soles en las tiendas
propias de la empresa.

El estudio de localizacion nos da que la planta debe de estar ubicada a las
afueras de la ciudad de Arequipa en la Av. Variante Uchumayo ya que
cumple con los criterios establecidos en la macro localizacion y en la micro
localizacion.

Se determino que el tamafio éptimo de planta est& determinado por el tamafio
de mercado, el cual es de 16,855 suéteres.

Se optd que el tipo de empresa a constituir sera una Sociedad Anonima
Cerrada debido a que es el tipo de empresa ideal para el proyecto.

Se determind que el proyecto es viable ya que en las evaluaciones econémicas
y financieras se obtuvo un valor actual neto superior a cero, una tasa interna
de retorno que era superior al COK, un periodo de recupero de 4.95y 4.57
afios respectivamente y una razon de beneficio — costo de 1.02 y 1.20

respectivamente.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que se debe de evaluar la posibilidad de destinar parte de la
produccion para el mercado extranjero ya que la lana de alpaca es un producto
que en la actualidad esta cobrando importancia a nivel internacional.

Los jefes de la empresa deben de buscar constantemente mejores métodos de
produccion y marketing para mejorar el proceso productivo y hacer que el
producto sea mas conocido.

Una vez concluido los cinco afios del proyecto, se debe de evaluar el estado
de las maquinas del area productiva y las maquinas disponibles en el mercado
para ver si es requerido cambiarlas o seguir con su uso.

Durante el ultimo afio del proyecto, si se decide continuar con este, sera
necesario hacer un estudio para ver si la capacidad actual de la planta sera
suficiente para cubrir la futura demanda en el corto y mediano plazo.

En el transcurso del proyecto se debe de buscar constantemente nuevos
modelos y disefios de suéteres para estar constantemente actualizados en lo
que respecta a disefios y tendencias actuales para no perder potenciales

ventas.
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