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RESUMEN

El uso del internet por parte de los adolescentes, junto con los riesgos digitales que conlleva
su mal uso, se han incrementado intensamente durante la Ultima década, asi como su
asociacion con variables psicolégicas como la afectividad, la autoestima, las relaciones
interpersonales, los rasgos de la personalidad, y otros. El objetivo de este estudio es analizar
la relacion entre la adiccion al internet y la autoestima en adolescentes de secundaria de Lima
Metropolitana. Se evalud a adolescentes escolares pertenecientes al 3er, 4to y 5to de
secundaria de colegios publicos y privados en Lima (N = 154, M = 15.17, SD = 1.01, 64.28%
mujeres, 35.71% hombres). Se trata de una investigacion de tipo transversal y un disefio no
experimental y correlacional. Los instrumentos utilizados fueron el Test de Adiccion al
Internet y la Escala de Autoestima de Rosenberg, ambos adaptados al contexto limefio. Los
hallazgos mostraron que existe una correlacion negativa y estadisticamente significativa de
tamafio pequefio entre la adiccion al internet y la autoestima en adolescentes de secundaria
de Lima. Los resultados también evidencian correlaciones estadisticamente significativas
entre las variables y sus dimensiones. El presente estudio abre paso a futuras investigaciones

para estudiar la relacion causal que podria haber entre ambas variables y es dudosa.

Palabras clave: internet, adiccién, autoestima, adolescencia

ABSTRACT

Internet use by adolescents has risen intensely over the past decade, along with the digital
risks that its problematic use entails. This has caused the internet to be associated with several
psychological variables. The aim of this study is to analyse the relationship between internet
addiction and self-esteem in high school adolescents from Lima Metropolitana. Participants
were 3rd, 4th and 5™ grade students in public and private schools in Lima (N = 154, M =
15.17, SD =1.01, 64.28% women, 35.71% men). It is a non-experimental research conducted
using a cross-sectional survey and correlational design. The instruments used for this study
were the Internet Addiction Test and Rosenberg Self-Esteem Scale which have been adapted
to the Lima context. The results show that there is a small statistically significant negative
correlation between internet addiction and self-esteem in high school adolescents in Lima.
Findings also indicate evidence of statistically significant correlations between variables and
their dimensions. This study calls for further research to study the causal relationship that

could exist between both variables, which is still unclear.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

Los avances de las tecnologias de la informacion y comunicacion han influenciado de
forma directa a la sociedad actual en la que vivimos, convirtiéndose en un elemento
crucial e indispensable en la vida cotidiana de todos (Hinojo et al., 2020). Dentro de estas,
Internet, ha llegado a ser la segunda tecnologia mas utilizada en el mundo luego de la
telefonia movil (Mufioz et al., 2017). Esto debido a que es una herramienta eficaz que
elimina las barreras geograficas para la intercomunicacion, lo que ha producido un
aumento considerable en el nimero de usuarios en la ultima década (Kumar y Mondal,
2018).

El portal de Internet World Stats registro que hasta el 2012 existia una cifra de 2
400 millones de personas a nivel mundial haciendo uso del internet, de los cuales 9.8
millones habitaban en Per( (Bisso-Andrade, 2013). Actualmente, esas cifras se han
reproducido abruptamente llegando a superar los 4 billones de usuarios de esta red a nivel
mundial; de igual manera, en el Peru ha llegado a expandirse para alcanzar los 22 millones
de usuarios hasta marzo del 2021 (Internet World Stats, 2021). Cifras que han crecido
aun mas en los ultimos meses debido a que tanto las escuelas, universidades y empresas,
se han visto obligadas a acudir a la educacién a distancia virtual y al teletrabajo como
medidas preventivas por la pandemia actual ocasionada por el virus Covid-19 (Valencia,
2020; Lloyd, 2020)

Si bien el Internet es un eficiente medio que permite acceder a informacion en
todos los campos, educativo, laboral, social y del entretenimiento, teniendo como
ventajas su facil acceso y rapidez (Narvaez y Del Valle, 2014); su uso inapropiado ha
traido consecuencias sociales y psicol6gicas negativas, entre ellas un fenémeno
denominado Adiccion al Internet, el cual ha sido objeto de debate cientifico durante los
ultimos 20 afios para indagar su influencia sobre la conducta humana (Neverkovich et al.,
2018). Una adiccion esta caracterizada por un deseo constante de tener un estado
emocional agradable, que hace que las personas que lo padecen muestren ciertas

caracteristicas (Arakelyan, 2014; Neverkovich et al., 2018).
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Dentro de las caracteristicas de un sujeto adicto al internet, se encontraria el deseo
por conectarse a la red por periodos de tiempo prolongados con el objetivo de entretenerse
la mayor parte del dia, lo que lo lleva a dejar de lado &mbitos de su vida vitales para él,
tales como su nutricion, suefio, el trabajo, sus amistades, entre otros (Cia, 2017).

Si bien este fendbmeno puede afectar a cualquier grupo de edad, se sabe que los
mas jovenes son mas susceptibles a desarrollar una adiccién a esta tecnologia, al hacer
mayor uso de las redes sociales, navegar por internet y jugar videojuegos en linea, lo que
ha transformado la manera de comunicarse entre sus pares (Bercedo, citado en Reolid-
Martinez, 2016). Entre los efectos nocivos que genera la dependencia al internet en los
adolescentes, existen algunas alteraciones conductuales, como las ganas desmesuradas
de estar conectado a la red sin interrupciones, menos horas de suefio, insomnio, menor
rendimiento académico, ausencia a clases y desercion escolar, lo que tiene un impacto en
el factor educativo (Arab y Diaz, 2015), asi como sintomatologia psicopatologica, tales

como rasgos de ansiedad y depresion (Upadhyay et al., 2017; Taylor et al., 2019).

En el contexto nacional, El Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI,
2018), sefiala que en los Gltimos afios se ha dado un incremento de personas en el Perd
que acceden a la red por medio de sus moviles indicando que, en el primer trimestre del
2018, el porcentaje de individuos de 6 afios a mas que usaron su celular para navegar se
elevd 7 puntos alcanzando un 78,3% con respecto al 2017. Asimismo, confirma el
aumento de personas en Lima Metropolitana que accedié a Internet en 8,1 puntos
porcentuales mas con relacién al afio anterior. Por Gltimo, la entidad recalca que en ese
mismo afio también se vio la evolucion del nimero de personas de todos los niveles
educativos que usaron internet, destacando los niveles de primaria y secundaria. En la
misma linea, segin Mapfre (2016), hay un aproximado de 2°899,409 adolescentes en
edades entre 13 y 17 afos en el Perq, de los cuales, 1°977,396 son usuarios de internet y
se encuentran en riesgo de poder desarrollar un comportamiento adictivo a esta red.
Ademas, el Pert liderd el primer puesto en Latinoamérica con el mayor porcentaje de uso
de las redes sociales con un 93.2%, siendo los adolescentes el grupo etario en mayor

riesgo por otorgarle un mayor uso a estas (Gestion, 2019).

Dado que los adolescentes representan el grupo etario mas vulnerable y perjudicado
frente a esta adiccion (Garrachdn, 2018); la presente investigacion se centrara en esta
poblacidn, pues en esta fase estos encuentran en el Internet una ocasion para indagar

acerca de su identidad y vida sexual, poner a prueba sus sentimientos y capacidades
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interpersonales y optimizar el descubrimiento de si mismos, exponiéndose a
circunstancias que ponen en peligro su salud tanto psiquica como fisica (Garcia et al.,
2014). Ademaés de ello, ciertas areas cerebrales como la corteza prefrontal, encargada de
la planificacion y control emocional, siguen en desarrollo (Gliemes-Hidalgo et al., 2017).
Todos estos factores, los hacen vulnerables a esta tecnologia por carecer del control
suficiente para darles un uso adecuado y sobre todo medir los tiempos en los que se
conectan, siendo mas propensos en desplegar conductas problemaéticas relacionadas al
Internet (Garcia et al., 2014).

En vista al creciente desafio presente en el campo de la salud, generado por los
efectos nocivos del uso de las tecnologias en exceso, este fendmeno ha despertado el
interés de la comunidad cientifica, ampliando investigaciones que desean encontrar un
vinculo entre este problema y conceptos psicoldgicos tradicionales con el fin de hallar
cuales son las variables mediadoras psicoldgicas que podrian explicar de forma mas
precisa la razon por la cual algunas personas caen en una dependencia ante esta
tecnologia, y que tal vez, en un futuro, con todas las evidencias halladas, la APA pueda
incluirla dentro de la categoria “trastornos adictivos no relacionados con sustancias”
(Llobet, 2018). Es asi como se puede encontrar en la literatura, investigaciones como las
de Obeid et al., (2019), en la que se hall6 una asociacion significativa entre la adiccion al
internet y la depresion, agresion, impulsividad y miedo social en adolescentes, o como la
de Kumar y Mondal (2018), donde encontraron una relacion entre adiccion al internet,

ansiedad, depresion, y autoestima en adolescentes.

Esta dltima variable, la autoestima, llama la atencion de estudios actuales
enfocados en estudiar la dependencia al internet, pues al definirse como el sentimiento,
aprecio y consideracion que una persona siente acerca de si mismo (Rosenberg, 1965
citado en Ventura, 2018), tiene diversas implicaciones en la adolescencia. Una de ellas
es que el nivel de autoestima que puedan presentar los adolescentes varia segun los
triunfos o fracasos que experimenten en situaciones relevantes en su vida (Crocker y
Wolfe, 2001). Otra de sus implicaciones es la relacion inversa con los problemas
emocionales y conductuales en adolescentes. Ante ello, un estudio realizado por Schoeps
et al. (2019), encontrd que los adolescentes con alta autoestima experimentarian menos
dificultades emocionales y conductuales, concluyendo que la autoestima se correlaciona

con tener competencias emocionales propicias y contrarresta los problemas de tipo
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emocional y comportamental. Por ello, se considera relevante considerar esta variable en

el estudio.

En cuanto a su relacion con la adiccion al Internet, desde décadas atras la
autoestima baja ha sido vinculada a comportamientos adictivos, investigaciones como la
desarrollada por Armstrong et al. (2000), buscd hallar si la autoestima baja también estaba
vinculada a la adiccion de Internet, los hallazgos de este estudio indicaron que la
autoestima era un buen predictor de la adiccion a los medios electronicos, pero también
de la cantidad de tiempo invertido a esta plataforma virtual; no obstante, lo que no
llegaron a clarificar era si la autoestima podria ser una causa o un efecto de la adiccion.
Maés recientemente, un estudio ejecutado en Espafia por Mora (2020), comprobé que los
estudiantes universitarios que abusan mas de internet teniendo un uso patoldgico,
mostraban tener niveles mas bajos de autoestima que los que le daban un uso adecuado a

esta tecnologia.

Tomando en consideracion que los adolescentes son el grupo mas vulnerable a
desarrollar una dependencia a las TIC y al conocer los efectos negativos en su estado
emocional y conductual, asi como la importancia de la autoestima a esta edad para
contrarrestar problemas psicoemocionales, la actual investigacion pretende responder a
la siguiente interrogante: ¢Existe una relacion entre la adiccion al internet y la autoestima

en los adolescentes limefios en etapa escolar?

1.2 Justificacion

La presente investigacion pretende respaldar la literatura internacional y ampliar el
conocimiento sobre la relacion entre Adiccion al Internet y Autoestima, que incluye los
trabajos de distintos autores internacionales (Llobet, 2018; Niemz et al., 2005;
Echeburda, 2012; Moral y Fernandez, 2019; Peris et al., 2018; Seabra et al., 2017; Herrera
et al., 2010; Zamora, 2019), pero replicada en el contexto peruano. De esta forma, se le
otorgara una mayor validez empirica a esta correlacion, pues varias de las investigaciones
mencionadas no son concluyentes o difieren en sus resultados principalmente porque han
sido desarrollados en otras culturas, con distintos grupos etarios y asociados a otras
variables. Por ende, se busca que los resultados de esta investigacion tengan un aporte

teorico en la realidad limefia.
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En el contexto nacional, son escasas las investigaciones sobre este tipo de
adicciones sin sustancia (Challco et al., 2016; Panta, 2018), y aun menor, las que se
centran en el tipo de adiccion que se pretende estudiar vinculada con la autoestima. Es
por ello que la contribucion de esta investigacion se centra en buscar la relacion de dos
variables que, a conocimiento de la autora luego de una revision amplia de la literatura,
no han sido estudiadas en el contexto limefio y con una poblacién especifica y vulnerable
como la de este estudio, adolescentes de 3 instituciones educativas tanto publicas como
privadas de 3ro, 4to y 5to de secundaria. Un andlisis adicional que diferencia este estudio
de los mencionados previamente en otros contextos internacionales y locales, es que esta
investigacion también correlaciond las dimensiones de las variables adiccion a internet y
autoestima, con el fin de enriquecer el analisis de correlacién, otorgarle una especificidad
y asi poder resaltar la importancia que conllevaria tener una autoestima baja o alta en

adolescentes con un uso dependiente del internet.

Esta investigacion a su vez supondria un aporte préactico, pues al comprobarse la
hipétesis de que exista una relacion negativa entre la adiccion al internet y la autoestima
en adolescentes, los datos obtenidos contribuiran al disefio e implementacion de
programas escolares de prevencion e intervencion sobre el uso desmedido y/o
dependencia del internet asi como la promocion de la autoestima en adolescentes, pues
existen evidencias empiricas de estudios realizados en el exterior (Du et al., 2010; Kim
et al.,, 2017; Yang y Kim, 2018) los cuales prueban la eficacia de programas de
intervencion multimodal basados en el enfoque cognitivo conductual, dirigidos a padres,
maestros y adolescentes, con la finalidad de prevenir y tratar casos de jovenes con
adiccion al internet, ayudandolos a tener un mayor control de sus emociones, capacidad
de autorregulacion y mejorar sus habilidades de comunicacién, reduciendo la
dependencia a esta red. Asimismo, existen estudios que respaldan que la promocién de
la autoestima en adolescentes estd vinculada al tratamiento psicoterapéutico para la
adiccion a las TIC, como el programa de intervencion “PIPATIC”, realizado por Torres-
Rodriguez y Carbonell (2015), aplicado en pacientes con adiccion a los videojuegos,
donde no sélo hubo una reduccién significativa del tiempo dedicado a esta tecnologia,

sino también un aumento en su autoestima.

En cuanto a la poblacion elegida, como se menciond en parrafos anteriores, se
enfocara en la poblacion adolescente, pues la edad es un componente previamente

investigado en relacion con la ciberadiccion y la autoestima. Estudios como el de
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Blachnio y Przepiorka (2016, como se citd en Medrano, et. al., 2017), confirman que las
personas mas jovenes se relacionan en mayor proporcion con este fenémeno, y la razon
principal es dado a que son los que mas utilizan internet. En consecuencia, los
beneficiarios del presente estudio seran de forma directa, los estudiantes participantes, al
ser parte de los programas de prevencion ya mencionados para reforzar su autoestima y
regular el uso del internet; sin embargo, también se podra beneficiar de forma indirecta a
los padres y a la comunidad, pues como se ha sefialado en investigaciones previas, al
aumentar la autoestima y reducir las horas de exceso invertidas en esta tecnologia, es
probable que disminuyan las conductas de agresividad, impulsividad y miedo social
(Obeid et al., 2019), asi como se potencien sus competencias emocionales (Schoeps et

al., 2019), lo que tiene un impacto en el ambiente familiar y social.

Finalmente, es importante mencionar que esta investigacion tomo en consideracion
la recomendacion de estudios como el de Moral y Fernandez (2019), incluyendo variables
como el caracter pablico o privado del centro educativo que acuden los adolescentes que
participaron en el estudio, esto con el fin de estudiar si dicha variable sociodemografica
afecta los resultados. Asimismo, se considerd la sugerencia de recoger los datos de forma
presencial, presentada en el estudio de Llobet (2018), donde una limitacién fue que los
datos no eran representativos debido a que, al aplicar sus instrumentos de forma virtual,
muchos de los participantes no cumplian con el rango de edad estudiado, a diferencia de
este estudio, donde si se pudo corroborar que todos los encuestados cumplian con el grupo

de edad requerido.

16



CAPITULO IlI: MARCO TEORICO

2.1 Adiccion a Internet
2.1.1 Lared, ventajas y desventajas

Internet ha marcado la historia del ser humano siendo uno de los hitos
tecnoldgicos de mayor contribucion, considerando la rapidez de su entrada, su expansion
en todo el mundo y su repercusiéon en la vida social y laboral de cada individuo. Entre las
tecnologias de informacién y comunicacion que engloban la red, se encuentran los chats,
blogs, correos electronicos, redes sociales, foros, wikis, intercambios de archivos, entre
otros (Vega-Almeida y Arencibia-Jorge, 2019). Por otro lado, Chdliz y Marco (2012),
llevan afos estudiando la red y su repercusion en la sociedad, estos autores proponen un
repertorio de ventajas importante que es necesario destacar, entre las cuales se pueden

sefialar las siguientes:

En primer lugar, hay que reconocer que el Internet es la primordial fuente de
informacion que existe hoy en dia. Asimismo, esta red cuenta con un sistema de
almacenamiento extenso y su acceso es inmediato. Otro punto a favor es la rapidez para
poder acceder a informacidn, lo cual facilita a los usuarios de red a encontrar informacion
de su interés de forma mas eficiente. Una cuarta ventaja es que posibilita que las personas
se puedan conectar en tiempo real asi se encuentren en diferentes partes del mundo.
Finalmente, como quinta virtud de la red es el hecho que esta se ha convertido en
imprescindible para todas las sociedades, lo que hace dificil la tarea de imaginarse como
seria una sociedad que no utilice esta tecnologia, no sélo por la dificultad que presentaria
en la comunicacion, sino también como un medio de organizacién social, pues hoy en

dia, gran parte de las actividades cotidianas, se realizan mediante la misma.

A pesar de todos los beneficios mencionados, la red también presenta algunos
inconvenientes, mas aun si esta herramienta no es usada de forma apropiada o en exceso

(De la Hoz, 2016). A continuacion, presentaremos algunas desventajas de esta:

En primera instancia, se destaca la idea que los contenidos expuestos en la red no
siempre son confiables, esto dada la facilidad de subir contenido a la red, sin necesidad

de autentificacidon. Asimismo, ciertos contenidos colgados en esta carecen de legalidad y
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moralidad, los cuales resultan peligrosos especialmente para los mas jovenes. Otra
limitacion es que puede inducir la interrupcion con otras actividades y resulta
incompatible para realizar en simultaneo con ciertas acciones como consumir alimentos,
conducir, hacer deporte, entre otras (De la Hoz, 2016; Chéliz y Marco, 2012 y Calderon,
etal., 2021)

Por altimo, uno de los principales problemas que conlleva su uso inadecuado, es
que genera dependencia, lo cual puede impactar de forma negativa en la salud de las
personas. Si bien méas adelante se encontrara un apartado que desarrolle mas este punto,
cabe resaltar que la adiccion al internet es un fenomeno clinico con potencial para
convertirse en un serio problema de la salud a nivel mundial, debido a su gran repercusion
y aumento masivo de las personas con acceso a esta red (Vega-Almeida y Arencibia-
Jorge, 2019).

Los antecedentes del uso excesivo de internet se remontan décadas atras, pues
debido a su incremento, algunos profesionales de la salud incurrieron a investigar mas
sobre el tema y otorgarles vocablos diferentes para referirse al mismo concepto; en ese
sentido, se acufiaron los términos internet addiction (Young, 1998), problematic internet
use (Shapira et al., 2000), pathological internet use (Davis, 2001), unregulated internet
usage (La Rose, Lin y Eastin, 2003), internet addiction disorder (Grohol, 2005),
compulsive internet use (Meerkerk et al., 2006), por nombrar los vocablos mas comunes.

Las limitaciones que se asocian a la red, conllevan a que varios autores propongan
que esta dependencia originada por el deseo de estar tantas horas conectado, genere un
patron de adiccion en los individuos, lo que representa una trasgresion de la libertad
individuo (Choliz y Marco, 2012).

2.1.2 Uso problematico del Internet en la adolescencia

Es aceptable pensar que el uso inadecuado de internet tiene repercusiones en todas las
edades de desarrollo, no obstante, en la actualidad hay un gradual interés por delimitar
reglas que garanticen la buena praxis en la utilizacién de las nuevas tecnologias en la
poblacion vulnerable que enmarca a los nifios y adolescentes (Echeburta y Requesens,
2012). Ante esto, se han presentado diversos estudios que revelan por qué los

adolescentes son uno de los grupos mas vulnerables ante esta tecnologia.
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Segun Tully (2008), a diferencia de los adultos, los jovenes presentan una escasa
capacidad para diferenciar entre la realidad y lo artificial, asimismo, estos suelen estar
poco implicados en utilizar la tecnologia de forma responsable. Pues para los nifios y
adolescentes de esta generacion, la tecnologia ha formado parte de su vida desde
pequefios, han crecido con los dispositivos electronicos y esto los lleva a que se
encuentren permanentemente comunicados, solo que no siempre con una persona

presente.

Segln un estudio realizado en Iran por Jafari et al. (2014), en el cual se pretendid
encontrar la correlacion entre la adiccion al internet y variables demograficas como la
edad, estado civil, género y nivel educativo, en un grupo de 400 estudiantes en Bandar
Abbas, los hallazgos encontrados evidencian una correlacion significativa entre la
adiccion al internet y la edad (p < .05) de tamafio del efecto pequefio (Cohen, 1992).
Asimismo, los resultados muestran que, del total de la muestra, 43 estudiantes se
identificaron con la patologia de adiccion a internet, de los cuales, 19 participantes eran
menores a 18 afos, al igual que 19 estaba en un rango de edad de 21 a 23 afos, a diferencia
de los otros 5 restantes, que eran mayores a 24 afos. Estos resultados reflejan una

tendencia a la vulnerabilidad en la poblacion adolescente.

En Espafia, Garcia-Oliva et al. (2017), realizaron un estudio con la finalidad de
investigar sobre los usos habituales y problematicos que los adolescentes otorgan a las
TICs més comunes, es decir a internet, los celulares y los videojuegos. Para ello,
participaron 319 estudiantes en un rango de edad entre 12 y 18 afios. Entre los resultados
hallados, se pudo constatar que a medida que aumenta la edad en esta etapa juvenil, el
uso de internet también va en ascenso, llegando a alcanzar un 98% de adolescentes entre
17 y 18 afios los que dan un uso diario a internet, frente a un 66.3% en edades entre 12 y
13 afios. De igual forma, se constaté que el 10% de la muestra total, mostraba tener
indicadores altos con relacion al uso problematico en cada una de las tecnologias
mencionadas. Finalmente, se concluy6 que el habito de ingresar a la red diariamente se
intensifica en la adolescencia, con un predominio en los que se encuentran a puertas de

terminar la secundaria.
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2.1.3 Dependencia al internet

Al hablar de conductas que generan adiccion, es importante sefialar, que ni en el
Manual de Criterios Diagndsticos DSM-V, propuesto por la American Psychiatric
Association (APA, 2014), ni en la Clasificacion Internacional de enfermedades propuesta
por la Organizacion Mundial de la Salud CIE-10 (OMS, 2018), se registran las adicciones
conductuales como parte de los trastornos mentales; no obstante, el primero ha dado un
gran paso al incluir una nueva categoria llamada “Trastornos no relacionados con
sustancias”, en la cual se sitia el juego patologico (Cia, 2017). Asimismo, en el ultimo
CIE-11 se ha incluido al “Trastorno por uso de videojuegos” (OMS, 2020), Ello genera
expectativas que posiblemente en un futuro, se puedan incluir mas categorias
relacionadas a las TIC (Block, 2008; Hoeg, 2020; Walton, 2012).

Segun lo expuesto por Echeburtia y Requesens (2012), un adolescente que utiliza
las nuevas tecnologias como un pasatiempo, de forma controlada sin que estas interfieran
de forma negativa en sus responsabilidades, muestra una conducta adaptativa. No
obstante, hay ciertos comportamientos que pueden dar indicio sobre una dependencia a
las TIC y que pueden resultar de una evolucion de lo que antes para el adolescente era
una inclinacion, a pasar a ser una adiccion. Estas “sefiales de alarma”, como los autores
las catalogan, se refieren a abandonar otras actividades relevantes como pasar tiempo con
los familiares y amigos, dormir menos de 5 horas diarias con la finalidad de permanecer
ciber conectado, mentir acerca del tiempo real que el adolescente pasa conectado, ser
consciente de la dependencia que ha generado y tratar de restringir el tiempo que se
conecta a la red, pero sin éxito alguno, escuchar reclamos sobre el uso de la red de algln

familiar cercano o del colegio, entre otros.

Entonces, se habla de dependencia al internet al ejercer un uso desproporcionado,
que implica perder el control sobre la conducta de conectarse a la red; ya que, al no
llevarlo a cabo, surge la sintomatologia de abstinencia, es decir, la persona empieza a
sentirse ansiosa, triste e irritable por no cumplir con su cometido. Ante esto, brota la
necesidad de conectarse mas tiempo al internet con el proposito de satisfacer ese deseo,
lo cual méas adelante origina consecuencias negativas sobre la vida diaria del individuo

(Echeburua y Requesens, 2012).

Ivan Goldberg fue el primero en proponer criterios diagnosticos para esta

condicion llamada Desorden de Adiccion al Internet (IAD), tomando como referente, los
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criterios establecidos para el abuso de sustancias (como se cito en Luengo, 2004, p. 27),
sefialando que se tienen que manifestar al menos 3 de los siguientes sintomas en un

periodo de 12 meses:

a) Cambios drasticos en los habitos de vida a fin de tener mas tiempo para
conectarse

b) Disminucidn generalizada de la actividad fisica.

c) Descuido de la salud propia a consecuencia de la actividad en Internet.

d) Evitacion de actividades importantes a fin de disponer de mayor cantidad
de tiempo para permanecer conectado.

e) Deprivacion o cambio en los patrones de suefio a fin de disponer de mas
tiempo en la Red.

f) Disminucién de la sociabilidad que tiene como consecuencia la pérdida
de amistades.

g) Negligencia respecto a la familia y amigos.

h) Rechazo a dedicar tiempo extra en actividades fuera de la red.

i) Deseo de més tiempo para estar frente al ordenador

j) Negligencia respecto al trabajo y obligaciones personales.

Pese a que no se ha reconocido formalmente la adiccién a internet como un
trastorno que se ubique dentro de la categoria diagndstica de adicciones, propuestas por
el CIE 10 o el DSM V; en el Perd, se llevo a cabo un estudio descriptivo en el Instituto
Nacional de Salud Mental Honorio Delgado-Hideyo Noguchi, ejecutado por Cruzado,
Matos y Kendall (2006), el cual pretendia indagar sobre los rasgos tanto clinicos como
epidémicos que presentaban los pacientes que eran internados con la categoria
diagndstica de “adiccion a internet” en dicho lugar, en un lapso de tiempo desde el 2001
hasta el 2006. Para ello, se entrevistaron a 30 pacientes que guardaban dicho diagnéstico
en su historia clinica, y se recolecto la informacion mediante una encuesta en sus sesiones
de consultorio. Entre los hallazgos encontraron que la mayoria de estos pacientes eran
jévenes, siendo la edad promedio 18.3 afios, de los cuales el 83.3% empez0 a usar la red
por lo menos dos afios antes de ser hospitalizado y la mitad del total permanecia
conectado mas de 6 horas al dia. Siendo los juegos en linea la actividad cibernética en la
que el 90% invertia mas su tiempo. Igualmente, hallaron que entre las sintomatologias

méas comunes en ellos era sentirse irritables y haber disminuido su rendimiento
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académico. Los autores de este estudio concluyen que esta patologia influyé a que

presentaran un mayor deterioro personal, académico e interpersonal.

2.1.4 Dimensiones de la adiccion al internet

Al hablar de adiccion al internet, aparece la gran interrogante de saber como detectar si
una persona padece esta patologia, mas aun si no figura en los manuales diagnosticos
psiquiatricos mas populares. Ante ello, Matalinares, Raymundo y Baca (2014), adaptaron
un instrumento al contexto peruano llamado: “Test de Adiccion al Internet”, en el cual se
toman en cuenta 4 dimensiones: en primer lugar, el “Uso excesivo”, asociado al no darse
cuenta de cuanto tiempo ha trascurrido desde que se ha establecido la conexién a la red,
donde el individuo pierde el control al resultarle dificil poder desistirse, llegando a afectar
diversas &reas de su vida personal, social, familiar y laboral al pasar mas tiempo del
previsto. La segunda dimension es catalogada como “Tolerancia”, la cual se ejemplifica
cuando el individuo siente que necesita optimizar sus equipos, o siente que le hace falta
nuevos programas, o el tiempo que invierte conectado no es suficiente, lo cual surge como

una respuesta de alivio ante la angustia de no conectarse.

La tercera dimension hace referencia a la “Retirada o abstinencia”, en la cual
aparecen sintomas en la persona de colera, ansiedad y/o depresion por la imposibilidad
de acceder a un dispositivo electrénico, lo que llega a perturbar su pensar, sentir y su
motivacion dado a que ha tenido que disminuir el tiempo de uso de la red. Finalmente, la
dimension de “Consecuencias negativas”, alude a los hechos que ocurren por poseer un
uso des adaptativo de internet, tales como recurrir a mentir, presentar explicaciones
injustificadas del motivo por el cual deberian permanecer interconectados, disminuir su
desempefio escolar o laboral, sedentarismo, perjudicar sus relaciones interpersonales y

relegar sus responsabilidades (Matalinares et al., 2014).

2.1.5 Prevencion de la dependencia al Internet

Ante la problematica derivada sobre el uso excesivo de internet, Echeburla y Requesens
(2012), plantean la necesidad que tanto padres como profesores incentiven a los
adolescentes a desarrollar a mayor escala una comunicacion presencial que genere un
vinculo con la otra persona, lo que implica restringir el uso de los aparatos tecnoldgicos

y fijar horarios del uso de la computadora, motivar a los adolescentes a frecuentar a sus

22



pares, estimularlos a realizar actividades extracurriculares de su interés como leer, ver
peliculas, ir al teatro, etc. Asimismo, incitarlos a practicar actividades fisicas y en grupo,
como unirse a realizar proyeccion social y priorizar los momentos en familia donde se

promueva el dialogo, antes que las TIC.

Villanueva y Choliz (2012), realizaron un programa de prevencion sobre el uso
excesivo y la dependencia de los moviles en adolescentes entre 12 y 18 afios de Valencia.
En la primera etapa de este estudio se distribuyd una encuesta a 1.944 jovenes con el fin
de determinar el patrén de uso del celular en los encuestados; en la segunda fase se valido
el Test de Dependencia del teléfono movil (TDM); con los resultados obtenidos, se
decidié trabajar el programa de prevencién con 688 sujetos de los cuales, el 12.4% tenia
un uso abusivo del dispositivo y el 5% mostraba indices de depender de él. Tras
implementar el programa, el 24,5% de los participantes comenté que les parecia
ventajoso reducir el tiempo gue invertian en usar su maévil, mientras que un 47,2%, admite
tener la intencidn de poder controlar su consumo diario del celular. Los autores concluyen
que, a raiz de la aplicacion de este programa de prevencion, se evidencia una notable

reduccion del patrén de uso del mévil en los participantes de este estudio.

En el contexto nacional, Ortega (2017) investigo sobre los efectos del programa de
prevencion “@Com” en cuanto al uso del internet en estudiantes de 16 a 19 afios en
Chiclayo. En el cual se aplicd un disefio cuasi experimental medido con pre test y post
test; la muestra se conformo por 52 alumnos divididos en 2 grupos, un grupo experimental
de 28 personas y un grupo de control conformado por 24 individuos. Se utilizé el Test de
dependencia a Internet de Choliz en ambos grupos antes y después y se selecciond a los
que obtuvieron un puntaje entre 1 a 59 en dicho test. La hipo6tesis del estudio sefialaba
una disminucion en el nivel de uso, frecuencia y tiempo de conexion de esta tecnologia;
luego de aplicar el programa preventivo promocional “@COM” al grupo experimental,
se observéd en cuanto al uso del internet una disminucién en su media pasando de un nivel
de uso en riesgo a un uso normal, mientras que el grupo de control mantuvo una media
similar al pretest obteniendo un nivel de uso en riesgo. Asimismo, sobre la frecuencia de
la conexion, se observd una disminucion en el grupo experimental reduciendo la opcion
de todos los dias, a 3 a 4 dias y de 1 a 2 dias a la semana. Sobre el tiempo de conexion,
también se not6 una reduccion de 3 horas 0 mas a la opcion de 1, 2 horas 0 no me he
conectado. Estos resultados reflejaron la efectividad del programa para la prevencion de

la adiccion al internet y la promocién de un uso adecuado de este en estudiantes.
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2.2 Autoestima
2.2.1 Conceptualizacion

Pese a que un gran numero de autores han investigado sobre la autoestima, no existe una
definicién universal dada la complejidad del término, pero si podemos aproximarnos a

los conceptos que tratan de englobar en su totalidad lo que este constructo representa.

Rosenberg fue uno de los primeros en definir la autoestima, indicando que esta se
refiere al sentimiento, aprecio y consideracion que una persona siente acerca de si mismo
(Rosenberg, 1965, citado en Ventura, 2018). Otro autor que desarrollé ampliamente este
concepto en el pasado fue Coopersmith (1967), el cual entiende a la autoestima como la
valoracion que forma una persona sobre si mismo, que muestra una actitud de
conformidad o disconformidad sobre este; ademas, significa también hasta qué punto el
individuo se considera capaz, exitoso y digno de conseguir algo que desea.

Desde otra perspectiva, la autoestima es “la experiencia de ser aptos para la vida
y para las necesidades de la vida” (Branden, 1992, p.13). Esta autora precisa que este
concepto alude prioritariamente a dos ejes: el primero, en confiar en la habilidad que
tenemos para poder pensar y afrontar las circunstancias dificiles que se presentan en el
camino, y segundo, en confiar que nos corresponde la felicidad, ese derecho de reconocer
las carencias que cada uno posee Yy, asimismo, de disfrutar los logros que hemos llegado

a alcanzar producto de nuestro trabajo.

2.2.2 Dimensiones de la autoestima

Uno de los autores que realizd vastos estudios sobre este constructo fue Rosenberg
(1979), el cual se distingue de los demas por proponer el concepto de la autoestima global
dividida en 2 dimensiones: autoestima positiva y negativa, o también conocida como
autoestima alta y baja. La primera hace referencia a las personas que se respetan a si
mismas, considerandose como personas valiosas, apreciando sus propios méritos, pero
también, reconociendo sus faltas que esperan superar. Por otro lado, la persona con
autoestima baja 0 negativa carece de respeto por si misma, se considera indigna y muestra

desestimacion hacia su persona.

En la misma linea, Rodriguez et al. (2012), plantean que la autoestima alta se

refleja en las personas que confian en sus propias destrezas y en las decisiones que eligen.
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Asimismo, al aceptarse y valorarse como son, escuchan y toman en consideracion las
opiniones de los demés. Los autores aclaran que el poseer una autoestima elevada no es
sindnimo de tener éxito siempre, pues involucra ademas ser consciente de lo que uno no
puede llegar a hacer y alentarse por lo que si es capaz de lograr, es decir, creer en si
mismos para decidir. De igual manera, una persona con esta caracteristica al estar frente
a una situacion dificil, en vez de derribarse opta por afrontarla de la mejor manera
encontrando un sentido a este acontecimiento negativo para aprender incluso de la

adversidad.

Por el contrario, los que presentan una baja autoestima, son personas que suelen
pensar que su vida carece de sentido, que las personas no las estiman y malinterpretan
cualquier situacion en su contra (Rodriguez et al., 2012). De esta manera, crean una
muralla de defensa y se distancian de los demaés, volviéndose insensibles consigo mismas
y con sus pares. A todo esto, se le suma que experimentan miedo, el cual les impide tener
iniciativa para indagar nuevos caminos en cuanto a las situaciones dificiles que se les
presentan (Rodriguez et al., 2012). Autores como Ceballos-Ospino et al., (2015),
sostienen luego de estudiar esta variable y su relacién con otras, que la baja autoestima
guarda una relacion significativa con la depresion y la ideacién suicida. Asimismo,
Griffiths (2015), plantea que cuando se habla de conductas adictivas, estas son
comportamientos tan complejos que siempre resultan de la interaccion de distintos
factores, dentro de uno de los factores de riesgo claves asociados con desarrollar ya sea

una adiccion de sustancias o comportamental, es tener justamente, una baja autoestima.

2.2.3 Trastornos psicopatoldgicos asociados al déficit de autoestima

El poseer una autoestima devaluada se ha asociado a distintos problemas de la salud
mental, reconociéndola como un posible factor protector de algunos trastornos mentales,
entre los que mas se ha relacionado son la depresion e ideacion suicida (Ceballos-Ospino
et al., 2015; Brausch y Decker, 2014; Chad et al., 2014); asi como también se ha
encontrado un vinculo con los trastornos de la conducta alimentaria y trastornos de la
imagen corporal (Naeimi et al., 2016). Cabe destacar que este tipo de autoestima actlia
de forma interdependiente con otros factores.

Existe un repertorio de investigaciones que corroboran lo antes mencionado, una

de ellas es la conducida por Pérez et al. (2012), la cual tuvo como finalidad conocer la
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posibilidad de riesgo suicida y/o enfermedad mental y sus factores asociados en
adolescentes colombianos. Entre los resultados que se hallaron se menciona que el riesgo
de presentar una conducta suicida y/o poseer la enfermedad, estaba relacionado con la
baja autoestima (OR = 11,8, 1C95% = 2,5-56,5), la depresion (OR = 27,9, 1C95% = 3,5-
223,1) y una disfuncién familiar severa (OR = 3,4, 1IC95% = 1,2-9,7). Por otro lado, un
estudio realizado en Espafia por Jaureguizar, et al. (2015), tuvo como objetivo analizar la
sintomatologia depresiva en adolescentes y los factores asociados a esta, en el cual
encontraron que los factores que influian este vinculo eran el estrés social (= 0,26), la
ansiedad (B= 0.17), el sentido de incapacidad (p= 0.17) y la baja autoestima (= -0.10),

con un tamario del efecto medio (r?= 0,68).

2.2.4 Autoestima en la adolescencia

Segln Telumbre et al. (2017), esta etapa es un periodo critico donde se adquieren y
forman conductas y habitos que permaneceran en la adultez, aqui, la autoestima juega un
rol importante y mediador en el comportamiento adolescente, por ello, esta debe ser
fortalecida con acciones especificas desde la familia, el entorno social y educativo.
Asimismo, Gamez et al. (2017), sefiala que a esta edad se presentan mayores exigencias
sociales como la construccion de la identidad, autonomia, interaccion con el mismo sexo
y con el sexo opuesto, entre otros factores que pueden tener una repercusion en la
autoestima. Por ello, se cree que esta pueda determinar la respuesta ante ciertas
situaciones y la capacidad de afrontarlas, contribuyendo a una toma de decisiones mas

acertada frente a problemas que el adolescente pueda presentar en este periodo.

En ese sentido, Vernieri (2013) sefiala que los adolescentes con una mayor
autoestima son propensos a optar por una calidad de vida mas dptima, suelen establecer
un mejor trato con sus pares, tienen mayor ventaja en acatar lo que el colegio les pide de
forma eficiente, estdn mas capacitados para enfrentar desafios que se les puedan presentar
y poseen una menor probabilidad de desarrollar alguna dependencia hacia algo o alguien.
Algunos de los estudios que respaldan lo antes mencionado son por ejemplo el de Orths
y Robins (2014), en el cual luego de revisar literatura sobre estudios longitudinales
recientes que examinan el desarrollo de la autoestima y su influencia, llegaron a la
conclusion que poseer una alta autoestima predice el exito y el bienestar en dominios de

la vida como las relaciones sociales, el trabajo y la salud. Igualmente, estudios previos

26



han encontrado que este tipo de autoestima se relaciona con una mejor adaptacion o ajuste

psicoldgico a eventos vitales estresantes en la adolescencia (Liu et al., 2014).

Por otro lado, existen estudios que prueban las repercusiones de tener una
autoestima baja en la adolescencia, como el llevado a cabo por Steiger et al., (2014), en
el cual utilizaron los datos de un estudio longitudinal donde evaluaron la autoestima
anualmente desde los 12 hasta los 16 afios, y la depresion a los 16 y a los 35 afos, los
resultados indicaron que las personas que en la adolescencia reportaban una autoestima
baja, tenian mas probabilidades de presentar sintomatologia depresiva 2 décadas después
como adultos. Asimismo, investigaciones recientes han probado que los adolescentes con
una autoestima devaluada son méas propensos a caer en adicciones de sustancias, estudios
como el de Telumbre-Terrero et al. (2018), encontraron una relacion negativa entre la
baja autoestima y el consumo de alcohol en adolescentes. En la misma linea, poseer una
baja autoestima puede llegar a ser un factor de riesgo para la salud mental y el bienestar

emocional de los adolescentes (Keane y Loades, 2016).

2.3 Relacion entre adiccion al internet y autoestima

En relacion con estas dos variables, algunos autores en el contexto internacional han
decidido estudiarlas a mayor profundidad para explorar el nivel de relacién entre ambas.
Ante ello, una investigacion reciente llevada a cabo en Espafia por Moral y Fernandez
(2019), consistid en probar la relacion entre el uso problematico de internet y la
autoestima e impulsividad en una muestra de 240 adolescentes y jovenes en un rango de
edad entre 15 y 22 afios, estudiantes del principado de Asturias. Los hallazgos probaron
que el 11.25% de estos presentaban un uso inadecuado de la red. De igual manera,
encontraron que poseer una autoestima devaluada e impulsividad eran variables que
predecian en mayor cantidad el mal uso de esta tecnologia, por medio del analisis de

regresion lineal multiple.

En la misma linea, Zamora (2019), estudio la relacion entre el nivel de adiccion
al internet y el nivel de autoestima en 206 adolescentes con edades entre 11 y 17 afios,
pertenecientes a una institucion educativa en Quito, Ecuador. Para ello, utilizaron una
encuesta sociodemografica y de uso de la red, el test de Adiccidn al Internet de Young y
la escala de autoestima de Rosenberg. Los hallazgos mostraron que el 63% de los

participantes tenian un uso normal del internet, mientras que un 30,6% presentd una
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adiccion leve y 5,8% una adiccion moderada, sin haber una adiccion severa entre los
encuestados. En cuanto a la autoestima, predomind la autoestima alta con un 64,1%, un
22,3% tenia autoestima media y un 13,6% mantenian una autoestima baja. En relacion
con la hipotesis, esta se confirmd al encontrar una relacion negativa baja (rho=-.28) entre
ambas variables concluyendo que, a mayor adiccion al internet, el nivel de autoestima es

menor.

Asi también, Peris et al. (2018), desarrollaron una Escala de Riesgo de Adiccién
adolescente a las redes sociales e internet (ERA-RSI) y analizaron sus propiedades
psicométricas. Para lo cual, participaron 2417 adolescentes espafioles con edades entre
12 y 17 afios. Luego de analizar la estructura de la escala, su fiabilidad y validez, hallaron
una consistencia interna de .90, y una estabilidad temporal de la prueba (r =. 76 y r = .88).
Para comprobar la validez convergente de la escala, los autores analizaron las
correlaciones entre el ERA-RSI y distintas variables psicologicas, entre ellas, la
autoestima, en la cual, los hallazgos muestran correlaciones negativas entre esta y la

adiccion al internet y redes sociales.

En la misma linea, un estudio realizado por Herrera et al. (2010) en Ciudad de
México, cuyo proposito fue delimitar si hallaban una asociacion entre la ciberadiccion a
la red social Facebook, la depresion, las habilidades sociales y la autoestima, para ello,
convocaron a 63 estudiantes de la Universidad Iberoamericana, se pudo constatar que
existian diferencias estadisticamente significativas entre los que presentan una
ciberadiccidn a Facebook y los que no la tenian, asimismo, se corrobor6 el vinculo entre
la adiccidn a esta red social y la baja autoestima, las habilidades interpersonales pobres y

la depresion.

Por otro lado, Llobet (2018), realiz6 una investigacion en la cual encontré que las
personas con una autoestima mas elevada, presentaban una mejor capacidad de
afrontamiento a nivel cognitivo y social, en contraste con los que tenian una autoestima
mas baja, que suelen tener un “mayor afrontamiento evitativo y mayor uso abusivo de las
TIC” (Llobet, 2018, p. 13). En la misma linea, Niemz et al. (2005), llevaron a cabo un
estudio en el cual hallaron una autoestima baja en personas que tenian un uso desmedido
de internet. Afios después, Echeburta (2012), sefiala que el tener una autoestima
devaluada hace mas probable el hecho que una persona pueda tener una adiccion a las
TIC.

28



Por altimo, un estudio realizado en Brasil y Portugal por Seabra et al., (2017), el
cual tuvo como objetivo examinar la relacion entre la adiccion al internet y la autoestima
en 1399 internautas brasileros y portugueses, con edades entre 14 y 83 afios, encontro
unarelacion negativa significativa entre ambas variables (r = - .33). Asimismo, al analizar
la adiccion al internet, concluyeron que los grupos que tenian niveles altos de

dependencia a esta tecnologia incluian hombres, brasileros en edades entre 14 y 25 afios.

En el Perd, un estudio realizado por Challco, Rodriguez y Jaimes (2016), los
cuales buscaron hallar la presencia de un vinculo entre el riesgo de dependencia hacia las
redes sociales como Facebook, Youtube y Whatsapp, el autocontrol y la autoestima en
135 escolares de los niveles cuarto y quinto de secundaria de un colegio estatal en Lima.
Entre los resultados hallados sefialan una relacion significativa inversa entre estas tres
variables (r=-.28), lo cual quiere decir que los estudiantes que poseen un nivel bajo de
autocontrol y autoestima, son mas propensos a desarrollar una adiccion a las redes
sociales. Llegando a concluir que mientras mas inseguros, se sientan solos y posean un
dominio escaso de sus comportamientos, sera mas probable que caigan en la dependencia

de este medio electronico.

Asimismo, Diaz y Peralta (2015), llevaron a cabo una investigacion con el
objetivo de hallar una correlacién entre la autoestima y la adiccion a la red social
Facebook, en estudiantes preuniversitarios en un rango de edad entre 16 y 20 afios en la
ciudad de Arequipa. Los hallazgos encontrados representan que se evidencia una
correlacion significativa entre los jovenes que poseen una autoestima devaluada (40,4%)

y, asimismo, tienen una dependencia a esta determinada red social.

Por altimo, en el contexto nacional se llevo a cabo una investigacion en un colegio
publico de Trujillo dirigido por Panta (2018), con el fin de poder delimitar si el tener un
nivel bajo de autoestima se vinculaba a la dependencia de la red social Facebook., para
este estudio participaron 40 estudiantes pertenecientes al 3er, 4to y 5to de Secundaria, de
los cuales se dividieron en 2 grupos, los que presentaban una dependencia a Facebook y
los que no, entre los resultados se hallo que la frecuencia de poseer un nivel de autoestima
bajo en los escolares con una dependencia a esta red social fue de 85%, mientras que en

los que no presentaban esta dependencia era de un 20%.
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CAPITULO I1I: OBJETIVOS, HIPOTESIS Y
DEFINICION DE VARIABLES

3.1 Objetivo general

- Analizar la relacion entre la adiccion al internet y la autoestima en adolescentes

de secundaria de Lima Metropolitana.

3.2 Objetivos especificos

- Identificar la relacién entre la adiccion al internet y las dimensiones de la

autoestima en adolescentes de secundaria de Lima Metropolitana.

- ldentificar la relaciéon entre las dimensiones de la adiccion al internet y la

Autoestima en adolescentes de secundaria de Lima Metropolitana.

3.3 Hipotesis

Existe una relacion negativa estadisticamente significativa entre la adiccion al internet y

la autoestima en adolescentes de secundaria de los colegios de Lima.

3.4 Definicién de variables
3.4.1 Adiccién al internet

La adiccion a Internet se define conceptualmente como un déficit en poder controlar su
uso, el cual se traduce en un grupo de sintomatologias a nivel de intelectual,
comportamental y organico. Esto es, la persona que desarrolla una ciber dependencia
hace un uso desproporcionado de internet, lo que conlleva a una desviacion de sus metas
en el ambito personal, familiar y laboral. Esta fue una de las primeras definiciones para
este término creada por Kimberly Young en 1996 (como se citdo en Luengo, 2004),

fundadora del Center for Online Addiction.
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Se define operacionalmente este constructo a partir del puntaje que ofrece el Test
de Adiccion al Internet (TAI), desarrollado por Young (1998), traducido al espafiol y
adaptado a Lima Metropolitana por Matalinares, Raymundo y Baca (2014).

3.4.2 Autoestima

La autoestima se define conceptualmente como el sentimiento, aprecio y consideracion
que una persona siente acerca de si mismo (Rosenberg, 1965 citado en Ventura et al.,
2018), aquel sentimiento puede ser positivo 0 negativo, y se construye por medio de una
evaluacion de sus propias caracteristicas (Rosenberg, 1965, citado en Rohas-Barahona et
al., 2009)

Se define operacionalmente este constructo a partir del puntaje que ofrece la
Escala de Autoestima de Rosenberg (EAR), desarrollado por Rosenberg (1965),

traducido al espafiol y adaptado a Lima Metropolitana por Ventura et al. (2018).
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CAPITULO IV: METODO

4.1 Tipoy disefio de investigacion

La presente investigacion es un estudio cuantitativo, su disefio es no experimental, de tipo
transversal, pues el estudio no busca manipular ni influir en ninguna variable, por el
contrario, solo se enfoca en medir fendmenos y variables en su ambiente natural para
analizarlos en un momento determinado y una sola vez (Hernandez-Sampieri y Mendoza,
2018). Asimismo, su alcance es correlacional, pues pretende establecer el grado de

asociacion entre una variable y la otra (Naupas et al., 2018).

4.2 Participantes

En el presente estudio, la poblacion estd conformada por 154 adolescentes hombres y
mujeres de colegios publicos y privados que se encuentran cursando el 3ro, 4to y 5to de
Secundaria de Lima Metropolitana. Uno de los motivos que justifica la eleccién de esta
poblacién en particular es debido a que, segin un estudio llevado a cabo por la Fundacion
Mapfre en colaboracion con Prevensis y el Instituto de Opinién Pablica de la PUCP
(Mapfre, 2016), encontrd que en una muestra de 796 adolescentes entre 13 y 17 afios de
instituciones educativas publicas y privadas de las ciudades Lima y Arequipa, el 16,2%
muestra una prevalencia de riesgo a la conducta adictiva hacia el internet. De ese total,
casi 1 de cada 10 adolescentes posee un nivel considerado de adiccion a esta tecnologia.
Lo cual nos lleva a brindarle la debida importancia para una pronta intervencion y

prevencion en futuras investigaciones.

Para poder calcular el tamafio de la muestra, se realiz6 un analisis estadistico de
correlacion bivariada normal, dicho calculo fue ejecutado a priori tomando en
consideracion un contraste de hipdtesis unilateral con un nivel de significancia de .05 y
con una potencia estadistica de .80, siendo este el valor estdndar minimo aceptable en las
investigaciones correspondientes a las ciencias sociales (Cohen, 1992). En cuanto a la
medida del tamafio del efecto se asumid el valor de .28, tomando en cuenta la

investigacion de Zamora (2019), quien estudio la relacion entre las mismas variables de
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este estudio. Asi pues, utilizando el programa G*Power (version 3.1.9.4) de los autores

Faul et al. (2009), se calcul6 un tamafio minimo de muestra de 77 participantes.

Con respecto al método de muestreo utilizado, este es el no probabilistico de tipo
accidental, pues se seleccionaron los participantes que estaban disponibles a evaluar hasta
completar el tamafio de muestra esperado (Alarcon, 2013), en este caso, fueron 154
adolescentes de instituciones educativas pablicas y privadas pertenecientes a los niveles
3ro, 4to y 5to de Secundaria (46.7%, 28.5% y 24.6% respectivamente), con edades entre
13y 18 afios, (M = 15.17), 64.28% mujeres, 35.71% hombres.

4.3 Técnicas de recoleccion de datos
4.3.1 Ficha Sociodemografica

Con el objetivo de recolectar datos relevantes para el presente estudio, se optd por disefiar
una breve encuesta donde se solicitaba la edad, sexo, grado académico y clase de
institucion educativa ya sea publica o privada, también se opt6 por indagar el dispositivo
que usan con mas frecuencia para conectarse al internet y los sitios web a los que mas

suelen acceder.

4.3.2 Test de Adiccidn al Internet (TAI)

El Test de Adiccion al Internet (TAI) fue desarrollado por Young (1998), y ha sido
adaptado a Lima Metropolitana por Matalinares et al. (2014). Este instrumento esta
constituido por 19 reactivos con una escala de estimacion Likert de 6 alternativas, donde
0 puntos se refiere a Nunca y 5 puntos a Siempre. Ademas, evalUa el nivel de adiccion al
internet en adolescentes en base a 4 factores: Retirada o Abstinencia, Tolerancia, Uso
Excesivo y Consecuencias Negativas. Asimismo, el test puede ser aplicado de forma

individual o colectiva y su duracion es de 10 minutos en promedio.

El instrumento traducido al espafiol pasd por un procedimiento de adaptacién
linglistica, luego de ello se encontrd una fiabilidad de .91 en la muestra de jovenes
espafoles (Salmeron, 2009, citado en Matalinares et al., 2014). En cuanto a su adaptacion
en el Perd, fue aplicado a 2225 adolescentes en un rango de edad de 13 a 19 afios, los
cuales se encontraban cursando el 3er, 4to y 5to grado de secundaria de 13 ciudades

principales de las regiones de la Costa, Sierra y Selva peruana, de los cuales, 191
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radicaban en Lima. Matalinares et al. (2014), reportaron evidencias de confiabilidad en
funcion al método de consistencia interna utilizando el coeficiente alfa de Cronbach. En
un analisis preliminar se analiz6 dicho coeficiente considerando los 20 items iniciales
propuestos por Young (1998), ante lo cual, se hallé un Alfa de Cronbach de .86, lo cual
indica un nivel moderado de dicha consistencia (Murphy y Davishofer, citado en Hogan,
2004).

Posteriormente los autores realizaron un andlisis de la discriminacion de los items,
en el cual se pudo constatar que todos presentaron correlaciones item-test mayores a .20,
con excepcion del item 1, que fue eliminado por presentar un indice de discriminacion
negativo y al mismo tiempo hacer variar de forma significativa el nivel de fiabilidad.
Posterior a ello, se realiz6 un andlisis final de confiabilidad obteniéndose un coeficiente
de .87, también correspondiente a la categoria de moderado (Schmitt, 1988). Una
limitacidn del estudio es que no se calcul6 un coeficiente de confiabilidad para todos los

factores, lo que se deberia tener en cuenta para futuras investigaciones.

Con respecto a las evidencias de validez, los autores Matalinares et al. (2014),
realizaron en primer lugar un Analisis Factorial Exploratorio con el fin de evaluar si era
pertinente el uso del AF. Para lograr esto, examinaron algunos valores cuyos resultados
fueron: el valor determinante, el cual fue de .008, mostrando altas interrelaciones entre
las variables; la medida de adecuacion de muestreo KMO, la cual fue de .933, lo que
indica que la factorizacion es apropiada; y el test de esfericidad de Barlet, donde se obtuvo
un valor Chi-Cuadrado estadisticamente muy significativo (p<0.01). Concluyendo que el

uso del AF es apropiado en este caso.

Ademas, utilizaron la técnica de los componentes principales y rotacion varimax,
para ello, utilizaron el criterio de retener factores que expliquen un promedio del 50% de
la varianza total. Los resultados indicaron que el modelo de 5 factores explicaba el
54.19% y el modelo de 6 factores un 58.59%, y ambos tenian dos factores con s6lo un
item. Sin embargo, el modelo de 4 factores: tolerancia, uso excesivo, retirada y
consecuencias negativas, era el mas apropiado, pues tenia dos factores con dos items y
los 4 factores en conjunto explicaban el 49.51% de la varianza, un valor considerado

como satisfactorio (Matalinares et al., 2014).

Como ultimo paso de este analisis factorial exploratorio, se obtuvo una estructura

factorial del TAlI, la cual se puede visualizar en la tabla 4.1, donde se detallan los factores
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con sus items correspondientes y las saturaciones de estos. Debido a que en casi todos los
casos estas eran de .50 o mas, se deduce que los items otorgan una definicion e

interpretacion clara de los factores.

Tabla 4.1

Estructura factorial del Test de Adiccion al Internet

items Tolerancia Uso excesivo Retirada Consecuencias negativas
item 9 591
item 10 467
item 12 578
item 13 691
item 14 572
item 15 710
item 16 653
item 17 634
item 18 .600
ftem 19 448
item 20 .635
item 3 607
item 4 671
item 5 .690
ftem 11 420
item 2 728
item 8 682
item 6 581
item 7 712

Fuente: Matalinares, M., Raymundo, O. y Baca, D. (2014). Test de adiccion al Internet

Por otro lado, los autores ejecutaron un analisis factorial confirmatorio, para el
cual utilizaron los siguientes indicadores de bondad de ajuste: Chi-cuadrado (X?), el
indice de ajuste normado del Chi-cuadrado (X?/df, relative/normed chi-square), la raiz
cuadrada media de error de aproximacién (RMSEA, Root mean square error of
approximation), el indice de ajuste normado (NFI, Normed-fit index); y, por ultimo, el
indice de ajuste comparativo de Bentler (CFI, Comparative fit index). Para que se obtenga
un buen ajuste, el nivel de significacion del X2 debe ser superior al .05, el X?/df debe

oscilar entre 2.0 y 5.0, el RMSEA debe ser inferior a .07 y lo valores NFI y CFI deben
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ser superiores al .95. En ese sentido, se puede observar en la tabla 4.2 que los indices del

modelo 4, cumplen con lo requerido para explicar la variable Adiccion al Internet.

Tabla 4.2

indices de ajuste del analisis factorial confirmatorio (Modelo de 4 factores)

Chi-cuadrado df X 2/df RMSEA NFI CFI
(X2
Presente estudio 684.7323* 146 4.44 0.041 0.919 0.935

*|
p<0.01
Fuente: Matalinares, M., Raymundo, O. y Baca, D. (2014). Test de adiccidn al Internet

Finalmente, luego de presentar el andlisis factorial confirmatorio, en la tabla 4.3 se podra

visualizar los factores con sus items correspondientes y las cargas de estos.

Tabla 4.3

Carga en los factores del Test de Adiccion al Internet

items Tolerancia Uso excesivo Retirada Consecuencias negativas
9 .66
10 54
12 .62
13 .60
14 .58
15 .60
16 .60
17 .60
18 .66
19 53
20 .60
3 .51
4 49
5 44
11 .65
2 .59
8 77
6 .29
7 43

Fuente: Matalinares, M., Raymundo, O. y Baca, D. (2014). Test de adiccidn al Internet
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4.3.3 Escala de Autoestima de Rosenberg (EAR)

El segundo instrumento utilizado en este estudio es la Escala de Autoestima de Rosenberg
(1965), la cual fue adaptada al espafiol por Atienza, Moreno y Balaguer (2000), y validada
en el contexto limefio en poblacion adolescente por Ventura, Barboza, Caycho y Salas
(2018). Este instrumento se compone de 2 factores o dimensiones, los cuales se dividen
en 5 items cada uno, el primer factor se refiere a la autoestima positiva y engloba a los
items 1, 3, 4, 7y 10, en tanto los items restantes como el 2, 5, 6, 8 y 9, corresponden a la
autoestima negativa. De tal forma que al momento de corregir estos ltimos, se le asigna
puntuaciones inversas ya que estan redactados de forma negativa. Ademas, los items se
punttan del 1 al 4, siendo el menor puntaje lo correspondiente a la categoria de Muy en

desacuerdo, y la mayor puntuacion a Muy de acuerdo.

En cuanto a su adaptacion en poblacion adolescente en el Perd, el instrumento fue
aplicado a una primera muestra de 450 personas de ambos sexos, posteriormente a una
segunda muestra de 481 adolescentes peruanos que asistian a colegios particulares y
estatales de Lima Metropolitana (Ventura et al., 2018). Cabe destacar que se utilizo la
version traducida al espafiol por Atienza et al. (2000), sin ninguna modificacion adicional.

En cuanto a las propiedades psicométricas del instrumento, los autores evaluaron
la validez mediante un analisis factorial confirmatorio, en el cual analizaron y
compararon las bondades de ajuste de 6 modelos o estructuras factoriales que en este caso
fueron estudiadas. Los hallazgos de ajuste revelan que el modelo que presenta las mejores
bondades de ajuste es el modelo 2, el cual sostiene una estructura bidimensional oblicua
y donde sus 2 factores relacionados presentan mejores niveles de ajuste a los datos
comparado con los otros modelos, por lo que este fue el modelo elegido para el estudio
(Ventura et al., 2018). En la Tabla 4.4 se pueden observar los resultados del analisis

factorial confirmatorio.
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Tabla 4.4

Analisis factorial confirmatorio de la escala de Rosenberg (N= 450)

Modelo 2 gl y2/gl CFlI  SRMR  RMSEA AIC
[90%IC]

Modelo 1 313.475 35 895  .778  .085 133 243.475
[.120, .147]

Modelo 2 75.249 34 2213 967  .038 052 7.248
[.036, .068]

Modelo 3 190.605 35 5446 876 114 100 120.605
[.086, .113]

Modelo 4 70.618 29 2435 967  .034 057 12.618
[.040, .073]

Modelo 5 68.515 29 2362 968  .034 055 10514
[.038, .072]

Modelo 6 27.066 23 1177 997  .023 020 -18.933
[.000, .045]

Fuente: Ventura, Barboza, Caycho y Salas (2018). Escala de Autoestima de Rosenberg

Respecto a la confiabilidad del instrumento, con el objetivo de ejecutar un analisis
de consistencia interna, en un principio, los autores utilizaron el coeficiente Omega
jerarquico (wh). Los resultados mostraron que si bien en todos los modelos los
coeficientes eran mayores a .50, considerandose como una estructura fuerte segun
Costello y Osborne (2005); se pudo constatar que el item 8 poseia un valor menor a .20
en todos los modelos, estimado débil segin los mismos autores, por lo que recomiendan

retirarlo de la escala.

Debido a ello y por la variabilidad en los pesos factoriales, Ventura et al. (2018),
optaron por usar el coeficiente H, en lugar de otros coeficientes de confiabilidad. Con
este nuevo coeficiente, los valores resultaron ser > .80, considerados como buenos, a
excepcion del item 8, que como se menciond anteriormente, por ser débil se sugiere la no
inclusion de este item en la escala.

En la Tabla 4.5 se pueden observar los resultados de las saturaciones de los items

en el modelo 2, que fue el modelo elegido.
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Tabla 4.5

Saturaciones de los items en el Modelo 2 (N= 450)

items Modelo 2
1 .682
3 549
4 .660
6 744
7 707
2 Jq74
5 473
8 163
9 .638
10 .800
® .835
oh -
ECV -
H .806

Nota: / = simboliza las cargas factoriales del modelo bifactor; @ = coeficiente omega; wh = Omega Jerarquico

Se concluye que la EAR debe considerar una interpretacion como una escala
bidimensional, esto ya que presenta bondades de ajuste buenos, asi como indicadores de
confiabilidad aceptables (Ventura et al., 2018).

4.4 Procedimiento de recolecciéon de datos

En un inicio, se contacté mediante una carta virtual emitida por la Universidad de Lima
a las instituciones educativas que fueron parte del estudio, en esta se detalla que la
participacion de los alumnos en esta investigacion seria voluntaria y la informacion
recabada confidencial, asi mismo que las pruebas psicoldgicas estaban dirigidas a
estudiantes de 3ro, 4to y 5to de secundaria. Esta carta puede ser consultada en el apéndice
6. En ella, la responsable de este proyecto de investigacion se presenta, sefiala los
objetivos e instrumentos que se aplicaron, asi como su duracion. Una vez que se obtuvo
los permisos de los colegios, se coordind con el director(a) de cada institucion sobre la

fecha y el horario en el cual se aplicaron los instrumentos.
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Previa a la aplicacion de los instrumentos se solicit un consentimiento informado
(ver apéndice 8) a los apoderados del adolescente reiterando el anonimato de las
respuestas y la participacion voluntaria en este estudio. Respecto al instrumento en si, se
aplicd una encuesta sociodemografica, luego la Escala de Autoestima de Rosenberg
(EAR), desarrollada por Rosenberg (1965), traducida al espafiol y adaptada a Lima
Metropolitana por Ventura et al. (2018) y, por ultimo, el Test de Adiccién al Internet
(TAI), desarrollado por Young (1998), traducido al espafiol y adaptado a Lima
Metropolitana por Matalinares et al. (2014). La encuesta sociodemografica, junto con los
dos instrumentos estaban compaginados en un solo cuadernillo y se aplicaron de forma
continua. La duracién total de la aplicacion de ambos instrumentos fue aproximadamente

45 minutos.

Cabe mencionar, que si bien se acord6 desde un inicio evaluar a los 3 niveles (3ro,
4to y 5to de Secundaria) en los 3 colegios, en el caso de un colegio privado, sélo se llegd
a analizar la informacion de los alumnos de 3ro de Secundaria, debido a que hubo
dificultades de acceso a los estudiantes del en 4to y 5to de secundaria. Lo que se considera

como una limitacién del estudio.
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CAPITULO V: RESULTADOS

A continuacion, serdn presentados los hallazgos encontrados mediante los analisis
estadisticos formulados en funcion a los objetivos de la presente investigacion. Primero,
se muestran los estadisticos descriptivos de las variables de estudio y sus dimensiones, es
decir, de la Adiccion al Internet y la Autoestima. En segundo lugar, se presentan los
estadisticos inferenciales, los cuales corresponden a las correlaciones realizadas entre

ambas variables.

5.1 Estadisticos descriptivos

Se calcularon los estadisticos descriptivos para la variable Adiccion al Internet y sus
dimensiones. Los resultados se muestran en la tabla 5.1.

Se evidencia que el mayor promedio corresponde a la dimension de Tolerancia
(M =18.63; DE =9.38), y el menor promedio a la dimensién de Consecuencias negativas
(M =2.51; DE = 1.94). Asimismo, el promedio total de la escala fue de 32.41.

En cuanto a la asimetria y curtosis, se obtuvo una curva asimétrica positiva (>0)
en todas las dimensiones, esto sefiala que los valores tienden a reunirse mas en la parte
izquierda de la curva, es decir, inferior a la media. Respecto a la curtosis, se hallé una
curva mesocurtica (=0) en el Total de adiccién al Internet, lo que se asemeja a una curva
normal. Mientras que en las dimensiones de Uso excesivo y Consecuencias negativas se
observa una curva leptocurtica (>0), indicando una elevada concentracion de valores
alrededor de la media. Finalmente, se observa una curva platicurtica (<0), en las
dimensiones de Tolerancia y Retirada o abstinencia, significando la existencia de una
baja concentracion de valores alrededor de la media, lo que expresa que la curva es mas

plana (Hernandez- Sampieri y Mendoza, 2018).
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Tabla 5.1

Resultados descriptivos de las dimensiones y total de Adicciéon al Internet

Minimo Maximo Media DE Asimetria Curtosis
Tolerancia 1 44 18.63 9.38 0.47 -.37
Uso excesivo 0 17 7.34 3.49 0.64 .29
Retirada 0 0 10 3.93 2.05 0.38 -.36
abstinencia
Consecuencias 0 10 2.51 1.94 0.98 1.17
negativas
Total Adiccién al 2 78 3241 13.99 0.44 .005
Internet
N= 154

De la misma manera, se calcularon los estadisticos descriptivos para la variable
Autoestima y sus dos dimensiones, para ello, se delimito la media de las puntuaciones
(M), la desviacion estandar (DE), los valores minimos y maximos, la asimetria y la

curtosis, los resultados se muestran en la tabla 5.2.

Con relacion a la autoestima, la media més alta se encontré en la variable
autoestima positiva (M = 15.20; DE = 2.76), y el menor promedio en la dimensién de
Autoestima negativa (M = 10.94; DE = 2.62). Ademas, el promedio total de la escala es
de 26.14.

Respecto a la asimetria y curtosis, se observa una asimetria negativa en todas las
dimensiones (<0), es decir, los valores tienden a reunirse mas en la parte derecha de la
curva. Sobre la curtosis, se hallo una curva platicurtica (<0), en la autoestima negativa y
la autoestima total, indicando una baja concentracion de valores alrededor de la media.
No obstante, en la dimension autoestima positiva se observa una curva leptocurtica (>0),
lo cual indica una gran concentracion de valores alrededor de la media (Hernandez-

Sampieri y Mendoza, 2018).
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Tabla 5.2

Resultados descriptivos de las dimensiones y total de Autoestima

Minimo Maximo Media DE Asimetria Curtosis

Autoestima 7.00 20.00 15.20 2.76 - .64 .20
positiva
Autoestima 4.00 16.00 10.94 2.62 -.29 -.07
Negativa
Autoestima 11.00 36.00 26.14 4.90 - .60 -.01
Total

N= 154

En cuanto a los estadisticos de normalidad, se tom6 como referencia la prueba
Shapiro-Wilk de los puntajes totales del Test de Adiccién al Internet y la Escala de
Autoestima de Rosenberg, ya que es una de las pruebas con mayor potencia estadistica
para evaluar la normalidad en la distribucion de las puntuaciones (Razali y Wah, 2011).
En tabla 5.3, se puede evidenciar que tanto la Adiccién al Internet como la Autoestima,
presentan valores significativos p < .05, es decir, se acepta la hipétesis alterna dado que
los datos no se aproximan a la distribucion normal, por lo tanto, se utilizaran pruebas no

paramétricas, como el coeficiente de Spearman (Field, 2009).

Tabla 5.3

Prueba de bondad de ajuste a la curva normal de la Adiccion al Internety la
Autoestima

Shapiro-Wilk
Variables de estudio Estadistico gl Sig
Adiccion al Internet .981 154 .029
Autoestima .966 154 .001

a. Correccién de significacion de Lilliefors

Con el fin de visualizar los resultados mencionados de una manera mas grafica, se detalla

el histograma y el grafico Q-Q plot en las figuras siguientes segun cada variable.
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Figura5.1

Histograma de variable Adiccion al Internet

Mean = 32 .41
Std. Dev, =13.996
=154

Frequency

o 20 40 60 a0

TOTALADICCION

Figura 5.2

Gréfico de Q-Q plot de Adiccidn al Internet

Expected Normal

-20 0 20 40 G0 a0 100

Observed Value

44



Figura 5.3
Histograma de variable Autoestima

0 Mean = 26.15

Stel. Dev. = 4907
N=154

Frequency

o
10.00 15.00 20.00 2500 30.00 35.00

TOTALDEAUTOESTIMA

Figura 5.4

Gréfico Q-Q plot de Autoestima

Expected Normal

10 20 30 40

Observed Value

5.2 Estadisticos inferenciales

En segunda instancia, con la finalidad de corroborar el objetivo general de esta
investigacion, se exhiben los resultados del analisis de correlacién. Dado a que no se
cumplen los supuestos de normalidad para las dos variables estudiadas: Adiccion al
Internet y Autoestima, se opt6 por usar el Coeficiente de correlacion rho de Spearman,

con la finalidad de hallar si existe o0 no correlacion entre ambas (Field, 2009).
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Segun los anélisis estadisticos realizados, tal como se observa en la tabla 5.4
existe una correlacion negativa significativa de tamario pequefio (Cohen, 1992 citado en
Field, 2013), y de intensidad debil (Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2018), entre la
Adiccion al Internet y Autoestima, donde rs = -.26, con un nivel de significancia p < .001.
Lo cual indica que, a menor adiccion al internet, mayores niveles de autoestima general,

y viceversa.

Tabla 5.4

Correlacion entre la Adiccion al Internet y la Autoestima

Autoestima

Is
Adiccién -.262™
al Internet

**p<.001

Asimismo, con la finalidad de contrastar el primer objetivo especifico, se
analizaron las correlaciones entre la Adiccién al Internet y los dos componentes de la
Autoestima: positiva y negativa. En la tabla 5.5 se puede notar que se halla una
correlacion negativa significativa con un tamafio del efecto moderado entre la Adiccién
al Internet y la Autoestima positiva, donde rs = -.31, con un nivel de significancia de p <
.05 (Cohen, 1992 citado en Field, 2013). Por otro lado, también se verifica que existe una
correlacion positiva significativa con un tamafio del efecto pequefio entre la Adiccion al

internet y la autoestima negativa, donde rs = .17, con un nivel de significancia de p < .05.

Tabla 5.5

Correlacion entre la Adiccion al Internet y las dimensiones de la Autoestima

Autoestima positiva  Autoestima negativa

I's I's
Adiccion al Internet -.312™ 1727
*n<.05
**p<.001
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Finalmente, como parte del segundo objetivo especifico, se hallaron las correlaciones
entre la Autoestima y las cuatro dimensiones de la Adiccion al Internet, de las cuales solo
3 fueron significativas. Tal como se observa en la tabla 5.6, la Autoestima general guarda
una correlacion negativa significativa de tamafio pequefio con la dimension Uso excesivo
del Internet, siendo rs = - .16, con una significancia de p <.05. Asimismo, conserva una
relacién negativa significativa de tamafio pequefio con la dimension Tolerancia al
Internet, siendo rs = -.24, p <.05. De igual manera, con la tercera dimension categorizada
como Retirada o Abstinencia, la autoestima evidencia una relacion negativa significativa
de tamafio medio, siendo rs = - .31, p < .05. No obstante, con la ultima dimensién
denominada Consecuencias negativas, no evidencia una correlacién significativa, p > .05
(Cohen, 1992 citado en Field, 2013).

Tabla 5.6

Correlacién entre las dimensiones de la Adiccion al Internet y la Autoestima

Autoestima
rs
Uso excesivo -.165"
Tolerancia -.241"
Retirada o abstinencia -.310™
Consecuencias negativas -.109
*p < .05
**n<.001
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CAPITULO VI: DISCUSION

La presente investigacion tuvo como objetivo general analizar la relacion entre la
adiccion al Internet y la autoestima en adolescentes de secundaria de Lima Metropolitana.
Para ello, se recolect6 una muestra de 154 estudiantes hombres y mujeres pertenecientes
al tercer, cuarto y quinto grado de secundaria de 3 colegios de la ciudad mencionada, a
los cuales, se les aplicaron el Test de Adiccion al Internet, adaptado al contexto peruano
por Matalinares et al. (2014) y la Escala de Autoestima de Rosenberg, version adaptada

al contexto limefio por Ventura et al. (2018).

Con respecto a la hipotesis formulada sobre la relacidn negativa entre la adiccion
al Internet y la autoestima en la muestra estudiada, se hall6 una correlacién
estadisticamente significativa entre ambas variables de tipo negativa, de tamafio pequefio
(Cohen, 1992 citado en Field, 2013) y con una intensidad débil, segin Hernandez-
Sampieri y Mendoza (2018) (ver tabla 5.4), lo que corresponde a que, a mayor adiccion

al internet, menor autoestima y viceversa. Por ende, se acepta la hip6tesis planteada.

Dicho resultado es similar al de investigaciones previas como la realizada por
Zamora (2019), en Quito, en la que se hallé una correlacién negativa entre la adiccion al
internet y la autoestima (rho=-.28) en una muestra de 206 adolescentes con un rango de
edad entre 11 y 17 afios, lo que quiere decir que, a mayor nivel de adiccion al internet, se
presentan menores niveles de autoestima. De igual manera, Peris et al. (2018), llevaron a
cabo un estudio en Espafia, en el cual participaron 2417 adolescentes de 12 a 17 afios.
Los hallazgos de este estudio reflejaron una correlacion negativa entre la adiccion al
internet y a las redes sociales y la autoestima. En el contexto peruano, Challco, Rodriguez
y Jaimes (2016), investigaron sobre estas dos variables méas su relacién con el autocontrol
en Lima Metropolitana, en adolescentes de 4to y 5to de Secundaria, los resultados indican
una correlacion significativa inversa (r= -.28) entre el riesgo de adiccion a las redes
sociales y la autoestima y el autocontrol que mostraban los estudiantes de una institucion

estatal. Con los hallazgos de estos estudios previos se respalda la evidencia encontrada,
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a saber, que, a mayor adiccion al internet, menor autoestima en adolescentes de

secundaria, y viceversa.

No obstante, estos hallazgos difieren de lo encontrado por Valenzuela y
Veramendi (2018), quienes descubrieron que no existe una relacion entre la adiccion al
internet y la autoestima, lo cual podria deberse a que la muestra que participo en dicha
investigacion estaba conformada por estudiantes de un instituto superior del Cusco, es
decir, tenian un rango de edad y contexto sociocultural distinto a la muestra utilizada en
este estudio. Sobre esta variable sociodemogréfica, segun la Encuesta Nacional de
Hogares del Perd (ENAHO) realizada por el INEI en el 2015 (Mapfre, 2016), el
incremento del uso del internet en el Perl es un fendmeno especialmente urbano,
desarrollandose con mayor predominio en Lima Metropolitana que en provincias, pues
en el 2014, los usuarios de 6 afios a mas que hacian uso de internet en Lima Metropolitana
y Callao alcanzaban un 60% frente a un 31.9% en la provincia del Cusco. Lo que se
podria explicar por el dificil acceso a esta tecnologia en las provincias del Peru. En cuanto
a la variable edad, Cassia (2019), descubri6 que a medida que aumenta la edad, la falta
de control y el uso excesivo de las redes sociales es menor, concluyendo que los adultos
jévenes son mas vulnerables a presentar una ciberadiccion y presentar niveles mas

deficientes de autoestima que los adultos mayores.

De igual manera, un estudio realizado por Sahagun, Martinez, Delgado y
Salamanca (2015), no encontrd una relacion significativa entre la autoestima y la adiccion
a las redes sociales en un grupo de 102 adolescentes de 15 a 19 afios, los cuales eran
pacientes del Instituto Mexicano del Seguro Social. Estos resultados se pueden deber a
que, en primer lugar, los autores utilizaron Odds Ratio (OR) para encontrar esta
correlacion, e indican que los resultados del intervalo de confianza cruzaban la unidad,
lo cual indica que lo hallado se debi6 al azar. En segundo lugar, la distribucion de la
muestra fue heterogénea, es decir, participaron adolescentes de distintas clases sociales,
ocupaciones, estados civiles y una predominancia del género femenino (77.5%). Ante lo
cual, Martinez (2016), descubrid que existe una influencia en cuanto al género que posee
una persona y el nivel de autoestima y ciberadiccion que posea. Esto puede afectarse a
nivel metodoldgico, pues se conoce que cuando existe mucha heterogeneidad en los datos
de la muestra, las medidas de dispersion son mayores, por lo tanto, afecta a los resultados
(Monje, 2011).

49



Por otro lado, para explicar los resultados de estudios previos sobre la correlacion
entre ambas variables, Jiménez y Pantoja (2007) refieren que los individuos que muestran
patrones de adiccion al internet, suelen estar disconformes con su apariencia y su forma
de ser: aun cuando pretenden estar bien consigo mismos, su autoconcepto depende mas
de lo que opinan los demas de ellos, que de sus propias caracteristicas. Asimismo, los
sujetos con este tipo de dependencia a la red tienden a establecer relaciones sociales
invariables, pues les desagrada estar solos y usan la conexién virtual con sus pares como

una forma de sentirse acompafados.

Ademas, los mismos autores afirman que este grupo de personas suelen poseer
grupos familiares reducidos que son vistos como ndcleos que critican los vinculos y el
desempefio de los otros, por ende, los sujetos expuestos a la ciberadiccion, perciben su
entorno familiar como negativo, que juzga y cuestiona las diferentes formas de vida de
los demas y sus decisiones. Lo cual, entorpece una apropiada formacién de una
autoestima positiva, influyendo en éste a formar una imagen alterada de si mismo dado
que las relaciones que se establecen dentro de su ndcleo familiar son infructuosas y no
logran compensar las necesidades personales, emocionales y sociales de estos sujetos
(Jiménez y Pantoja, 2007).

A partir de lo expuesto en las investigaciones mencionadas, se puede inferir que,
en determinadas poblaciones con caracteristicas especificas, se vincula la adiccién al
internet a la autoestima en adolescentes, y si bien hay mucha discrepancia ain sobre qué
variable influye sobre otra, este estudio apoya a investigaciones previas realizadas en
otros paises que refuerzan la teoria que existe una correlacion entre ambas variables
(Armstrong et al., 2000; Zamora, 2019; Peris, 2018)

En cuanto al primer objetivo especifico, se identificd la relacion inversa entre la
Adiccion al Internet y las dimensiones de la autoestima, lo cual quiere decir que, a mayor
adiccion a la red, menor autoestima positiva y mayor autoestima negativa. Estos datos se
sitian en la linea de estudios previos como el de Delpux (2016) realizado en Argentina
con estudiantes de bachillerato, los cuales hallaron una correlacion negativa entre el uso
de las redes sociales y los niveles de autoestima (r= -.20), comprobando que los
estudiantes que presentan menores niveles de esta, les dan un uso mas frecuente a las
redes sociales, mientras los que conservan niveles adecuados de autoestima, suelen
usarlas de forma pertinente. Una posible explicacion de ello es que los sujetos que

conciben una opinion negativa de ellos mismos y a su vez presentan dificultades para
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interrelacionarse, tienden a utilizar el Internet como una opcién para integrarse al resto,
ya que, gracias a este, les permite perder el miedo que sienten al interactuar de forma

presencial (Navarro y Jaimes, 2007).

En la misma linea, Moral y Fernandez (2019), realizaron un estudio con
adolescentes que presentaban un uso problematico hacia el internet, en el cual hallaron
que la baja autoestima y la impulsividad actuaban como factores predictores del uso
desadaptativo de esta tecnologia. Este resultado es similar al estudio realizado por
Herrera, Pacheco, Palomar y Zavala (2010), en el cual se descubrié que las personas que
contaban con una adiccion hacia la red social Facebook, eran mas propensas a mostrar
una autoestima negativa. Los autores refieren que esta relacion se podria explicar debido
a que las personas que desarrollan esta dependencia suelen poseer menos estrategias de
afrontamiento y menos habilidades sociales. Asimismo, sefialan que la baja autoestima
se ha visto vinculada a conductas adictivas en estudios previos, como el de Armstrong,
Phillip y Salin (2000), en el que se evidencid que poseer una autoestima negativa actuaba
como un factor predictor de este tipo de adiccidn, asi como incrementaba la duracion que
el individuo se conectaba a la red, sin conocer la relacion causal de ambas variables.

Saavedra (2019), difiere en los resultados de su investigacion realizada en
Chiclayo, al no encontrar una correlacion entre la adiccion al uso de la tecnologia y los
niveles de autoestima que presentaban su muestra, pues el 86,2% de los adolescentes que
participaron y presentaron una adiccion al celular, mostraron un nivel de autoestima
elevado. Lo cual se podria deber a que la influencia de cada variable posiblemente
dependa de factores culturales y de caracteristicas especificas de las muestras que son
estudiadas (Araujo, 2016). Una caracteristica relevante para considerar es el contexto
sociocultural donde los adolescentes se desarrollan, dado que, en ciudades menos
cosmopolitas como Chiclayo, los adolescentes podrian tener un uso menor 0 mas
controlado hacia estas tecnologias (Mapfre, 2016). Asi lo confirma la investigacién
realizada por Lluén (2017), en la que, de una muestra de 800 adolescentes chiclayanos,

encontrd que sélo un 8.5% presentaba una adiccion al internet.

Por otro lado, para respaldar la relacion inversa encontrada entre la adiccion al
internet y su relacion con la autoestima positiva y negativa, Echeburta (2013), plantea
que desafortunadamente, un atractivo de conectarse al internet y usar redes sociales para
los adolescentes es que pueden ser visibles y reconocidos por sus pares, asi como

aseguran su identidad con los que conforman su grupo y estan interconectados y al tanto
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de lo que ocurre dentro y fuera del circulo social. En ellas, se ven expuestas las emociones
bajo la proteccion de una pantalla, los internautas llegar a pasar largos periodos de tiempo
conectados con personas que muchas veces no conocen, sin embargo, hacen que
expandan su red de contactos con facilidad, lo que los lleva a pensar que son populares.
No obstante, usarlas de modo desproporcionado los conduce a perder el contacto fisico
con las personas, llegando a aislarse de ellos por preferir comunicarse virtualmente, asi
como crearse una identidad que no es real para poder encajar en los estereotipos que
exhibe la sociedad (Echeburta, 2013).

Finalmente, en relacion con el segundo objetivo especifico planteado, se
identificd una relacién inversa entre la Autoestima y las 4 dimensiones de adiccion al
internet en adolescentes, siendo estadisticamente significativa con solo 3 dimensiones: el
uso excesivo, la tolerancia y la abstinencia, mas no con las consecuencias negativas. Este
resultado coincide con los hallazgos del estudio dirigido por Seabra et al. (2017), el cual
se llevo a cabo en Brasil y Portugal con una muestra de 1399 usuarios de internet, de los
cuales 277 eran adolescentes, los resultados indican que existe una correlacion negativa
entre la autoestima y 3 de las dimensiones de la adiccion al Internet medidas por el Test
de Adiccion al Internet (TAI), estas son: uso excesivo del internet, el retiro o la
abstinencia y las consecuencias negativas, lo que indica que cuanto mayor sea el puntaje

de una variable, menor serd el puntaje de la variable de comparacion y viceversa.

Los autores de dicha investigacion también descubrieron que, si bien poseer una
baja autoestima puede predecir niveles elevados de adiccion hacia el internet, asimismo,
hallaron que niveles altos de sentimientos negativos originados por cierta adiccion tales
como el retiro o la abstinencia, podrian anticipar una autoestima deficiente. Por ello,
concluyeron que la variable que dafia a la autoestima no es en si la ciberadiccion como
tal, sino las emociones negativas que perciben los usuarios de esta tecnologia, es decir,
la tristeza, irritabilidad, angustia y la necesidad de aparentar algo que no son en la vida
real (Seabra et al., 2017).

Una posible explicacion de estos resultados es que las personas que cuentan con
una baja autoestima, suelen ocultar o mentir sobre sus propias caracteristicas de las cuales
no se sienten a gusto como método para compensar su sentido de inferioridad, de esta
manera, a traves de la pantalla buscan mejorar su apariencia o acenttan cualidades que

les gustaria poseer y de las cuales se sienten orgullosos (Yen et al., 2014; Young, 2009)
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Respecto a los estudios considerados como evidencia para establecer una relacion
entre las 4 dimensiones del Test de Adiccion al Internet creado por Young (1998), es
importante mencionar que en el Per(, recién fue adaptado este test al contexto limefio en
el 2014 en poblacion adolescente, por los autores Matalinares, Raymundo y Baca, razon
por la cual, son escasos los estudios sobre estas 4 dimensiones que componen la adiccion
al internet, sin tener evidencia a conocimiento de la autora de existir una investigacion
peruana que haya encontrado una correlacién entre las dimensiones de esta variable y la

autoestima en adolescentes.

Entre las limitaciones que se presentaron a lo largo del estudio se encuentran: en
primer lugar, el dificil acceso a toda la poblacién, el tipo de muestreo no probabilistico y
el tamafio de muestra pequefio, pues, a pesar de que se cumplioé con el minimo tamafio
muestral proporcionado por el G*Power con una potencia .80, ambos podrian influenciar
en los resultados. Por ello, se debe tomar con cautela la generalizacién de estos, pues al
tratarse de un grupo reducido de participantes con caracteristicas especificas, esto podria
afectar la validez externa. Asimismo, otra limitacion a considerar es que, por tratarse de
un estudio correlacional, no se podra establecer una relacion de causalidad entre las dos

variables estudiadas, aspecto que podria influir en la validez interna.

Pese a las limitaciones presentadas, la actual investigacion contribuye a mostrar
hallazgos interesantes que sirven de apoyo a las teorias de la ciberadiccion, lo cual es un
importante aporte para el campo de la psicologia clinica y educacional. Asimismo, debido
a que el uso del internet es un fendmeno inherente en nuestro dia a dia, su uso adictivo
ha demostrado resultar perjudicial para la salud mental de las personas, pero, sobre todo,
de las poblaciones mas vulnerables como son los adolescentes. Es por ello que, es
reconocido como un grave problema de salud en varios paises como Peru, lo cual pone
en evidencia que a pesar de no clasificar como un Trastorno de diagnéstico publicado en
el DSM-5, la razon podria deberse a que aun se necesita de mayores estudios en este
campo, asi como llegar a un acuerdo por parte de los especialistas respecto a las multiples
propuestas tedricas sobre los criterios diagnésticos de la adiccion al internet

aproximandose mas a las adicciones conductuales no relacionadas a sustancias.
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CONCLUSIONES

El presente estudio ha encontrado que la adiccién al Internet esta vinculada
a la presencia de la autoestima en adolescentes de secundaria
pertenecientes a colegios publicos y privados de Lima Metropolitana. La
relacion hallada entre ambas variables es estadisticamente significativa e

inversa.

Los adolescentes que poseen una autoestima baja son mas propensos a
desarrollar conductas adictivas hacia el internet, mientras que los que

reflejan una autoestima positiva, tienden a darle un uso més controlado.

La autoestima conserva una relacion significativa con 3 de las 4
dimensiones del TAI: uso excesivo, tolerancia y abstinencia, mas no
guarda una correlacion significativa con la dimension de consecuencias

negativas.
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RECOMENDACIONES

A los futuros investigadores:

Tomar en cuenta las limitaciones mencionadas para lograr llevar a cabo
un estudio a futuro con mayor posibilidad de generalizacion de los

resultados.

Incluir otras variables en estudios futuros relacionados al tema como
soledad, participacion familiar, deseabilidad social y habilidades sociales
pues estudios previos han encontrado un vinculo entre la adiccion al

internet y alguna de estas variables. Esto podria enriquecer los hallazgos.

Realizar un estudio de tipo experimental entre ambas variables, dado que
existe alin mucha controversia sobre si la autoestima es la causa o el efecto

de la adiccidn al Internet.

A los profesionales de la salud mental:

Otorgar la importancia que corresponde a la adiccion al internet, sobre
todo por la coyuntura global ocasionada por el COVID-19, esta
investigacion cobra mayor relevancia actual debido al boom en la
educacién digitalizada en las escuelas, produciendo un mayor tiempo de
conexion al internet en los adolescentes, y, por lo tanto, mayor riesgo de

adiccion a la red y posibles consecuencias en su autoestima.

Utilizar el facil acceso al internet para difundir y fortalecer las redes de
apoyo en espacios presenciales alternativos a los adolescentes que
presenten conductas de riesgo vinculadas a la adiccion cibernética y/o una

autoestima baja para lograr una intervencion temprana.

Realizar campafias de prevencion en los centros educativos y en las
comunidades aledafias con el fin de informar a los participantes de la

importancia de la autoestima y del uso mesurado y controlado del internet.
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APENDICE 1: Encuesta sociodemografica

Sirvase rellenar la siguiente encuesta, la cual es andnima y los datos recolectados seran

usados con fines Unicamente académicos.

Colegio:

Tipo de institucion: Publica ( ) Privada ( )

Grado académico:

() Tercero de Secundaria
() Cuarto de Secundaria

() Quinto de Secundaria

Edad:

Sexo: Femenino () Masculino ( )

¢ Qué dispositivo suele usar més para conectarse a internet? (Marque sélo uno)

() Celular ( ) Computadora del Colegio
() Tablet ( ) Computadora personal
Otro:

¢ QuEé sitios web usa con mas frecuencia?
() Redes sociales (Facebook, Instagram, Snapchat, Whatsapp, etc.)
() Correo electrénico (Gmail, Outlook, Yahoo, etc.)

() Apps de masica/video (Youtube, Spotify, Netflix, etc.)
() Juegosen linea

Otro:
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APENDICE 2: Escala de Autoestima de Rosenberg (EAR)
version de Ventura, Barboza, Caycho y Salas (2018)

Por favor, lee las frases que figuran a continuacion y sefiala el nivel de acuerdo o

desacuerdo que tienes con cada una de ellas, marcando con un aspa la alternativa elegida.

1 2 3 4

Muy en desacuerdo En desacuerdo De acuerdo Muy de acuerdo

Me siento una persona tan valiosa como las otras

Casi siempre pienso que soy un fracaso

Creo que tengo algunas cualidades buenas

Soy capaz de hacer las cosas tan bien como los demas

Pienso que no tengo mucho de lo que estar orgulloso

Tengo una actitud positiva hacia mi mismo

Casi siempre me siento bien conmigo mismo

Realmente me siento inGtil en algunas ocasiones

© o N o g & W N e
I e e T e I e T e B S =N
N NN NN NN NN
W W W w w w w w w
B O N > B - B - N Y LN LN B o

A veces pienso que no sirvo para nada
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APENDICE 3: Test de Adiccion al Internet (TAI)

version Matalinares, Raymundo y Baca (2014)

A continuacidn, encontrara una serie de frases sobre la forma que tiene usted con respecto al uso
del internet, para que la vaya leyendo atentamente y marque la respuesta con un aspa (X), que
describa mejor cudl es su forma habitual de usar el internet. Siendo las alternativas de respuesta:

Nunca

Raras veces
Ocasionalmente
Con frecuencia
Muy a menudo
Siempre

g s~ w NP O

No existen respuestas correctas o incorrectas, buenas o malas. Procure responder a todas las

frases. Recuerde responder con espontaneidad, sin pensar mucho. Puede empezar.

Ne | ftems CLAVES
1 ¢Con qué frecuencia dejas de cumplir con tus obligaciones domésticas por quedarte 0 >l3lals
" | més tiempo conectado a internet?
2 ¢Con qué frecuencia prefieres estar conectado a internet que pasar tiempo 0 >l3lals
" | personalmente con tus amigos?
3 ¢Con qué frecuencia estableces nuevas relaciones con otras personas conectadas a 0 sl3lals
" |internet?
4 ¢ Con qué frecuencia se quejan las personas de tu entorno (familia) con respecto a la 0 sl3lals
' | cantidad de tiempo que pasas conectado a internet?
5 ¢Con qué frecuencia se ve afectado tu rendimiento académico (notas) debido a la 0 >l3lals
' | cantidad de tiempo que pasas conectado a internet?
6 ¢Con qué frecuencia prefieres revisar tu correo electronico antes de cumplir con tus 0 >l3lals
" | obligaciones escolares o del hogar?
7 ¢ Con qué frecuencia tu motivacion hacia el estudio se ve afectada debido al 0 sl3lals
" |internet?
8 ¢ Con qué frecuencia reaccionas a la defensiva o esquivo cuando alguien te pregunta 0 sl3lals
" | qué haces conectado a internet?
9 ¢Con qué frecuencia reemplazas pensamientos que te perturban sobre tu vida, por 0 >l3lals
" | pensamientos reconfortantes del internet?
10 ¢Con qué frecuencia te encuentras esperando con ansias la hora en que te volveras a 0 sl3lals
" | conectar a internet?
11. | ;Con qué frecuencia piensas que la vida sin internet seria aburrida? 0 2[3]4]|5
12 ¢Con qué frecuencia reaccionas bruscamente, gritas o te enojas si alguien te molesta 0 sl3lals
" | mientras estas conectado a internet?
13. | ;Con qué frecuencia pierdes horas de suefio debido a que te conectas a internet? 0 2[3]4]|5
¢Con qué frecuencia sientes que tus pensamientos estan centrados sobre el internet
14. . 0 213|415
cuando no esta conectado?
15 (Con qué frecuencia te encuentras diciendo “s6lo unos minutos mas” cuando estas 0 >l3lals
" | conectado a internet?
16 ¢Con qué frecuencia intentas reducir la cantidad de tiempo que pasas conectado a 0 ol3lals
" | internet y fallas en tu propdsito?
17 ¢Con qué frecuencia tratas de ocultar la cantidad de tiempo que has estado 0 213 la
. - 5
conectado a internet?
18 ¢Con qué frecuencia eliges pasar mas tiempo conectado a internet que a salir con 0 ol3lals
" | otras personas de tu entorno (familia)?
19 ¢Con qué frecuencia te sientes deprimido, irritable, o nervioso cuando estas 0 sl3lals
" | desconectado, lo cual desaparece cuando te conectas otra vez?
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APENDICE 4: Permiso de la Escala de Autoestima de
Rosenberg (EAR)

Gianinna Milagros Carbone Carrasco <20121570@aloe ulima.edu.pe>
para jventuraleon@gmail.com v

Buenos noches,

Le escribe una estudiante de Psicologia que se encuentra cursando el 11vo ciclo de la carrera en la Universidad de Lima, por lo tanto, me encuentro realizando mi

tesis, la cual busca encontrar la relacion entre adiccion a internet y autoestima en adolescentes limefios.

He podido encontrar las propiedades psicométricas de la Escala de Autoestima de Rosenberg adaptadas por usted y otros autores. (https://www.researchgate net/

publication/326381072_EVIDENCIAS_PSICOMETRICAS DE_LA_ESCALA_DE_AUTOESTIMA_DE_ROSENBERG_EN_ADOLESCENTES_LIMENOS)

Quisiera saber si es posible que acceda a la prueba, manual y baremos, asi como me pueda conceder el permiso para poder utilizarla en mi tesis. Seria de gran

ayuda para mi.
Quedo a la espera de su gentil respuesta,

Gracias de antemano,

Gianinna Carbone Carrasco

Jose Luis Ventura Leon <jventuraleon@gmail.com>
parami v

Estimada Gianinna:

Usted puede utilizar la escala. Adjunto la escala tal como fue aplicada. No se olvide de citar el documento en el formato correspondiente.
Por otro lado, usted solicita un manual. Recuerde que esta no es una prueba de editorial, por tanto, toda la informacién acerca de la aplicacién y correccion de la

& 18 abr. 2019 23:22

misma debe ser extraida del articulo cientifico. Finalmente, respecto al baremo, no fue propésito del estudio. En ese sentido, sugiero trabajar con las puntuaciones

directas (PDs). Recuerde que en investigacion el uso de las PDs son frecuentes, los baremos solo tienen propdsitos clinicos, més que de investigacion.

Un cordial saludo

Dr. José L. Ventura-Ledn

Docente Investigador

C.PsP. 15418

Autor ID Scopus: 57192588366

ORCID: http://orcid.org/0000-0003-2996-4244

Researchgate: https:/iwww.researchgate net/profile/Jose_Ventura_Leon

Google Academico: https://scholar.google es/citations?user=L 3U14VwAAAAJ&hI=es
Autores-Redalyc: http://www.redalyc.org/autor.0a?id=12678

[0 Escala de Autoesti... 4
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APENDICE 5: Permiso del Test de Adiccion al Internet (TAI)

De: Gianinna Milagros Carbone Carrasco <20121570@aloe.ulima.edu.pe>
Enviado: viernes, 19 de abril de 2019 01:57

Para: Deyvid_3108@hotmail.com

Asunto: Tesis urgente

Buenas noches,

Le escribe una estudiante de Psicologia que se encuentra cursando el 11vo ciclo de la carrera en la Universidad de Lima, por lo tanto, me encuentro realizando mi
tesis, la cual busca encontrar la relacion entre adiccion a internet y autoestima en adolescentes limefios.

He podido encontrar las propiedades psicométricas del Test de adiccion a Internet (TAl) validado por usted y otros autores en el 2014, (http://revistas.uigv.edu.pe/
index. php/psicologia/article/download/71/79)

Quisiera saber si es posible que acceda a la prueba, manual y baremos, asi como me pueda conceder el permiso para poder utilizarla en mi tesis. Seria de gran
ayuda para mi.

Quedo a la espera de su gentil respuesta,

Gracias de antemano,

Gianinna Carbone Carrasco

Deyvi Baca Romero <deyvid_3108@hotmail.com> lun,22abr.929 Yy &
parami v

Estimada Gianinna,

Buenas tardes,

De acuerdo a lo solicitado, no tendria inconvenientes con el uso de la version adaptada del TAl y le autorizo en su aplicacion toda vez que consigne a los autores originales y autores
de |a adaptacion en su investigacion (citado y referenciado) y su uso sea para fines estrictamente académicos. En adjunto hallara el MANUAL del instrumento TAl y su test y plantilla
en Anexos.

Quedo atento a cualquier duda o consulta. Exitos en tu trabajo de investigacion. Saludos,

Mg. Deyvi Baca Romero
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APENDICE 6: Cartas para solicitar aplicacion de

instrumentos en centros educativos

UNIVERSIDAD
DE LIMA

Lima, 2 de septiembre de 2019

Sefiora

Irma Faura de Infante
Directora

Colegio Leonardo Da Vindi
Presente. -

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted con la finalidad de saludarla y presentar a la seforita GIANINNA
MILAGROS CARBONE CARRASCO (cidigo 20121570), estudiante de la Carrera de Psicologia,
quien, para elaborar su trabajo de investigacion de la asignatura Seminario de Investigacion I,
requiere aplicar los siguientes instrumentos psicométricos a alumnos de 3ro, 4to y 5to de Secundaria,
de ambos sexos, en una sesién de 45 minutos o una hora (para cada grado):

» [Escala de Autoestima de Rosenberg
« Test de adiccion a Internet (TAI)
» Ficha sododemografica para recolectar datos como edad, sexo, etc.

Previamente a la aplicacin, se otorgara un consentimiento informado, con la finalidad de obtener la
autorizacion de sus padres de los estudiantes participes en la muestra. La participacion es andnima
y voluntaria.

El trabajo de Investigacidn se titula: “Relacidn entre Autoestima y Adiccidn al Internet en
adolescentes escolares de Lima”y tiene como objetivo, conocer si existen casos de alumnos con
conductas adictivas hadia el intemet, asi como identificar a los alumnos con baja autoestima,
Finalmente, se analizara sl existe una relacon entre ambas variables.

Es importante sefalar que la Informacidn, sera utilizada dnica y excusivamente para los fines
académicos del curso. Por esta razdn, solicito su apoyo y autorizacon para que la alumna Carbone,
pueda contar con las facilidades necesarias para visitar sus instalaciones.

Agradezco |a atencion que brinde al presente.

Atentamente,

ar Pra tsle 46 T 57 AT www ulima. edu.pe



UNIVERSIDAD
DE LIMA

Lima, 2 de septiembre de 2019

Sefiora

Julia Honores

Directora

Colegio Héroes del Cenepa
Presente. -

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted con la finalidad de saludaria y presentar a la sefiorita GIANINNA
MILAGROS CARBONE CARRASCO (cédigo 20121570), estudiante de la Carrera de Psicologia,
quien, para elaborar su trabajo de investigacion de la asignatura Seminanio de Investigacion II,
requiere aplicar los siguientes instrumentos psicométricos a alumnos de 3ro, 4to y Sto de Secundarla,
de ambos sexos, en una sesion de 45 minutos o una hora (para cada grado):

« Escala de Autoestima de Rosenberg
» Test de adiccion a Internet (TAI)
« Ficha sociodemografica para recolectar datos como edad, sexo, etc.

Previamente a la aplicacién, se otorgara un consentimiento informado, con la finalidad de obtener la
autorizacion de sus padres de los estudiantes participes en la muestra, La participacion es anonima
y voluntaria.

El trabajo de investigacidn se titula: “Relacion entre Autoestima y Adiccion al Internet en
adolescentes escolares de Lima™y tiene como objetivo, conocer sl existen casos de alumnos con
conductas adictivas hacia el internet, asi como identificar a los alumnos con baja autoestima.
Finalmente, se analizara si existe una relacién entre ambas variables.

Es importante seflalar que la informacion, serd utilizada Unica y exclusivamente para los fines

académicos del curso. Por esta razon, solicto su apoyo y autorizacion para que la alumna Carbone,
pueda contar con las facilidades necesarias para visitar sus instalaciones.

Agradezco la atencion que brinde al presente,

Atentamente,

Av. Janer Prado Este 480( TISHILAAT 6747 www. ulima.edu.pe
Santiago de Surco, Lima 53, Peru



UNIVERSIDAD
DE LIMA

Lima, 12 de septiembre de 2019

Fray

Segundo Agip Gamonal

Director

Colegio Nuestra Sefiora del Consuelo
Presente. -

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted con la finalidad de saludarla y presentar a la sefiorita GIANINNA
MILAGROS CARBONE CARRASCO (codigo 20121570), estudiante de la Carrera de Psicologia,
quien, para elaborar su trabajo de investigacion de la asignatura Seminario de Investigacion 11,
requiere aplicar los siguientes instrumentos psicométricos a alumnos de 3ro, 4to y Sto de
Secundaria, de ambos sexos, en una sesién de 45 minutos o una hora (para cada grado):

« Escala de Autoestima de Rosenberg
« Test de adiccion a Internet (TAI)
« Ficha sociodemografica para recolectar datos como edad, sexo, etc,

Previamente a la aplicacion, se otorgara un consentimiento informado, con la finalidad de obtener
la autorizacidn de sus padres de los estudiantes participes en la muestra. La participacién es
andnima y voluntaria,

El trabajo de investigacion se titula: " Relacidn entre Autoestima y Adiccion al Internet en
adolescentes escolares de Lima”y tiene como objetivo, conocer si existen casos de alumnos
con conductas adictivas hacla el internet, asi como identificar a los alumnos con baja autoestima.
Finalmente, se analizara si existe una relacion entre ambas variables,

Es importante sefialar que la informacion, serd utilizada dnica y exclusivamente para los fines

académicos del curso. Por esta razon, solicito su apoyo y autorizacion para que la alumna
Carbone, pueda contar con las fadlidades necesarias para visitar sus instalaclones,

Agradezco la atencion que brinde al presente.

Ay, Javer Fraop Ede &6

Santwgo ce Surca, Lena 13, Per '



APENDICE 7: Autorizacion de aplicacion de los instrumentos
en los centros educativos

H LEONARDO
Py Da ViING

Lima, 3 de Octubre ded 2019

CARTA DE AUTORIZACION

Por medio de este documento, certifico haber otorgado el permiso
correspondiente a |la sefiorita GIANINNA MILAGROS CARBONE CARRASCO,
actual alumna de dltimo ciclo de la carrera de Psicologia de la Universidad de
Lima, para poder aplicar los sigulentes instrumentos psicoldgicos en nuestra
mstitucion educativa:

Escala de Autoestima de Rosenberg (EAR)
Test de adiccion al Internet (TAI}
Ficha socicdemogréfica

Siendo estas tres, parte de su proyecto de investigacion para obtener su titulo de
Bachiller

Atentamente,

<7< o el LA -

c';". J
Irma Faura de Infante
Directora
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Surcvo, 3 de octubre del 2019

CARTA DE AUTORIZACION

Por medio de este documento certifico haber otorgado el permiso correspondiente a In
seflorita GIANINNA MILAGROS CARBONE CARRASCO. actual alumns de alimo
ciclo de la camrern de Psicologma de la Universadad de Lima, para poder aplicar los sagioentes
instrumentos psicologicos en nuestra inditucion educativa: Escala de Awoestima de
Rosenberg (EAR), Test de adiccion al Intemet (TAL v una ficha socicdemografica, com
pane de sa proyecto de mvestigacidn para obtener su titubo de Bachiller.

Alemtamente,

Colegio Nuestra Sefiora del Consuelo
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INSTITUCION EDUCATIVA N2 1286

“Heéroes del Cenepa”

RIO RIN S/N LAS PRADERAS-LA MOLINA, TELEFONO: 3687149

CARTA DE AUTORIZACION

-

Por medio de este documento certifico haber otorgado el pesmiso correspondientc o la
sehorite GIANINNA MILAGROS CARBONE CQRM«’O actugl alumea de altimo
ciclo de 1a carrer de Psicologia de la Universidad de Cimay para poder uplicar los siguientes
instrumentos psicoldgicos en nuestra institucion educativa:

- Escala de Autoestima de Rosenbérg {EAR ).

- Test de adiccion ol Internet (1:&1).,‘ N

- ficha sociodemogrificn. com parte de su proyecto de investigacion parn obtener su

tilo de Bachiller. [~ .

Siendo estas tres, pare dtsupmy-ao de investigncidn parn oblener su titulo de Bachiller.,
j o ‘V

™

[ “
\
9 e Jueves 3 de Octubree del 2019

s

“ A
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Ds
El 1286 “HEROES DEL CENEPA™
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APENDICE 8: Consentimiento informado

El proposito de este documento es brindarle al padre/madre/tutor del menor una clara explicacion
respecto a la naturaleza de la presente investigacion, asi como de su rol en ella como participante:

La investigacion serd llevada cabo por Gianinna Milagros Carbone Carrasco, alumna de
Ultimo afio de la carrera de Psicologia de la Universidad de Lima. El objetivo del estudio es
analizar la relacidn entre la autoestima y la adiccion al internet en adolescentes escolares que se
encuentren cursando el 3er, 4to y 5to de Secundaria.

De acceder a que su menor hijo(a) participe en este estudio, se le solicitara que responda a las
preguntas de dos cuestionarios y una encuesta sociodemografica. Esto tomara cerca de 45
minutos.

La participacién en esta investigacion es voluntaria. La informacién que se recoja sera
confidencial y no se utilizara para ningun otro propésito fuera de lo académico.

De presentar los alumnos alguna duda al respecto, pueden realizar consultas en cualquier
momento durante su participacion en él. Asimismo, podran retirarse del mismo sin que eso los
perjudique en ninguna forma.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto voluntariamente que mi hijo(a) participe en esta investigacion, conducida por Gianinna
Milagros Carbone Carrasco. He sido informado(a) de que la finalidad de este estudio es conocer
larelacion entre la autoestima y la adiccion a internet en adolescentes escolares que se encuentren
cursando el 3er, 4to y 5to de Secundaria.

Asimismo, me han informado que mi hijo(a) tendra que responder a dos cuestionarios y una
encuesta sociodemografica, lo cual tomara aproximadamente 45 minutos.

Reconozco que la informacién recabada de mi hijo(a) en el curso de esta investigacion es
estrictamente an6nima pues no se mostrardn nombres y apellidos, y no ser& usada para ningdn
otro propésito fuera de los de este estudio sin mi aprobacion. He sido informado de que mi hijo(a)
puede hacer preguntas sobre la investigacion en cualquier momento y que puede retirarse del
mismo cuando desee, sin que esto lo perjudique.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuando este haya concluido. Para esto y si tuviera
dudas al respecto, puedo contactar a Gianinna Milagros Carbone Carrasco al correo
20121570@ulima.edu.pe

Nombre del padre/madre/tutor Firma del padre/madre/tutor

Firma del estudiante responsable
de la evaluacion
Lima, de Setiembre del 2019
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APENDICE 9: Presupuesto

RUBRO ITEM CANTIDAD COSTO COSTO
UNITARIO TOTAL
MATERIALES Impresion de 1 S/. 0.50 S/.0.50
encuesta
sociodemogréafica
Impresion de 2 S/.0.50 S/.1.00
instrumentos
Impresion de 1 S/.0.50 S/.0.50
consentimiento
informado
Impresion de 3 S/.0.50 S/. 1.50
carta a director
Fotocopias de 200 S/.0.10 S/. 20
encuesta
sociodemogréfica
Fotocopias de 400 S/.0.10 S/. 40
instrumentos
Fotocopias de
consentimiento 400 S/.0.10 S/.40
informado
TRANSPORTE Taxis 10 S/. 12 S/. 120
TOTAL S/. 223.50
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APENDICE 11: Libro de cddigos (Excel)

ESCALA DE

VARIABLE ETIQUETA VALORES MEDICION
Colegios Colegio 1 1 Nominal
Colegio 2 2 Nominal
Colegio 3 3 Nominal
Publica 1 Nominal
Tipo de institucion Privada 2 Nominal
Grados Tercero 3 Ordinal
Cuarto 4 Ordinal
Quinto 5 Ordinal
Edad En afos 13-14 Intervalo
15-16 Intervalo
17-18 Intervalo
Sexo Femenino 1 Nominal
Masculino 2 Nominal
Dispositivo Celular 1 Nominal
Tablet 2 Nominal
Computadora de Nominal

colegio 3

Computadora personal 4 Nominal
Otros 5 Nominal
Redes sociales Si 1 Nominal
No 0 Nominal
Si 1 Nominal
Correo electrénico No 0 Nominal
Apps de Si 1 Nominal
musica/video No 0 Nominal
Si 1 Nominal
Juegos en linea No 0 Nominal
Otros Si 1 Nominal
No 0 Nominal
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EAR1

EAR?2

EAR3

EAR4

EARS

EARG6

EAR7

EARS

EAR9

ITEM1DIMENSION
AUTOPOSITIVA

ITEM2DIMENSION
AUTONEGATIVA

ITEM3DIMENSION
AUTOPOSITIVA

ITEM4DIMENSION
AUTOPOSITIVA

ITEM5DIMENSION
AUTONEGATIVA

ITEM6DIMENSION
AUTOPOSITIVA

ITEM7DIMENSION
AUTOPOSITIVA

ITEMS8DIMENSION
AUTONEGATIVA

ITEM9DIMENSION
AUTONEGATIVA

1= Muy en
desacuerdo

2= En desacuerdo
3= De acuerdo
4=Muy de acuerdo

1= Muy en
desacuerdo

2= En desacuerdo
3= De acuerdo
4=Muy de acuerdo

1= Muy en
desacuerdo

2= En desacuerdo
3= De acuerdo
4=Muy de acuerdo

1= Muy en
desacuerdo

2= En desacuerdo
3= De acuerdo
4=Muy de acuerdo

1= Muy en
desacuerdo

2= En desacuerdo
3= De acuerdo
4=Muy de acuerdo

1= Muy en
desacuerdo

2= En desacuerdo
3= De acuerdo
4=Muy de acuerdo

1= Muy en
desacuerdo

2= En desacuerdo
3= De acuerdo
4=Muy de acuerdo

1= Muy en
desacuerdo

2= En desacuerdo
3= De acuerdo
4=Muy de acuerdo

1= Muy en
desacuerdo
2= En desacuerdo

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal
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TAIl

TAI2

TAI3

TAI4

TAIS

TAI6

TAI7

DIMRETIRADA

DIMUSOEXCESIVO

DIMUSOEXCESIVO

DIMUSOEXCESIVO

DIMCONSEC
NEGATIVAS

DIMCONSEC
NEGATIVAS

DIMRETIRADA

3= De acuerdo
4=Muy de acuerdo

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal
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TAIS8

TAI9

TAI10

TAI11

TAI12

TAI13

TAI14

DIMTOLERANCIA

DIMTOLERANCIA

DIMUSOEXCESIVO

DIMTOLERANCIA

DIMTOLERANCIA

DIMTOLERANCIA

DIMTOLERANCIA

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal
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TAI15

TAI16

TAIL7

TAI18

TAI19

DIMTOLERANCIA

DIMTOLERANCIA

DIMTOLERANCIA

DIMTOLERANCIA

DIMTOLERANCIA

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

0= Nunca

1= Raras veces
2=0casionalmente
3= Con frecuencia
4= Muy a menudo
5= Siempre

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal
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APENDICE 12: Libro de codigos (SPSS)

Nombre \ Tipo H Anchura H Decimal ,‘} Etiqueta H Valores Perdidos \ Columnas H Alineacion H Medida \ Rol \
D Numérico 3 0 SUJETO Ninguna Ninguna 3 = Derecha & Escala  Entrada
COLEGIO Numeérico 7 0 COLEGIO {1, Heroes}... Ninguna 10 Derecha & Nominal N Entrada
TIPODEINST Numérico 8 0 TIPODEINSTIT... {1, Estatal}... Ninguna 10 Derecha &> Nominal N\ Entrada
GRADO Numeérico 5 0 GRADO {3, TERCER... Ninguna 8 = Derecha ol Ordinal \ Entrada
EDAD Numérico 5 0 EDAD EN ANOS Ninguna Ninguna 7 = Derecha & Escala  Entrada
SEXO Numérico 5 0 SEXO {1, FEMENI... Ninguna 7 Derecha &> Nominal “ Entrada
DISPOSITIVO Numérico 5 0 TIPODEDISPO... {1, CELULA... Ninguna 1" = Derecha &> Nominal  Entrada
REDESSOC Numérico 5 0 REDESSOCIA... {0, NO}... Ninguna 13 Derecha &> Nominal N\ Entrada
CORREO Numérico 6 0 CORREOELEC... {0, NOj}... Ninguna 8 = Derecha &> Nominal N\ Entrada
APPSDEM... Numérico 5 0 APPSDEMUSI... {0, NO}... Ninguna 13 = Derecha &> Nominal N\ Entrada
JUEGOSEN... Numérico 5 0 JUEGOSENLIN. .. {0, NO}. . Ninguna 14 Derecha &> Nominal \ Entrada
OTROS Numérico 4 0 OTROS {0, NO}.... Ninguna 6 Derecha g Nominal  Entrada
EAR1 Numérico 4 0 DIMAUTOPOSI... {1, Muy en .. Ninguna 6 = Derecha il Ordinal  Entrada
EAR2 Numeérico 4 0 DIMAUTONEG... {1, Muy en ... Ninguna 6 = Derecha ol Ordinal N\ Entrada
EAR3 Numérico 4 0 DIMAUTOPOSI... {1, Muy en ... Ninguna i = Derecha £l Ordinal  Entrada
EAR4 Numérico 4 0 DIMAUTOPOSI... {1, Muy en ... Ninguna 6 = Derecha il Ordinal \ Entrada
EARS Numeérico 4 0 DIMAUTONEG... {1, Muy en ... Ninguna 6 Derecha ol Ordinal N Entrada
EAR6 Numérico 4 0 DIMAUTOPOSI... {1. Muy en .. Ninguna 6 Derecha ol Ordinal “ Entrada
EAR7 Numeérico 4 0 DIMAUTOPOSI... {1, Muy en ... Ninguna 6 Derecha Al Ordinal N\ Entrada
EARS Numérico 4 0 DIMAUTONEG... {1, Muy en ... Ninguna 6 Derecha il Ordinal N\ Entrada
EAR9 Numérico 4 0 DIMAUTONEG... {1, Muy en ... Ninguna 7 = Derecha il Ordinal  Entrada
TAN Numérico 4 0 DIMRETIRADA... {0, Nunca}... Ninguna 5 = Derecha Al Ordinal N\ Entrada
TAI2 Numérico 4 0 DIMUSOEXCE... {0, Nunca}... Ninguna 6 = Derecha il Ordinal  Entrada
TAI3 Numérico 4 0 DIMUSOEXCE... {0, Nunca}... Ninguna 5 = Derecha il Ordinal  Entrada
TAlM Numeérico 4 0 DIMUSOEXCE... {0, Nunca}... Ninguna 5 = Derecha ol Ordinal  Entrada
TAI5 Numérico 4 0 DIMCONSECN... {0, Nunca}... Ninguna 5 = Derecha il Ordinal  Entrada
TAI6 Numeérico 4 0 DIMCONSECN... {0, Nunca}... Ninguna 5 = Derecha ol Ordinal \ Entrada
TAI7 Numérico 4 0 DIMRETIRADA... {0, Nunca}... Ninguna 5 Derecha £l Ordinal N\ Entrada
TAIB Numérico 4 0 DIMTOLERAN... {0, Nunca}... Ninguna 6 Derecha il Ordinal N\ Entrada
TAI9 Numérico 4 0 DIMTOLERAN... {0, Nunca}... Ninguna 5 Derecha il Ordinal \ Entrada
TAI0 Numérico 5 0 DIMUSOEXCE... {0, Nunca}... Ninguna T Derecha ol Ordinal “ Entrada
TAI1 Numeérico 5 0 DIMTOLERAN... {0, Nunca}... Ninguna 6 Derecha Al Ordinal N\ Entrada
TAI2 Numérico 5 0 DIMTOLERAN... {0, Nunca}... Ninguna 6 Derecha il Ordinal N\ Entrada
TAI3 Numérico 5 0 DIMTOLERAN... {0, Nunca}... Ninguna 6 = Derecha ol Ordinal  Entrada
TAI4 Numérico 5 0 DIMTOLERAN... {0, Nunca}... Ninguna 6 = Derecha Al Ordinal N\ Entrada
TAI15 Numérico 5 0 DIMTOLERAN... {0, Nunca}... Ninguna 6 = Derecha £l Ordinal N Entrada
TAI16 Numeérico 5 0 DIMTOLERAN... {0, Nunca}... Ninguna 6 Derecha il Ordinal N\ Entrada
TAIT7 Numérico 5 0 DIMTOLERAN... {0, Nunca}... Ninguna 6 Derecha il Ordinal N\ Entrada
TAI18 Numeérico 5 0 DIMTOLERAN... {0, Nunca}... Ninguna 6 Derecha ol Ordinal  Entrada
TAI19 Numérico 5 0 DIMTOLERAN... {0, Nunca}... Ninguna 6 Derecha £l Ordinal N Entrada
TOTALADIC... Numérico 5 0 TOTALADICCION Ninguna Ninguna 13 Derecha & Escala  Entrada
USOEXCES... Numérico 5 0 DIMUSOEXCE... Ninguna Ninguna 12 = Derecha & Escala “ Entrada
TOLERANCIA Numérico 5 0 DIMTOLERAN... Ninguna Ninguna 1" Derecha & Escala N\ Entrada
RETIRADA... 'Numérico 5 0 DIMRETIRADA  Ninguna Ninguna 19 = Derecha & Escala N\ Entrada
CONSECU... Numérico 5 0 DIMCONSECU... Ninguna Ninguna 21 = Derecha & Escala N\ Entrada
EAR2RECO  Numérico 8 2 ITEM2RECO {1.00, Muy _.. Ninguna 10 Derecha il Ordinal N Entrada
EAR5RECO  Numérico 8 2 ITEM5RECO {1.00, Muy ... Ninguna 10 = Derecha ol Ordinal N Entrada
EARSBRECO Numérico 8 2 ITEMSRECO {1,00, Muy ... Ninguna 10 = Derecha <l Ordinal N\ Entrada
EARIRECO Numérico 8 2 ITEMIRECO {1,00, Muy ... Ninguna 10 = Derecha ol Ordinal N\ Entrada
AUTOPOSI... Numérico 8 2 AUTOESTIMA... Ninguna Ninguna 13 Derecha & Escala  Entrada
AUTONEGA  Numérico 8 2 AUTOESTIMA... Ninguna Ninguna 10 Derecha & Escala  Entrada
TOTALAUT... Numérico 8 2 TOTALDEAUT... Ninguna Ninguna 10 = Derecha & Escala N Entrada
AUTONEG... Numérico 8 2 AUTOESTIMA ... Ninguna Ninguna 10 = Derecha & Escala N\ Entrada
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