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RESUMEN 

 

 

El presente trabajo se realizó para la obtención del grado de licenciatura en Administración 

de Empresas en la Universidad de Lima, bajo la modalidad de Plan de Negocios. El proyecto 

consiste en la evaluación de la viabilidad de implementación de un nido basado en el modelo 

educativo finlandés. 

El primer capítulo comprende una breve historia sobre los antecedentes y objetivos 

del proyecto. Posteriormente, en el segundo, se detallan las principales características del 

servicio, tales como: el segmento de mercado al cual está dirigido, la propuesta de valor 

mediante la cual se busca obtener la diferenciación, entre otros. 

Durante el tercero se realizó un informe de Estudio de Mercado cualitativo y 

cuantitativo para el cual se realizaron entrevistas a expertos, focus group y encuestas. En 

base a los resultados del Estudio de Mercado se desarrolló el plan de Marketing del cuarto 

capítulo, el cual consiste en la Segmentación y la Estrategia de Marketing Mix.  

En el quinto capítulo, se detalla el flujo de producción, así como el presupuesto de 

activos necesarios para las operaciones del Nido. Posteriormente, en el sexto, se detalla el 

método de determinación de la localización del Nido. A lo largo del séptimo se describen los 

recursos humanos proyectados para lograr un funcionamiento óptimo. 

El octavo capítulo abarca el plan estratégico en base al análisis del macro y 

microentorno, así como el análisis FODA; por último, en el noveno, se realizan las 

proyecciones financieras basadas en la demanda y costos previamente calculados. 

Línea de investigación: 5200-31.c1 

Palabras clave: Educación Inicial, primera infancia, Finlandia, desarrollo del niño, 

autonomía. 
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ABSTRACT 

 

 

The present work has been done to obtain the bachelor’s degree on Business Administration 

at University of Lima under Business Plan’s modality. This project consists of evaluating the 

feasibility of starting a kindergarten school based on the Finnish educational model. 

The first chapter contains a brief background story and the objectives of the project. 

In the second chapter, the service’s main characteristics are described and detailed. Some of 

these are: the market segment the kindergarten is directed to, the value proposal through 

which the differentiation will be obtained, among others. 

During the third chapter, a qualitive and quantitative Market Study report was 

executed throughout experts’ interviews, focus groups, and surveys. Based on the results of 

this Study the fourth chapter’s marketing plan was developed, consisting of segmentation 

and marketing mix strategy. 

The fifth chapter details the flow of production as well as the asset budget required 

for the kindergarten school operations. Later in the sixth chapter, the method of determining 

the location of the kindergarten school is detailed. The seventh chapter describes the human 

resources projected for optimal functioning. 

The eighth chapter covers the strategic plan based on macro and microenvironment 

analysis, as well as SWOT analysis. Finally, the ninth chapter makes the financial projections 

based on previously calculated demand and costs. 

Line of research: 5200-31.c1 

Key words: Early Chilhood Education, early years, Finland, autonomy, child development. 
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