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ARBITRAJE:"ARBITRAJE AD HOC" 

 

Materia: Arbitraje Ad Hoc 

 

No. De Expediente: 006-2014-CC-HUANUCO4/PRO 

 

RESUMEN  

Se trata de un proceso iniciado con relación a un contrato suscrito entre el Comité de 

Compra Huánuco 4 y el representante del demandante, que derivó de un proceso de 

compra llevado a cabo por el demandado, para la provisión de la canasta básica familiar 

de productos a favor de los usuarios de los niveles de inicial y primaria del ítem Chuquis, 

entre los cuales se encontraba conservas de pescado en diversas presentaciones. 

 

ADMINISTRATIVO:"PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR" 

Materia: Protección al Consumidor 

No. De Expediente: 096-2004/CPC 

RESUMEN 

La Demandante denunció a una Compañía de Seguros porque no habría cumplido con 

mantener la edad de ingreso del asegurado para efectos del cálculo de la prima y tampoco 

las coberturas en el Perú y en el extranjero durante la vigencia del servicio, pese a que 

éste se había ofertado en todo momento como “un seguro de salud integral para toda la 

vida”. Habiendo, incluso, variado el nombre del seguro, afectando la cobertura inicial 

pretendiendo asimilar a este último el seguro inicialmente pactado, con menor cobertura 

y mayor costo.  

Habiendo el demandante reclamado mediante cartas, muchas aún sin respuesta, por el 

incremento de las primas en cada renovación; sin embargo, el demandado se negó a dar 

solución a su reclamo. 


