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RESUMEN

La presente investigacién ha tenido como principal objetivo determinar la prefactibilidad de la
produccion de sandalias regulables, cuya materia prima esta compuesta principalmente a partir

de la cafia de azucar, un recurso renovable de alta disponibilidad en el Peru.

El concepto de producto se basa en 2 tendencias actuales en el mercado peruano, la reduccién
del uso de plasticos en la industria de calzado y el aumento de concientizacion de parte de las
empresas hacia el uso de recursos renovables.

Como parte de la metodologia, se realiz6 un estudio de mercado, concluyendo en un mercado
objetivo hacia NSE B, C y D, a partir de los 19 afios de edad, en todo el territorio peruano.
Ademas, se observo que se puede complementar la demanda proyectada al afio 2023 con el
apoyo de bienes complementarios. A partir de este calculo, se obtuvo una demanda proyectada
de 12496 cajas de 16 pares de sandalias, resultando en el tamafio de planta requerido para el
desarrollo del proyecto.

Como localizacion de planta, se seleccioné Lambayeque, ya que cuenta con alta disponibilidad
de materia prima, mano de obra y cercania a Lima.

A partir del analisis financiero, se obtuvo como indicadores del proyecto un VAN de S/.

776,975.49, y un TIR de 27%, indicando los beneficios de la implementacion del proyecto.

Finalmente, entre los principales hallazgos se encuentra la reutilizacion del bagazo (merma)
como fuente de energia para reducir costos de operacion. Ademas, se plantea la implementacion
de un proyecto social que permita aumentar el valor agregado del producto y la imagen de la

marca.



ABSTRACT

The main objective of this research project is to determine the prefeasibility of the production
of adjustable sandals, which raw material is mainly composed of sugar cane, a highly

available renewable resource in Peru.

The product concept is based on 2 current trends in the Peruvian market: the reduction of the
use of plastics in the footwear industry and the increase of companies’ awareness towards the
use of renewable resources.

As part of the methodology, a market study was carried out, concluding that the target market
includes SES B, C and D, from 19 years of age, throughout the Peruvian territory.
Furthermore, it was observed that the projected demand for the year 2023 can be
supplemented with the support of complementary goods. From this calculation, a projected
demand of 12,496 boxes of 16 pairs of sandals was obtained, As a result, this corresponds
with the size of the plant required for the development of the project.

Lambayeque was selected as the plant location, since it has high availability of raw materials,
workforce, and proximity to Lima.

From the financial analysis, a NPV of S/. 776,975.49, and an IRR of 27% were obtained,
indicating the benefits of the project implementation.

Finally, among the main findings is the reuse of bagazo (waste) as an energy source to reduce
operating costs. In addition, the implementation of a social project is proposed to increase the
added value of the product and the image of the brand.



CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Tema investigacion

El presente trabajo de investigacion es acerca de la instalacion de una planta de produccién
de sandalias elaboradas a partir de cafia de azlcar. Esta investigacion consiste de un estudio
de prefactibilidad de un proyecto industrial, para lo cual se recurrird a evaluaciones y
analisis desde el punto de vista de la ingenieria y también desde la perspectiva econémico-
financiera. No obstante, hay que precisar que la investigacion se limita geograficamente al

mercado peruano.

1.2. Planteamiento del problema de investigacion

En ese sentido, se plantea el siguiente problema de investigacion, el cual servira como guia
para el desarrollo de este trabajo:
¢En qué medida es factible la instalacion de una planta de produccion de sandalias

elaboradas a partir de cafia de azicar?

1.3. Objetivos de la investigacion

Objetivo principal: A partir del problema planteado anteriormente, se deduce que el
objetivo principal del trabajo de investigacion sera evaluar la factibilidad del proyecto de
fabricacion de sandalias a base de cafia azUcar, tomando en consideracion diferentes
aspectos tales como el financiero, econémico, de procesos y social

Sin embargo, a partir del objetivo central se desprenden los siguientes objetivos

especificos:

e Establecer la localizacion y el tamafio de la planta de produccidn, a partir de un estudio
de mercado y una evaluacion de los diferentes factores involucrados en ello.

e Identificar los posibles beneficios econémicos, financieros y sociales que podria generar
la implementacion de este proyecto industrial.



e Plantear una propuesta de proyecto industrial eficiente y rentable, aplicando conceptos

y metodologias de ingenieria.

1.4. Justificacion

El mercado peruano esta atravesando una transicion en el uso de productos plasticos, tanto
los consumidores como empresas estan migrando al uso de productos sustitutos que sean
mas amigables con el medioambiente. Es asi como incluso, el gobierno esta estableciendo
reglamentos que limitan el uso de plasticos en diversas formas; especialmente en
establecimientos de comida, donde esta limitando el uso de cafiitas de plastico. En ese
sentido, es posible identificar un cambio en la cultura de consumo de los clientes, quienes
a medida que pase los afios se espera que migren a productos que ya no estén hechos a base
de plastico. Considerando esta coyuntura, se justifica la idea de presentar un producto tan

popular en el Perq, la sandalia, hecho a partir de un material de la naturaleza.

1.5. Hipotesis

El proyecto se considera factible, pues, hoy en dia hay una tendencia por parte de las
empresas y productos a cambiar hacia caracteristicas mas ecoldgicas manteniendo sus
propdsitos especificos. Dicho motivo sera respaldado a partir de si los recursos a utilizar

traen consigo resultados de bajos costos, asi como de eficiencia.



CAPITULO II: MARCO TEORICO Y REFERENCIAL

Para efectos de la elaboracion de este estudio se ha tomado como referencia dos trabajos
realizados previamente que abarcan los principales temas a ser tratados en esta investigacion:
la produccion de calzado en el Perd y el surgimiento de los bioplasticos como alternativa eco
amigable para las industrias.

El primer trabajo es una tesis de la Universidad de San Marcos, en la cual se evalua la
competitividad en la industria del calzado a nivel nacional. Si bien el autor desarrolla el estudio
sobre el calzado a base de cuero, este puede ser extrapolado ya que las industrias de calzado de
cuero y sandalias presentan varias similitudes. En el trabajo se explora la actualidad de las
pequefias y medianas empresas productoras de calzado, las dificultades que estas enfrentan
como la informalidad e importaciones, asi como las oportunidades que pueden llegar a
aprovechar para revertir su situacion precaria.

La tesis, titulada “La competitividad de la industria del calzado en el Perd y sus
proyecciones en el mediano plazo (Caso PyME Tobbex International y el papel de Citeccal)”
explora el contexto actual de las MyPEs, particularmente la empresa Tobbex, asi como la
participacion del organismo estatal Citeccal. EI contexto es uno que es adverso debido
principalmente a la gran cantidad de calzado que es importado. Como consecuencia de esta
“inundacion” extranjera, el crecimiento en el sector nacional se ha frenado, cuando en décadas
previas era una de las industrias de mejor prosperidad y rendimientos. llegando al punto que la
produccion nacional es significativamente menor comparada a la de paises que se encuentran
con estas industrias en declive, siendo los ejemplos México y Colombia.

Una de las alternativas planteadas por el autor es reducir la informalidad del sector. En
el pais, este es un problema que va mas alla de la industria del calzado, por lo que erradicar la
informalidad presenta un desafio sumamente complejo. Formalizar estas empresas permitira
elevar sus contribuciones fiscales, asi como un acceso legitimo a herramientas que les permitan
crecer en sus actividades productivas. En resumen, aquellas empresas que busquen competir en
el sector calzado tendrdn un mejor desempefio y por lo tanto mejores probabilidades de
supervivencia si la configuracion de estas se hace siguiendo las reglas y procedimientos que la
ley establece.

Adicionalmente, el trabajo concluye destacando la importancia de las industrias
complementarias, en este caso de las pieles, ya que proveen la materia prima a partir de la cual

se fabrica el calzado. El autor sugiere asegurar que estas se mantengan sanas y competitivas, ya



que de lo contrario la disponibilidad de los insumos disminuye, llevando a un encarecimiento
y por lo tanto haciendo menos rentable el negocio del calzado, perjudicando la industria
nacional. Esta ultima reflexion es de vital importancia para el presente trabajo, pues se plantea
manufacturar calzado a partir de un insumo alternativo, por lo que es probable una variacion en

temas como estructura de costos y rendimiento de los materiales.

Como segunda referencia se seleccion6 un paper publicado por International Journal of
Emerging Technology and Advanced Engineering en el cual se presentan los bioplasticos
hechos a partir de distintas plantas - incluida la cafia de azucar - como una solucion a la
dependencia de plésticos hechos de combustibles fosiles (fuentes no renovables), los cuales han
contribuido en gran parte al fenémeno de la contaminacion y calentamiento global. Si bien los
bioplasticos no son una novedad, su uso ha visto un incremento en las Gltimas décadas, y se
espera que, gracias a las caracteristicas de su composicion, llegue a tener usos mas frecuentes
a través de todas las industrias y asi contrarrestar algunas de las consecuencias del consumo
irresponsable de nuestros recursos.

Este articulo empieza presentando la situacion problematica, la cual es nuestra alta
dependencia en productos plasticos hechos a partir de fuentes no renovables, cuyo impacto en
el medio ambiente es sumamente negativo. Globalmente, los procedimientos para disponer del
plastico no son 6ptimos, asi mismo, el tiempo que estos toman en degradarse oscila entre los
100 y 1000 afios. Esta coyuntura de consumir recursos que en algin momento se van a agotar,
junto con una disposicion no apropiada de residuos y un tiempo de descomposicion elevado de
estos dan como resultado la contaminacidon desenfrenada del planeta. ElI impacto mas
significativo se observa en los océanos, donde tanto la flora y fauna de estos se ven
perjudicados, llevando algunas especies hasta la extincién y por lo tanto perturbando el
ecosistema.

Ya se han tomado algunas medidas con el fin de mitigar los efectos del alto consumo
de material plastico, por ejemplo las campafias de reciclaje, reutilizacion y reduccion.
Adicionalmente, se busca sustituir a los combustibles fésiles por insumos renovables, cuyos
procesos de produccién son mas limpios y las propiedades en el producto terminado no son tan
nocivas hacia el medio ambiente.

Es asi que el uso de polimeros biodegradables ha tomado mayor importancia con el paso
de los afios. Uno de estos es el bioplastico, el cual puede ser obtenido de los siguientes
materiales:

e Aceite Vegetal



e Celulosa

e Almiddn de maiz
e Almidén de papa
e Cafia de azucar

e Hierbas

e Canamo

Al haber tantas fuentes de obtencion de bioplasticos se ha realizado una clasificacion
por grupos. Los dos grupos principales son agro-polimeros y los bio-poliésteres. El segundo
grupo contiene al &cido polilactico, también conocido como PLA por sus iniciales en inglés
(Polylactic acid), el cual es uno de los bioplasticos mas comunes, obtenido a partir de la
fermentacion de la cafia de aztcar o almidon de maiz. El principal atractivo de este incluye las
facilidades que tiene para fabricarse, ya que puede procesarse con las maquinas que actualmente
se utilizan para manufacturar plasticos convencionales. Adicionalmente, tiene diversos usos
como piezas de equipos electronicos, recipientes, moldes, entre otros, haciendo de este un

producto sumamente versatil.

Figura 1 : Polimeros biodegradables
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Fuente: International Journal of Emerging Technology and Advanced Engineering



Como principales beneficios que el uso de los bioplasticos trae caben destacar:
e Reduccidn de las emisiones de dioxido de carbono (CO2)
e Menores costos de obtencidn frente a la volatilidad del precio del petréleo
e Beneficios para las economias rurales
e Reduccion de la huella de carbono
e Diversas alternativas en el fin del ciclo de vida de los productos

e Menor tiempo de descomposicion (3 a 6 meses)

Figura 2 : Descomposicion

Fuente: Google Images

Por otro lado, el articulo también menciona las principales desventajas:
e Los biopléasticos no pueden ser reciclados con otros tipos de plasticos
e Ante una disposicion inadecuada, el proceso de descomposicion es ineficiente y puede

llegar a liberar sustancias nocivas (diéxido de carbono, metano, etc.)

Tomando en consideracién esto, se puede apreciar que los beneficios, tanto
socioecondmicos como ambientales, hacen de los bioplasticos una alternativa viable. Sin
embargo, se debe precisar de una gestion responsable del producto terminado en la etapa final
de su ciclo de vida, de lo contrario se contrarresta parte del impacto positivo que se ha llegado
a alcanzar. Adicionalmente, se debe establecer mediante estudios previos la asignacion de
terreno para cultivar los insumos, asi como la proporcion de estos que sera destinada a ser
alimento, un tema que, como menciona el articulo, genera obstaculos, principalmente en los
paises en vias de desarrollo. Esta asignacién de recursos es fundamental para asegurar un uso
responsable y 6ptimo que cumpla con las necesidades de la sociedad en el ambito social,

econdémico y ambiental.



El paper concluye que la concientizacién ambiental de las empresas y las comunidades
presenta una oportunidad para aquellos que empiecen a desarrollar sus productos a base de
bioplasticos, ya que ademas de los beneficios previamente mencionados, se tendré el visto
bueno de una sociedad que esta cada vez mas a favor de la tendencia de ser ambientalmente
responsable, lo cual favorecerd la percepcion de cualquier empresa y por consiguiente su
desempefio. Adelantarse a la tendencia puede ser ventajoso, sobre todo en la region de
latinoamérica, pues segun el articulo es actualmente la region con menor participacién del
mercado de bioplasticos con tan solo el 4%. Esto representaria para las empresas convertirse en

pioneras de la region.

Dentro del presente trabajo se analizaran diversos aspectos para justificar la hipotesis y
cumplir con los objetivos planteados del proyecto, entre ellos se encuentran: estudio de
mercado, localizacion de planta, tamafio de planta, etc. A partir de ello, se considera importante
dar una breve introduccién teorica respecto a dichos conceptos, asi, se lograra tener una mejor

compresion de la investigacion.

e [Estudio de mercado

En primer lugar, antes de comenzar con los términos tedricos dentro del estudio de
mercado, serd necesario los criterios utilizados de como se definira el producto y su significado.
Un producto se define mediante los siguientes niveles: beneficio, producto real y plus o
aumentado. Por un lado, el beneficio refiere al valor directo ofrecido, por ejemplo, el principal
beneficio del jabon es la limpieza de la piel. Por otro lado, el producto real indica al valor
otorgado mediante una serie de aspectos tales como: la marca, caracteristicas, estilo, etiquetas,
envases, calidad, etc. Se puede decir que involucra mas los elementos visibles que contiene el
producto. Por ultimo se encuentra el nivel plus o aumentado que hace referencia a algunos
beneficios adicionales que contiene el producto tales como servicios post-venta, garantias,
instalaciones, etc. Son elementos otorgados al producto como un agregado para complementar
el bien o servicio para dar una mayor satisfaccion.

Un estudio de mercado, como su nombre lo indica, es una manera de conocer el mercado
donde se buscara colocar un bien o servicio determinado con el fin de averiguar si resultara
rentable el proyecto en cuestion. Por un lado, es necesario conocer con precision el segmento
en donde se dirigiran los esfuerzos, por ejemplo, tener en cuenta factores como el nivel

socioecondmico, sexo, edad, preferencias, estilos de vida, personalidad, religion y mas. Cabe
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sefialar que dichos factores se agrupan en distintas variables de segmentacién denominadas:
geografica, demografica, psicografica y conductual. Dicha segmentacion servira para
determinar el mercado objetivo del proyecto (donde se precisara).

En cuanto a la segmentacion de caracter psicografico, se encuentra el nivel
socioecondmico definido como una posicion jerarquica de un individuo u hogar dentro de un
ambito social (The New Dictionary of Cultural Literacy; 2002); también, como la medida de
una posicién relativa econémica y social de una persona u hogar (National Center for
Educational Statistics; S.A.). EI NSE se puede clasificar mediante las siguientes letras: A, B,
C, D y E; detallando de la mas alta (mayor poder jerarquico) a mas baja (menor poder
jerarquico). Dentro de este mismo tipo de segmentacion se encuentran factores como el estilo
de vida, referenciando como son los comportamientos dentro de la vida cotidiana; es decir, por
ejemplo, si se lleva un tipo de vida saludable o nociva a la salud. La personalidad de los
consumidores también influyen puesto que no es lo mismo enfocarse en personas que muestren
un comportamiento autoritario o compulsivo sobre otras que demuestran mayor fragilidad o
democrética.

Respecto a la segmentacion de caracter demogréfico, las variables como el sexo o edad
son muy considerables dentro del analisis, pues, en la mayoria de casos, los bienes ofrecidos no
son para todo publico; es decir, respecto al sexo, hay productos que son exclusivamente para
mujeres tales como: vestimenta (mujer) o cosméticos; o afeitadoras para hombres. Asimismo,
hay productos que van exclusivamente para menores o mayores de edad, o incluso para bebés,
debido a diversos factores. Hay otras variables similares que no afectan tanto como estas, pero
de igual forma tienen cierta influencia como por ejemplo el tamafio de la familia, las
ocupaciones (profesionales, gerentes, funcionarios, etc.); o el ingreso anual que reciben las
personas. La religion que siguen las personas es un factor de suma importancia puesto que las
creencias del consumidor pueden determinar si adquirir el bien o no; por otro lado, el considerar
la raza o la nacionalidad no determinara tanto como la religion, pero tiene cierta importancia;
por ejemplo, si se busca enfocar en individuos de nacionalidad brasilefia no sera la misma a los
de nacionalidad argentina.

Respecto a la segmentacidn geografica, aqui se considera resumidamente al lugar en
donde se buscara segmentar el bien. Seria adecuado en primer lugar identificar el pais donde se
buscard implementar el proyecto, para de esa manera ir adentrandose hacia una region mas
especifica; un ejemplo seria el enfocar los esfuerzos hacia el norte de un pais, concretamente
una ciudad determinada. A continuacion se procedera a considerar factores tales com el tamario

de la ciudad, lo recomendable es utilizar rangos; es decir, menos de 20000, entre 10000 y 30000
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ciudadanos. Otras variables como la densidad geografica pueden ser importantes al momento
de precisar si se destinara a un consumidor urbano o rural.

Por ultimo se encuentra la segmentacion conductual que hace referencia principalmente
al comportamiento del consumidor frente al producto y como este le afecta; por ejemplo,
evaluar las ocasionalidad del uso del producto, la calidad que puede brindar, entre mas. Hay un
factor muy importante llamado el estado de lealtad que indica el grado de inclinacién en los
gustos del consumidor sobre los bienes; también, el indice de utilizacién haciendo referencia si
el usuario del bien o servicio es constante, minimo o regular para asi tener en consideracion
temas como el volumen de produccién, ventas, distribucion, ventas al por mayor, etc. Dentro
de esta segmentacion, el factor principal vendria a hacer la actitud del usuario o consumidor
hacia el producto, pues, conocer si este actla de forma entusiasta y positiva podria facilitar mas
su venta; y viceversa si este es indiferente u hostil.

Ahora, continuando con el estudio de mercado, es importante definir los conceptos
relacionados con la demanda, para mas adelante comprender acerca de los resultados en la
demanda del proyecto.

Por un lado, se encuentra la demanda interna aparente que se define mediante la
siguiente expresion

DIA = Produccion + Importaciones - Exportaciones +/- Diferencia de stock

La férmula indica a la demanda que se consume dentro del pais, puesto que al no
considerarse las exportaciones que viene a ser la produccion dirigida hacia el extranjero; y mas
bien se consideran factores como la produccion, unidades producidas dentro de un territorio, e
importaciones, aquellas importadas desde el extranjero; viene a ser todo el consumo nacional.
La diferencia de stock hace referencia a los inventarios que pueden ser en exceso o que falte.

La demanda del proyecto vendria a ser una porcién de la demanda interna aparente
descrita anteriormente, datos como la intencion e intensidad de compra por parte de los
consumidores resultan influyentes para su célculo. Por un lado la intencién de compra hace
referencia al grado en el que el cliente o consumidor buscaria consumir el producto; por
ejemplo, colocando una escala para saber qué tan interesado estaria el publico a consumir el
producto. Dicha informacion podria obtenerse de distintos métodos como realizando una
encuesta hacia el publico objetivo, un focus group con especialistas y distintas opiniones. Por
otro lado, esta la intensidad de compra que indica de cierta forma la cantidad de veces que se
buscara consumir el producto en una sola compra; de esta manera, se conocera el consumo por

ocasion de compra (hay productos que no se adquieren uno por uno sino en mayor volumen).
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Los factores mencionados anteriormente vienen a tener fundamental importancia pues
con ellos se calcularia la demanda del proyecto estimado. La demanda del proyecto vendria a
ser la cantidad de bien o servicios que los compradores buscan adquirir dentro del mercado
establecido, que en este caso, seria relacionado a la segmentacion definida, datos como la
intencion e intensidad de compra y la participacion de mercado. La participacion de mercado
se define como la porcion del mercado que la empresa con un bien determinado busca cubrir,
y ello surge a partir de que hay competidores dentro del segmento definido que también cubren
cada uno cierta porcion.

Existen otros términos de relevancia dentro del estudio de mercado tales como la
demanda no cubierta, las estrategias competitivas o comerciales y los bienes sustitutos o
complementarios.

La demanda no cubierta vendria a ser el espacio en el mercado el cual la demanda no
satisface y que podria cubrirse; en palabras simples, la diferencia entre la demanda y la oferta,
que si la primera es mayor habria demanda insatisfecha o no cubierta. Por otro lado, las
estrategias competitivas refieren a como es que se buscara afrontar el mercado por parte de la
empresa ofreciendo un bien o servicio, por ejemplo, es posible realizarlo mediante técnicas de
diferenciacion a la competencia (otorgando un valor agregado), liderazgo en costes (trabajando
con costos minimos, y a menores precios) o con un enfoque hacia un segmento concreto con el
fin de satisfacer las necesidades de los consumidores mas satisfactoriamente.

Asimismo, existen otras estrategias denominadas comerciales, las cuales serian de qué
manera se buscara lanzar los productos; es decir, posiblemente, se buscara penetrar el mercado
establecido con altos volimenes de venta (penetracion de mercado), o ampliando el portafolio
de productos hacia un mercado ya establecido (desarrollo de productos); o llevar los mismos
productos hacia nuevos horizontes (desarrollo de mercados) o mercados; o diversificando los
productos hacia nuevos mercados (diversificacion). Luego, los bienes sustitutos vendrian a ser
los bienes o servicios que podrian realizar la misma funcion que un producto especifico sin
dicha intencion neta (peligrosos pues disminuyen ventas). Los bienes complementarios son
importantes puesto que pueden generar un mayor consumo de un bien especifico, asi como
mayor satisfaccion al cliente al percibir un mayor valor; realizar alianzas con empresas de este

tipo resulta ventajoso.

e Localizacion de planta
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La localizacion de planta es el andlisis que debe hacerse para decidir la localizacion de la planta
de produccion. Esta se puede dividir en macro localizacion y micro localizacion. Para cada uno
se deben elegir y evaluar factores de localizacion, los cuales son variables que determinan que
tan favorable es una localidad para colocar la planta. Los factores a evaluar pueden ser
disponibilidad de materia prima, mano de obra disponible, distancia a una ciudad, entre otros.
A nivel de macro localizacion se elige entre departamentos o regiones del pais mediante un
ranking de factores para los factores de localizacion. A nivel de micro localizacién entre
diferentes localidades que se encuentren dentro de la region o departamento seleccionado en la
macro localizacién. El procedimiento para definirlo es de la misma manera utilizando un
ranking de factores

El ranking de factores es una herramienta que pondera la importancia de cada factor en un
cuadro en el cual se usan los nimeros 1 y 0 que identifica si un factor es mas importante que
otro, si son igual de importantes o si es menos importante. Acto seguido, se otorgan
calificaciones para cada localidad para finalmente determinar un puntaje ponderado y el lugar

que obtenga la mayor ponderacion seré la elegida.

e Tamafo de planta

Con la finalidad de desarrollar un proyecto que demanda una gran capacidad productiva, se
debe realizar un planeamiento del tamafio de planta, refiriéndose no solamente al tamafio fisico
y medidas de la locacion, sino a la capacidad productiva de la misma. Es este término el que se
utiliza en el trabajo, ya que para controlar los gastos de construccion y maquinaria, se debe
planificar cudnto se va a producir durante la duracion del proyecto, analizando factores como
el punto de equilibrio, la demanda del mercado durante el tiempo del proyecto, la capacidad
posible o limitada por la tecnologia con la que se cuenta y finalmente la disponibilidad de la
materia prima de la localidad en la que se encuentra el proyecto. Por ejemplo, si se escoge una
locacion en un lugar adecuado para transporte, pero de baja produccién de materia prima
necesaria para la produccion de los productos a elaborar, probablemente uno de los limitante
del tamafio de planta sea la cantidad de toneladas a procesar de esa materia prima, ya que no
tendria ningun sentido planificar e invertir en una planta que tendra mayor capacidad para al

final no usar esa capacidad por falta de materiales.
e Materia prima
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La materia prima tiene un concepto amplio usado principalmente para la industria, pero se
puede definir basicamente en “todo bien que es transformado durante un proceso de produccion
hasta convertirse en un bien de consumo.” La materia prima es todo lo necesario para poder
lograr transformar materiales en el producto final mediante un proceso, ya sea fisico o quimico.
Esto significa que lo que ingresa al proceso no es lo mismo que lo que sale, sino que debe tener
un cambio o valor agregado. Un producto puede estar compuesto de varios materiales o
materias primas, lo que conlleva a un proceso productivo mas complejo, por ejemplo, el proceso
de produccion de un smartphone, a diferencia de los procesos necesarios para la elaboracion de
un plato o un vaso, que solo requiere un tipo de materia prima. También hay tipos de materia
prima, ya que esta puede ser tangible o intangible. Esto se refiere al tipo de producto o servicio
que uno ofrece. Por ejemplo, las redes sociales que ofrecen servicios al pablico tienen como
materia prima la informacion a partir del Big data y las herramientas informaticas para poder
elaborar un producto que cumpla con las necesidades de los usuarios actuales. En este caso,
seria informacién la materia prima intangible de ingreso. Por otro lado, para productos o
servicios fisicos, se utiliza materia prima tangible. Dentro de la materia prima, se puede

categorizar dependiendo los diferentes tipos de procesos productivos.

“La produccion puede ser: primaria, secundaria o terciaria.

La produccién primaria, o industria primaria, corresponde al cultivo o la explotacion de los
recursos naturales, tales como la agricultura, la ganaderia o la mineria.

La produccion secundaria es la que convierte los productos de la industria primaria en bienes
de consumo o de capital. Corresponden a este rubro, los productos manufacturados, la
construccion, la generacion de energia, etc.

La produccion terciaria abarca el sector de servicios.” Dependiendo del sector productivo, la
materia prima puede ser netamente extraida, 1o que significa que no ha sido modificada
previamente mediante algin proceso. También, para el segundo sector, es basicamente el tipo
de produccion mas coman, en el que se le agrega valor a uno o varios tipos de materia prima.
Finalmente, la produccion terciaria abarca servicios que requieren en su mayoria materia prima

intangible.

e Tecnologia (Tamaro de planta)
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Otro criterio para determinar el tamafio de planta es la tecnologia disponible. Esto se refiere a
la tecnologia disponible en la época en que se da el proyecto, dado a los avances tecnologicos
que permiten una mayor capacidad de produccion, una mayor eficiencia de recursos y una
reduccion del tiempo de procesamiento. Ademas, otra razén por la que se tiene que considerar
la tecnologia disponible es por la ubicacion de la planta. Generalmente, las maquinas se van a
tener que exportar de su pais de origen, por lo que podria generar problemas y costos elevados
dependiendo del tipo de maquina que se escoja, asi como su tamafio. Esto va de la mano con el
criterio de localizacion de planta. También hay que tener en cuenta al momento de escoger entre
las opciones de maquinaria la capacidad méaxima a producir. Por ejemplo, si el mercado local
solo requiere 10000 unidades anuales, no seria necesario al inversion de una maquina con una
capacidad maxima de 50000 unidades, ya que se tendria capacidad inutilizada, a menos que se
tenga planes para crecer en el futuro y expandir las operaciones, o realizar trabajos de maquila.
Si el tamafio de planta se basa en la tecnologia, se calcula entre todas las maquinas su capacidad
méaquina. Se igualan las capacidades con un factor unitario y se determina cual de ellas es el
cuello de botella. Es esta la que determina el tamafio de planta. Por ejemplo, si en todo el
proceso productivo un proceso es el que menor capacidad tiene por el tamafio de maquina,
digamos 35000 unidades por afio, entonces es esa la capacidad méxima anual de la planta, por

lo que ese seria el tamafio de planta a escoger por tecnologia.

e Punto de Equilibrio

Otro método para calcular el minimo tamarfio de planta es el punto de equilibrio. Para entender
bien este concepto, tenemos que entender que puede expresarse en unidades o soles, por eso
esta la afirmacion: “Es el momento o el punto medido en unidades o en soles en que nuestra
empresa, no gana ni pierde dinero, es decir se encuentra en equilibrio o en el punto cero de
beneficios.” Una empresa tiene la necesidad de producir productos con un beneficio mayor a
su costo. Sin embargo, un solo producto no va a cubrir la inversion inicial de un proyecto, ni
tampoco los costos de produccion anuales 0 mensuales. Es por esto que las empresas deben
calcular cuantas serian las unidades minimas que tienen que producir para poder cubrir tanto
sus costos y gastos como la inversion realizada para el proyecto. TeGricamente, una vez
alcanzada esta cantidad de unidades, la empresa no ha ganado ni perdido dinero, sino que, si
vende esa cantidad de unidades a un precio determinado, recuperard su dinero. Sin embargo,
siempre es bueno y necesario que se produzca mas que el punto de equilibrio, ya que este varia

por muchos factores, ya sea la reduccion de la demanda o la inflacion de precios, o incluso que
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el producto se vuelva obsoleto. Es por eso que es muy importante tener en cuenta el punto de
equilibrio antes de empezar un proyecto. Para calcular el tamafio de planta, el punto de
equilibrio es un excelente indicador para determinar el éxito y las utilidades de la empresa en
un proyecto. Si bien, uno no debe escoger este indicador para calcular el tamafio de la planta,
sirve como referencia para el indicador que se escoja o0 no. Por ejemplo, si en el estudio
realizado, se observa que el punto de equilibrio es muy alto o irrealista, significa que el proyecto
requiere una alta produccidn para siquiera mantener los costos iniciales. Esto llevaria a tomar
decisiones importantes sobre si lanzar el proyecto o no. Por otro lado, si el indicador escogido,
por ejemplo, la demanda del mercado, fuera mucho mas alta que el punto de equilibrio, significa
que va haber tranquilidad econémica, ya que podra cubrir los costos e inversiones con una

ventaja suficiente para pensar en futuras inversiones y crecimientos de la empresa.

e Ingenieria de proyecto

e Normas técnicas peruanas

Para determinar la ingenieria de proyecto se han tomado en consideracion diversas variables.
La variable politica esta relacionada a cumplir con el reglamento peruano que establece que los
productos que se fabriquen deben mantener ciertos estandares y especificaciones de calidad.
Para cada tipo de producto existe una norma técnica peruana que especifica los requerimiento
y controles de calidad a realizar para el proceso industrial de produccion que se esta
desarrollando. Para el presente trabajo de investigacion se van a utilizar 3 NTP para mantener

una calidad del producto elevada.

e Calidad

La calidad es una variable muy importante para el proceso y es por ese motivo que se ha
desarrollado un “Cuadro de especificaciones” en el cual se colocan las principales
caracteristicas del producto, se determina si es una variable o un atributo y cual es el nivel de
criticidad en lo que respecta la calidad. Se debe registrar a traves de qué medios se van a evaluar
las caracteristicas, entre cuales parametros se encuentra el estandar de calidad y que método se

utilizara (muestreo o total) para que se reduzca a 0 el porcentaje de defectuosos entregados a
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almacén. En el cuadro se observa el NCA, que es el nivel de calidad aceptable y son el % de

productos defectuosos que se toleraran para dicha caracteristica.

e (Capacidad de planta

Es importante realizar un estudio de impacto ambiental, en base a ese estudio se elaboran
propuestas que sean amigables con el medio ambiente. Lo que busca un estudio de impacto
ambiental son aspectos ambientales, proponer soluciones para mitigar y prevenir la
contaminacion e impactos ambientales y desplegar la solucién en base a programas de
implementacion y objetivos claros.

Para el caso de requerimientos de servicios son 3 los que se evaltan.

1. Relativos al hombre: servicios de primera necesidad como servicios higiénicos,
comedor, primeros auxilios o area de seguridad en caso de emergencia (planes de
evacuacion).

2. Relativos al material: politicas de calidad o de proceso que se deben seguir.

3. Relativos a la maquinaria: planes de mantenimiento y limpieza

La capacidad de planta es definida por el cuello de botella, es decir, la operacién con menos
capacidad de produccion y que limita la produccion a cierto régimen ya que si se excede podria
saturarse la maquina o mantener productos en espera ya que la tarea puede demorar mas tiempo
en procesar 0 menor capacidad por hora.
En la seccidn de capacidad de planta se elabora un cuadro que tiene en consideracion variables
importantes como:

1. Operacién

2. Cantidad de material que ingresa a la actividad en su respectiva unidad de medida

3. Lacapacidad de procesamiento de la maquina que procesa el material entrante

4. El nimero de méaquinas requerido

5. En base al calculo unitario se obtienen las horas efectivas de trabajo al afio

6. EIl factor de eficiencia de los operarios que se determina en base a las horas reales y

efectivas de trabajo
7. El factor de utilizacion de las maquinas
8. EI factor de conversion al dividir la cantidad de producto terminado entre la cantidad

ingresante a la operacion
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La capacidad final se ajusta mediante el factor de conversion mencionado para tener las
cantidades en las mismas unidades que tiene el producto terminado (pares de sandalias).

Multiplicando las variables mencionadas se obtiene el cuello de botella para la planta.

e Tecnologia

Se ha evaluado la variable tecnoldgica y se observa que los procesos son por lo general semi-
automatizados, es decir, las tareas u operaciones son desarrolladas por maquinas pero deben ser
supervisadas por operarios.

Entre las maquinas que se usardn se encuentra la bascula industrial, que se usara para la
operacion de pesado, se emplea para volimenes de carga grandes. La trituradora industrial es
la que se emplea para el triturado de la cafia de azUcar y reducir su tamafio, facilitando el proceso
de molienda. El extractor de cafia de azUcar trabaja como un molino y se encarga de extraer el
jugo de la cafa. El evaporador industrial es una maquina que se encarga de recibir una solucion
con una cierta concentracion, a través de un proceso de calentamiento, se lleva a ebullicién el
agua, se evapora y se reduce la cantidad de agua en la solucién. El evaporador puede ser de
multiples efectos y en este caso es de doble efecto para mejorar la eficiencia en la operacion de
evaporacion, utilizando el vapor de agua que se generd en el primer efecto como elemento de
calentamiento. Para el presente proceso se busca aumentar la concentracion del azucar en el
jugo que es una mezcla de agua con azucar. El destilador industrial se emplea para obtener el
alcohol, un destilador trabaja con procesos de condensacion y evaporacion intercalados
trabajando en base a la volatilidad de los componentes de la mezcla, por la parte superior se
obtienen liquidos con mayor volatilidad y por la parte inferior los liquidos con menor
volatilidad. Se cuenta con un reactor que es un cilindro cerrado que debe mantener condiciones
de temperatura y presion adecuados para que se pueda dar la reaccion quimica de
deshidratacion. Para el proceso de elaboracion de sandalias la maquina inyectora industrial
trabaja con moldes es decir, da la forma al material plastico y a través de un proceso de
enfriamiento se obtienen las laminas de plastico 100% biodegradable. Una prensa hidraulica
industrial sirve para ejercer presion sobre superficies y son diversos sus usos, para el presente
caso para que las suelas queden bien adheridas y no se separen una vez gque sean pegadas. La
serigrafiadora esta disefiada para pintar automaticamente las superficies que uno desea, desde
sandalias hasta polos (industria textil), usa tintas especiales para sandalias y que se adhieren al

producto. Se debe esperar un momento a que la pintura seque para que puedan pasar a la
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siguiente operacion. La lijadora industrial funciona como una lijadora comdny corriente, utiliza
una lija que avanza en una faja a muchas revoluciones por minuto (alta velocidad) y permite
recortar el plastico que queda como excedente en la suela. La lijadora ahorra tiempos y agiliza
el proceso. Finalmente, contamos con una maquina de embalaje industrial que junta los pares

de sandalias en cajas de cartdn para ser enviados al almacén de productos terminados.

e Diagramas

Para diagramar de manera adecuada las actividades a realizarse de han usado herramientas de
procesos que son: el diagrama de operaciones y diagrama de bloques.

El diagrama de operaciones es un flujo representado por simbolos que indican si se realiza una
operacion (circulo), un control (cuadrado) o una operacion mixta (cuadrado y circulo). Se
visualiza en la cadena principal la materia prima y las demés entradas son los insumos o
materiales adicionales que van a formar parte del producto final. Las flechas que salen del flujo
principal representan las salidas del proceso, ya sean defectuosos, impurezas, agua residual,
entre otros. EI DOP cuenta con una leyenda y resumen de la cantidad de actividades necesarias
para la elaboracion del producto.

El diagrama de bloques es un flujo que representa las actividades del proceso con las cantidades
de cada insumo y materia prima para obtenerlo. Los ingresos y salidas estan representados
mediante flechas con el nombre y la cantidad en su respectiva unidad de medida. Las flechas
que salen son el % de merma que no forma parte del producto final. La salida de todo el flujo

es la cantidad de producto terminado obtenido y en este caso en pares de sandalias.

e FEvaluacidn social de proyectos

Al empezar un proyecto, se debe evaluar un proyecto de modo que se puedan analizar los
impactos del proyecto, respecto a beneficios y costos que significan para la sociedad. Esto se
refiere en la rentabilidad que puede aportar al pais, tanto econémico como social y cultural.
Por ejemplo, para una empresa minera es muy importante este tipo de analisis, ya que tiene que
tener en cuenta los beneficios que va a generar para las comunidades cercanas, como generacion
de empleos, generacion de divisas, construcciones , entre otros. Pero también tiene que tener en
cuenta que ademas de estos beneficios sociales va a tener costos, como la contaminacion
ambiental, la demanda de materia y recursos y el incremento de industria estacionaria.

Hay tres tipos de indicadores de evaluacion social:
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De empleabilidad:

e Valor Agregado

e Densidad de capital

e Productividad de la mano de obra
De rendimiento de capital:

e Intensidad de capital

e Relacion producto-capital
De divisas:

e Balance de divisas

e Generacion de divisas

e Método Guerchet

El método de Guerchet es una herramienta que se usa para definir las areas que seran utilizadas
por las maquinas u operarios que estan presentes en la planta. Se consideran los recursos

moviles y se calculan 3 tipos de area.

T Superficie estatica (Se): area donde se encuentra la maquina
2. Superficie gravitacional (Sg): area que rodea al puesto de trabajo
3. Superficie de evolucion (Sc): area mas grande que se enfoca en el correcto flujo de

materiales y personas
De esta forma se asigna una adecuada distribucion a las maquinas y se calcula el area requerida
para el &rea de produccion

e Inversion y Escalamiento

Para determinar el monto necesario de la inversion se descompuso esta en tres categorias:
Activo Fijo Tangible (AFT), Activo Fijo Intangible (AFI) y Capital de Trabajo (CT).

El activo fijo tangible comprende las propiedades o bienes susceptibles a ser tocados, es decir,
que tienen caracteristicas fisicas. Para el proyecto se consideraron el terreno, la nave industrial
(planta) donde se realizaran las operaciones, y la maquinaria adquirida para fabricar el producto.
Como se vera en acapites posteriores, los precios de las maquinas estan dados por el valor FOB
(Free On Board), por lo que es necesario llevarlo al valor DDP (Delivered Duty Paid), de
manera que se incluyen los costos restantes que comprenderan el envio desde el pais exportador
hasta el puerto del Callao, y su posterior transporte hasta la planta. Dentro de los costos
adicionales se consideran el flete, el cual se determino oscila entre los 3000 y 3500 ddlares por

cada maquina, y el seguro, obtenido sacando un porcentaje del valor FOB. Con estos costos
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tomados en cuenta se llega al valor CIF (Cost, Insurance and Freight), al cual se le debera sumar
los gastos de aduana, y los costos de transporte y acarreo. Los gastos de aduana representan un
porcentaje del valor CIF, este porcentaje puede ser 0, 6 0 11 % Yy estad dado por la partida
arancelaria. Al tratarse de maquinas muy especificas y no bienes que son transportados con
mayor frecuencia se ha determinado utilizar el valor promedio de arancel ad-valorem, el cual
es 2.2%. Respecto a los costos de transporte se estima que representaran un 20% del valor total
del flete, finalmente para el acarreo de la maquinaria e instalacion dentro de la planta se
consider6 un que el precio de esta actividad se veria reflejado por el valor FOB inicialmente
pagado, por lo que las maquinas mas complejas y costosas facturara 750 dolares, mientras que
las menos costosas y mas sencillas 500 dolares.

En el activo fijo intangible engloba todos los bienes no palpables. Se ha considerado el software
adquirido para realizar las operaciones y procedimientos administrativos en la planta. EI costo
mostrado incluye tanto la licencia anual como el costo de la instalacion en los equipos y
computadoras de la empresa.

Finalmente, para el calculo del capital de trabajo se empled la siguiente formula:

Gasto operacional
365

X ciclo de caja (dias)

El gasto operacional total estd dado por los gastos administrativos, financieros y de ventas
realizados en el ciclo anual, por lo que gastos y remuneraciones vinculadas al area de
produccion no son incluidos en este calculo. El ciclo de caja fue calculado con los datos de
periodo promedio de inventarios, periodo promedio de cobranzas y periodo promedio de pagos,
los cuales seran brindados en su acépite respectivo.

Cabe destacar que no se precisé de ninguna herramienta de escalamiento ya que los precios
obtenidos eran valores actuales, por lo que un escalamiento temporal no fue necesario.
Adicionalmente no se realizd el escalamiento de capacidad puesto que las maquinas fueron

seleccionadas por ya tener la capacidad requerida para las actividades que se buscan desarrollar.
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CAPITULO IllI: METODOLOGIA

3.1. Aspectos metodologicos

El presente trabajo es un trabajo de investigacion con el objetivo de determinar la
manera mas éptima para perfeccionar el proyecto industrial. A partir de ello, se realizara un
estudio en base a distintos tipos de fuentes; principalmente serd necesario utilizar trabajos de
investigacion de otros autores, tesis, documentos, libros y otro tipo de fuente virtual.

Una de las técnicas para recolectar informacion fue el realizar una encuesta hacia los el
segmento dirigido con el objetivo de conocer la intencion e intensidad de compra de los clientes,
ello resulta fundamental en el instante de conocer la demanda que atrae el negocio.

Sin embargo, lo mas importante sera el uso de la informacién tal como se menciond
anteriormente de las investigaciones relacionadas con temas similares, principalmente si son de
las mismas caracteristicas a esta, con el objetivo de determinar un proyecto industrial

satisfactorio evaluando y usando distintas herramientas.

3.2. Aspectos de Mercado e Ingenieria

3.2.1. Estudio de mercado

e Definicion del producto

Como producto se ha elegido la elaboracién de sandalias cuyas suelas son a base de cafia de
azUcar. Esta idea viene con el propésito de fabricar un producto comdnmente usado, pero a base
de un material que sea amigable con el ambiente y de esta manera reducir el uso del plastico o
de la goma que también es utilizada. EI optar por este producto trae consigo una repercusion
muy significativa siendo, su consumo de manera sostenible. Hoy en dia el planeta afronta una
crisis de caracter ambiental, dado que la mayoria de productos que son usados diariamente traen
consigo consecuencias negativas a largo plazo, por lo tanto, la innovacién hacia este tipo de
productos ayudara a minimizar este problema. Cabe sefialar, que las funciones y ventajas de las
sandalias comunes se mantienen, entonces, el valor ambiental se consideraria como una ventaja
competitiva.

Ahora, respecto al reemplazo de la tira de plastico para acomodar los dedos, hay varias

alternativas pues, es posible minimizar el impacto ambiental mediante el uso de papel,
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materiales reciclados o hasta telas de algodon. Respecto a ello, se ha decidido realizarlo a base
de tela de algoddn. Proveedores entregaran el material ya listo para simplemente ser adherido
al final del proceso de produccion, dando como resultado un producto casi 100% ecoldgico.
Otro valor adicional que se le dara a la sandalia, es una caracteristica ajustable al crecimiento
del consumidor, con el propdsito de que se acomode de acuerdo al tamafio del pie; es decir,
conforme crece, hay diferentes niveles en el ajuste de la sandalia para que este se acomode de
la mejor forma posible. Esta ventaja es sin duda considerable en relacion a otros productos,
pues, le da al cliente la posibilidad de conservar el producto el mayor tiempo posible, sin que
el crecimiento sea una oposicién a su uso.

A continuacion, se presentaran los siguientes niveles de producto definidos

Beneficio: Comodidad y amigable ambientalmente

Real: Pares de sandalias con base de cafia de azlcar y ajustable al tamafio del pie.

Aumentado: Servicio post-venta (ej.: entrega de decoraciones o pines para la sandalia, correa

de repuesto, etc.).

e Area geografica

Por un lado, el &rea en donde los esfuerzos de venta se van a destinar seré en todo el territorio
peruano, mientras que la instalacién de la planta y recoleccion de materia prima se hara en la
region de Lambayeque. Respecto a Lambayeque, es posible encontrar una disponibilidad de
cafia de azGcar mas elevada, puesto que esta abunda en mayor cantidad dentro de dicho lugar,
en consecuencia, sera posible realizar una buena produccion. Por otro lado, el orientar las ventas
dentro de todo el pais resultaria con la obtencién de mayores ingresos y seguramente mayores
posibilidades en obtener un margen positivo. Los clientes que mas demandaran el producto
seguramente se encontraran en la capital por lo que distribuirlo en esa zona satisfaceria mas
adecuadamente la demanda. A continuacion, se muestran los mapas tanto del departamento de
Lambayeque como del Perd.
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Figura 3 : Mapa del departamento de Lambayeque

Fuente: Viajar a Pert, 2018

Lambayeque, cuya capital es la ciudad de Chiclayo, se ubica en el norte del Perd, limitando con

Piura, Cajamarca y La Libertad por el norte, este y sureste respectivamente. Este se encuentra

conformado por 3 provincias y se encuentra a 29 metros sobre el nivel del mar. Su poblacion

es de aproximadamente 1,112,868 habitantes y cuenta con un territorio de 14,231.30 (Viajar a

Perd; 2015).
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Figura 4 : Mapa del Peru
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Fuente: Viajar a Per(, 2018

El PerG se encuentra ubicado en Sudamérica cuenta con una gran biodiversidad, asi como los
mas amplios recursos minerales. Este pais limita en el norte con Ecuador y Colombia, al este
con Brasil y sureste con Chile Y Bolivia. Cuenta con un area total de 1 285 216,20 , una
poblacion de mas de 30 000 000 habitantes (Viajar a Peru; 2018), con su capital siendo la méas

poblada (Lima).

Tal como se menciono anteriormente, la planta de produccion se encontrara en Lambayeque
dado que al tener més cerca la materia prima se buscara minimizar los gastos de distribuciéon y
de transporte del recurso; ademas, el insumo de la tela de algodon también se contactara con un

proveedor dentro de este departamento debido a la misma razén.

e Anadlisis de la demanda
Para poder establecer la demanda proyectada para los siguientes 5 afios, sera necesario utilizar
datos histdricos respecto a la cantidad demandada de sandalias. A continuacién, se
presentaran los siguientes datos para el posterior calcula de la DIA historica.

Tabla 1: Produccion de sandalias
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Tabla 1 : Produccion de sandalias

Produccion de sandalias
. Anos
Unidad ™13 2014 2015 2016 2017 2018
Pares | 1.633.156 | 1.542.616 | 1.597.820 | 1.369.192 | 1.140.564 | 1.125 835

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI)

En la tabla anterior se muestra la produccion de sandalias a nivel nacional en unidad de pares.
Se observa como los primeros afios de la tabla figura la cantidad mas elevada de produccién,

principalmente en el 2013; pero a partir del 2016 figura un descenso hasta el Gltimo afio.

Tabla 2 : Exportaciones de sandalias

Exportaciones de sandalias
. Anos
Unidad 23 2014 2015 2016 2017 2018
Pares | 404.759 | 445349 | 419.705 | 220.774 | 145336 | 64.032

Fuente: Veritrade

Se observa como las exportaciones desde el afio 2016 disminuyen tal como sucede con la
produccion, dado que todo tiene que ver con la cantidad que se fabrica ya sea para lo interno o

su futura exportacion.

Tabla 3 Importaciones de sandalias

Importaciones de sandalias
. Afios ¢
Unidad 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Pares | 2.832.238 | 2.773.430 | 2.849 888 | 2.851.004 | 2.574.673 | 1.443.038

Fuente: Veritrade

En el caso de las importaciones, ocurre un caso algo diferente, pues, la produccién nacional no
afecta en este rubro (productos del exterior ingresan); por lo tanto, no ha habido variaciones

muy significativas en el 2016; sin embargo, se observa un descenso en el ultimo afio histérico.
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Tabla 4 Demanda interna aparente (DIA) de sandalias

Demanda interna aparente de sandalias
Ailos
2013 2014 2015 2016 2017 2018
Pares 4.060.635 | 3.870.697 | 4.028.003 | 3.999.422 | 3.569.901 | 2.504.841

Elaboracion propia

Unidad

A partir del dato de la produccion, importaciones y exportaciones se procedio a calcular la
demanda interna aparente (DIA) histérica con la siguiente formula.

DIA = Produccion + Importaciones - Exportaciones

Se observa como la DIA se ha permanecido estable durante los 3 primeros afios hasta el 2015

y disminuyd principalmente desde el 2016 (caso similar a la produccion y exportaciones).

e Andlisis de la oferta
En cuanto a la oferta de sandalias se tiene la produccién histérica con un periodo de 6 afios (Ver
Tabla).

e Bienes sustitutos y complementarios
A continuacion, se presentardn aquellos productos considerados como variantes de las
sandalias, asi como aqguellos que los complementaran.

Bienes sustitutos

Como productos sustitutos se tienen los siguientes:
“Crocs”: Los “crocs” son un tipo de calzado bastante singular pues, cumplen con una
funcién bastante similar a las sandalias: son comodos, ligeros, ergonémicos, frescos y
blandos; pero, ademas, cuenta con el beneficio de un disefio Unico.
“Aquashoes”: Los “aquashoes” se consideran una variante para las sandalias, pero
principalmente si son utilizadas fuera de casa, puesto que tienen la caracteristica de ser
ligeras y cdmodas; sin embargo, no son muy frescas como las sandalias o crocs, en ese

sentido, no resultan muy cémodas para su uso diario (en casa principalmente).

Bienes complementarios
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Ahora, se presentardn una serie de productos con la funcion de complementar (dar mayor

beneficio) el uso de las sandalias.

Pines: Los pines son unos tipos de decorativos que usualmente se colocan en los crocs,

estos estan hechos en su mayoria de un material plastico o de goma, los cuales van en contra

del valor del producto, pero también pueden ser fabricados a base de un material mas

ecologico como papel.

Suela personalizada: Las sandalias de por si ya vienen con una suela que, aunque en

su mayoria son cémodas, siempre hay unas mas que otras. No solamente respecto a la

comodidad, sino también por si la persona desea elevar su estatura o simplemente por algun

disefio en particular.

e Demanda no cubierta

En cuanto a la demanda no cubierta, esta da a entender al espacio que no se cubre respecto a la

produccion destinada para actividades internas (dentro del pais); es decir, la diferencia entre la

demanda interna aparente y la produccién mencionada.

A continuacion, se presentan los datos calculados de la demanda no cubierta

Tabla 5 : Demanda no cubierta de sandalias

Demanda no cubierta (en pares)

Ao DIA Produccién (Oferta) | Demanda no cubierta
2013 4,060,635.00 1,633,156.00

2014 3,870,697.00 1,542,616.00

2015 4,028,003.30 1,597,820.00

2016 3,999,421.80 1,369,192.00

2017 3,569,901.10 1,140,564.00

2018 2,504,840.50 1,125,835.00

2019 3,973,816.30 1489927.648 2,483,888.65
2020 3,713,554.46 1413775.034 2,299,779.42
2021 3,450,690.00 1336860.895 2,113,829.11
2022 3,185,196.90 1259177.614 1,926,019.29
2023 2,917,048.87 1180717.5 1,736,331.37

Elaboracion propia

Para encontrar los valores de la produccién futura (2019-2023), se realiz6 una regresion lineal,

como variable independiente se tuvo la demanda interna aparente y como dependiente la

produccidn. A partir de la produccion estimada durante los siguientes 5 afios, se hallo la
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diferencia entre ambos valores por afio para calcular la demanda que no se cubrird en el

mercado.

e Demanda especifica del proyecto
Ahora, a partir de la demanda interna aparente historica se procedié a su calculo durante los
siguientes afos. Ello se realizard mediante una regresion lineal con los siguientes datos:
X: Mercado objetivo (en miles de habitantes)
Y: Demanda interna aparente (DIA) (en pares)
A continuacion, se presenta la grafica con los ejes mencionados anteriormente.

Figura 5 : Gréfica de la demanda interna aparente histérica

Demanda interna aparente
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Poblacian objetiva (miles de habitantes)

Elaboracion propia

Entonces, se procede al calculo de la DIA pronosticada, la poblacion objetivo y la demanda del

proyecto con una vida Util de 5 afios.
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Figura 6 : Demanda estimada del proyecto

Demanda estimada del proyecto

Ao DIA Poblacion Mercado objetivo | Merc. Obj (miles hab)| Demanda merc obj Demanda proy
2013 4,060,635.00 30,770,518.56 14,546,331.86 14,546.33 1,919,608.35

2014 3,870,697.00 31,078,223.74 14,691,795.18 14,691.80 1,829,817.82

2015 4,028,003.30 31,389,005.98 14,838,713.13 14,838.71 1,904,182.17

2016 3,999,421.80 31,702,896.04 14,987,100.26 14,987.10 1,890,670.66

2017 3,569,901.10 32,019,925.00 15,136,971.26 15,136.97 1,687,620.77

2018 2,504,840.50 32,340,124.25 15,288,340.98 15,288.34 1,184,128.28

2019 3,973,816.30 32,663,525.49 15,441,224.39 15,441.22 1,878,566.02 239,112.81
2020 3,713,554.46 32,990,160.75 15,595,636.63 15,595.64 1,755,530.88 223,452.31
2021 3,450,690.00 33,320,062.35 15,751,593.00 15,751.59 1,631,265.39 207,635.21
2022 3,185,196.90 33,653,262.98 15,909,108.93 15,909.11 1,505,757.24 191,659.93
2023 2,917,048.87 33,989,795.61 16,068,200.02 16,068.20 1,378,994.02 175,524.91

Elaboracion propia

A partir de la regresion de la grafica anterior, se procedi6 al célculo de la DIA en los proximos

5 afios (2019-2023), se buscd pronosticar en base a una tendencia lineal como referencia.

Respecto a la poblacion objetivo, en primer lugar, se tomé como dato el 32,019,925 habitantes

en el 2017 y con una tasa de crecimiento del 1% anual se calculd la poblacion nacional durante

todos los afios. Se buscara segmentar el producto a los niveles socio econémicos B, Cy D a

unas edades de 19 afios hacia adelante, y en base a ese dato, se calculé el mercado objetivo en

miles de habitantes (estos datos sirvieron para estimar la DIA en los futuros afios) (Ver Figura

1).

Finalmente, se utiliz6 una tasa de 15% que incluye factores como el NSE, edad y atencidn del

cliente para el célculo de la demanda estimada del proyecto.

En la siguiente grafica se muestra la proyeccion de la demanda realizada

Figura 4: Demanda del proyecto (en pares de sandalias)
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Elaboracion propia

Tal como se muestra, se ha proyectado un descenso en los siguientes 5 afios, ello debido a que
en la produccién e importacién histérica hubo un descenso a partir del 2016 debido a
condiciones climéticas y fendmenos naturales. A causa de ello, se proyecta una demanda
decreciente en los pares de sandalias tradicionales; sin embargo, el producto a ofrecer tiene
consigo valores agregados importantes y significativos que seguramente el cliente lo percibira
diferente y mas valuable.

Para conocer dicha intencién de compra por parte del consumidor se realiz6 una encuesta al
mercado objetivo definido (Ver Anexo 1) con el fin de averiguar si dichos valores agregados
compensan la demanda decreciente de las sandalias tradicionales.

Con respecto a la pregunta 1, se buscé recolectar informacion sobre la opinion del cliente
acercad del producto respondiendo la mayoria como una idea innovadora, muy ecoldgica,
bastante practica, con mucha utilidad y otras caracteristicas destacables. En muy poca magnitud

hacen mencion de su disconformidad relacionado al disefio de la sandalia.

A continuacion, se muestran los resultados cuantitativos

Figura 5: Pregunta 2
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Del 1 al 10, {Que tan interesado estaria en adquirir el producto?

54 respuestas
20
15

10

Elaboracion propia

Con este resultado se puede observar como hay una fuerte intencién de compra por parte del
segmento establecido, pues, un 74% de personas se encuentran en un rango de 8 — 10 en su
interés de compra el producto.

Figura 6: Pregunta 3

¢ Compraria el producto?

54 respuestas

®si
® No

a Para usar en casa quizas

Elaboracion propia

Mediante esta pregunta es posible determinar que el cliente estaria muy dispuesto en adquirir
el producto, por lo que corrobora lo respondido en la pregunta anterior. Cabe resaltar que un

poco porcentaje dice que no, debido a detalles como el disefio o forma.

Figura 7: Pregunta 4
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Si su respuesta fue positiva, ;Cuantos pares de sandalias compraria en una

sola compra?
50 respuestas

[ |

® 24
® 36
® 638

Elaboracion propia

En base a la pregunta 4, se busco encontrar la intensidad de compra por parte del mercado
objetivo. Los resultados demuestran como en su mayoria la gente opta por comprar 1 producto
en una sola compra, lo cual es entendible pues, al contar con la caracteristica ajustable al tamafio

del pie se busca incrementar la vida util del producto.

Figura 8: Pregunta 5

¢Considera al producto como una idea innovadora y con un valor diferente a

las sandalias comunes?
54 respuestas

®si
® No

Elaboracion propia
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Respecto a la Gltima pregunta de la encueta se busco tener una respuesta mas especifica y
precisa de si se considera el producto como innovador y con mayor valor sobre las sandalias
tradicionales. Se considera que esta pregunta como la pregunta 2 daran un resultado de si se
lograria compensar la demanda y sin duda los resultados son muy positivos.

Como sintesis, se puede determinar que la respuesta del consumidor rectifica lo pensado antes
de su elaboracion, pues, los valores afiadidos son determinantes en el producto y realmente da
otra opinion al cliente. De esta manera, a pesar de los resultados en la demanda estimada del

proyecto, es muy posible que el producto presente un crecimiento.

A partir de ello se plantea una nueva demanda proyectada con los valores tanto de intencion e

intensidad de compra recolectados.

Figura X: Demanda estimada del proyecto de sandalias ajustables hechas a base de cafia de

azucar
Demanda estimada del proyecto

Afo DIA Poblacion Mercado objetivo |Merc. Obj (miles hab)| Demanda merc obj Demanda proy
2013 4,060,635.00 30,770,518.56 14,546,331.86 14,546.33 1,919,608.35

2014 3,870,697.00 31,078,223.74 14,691,795.18 14,691.80 1,829,817.82

2015 4,028,003.30 31,389,005.98 14,838,713.13 14,838.71 1,904,182.17

2016 3,999,421.80 31,702,896.04 14,987,100.26 14,987.10 1,890,670.66

2017 3,569,901.10 32,019,925.00 15,136,971.26 15,136.97 1,687,620.77

2018 2,504,840.50 32,340,124.25 15,288,340.98 15,288.34 1,184,128.28

2019 3,973,816.30 32,663,525.49 15,441,224.39 15,441.22 1,878,566.02 199,941.52
2020 3,713,554.46 32,990,160.75 15,595,636.63 15,595.64 1,755,530.88 186,846.52
2021 3,450,690.00 33,320,062.35 15,751,593.00 15,751.59 1,631,265.39 173,620.56
2022 3,185,196.90 33,653,262.98 15,909,108.93 15,909.11 1,505,757.24 160,262.34
2023 2,917,048.87 33,989,795.61 16,068,200.02 16,068.20 1,378,994.02 146,770.55

Elaboracion propia

Se encontrd un porcentaje de 88.9% de intencidn de compra por parte del cliente, asi como un
86.5% de intensidad de compra; encontrado a base de hallar el valor promedio de que tan
interesado el cliente encuentra el producto (8.65) en relacién al valor maximo (10). Ambos

datos extraidos de las preguntas 3 y 2 respectivamente.

Figura X: Grafica de la nueva demanda estimada del proyecto
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Nueva demanda estimada del proyecto (en pares)

250,000.00

200,000.00

150,000.00

100,000.00

50,000.00

Demanda del proyecto (en pares)

0.00

15,400.00 15,500.00 15,600.00 15,700.00 15,800.00 15,900.00

Mercado objetivo (en miles de habitantes)

16,000.00 16,100.00

Elaboracion propia

e Disponibilidad de materia prima
A continuacion, se presenta la siguiente informacion histérica respecto a la cafia de azucar

(materia prima):

Tabla 6 : Cultivos de cafia de azlcar (2013-2018) en toneladas

Cultivo de caiia de azucar
. Aiios
Departamentq | Unidad 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Lambayeque Ton 287025 | 234023 | 240681 | 225800 | 254546 | 294603

Fuente: Banco Central de Reserva del Peru

e Estrategia competitiva y comercial

Estrategia competitiva

Como estrategia basica de negocios 0 competitiva se ha optado por la de diferenciacion con
enfoque. La diferenciacion hace referencia a otorgar a los clientes el producto, pero con un valor

adicional y unico sobre los competidores, ya sea en el tema del disefio, calidad o servicio. En
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el presente producto, hay una diferencia muy notoria en cuanto a las empresas del sector pues,
ninguna ofrece un calzado (sandalia) que sea amigable con el ambiente (pocas que son
ajustables) y con sus mismos beneficios, por lo que se considera como una ventaja competitiva.
Por otro lado, el enfoque se aplica al momento de centrarse en un segmento concreto para
satisfacer las necesidades de los clientes de una manera mas acertada, que es, un nivel
socioeconomico B, C y D; y edades desde 19 afios. Cabe resaltar el hecho de que esta estrategia

busca otorgar ventajas hacia un mercado objetivo especifico.

Estrategia comercial

Como estrategia en el ambito comercial se optaria por la penetracion de mercados, pues se
buscara incrementar la participacion de mercado, asi como volumen de ventas. La penetracion
de mercados es una estrategia de caracter intensiva que busca como su nombre indice “penetrar”

el mercado; es decir, otorgar mismos productos en grandes cantidades en un mismo mercado.

e Caracteristicas de los insumos
Para la fabricacion de sandalias se utilizara solo una materia prima que es la cafia de azUcar vy,
ademas, tal como se menciond anteriormente, como insumos se tendra la tela de algodén ya
lista para adherir a la suela, y los “sprays” para pintar la sandalia.

Carfia de azulcar: La cafia es una planta herbacea perenne que pertenece a la familia de las

gramineas. Sus tallos se encuentran en un rango de 3 a 8 metros y de 5 a 6 centimetros de
diametro; ademas, sus colores van desde un verde hasta rosado o pdrpura. Esta planta se origind
en el sureste de Asia, precisamente en Nueva Guinea, cultivandose desde 600 A.C. y con el
tiempo se extendid en otros territorios tropicales como Sudamérica.

Tela de algoddn: El algoddn es una de las fibras mas utilizadas en el mundo, se caracterizan por

ser suaves, comodas e incluso faciles de conseguir. La planta de algoddn pertenece al género
Gossypium de la familia de malvaceas y con 40 variantes; cabe sefialar, que este recurso es muy
demandado en las actividades de tejido puesto que son bastante resistentes a la traccion.

“Sprays” para pintado: Béasicamente son unos aerosoles usados para pintar las bases de las

sandalias. Se utilizara un spray de color blanco y uno del color que se desea pintar.
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3.2.2. Localizacién de planta

Factores de localizacién

Para determinar la localizacion de las instalaciones productivas, se tomaran en cuenta los

siguientes factores:

Materia prima disponible (MP): Es critico que las instalaciones estén ubicadas en un

lugar en donde se pueda abastecer de una gran cantidad de toneladas de cafia de azucar.
En ese sentido, se debe buscar a la localidad con mayor produccion de cafia de azlcar a
nivel nacional.

Mano de obra disponible (MO): El proyecto debe contar con la mano de obra suficiente

para poder realizar de forma normal sus operaciones. En ese sentido, debe existir una
cantidad éptima de mano de obra disponible para ser contratada en el lugar donde se
ubicara la planta. Por tal motivo, la localizacion debe contar con la mayor cantidad de
poblacion econémicamente activa.

Distancia a Lima (DIST): El principal mercado del producto estara ubicado en Lima, al

ser la provincia de mayor movimiento comercial a nivel nacional. En ese sentido,
buscando reducir costos de transporte, la localizacién de la planta debe ser cercana a

Lima.

Con la finalidad de calificar cada uno de estos factores para las diferentes propuestas de

localizacion, se tomara en cuenta la siguiente escala:

Excelente: 5
Bueno: 4
Regular: 3
Malo: 2

Pésimo: 1

Macrolocalizacion

Para la macrolocalizacion se decidio escoger como opciones a tres departamentos del Peru que

contaran con un alto nivel de produccion de cafia de azicar o que fuese factible cultivar este

producto en sus tierras. Para ello, los departamentos del norte son los mas adecuados, por lo

que se consideraran las siguientes opciones: Ancash, Lambayeque y Tumbes. A continuacion,

se presenta la informacién de cada uno de los factores de localizacion para estas tres

ubicaciones.
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Tabla 7 : Produccién anual de cafia de azucar en los departamentos escogidos entre los afios 2015 y 2017

Produccion de @na de azucar (toneladas)

Departamento 2015 2016 2018
Ancash 628,000 1,001,400 504,700 876,300
Lambayeque 2,095,849 2,278,785 2,540,347 2,649 474
Tumbes 0 0 0 0

Fuente: Banco Central de la Reserva del Per(

Con respecto a esta data, hay que aclarar que los niveles de produccién de cafia de aztcar son
tan insignificantes, que por ello no se lleva un registro de su produccién. No obstante, ello no
significa que no pueda ser una potencial ubicacion, ya que las condiciones de suelo y de clima
que hay en Tumbes son propicias para cultivar cafia de azUcar. Seria cuestion de que el proyecto

también abarque el cultivo de este producto agricola.

Tabla 8 : Poblacion econdmicamente activa en los departamentos escogidos en el afio 2016

Departamento PEA (miles)

Ancash 630.5
Lambayeque 653.7
Tumbes 133.4
Fuente: INEI

Tabla 9 : Distancia de cada departamento hasta Lima

Departamento DistanciaaLima (km)

Ancash 427
Lambayeque 811
Tumbes 1,273

Fuente: Google Maps

Tomando en cuenta la informacion presentada, se procede a ponderar cada uno de estos

factores, con la finalidad de determinar sus niveles de importancia de forma cuantitativa.
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Tabla 10: Tabla de enfrentamiento de los factores de localizacion

wp mo DIST
MP 1 1 2 40
MO 0 1 1 20
DIST 1 1 2 40
5 100

Elaboracion propia

Por ultimo, a partir de esta ponderacién, de la informacion presentada y de la escala de
calificacion planteada, se determina la macro localizacion mediante el método de ranking de

factores.

Tabla 11 : Ranking de factores de macrolocalizacion

Ancash Lambayeque Tumbes
Factores Conteo  Ponderaclén Callflcacidn Puntaje  Callficacidn Puntaje  Callficacidn Puntaje
MP 2 40 2 80 5 200 1 40
MO 1 20 5 100 5 100 3 =]
DIST 2 40 5 200 3 120 1 40
5 100 380 420 140

Elaboracion propia

Por lo tanto, la macrolocalizacidn de las instalaciones sera el departamento de Lambayeque, al
ser el departamento con el nivel méas alto de produccion de cafia de azucar, tener una gran

cantidad de poblacién econémicamente activa y por estar medianamente cerca a Lima.

e Microlocalizacion
Una vez escogido el departamento de Lambayeque, se debe escoger la provincia en donde estara
situada la planta de produccion. Para ello, se consideraran las tres principales provincias de este
departamento: Chiclayo, Ferrefiafe y Lambayeque. A continuacion se presenta la informacion

de cada uno de los factores de localizacion planteados para estas tres ubicaciones.

Tabla 12 : Produccién de cafia de azlcar en las tres provincias escogidas entre los afios 2014 al 2016
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Produccion de caiia de azucar (cc)

Provincia 2014 2015 2016
Chiclayo 41,424,433 | 41,537,419 | 40,079,444
Ferrefafe 8,791,930 | 8,956,303 | 8,773,478
Lambayeque 3,418,511 | 3,301,179 3,177,522
Fuente: INEI

Tabla 13 ; Poblacién econémicamente activa en las provincias escogidas en el afio 2016

Provincia PEA
Chiclayo 283,517
Ferrefiafe 29,380
lambayeque 82,011
Fuente: INEI

Tabla 14 : Distancias de cada provincia hasta Lima

Provincia Distancia a Lima (km)
Chiclayo 768
Ferrefiafe 779
Lambayeque 811

Fuente: Google Maps

Para determinar la microlocalizacion, se considerara la misma ponderacion de factores obtenida
en la tabla de enfrentamiento realizada para la macrolocalizacion. Por lo tanto, a continuacion

se presenta el ranking de factores aplicado para las provincias escogidas.

Tabla 15 : Ranking de factores para la microlocalizacion

Chiclayo Ferrefiafe Lambayegue
Factores Conteo  Ponderacidn Callficadén  Puntaje  Callflcacién Puntaje  Califlcacién Puntaje
MP 2 40 5 200 3 120 2 80
MO 1 20 5 100 2 40 4 80
DIST 2 40 5 200 5 200 4 180
5 100 500 360 320

Elaboracion propia
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Por lo tanto, la microlocalizacion del proyecto serd Chiclayo, al ser la ubicacion con una
altisima produccion de cafia de azlcar, con una excelente disponibilidad de mano de obra y por

tener la menor distancia hasta Lima.

3.2.3. Tamaiio de planta

Anélisis de factores limitantes de tamafio de planta

e Disponibilidad de materia prima

En el siguiente sub capitulo se consider6 la produccién de cafia de azlcar en el departamento
de Lambayeque, locacion escogida para la ubicacion de planta. Considerando el tamafio del
proyecto, se establecié que usariamos un aproximado del 0.5% del total anual producido.
Ademas, se utilizara una regresion lineal para el calculo de la produccién de cafia de azucar de
los siguientes 5 afios dado a que se adecua mejor a la proyeccion. A continuacion, se muestra

los valores de produccidn y la tabla de resultados:

Figura 9: Produccién de Cafia de azlcar (toneladas)

Figura 7 : Produccién de cafa de azucar

Produccion de cafia de aztucar en Lambayeque (t)
3,500,000
3,000 000

2,500,000

2,000,000

Senies]

1,500,000

Produccion(t)

Lineal [Seresl)

1,000,000

¥ =-59195x + 3E+06

R* =0.2463
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Afio
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Elaboracion propia

Tabla 16 : Produccién anual de cafia de aztcar en Lambayeque

Lambayeque

Produccidn (t)
2010 2,824 848

2011 2,748,163
2012 2,767,051
2013| 3,046,548
2014| 2,894,565
2015 2,022,870
2016| 2,241,978
2017| 2,489,374
2018 2,649,474

Elaboracion propia

A partir de la tabla anterior, se calcula la siguiente formula de regresion:

Coeficiente Logaritmico 0.2463
Ecuacion ¥ (x)=-59195+3E+06

Elaboracion propia

Ahora, se calcula la proyeccion de los siguientes cinco afios:
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Tabla 17 : Proyeccion de la produccion futura

Lambayeque
Produccidn (t)
2010 2,824,848
2011| 2,748,163
2012 2,767,051
2013| 3,046,548
2014| 2,894,565
2015 2,022,870
2016 2,241,978
2017| 2,489,374
2018 2,649474
- 2019 2,408,050
:E 2020 2,348,855
2 2021| 2,289,660
Y 2022| 2,230,465
a 2023 2,171,270

Elaboracion propia

Finalmente, como ya se habia mencionado, se calcula la demanda de materia prima del

proyecto, que representa el 0.5% de la produccién anual de Lambayeque. Al realizar la

conversion en la siguiente tabla, se obtiene la cantidad de producto terminado en kilos y su

conversion a unidades (pares):

Tabla 18 : Proyeccion de consumo de cafia de azlcar

Produccidn Consumo del
(T} proyecto (T) U nida des (pares)
c 2019| 2,408,050 12,040.25 7,396,959 462,309
% 2020| 2,348,855 11,744 28 7,215,126 450,945
o 2021| 2,289,660 11,448.30 7,033,293 439,580
-r:';.h' 2022 2,230465 11,152.33 6,851,460 428,216
o 2023 2171270 10,856.35 6,669,627 416,851

Elaboracion propia

Tamafo-materia prima = 7396959 pares de sandalias=462309 cajas de sandalias

e Mercado
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Para determinar el tamafio de planta respecto al mercado, se utilizara el dato de la Demanda
interna aparente (DIA). Se ha planteado que el producto no se exportara fuera del pais, dado al
tamafio del proyecto.

A continuacion, se presentara la informacion sobre la produccion anual de calzado en el Peru

en millones de soles:

Tabla 19 : Produccion Anual de sandalias en pares

1,633,156.00 1,542,616.00 1,597,820.00 1,369,192.00 1,140,564.00 1,125,835.00

Elaboracion propia

Seguidamente se mostrara la informacion sobre las exportaciones e importaciones anuales de

calzado en el Per(:

Tabla 20 : Exportaciones anuales en Peru

404,759.00 445,349.00 419,705.20 220,773.80 145,335.90 64,032.10

Elaboracion propia

Tabla 21 : Importaciones anuales en Peru

2,832,238.00 2,773,430.00 2,849,888.40 2,851,003.70 2,574,673.00 1,443,037.60

Elaboracion propia

Luego, se determina el dato del DIA (Demanda interna aparente) a partir de la informacion

previa:
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DIA=Produccién + Importaciones + Exportaciones

Tabla 22 : Célculo de la DIA anual

4,060,635.00 3,870,697.00 4,028,003.30 3,999,421.80 3,569,901.10 2,504,840.50

Elaboracion propia

A partir de la tabla, se puede calcular una proyeccion de la DIA para los préximos 5 afios:

Figura 10 : DIA anual en Perl

Demanda Interna Aparente (pares)
y =-248855x + S5E+08
5,000,000.00
4,500,000.00
R o . s
3500,000.00 | T
300000000 — L @ 0 [T,
2,500,000.00 °
2,000,000.00
1,500,000.00
1,000,000.00
500,000.00
0.00
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Elaboracion propia
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Tabla 23 : Proyeccién de la DIA en Per(

Ao DIA

2013 4,060,635.00
2014 3,870,697.00
2015 4,028,003.30
2016 3,999,421.80
2017 3,569,901.10
2018 2,504,840.50
2019 3,973,816.30
2020 3,713,554.46
2021 3,450,690.00
2022 3,185,196.90
2023 2,917,048.87

Elaboracion propia

A partir de la proyeccién realizada por la grafica, se realizé un estudio para calcular la intension
de compra y también el publico objetivo de nuestro producto, como se menciono anteriormente

en el estudio de mercado. Es por esto por lo que se calcula el nimero de cajas del proyecto.

Tabla 24 : Céalculo de participacion del mercado

AiRo Pares Cajas
2019 199941.5216 12496
2020 186846.5157 11677
2021 173620.5598 10851
2022 160262.3443 10016
2023 146770.5467 9173

Elaboracion propia

Tamafno Mercado= 12496 cajas de 16 pares de sandalias

e Tecnologia
Una vez realizados los calculos de factor hombre y el factor maquina, se puede identificar el

cuello de botella del proceso. Luego de tener el CO, FC y COPT, el cuello de botella del proceso
productivo fue la serigrafiadora industrial, con una capacidad de 1000 unidades por hora, lo que
equivale a 748800 pares de sandalias por afio.

Tamano-Tecnologia: 748800 pares de sandalias= 46800 cajas de sandalias anuales
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e Punto de equilibrio

El célculo del punto de equilibrio de una empresa le permite saber la cantidad minima de

unidades que debe producir para cubrir los costos y gastos de produccion y no genera ni

pérdidas ni ganancias. Este se calcula con los costos fijos anuales, costos variables anuales y

precio de venta unitario. A continuacion, se presenta la tabla con costos fijos anuales:

Tabla 25 : Costos fijos anuales

Concepto

Luz

18000

 Anual (S/.)

Agua

24000

1600908

Publicidad

54000

Seguro

18000

Mantenimiento

15600

|
|
|
Sueldos ‘
 Publicidad
|
Mantenimiento
Total ‘

1730508

Elaboracion propia

Tabla 26 : Costo variable unitario

costovarable insumo  cantidad unildad costo unitaro costo varlable unitano (porpar) Costo varlable unitano porcaja
Cafia de azlicar 26035772 |kefca)a 0.05 15626 0R3 250015277
cal DL1LE1 S ES2T kg."ca_la 14 2.54897138 4075154208
Pintura DMITEST (L cala = 2.BESE1IA2 45, E5302751
Goma 0095163834 Lfcala 50 2.30B181E76 3693106682
Caja 1caja 15| 15 15
Levadura 0.0102E4022 | kgfca)a 17| 0. ITAEZRITS 2.787r25407]
Encaje D0BEELT (m2fca)a 20 0.461538335 7386213363
TOTAL 24520061 T 1737210315

Elaboracion propia

A partir de los costos variables y fijos, se establece la formula de punto de equilibrio:
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Tabla 27 : Punto de equilibrio

Costo variable Precio de venta Punto de Punto de equilibrio
Costo fijo unitario unitario equilibrio en cajas en soles

1,730,508 173.7210316 400 7,648.00 3,059,200.00

Elaboracion propia

Tamafo — Punto de equilibrio: 7648 cajas = 122368 pares de sandalias

e Seleccion de tamafo

Finalmente, a partir de la informacion evaluada, se consider6 como tamafio de planta el tamafio
de mercado, dado a que supera el punto de equilibrio, y la tecnologia planificada permitiria

alcanzar capacidades de produccién mayores, al igual que la materia prima disponible.

Tabla 28 : Resumen de tamafio de planta

Cajas (16 pares de sandalias)
Tamafio-Mercado 12,496
Tamano-Materia Prima 462,309
Tamafio-Tecnologia 46,300
Tamafno-Punto de Equilibrio 7,648

Elaboracion propia

En conclusion, el tamafio de planta seré de 12496 cajas anuales, produciendo 199936 pares de

sandalias anuales.

3.2.4. Ingenieria del proyecto

e Definicion Técnica del Producto
En esta seccion se explica a detalle las principales especificaciones técnicas de nuestro
producto.
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e Caracteristicas del producto

Las sandalias eco amigables fabricadas a partir de cafia de azucar deben cumplir con la
legislacion indicada en el cuadro, estas son las normas técnicas peruanas mas relevantes para la
elaboracion de sandalias las cuales estdn dentro del sector de calzado. Las suelas estan
fabricadas a partir de etilenvinilacetato 100% biodegradable y obtenido a partir de la cafia de
azucar. El espesor de la suela debe tener 1.5 cm aproximadamente, el largo entre 25-35 cm, un
ancho desde 7-15 cm y los pares tendran disefios con colores variados. Las tallas con las que se
cuentan son desde 36-42 (talla peruana), finalmente son bastante flexibles y resistentes.

Tabla 29 : Sandalias fabricadas

Sandalias ecologicas fabricadas a partir de cafia de azicar
Caracteristica Descripcion
Material Etilenvinilacetato
Espesor Suela 1.5 cm +-1cm
Largo {cm) 25-35cm+/-0.5 cm
Ancho (cm) 7-15 cm
Color Variados (con disefio)
Tallas 36-42
Par de sandalias unidas con una ligay
Presentacion colocadas en bolsas de papel de cartdn
(kraft)
Legislacién a NTP-1S0 17707:2012, NTP-1S0O
cumplir 10765:2017, NTP-150 17706:2006
Flexibilidad Muy flexable

Elaboracion propia

Normas Técnicas Peruanas

Para la elaboracion de las sandalias se tiene que cumplir con la normativa que esta especificada

en las siguientes Normas Técnicas Peruanas.

1) NTP-ISO 17707:2012 Calzado. Métodos de ensayo para suelas. Resistencia a la flexion.
12 Edicion. (EQV.ISO 17707:2005)

2) NTP-1SO 10765:2017 Calzado. Métodos de ensayo para la caracterizacion de los
materiales elésticos. Propiedades de traccion. 12 Edicion.
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3) NTP-1SO 17706:2006 Calzado. Métodos de ensayo para cortes. Resistencia a la traccién

y el alargamiento

Tecnologia Existente

La tecnologia que se va a emplear va a ser variada. Segun las diversas operaciones, en la primera
etapa que consiste en la extraccion del jugo de la cafia el proceso es semi-automatizado.

El lavado, el cortado y clarificacion deben ser automatizados y el transporte de la cafia va a ser
a través de fajas transportadoras. Para la etapa de evaporacion se debe tener un operario que
esté controlando el evaporador y que para la etapa de fermentacion controle y agregue la
levadura previamente seleccionada.

El proceso de transformacion a plastico se da en un reactor cerrado con agitador al cual se le
debe controlar constantemente la temperatura y presion.

Todo el proceso para fabricar la sandalia, una vez obtenido el plastico 100% biodegradable

Se usara una inyectora para los moldes de las sandalias, el proceso es semi-automatizado ya
que deben retirarse los moldes obtenidos cada 3 minutos. La serigrafiadora debe tener
constantemente operarios que estén cambiando las mallas para darles el disefio a los moldes y
de la misma forma para adherir la tela a la suela superior debe hacerlo un operario.

Todo el proceso siguiente es manual para poder juntar las dos suelas (superior e inferior) y los

recortes en los bordes de cada par de sandalias.
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Especificaciones de Calidad

Tabla 30 : Cuadro de especificaciones

Nombre del producto: Sandalias 100%
biodegradables con plastico reciclable

Desarrollado por:
Gerente de
produccién

Funcién: Comodidad al caminar

Verificado por:
Gerente de calidad

Insumos requeridos: Plastico obtenido
a partir de cafia de azdcar, goma, tinta

Autorizado por:
Gerente de
operaciones

Costos del producto: 12 soles
(estimado)

Fecha: 03-05-2019

Tipo de caracteristica Norma't_e cnl_cla Y Proceso: muestra
especificacion Técnica de
Caracteristicas del producto Medio de control Inspeccion NCA
Variable / Nivel de V.N. +Tol Medicion (Valor P
Atributo Criticidad S promedio)

Flexibilidad Atributo Critico Muy eléstico - Tacto Muestreo 0.1
Comodidad Atributo Critico Suave al pisar - Tacto Muestreo 0.1
Color Atributo Menor Segun disefio - Vsual Muestreo 2.5
Longitud Variable Critico 25-35+-0.5¢cm Segun talla Cinta de medicién Muestreo 0.1
Ancho Variable Critico 7-15cm Segun talla Cinta de medicién Muestreo 0.1

Elaboracion propia
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Proceso de produccion General

- Especificacion Detallada de Maquinarias y Equipo

A continuacion, se detallaran las caracteristicas de los siguientes equipos.

e Bascula Industrial

3

U U U 0O 0

Marca: Huaxin

Modelo: TCS-5ZA

Capacidad: 3 toneladas

Dimensiones: 1.2mx1.5m

Requerimientos: 10 - 240V, 0-50 Grados Celsius
Precio FOB: 300 Ddlares

Figura 11 : Bascula Industrial

CHYX sl

Fuente: Alibaba (s.f.)
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e Trituradora Industrial

Qa

I I A Ny

Marca: Yisonhonda

Modelo: YH-600

Capacidad: 2 ton/ hora
Dimensiones: 26 mx2mx1.9m
Requerimientos: 380 V

Precio FOB: 6000 Dolares

Figura 12 : Trituradora Industrial

Fuente: Alibaba (s.f.)

e Extractor de cafa industrial

Qa

U U o odu

Marca: ThoYu

Modelo: TYGZ

Capacidad: 1.5 ton/ hora

Dimensiones: 1.4 mx 1.25m x 1.35m

Requerimientos: 220 V, 380 V, 440 V, Energia: 0-7.5 KW
Precio FOB: 8000 Dolares
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Figura 13 : Extractor de cafia industrial

Fuente: Alibaba (s.f.)

e Evaporador Industrial

3

U U o du

Marca: Tanlet

Modelo: SJN // 3000

Capacidad: 1 ton/ hora

Dimensiones: 6.8 mx2mx4.5m
Requerimientos: 220 V, Energia: Eléctrico

Precio FOB: 18000 Délares
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Figura 8 : Evaporador industrial

Fuente: Alibaba (s.f.)

e Destilador Industrial

a

U U U d U

Marca: ZJ

Modelo: ZJ-1000L D2

Capacidad: 1.5 m3/ hora
Dimensiones: 7mx2mx4.8m
Requerimientos: 220 V, Energia: 3HP
Precio FOB: 10000 Dolares
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Figura 9 : Destilador industrial

(Zs

Fuente: Alibaba (s.f.)

e Reactor de Deshidratacion Industrial

Qa
A

I T N ENI MR W

Marca: Chinz

Modelo: LP

Capacidad: 1.2 m® hora

Dimensiones:

Diametro: 2.2 m

Altura: 4.3 m

Requerimientos: 380 V, Energia: Eléctrica

Precio FOB: 12000 Dd6lares
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Figura 10 : Reactor de deshidratacion

EHNZ}]:‘

Fuente: Alibaba (s.f.)

e Maquina Inyectora Industrial

Marca: Hongtaixin

Modelo: RH2

Capacidad: 1.5 ton/ hora
Dimensiones: 45mx2.3mx2.3m
Requerimientos: 220 V, Trifasico,
Energia: 18.5 KW

Precio FOB: 24000 Dolares

U U U oJduUd o d
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Figura 11 : Méaquina inyectora industrial

HONKING
RN

Fuente: Alibaba (s.f.)

e Prensa Hidraulica Industrial

U U 0 oJ U U

Marca: WMT

Modelo: HPB30

Capacidad: 500 kg/ hora
Dimensiones: 1.16 mx 0.55m x 1.6 m
Requerimientos: 220 V

Precio FOB: 1500 Dolares
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Figura 12 : Prensa hidréulica
industrial

Fuente: Alibaba (s.f.)

e Serigrafiadora Automatica Industrial

Marca: HID

Modelo: HID-A2

Capacidad: 1000 unidades/hora

Dimensiones:

Diametro: 2.45m

Requerimientos: 380 V, Potencia Méxima: 13 KW
Precio FOB: 7600 Dolares

U U o0 oJdoJ o g
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Figura 13 : Serigrafiadora automética industrial

Fuente: Alibaba (s.f.)

e Lijadora Industrial

I T I N M I

Marca: Wintools

Modelo: WT02499

Capacidad: 700 unidades/hora
Dimensiones: 43.5 cm x 32.5 cm x 27 cm
Requerimientos: 230 V

Precio FOB: 100 Ddlares
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Figura 14 : Lijadora industrial

ke

Fuente: Alibaba (s.f.)

e Maqguina de Embalaje Industrial

Marca: YanBan

Modelo: YB-250

Capacidad: 2000 unidades/hora
Dimensiones: 4mx 0.95mx 1.6 m
Requerimientos: 220 V, Potencia: 2.4 KW
Precio FOB: 4500 Dolares

I N I I A

Figura 15 : Méquina de embalaje industrial

Fuente: Alibaba (s.f.)
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Fermentador Industrial

Marca: RAINBOW

Modelo: RM-2000

Capacidad: 1200 I/hora
Dimensiones:

Didmetro: 1.7 m

Altura: 2.6 m

Requerimientos: Voltaje variado

Precio FOB: 4600 Dolares

I I Ay A N AN

Figura 16 : Fermentador industrial

Fuente: Alibaba (s.f.)

Descripcion del Proceso

lra Etapa - Obtener el bioetanol
Se recepciona la materia prima (cafia de azucar), las cuales se llevan a una bascula para ser
pesadas y enviarlas a la estacion de cortado. En esta seccidn, se tiene una trituradora para reducir

los primeros tallos a un menor tamafio, lo cual facilitara el proceso de molienda.

Los tallos se separan y la cafia ya triturada y cortada pasa a través de molinos rotatorios que
extraen el jugo de la cafia. De esta etapa, se separa el bagazo que puede usarse como fuente de
energia para la planta al combustionar y generar vapor en las calderas, asi como también energia

eléctrica.

62



El jugo obtenido pasa por un proceso de clarificacion en un aclarador para poder retirar las
impurezas restantes que se encuentran en suspension. Es importante agregar cal para poder
neutralizar la acidez del jugo.

El jugo pasa por un proceso de evaporacion concentrdndose el azlcar y retirando el excedente
de agua, acto seguido, pasa por un proceso de fermentacion alcohdlica, en el cual se agregan
enzimas para transformar el azlcar en alcohol utilizando levadura seleccionada. El vino
obtenido es llevado a las torres destilacion a altas temperaturas obteniéndose alcohol rectificado
de 96% de pureza y debe pasar por un proceso de deshidratacion para lograr una pureza de

99.7%, para de esta manera obtener el bioetanol.

2da Etapa - Obtencidon del EVA (Etilenvinilacetato)
La segunda etapa consiste en la polimerizacion del etileno, este proceso se llevara a cabo por
una industria que trabaja con plastico 100% biodegradable. El proceso de polimerizacion y

reaccion con el acetato de vinilo se puede apreciar en el diagrama de flujo (Ver Anexo 2).
3ra Etapa — Fabricacion de sandalias 100% biodegradables

La sandalia se compone de una suela (inferior y superior) y la superficie que serd hecha del
mismo material que la suela, pero con un disefio ajustable. Para la suela se fabricara la parte
inferior con plastico termomoldeado, una maquina inyecta el material fundido en los moldes a
medida que van pasando. Dos ventiladores sobre el inyector enfrian las suelas y también gracias

a una refrigeracion con agua, 3 minutos después el material se solidifica.

La suela superior se hace con planchas del mismo material, una prensa hidraulica presiona un
troquel con forma de suela sobre la plancha haciendo los orificios correspondientes y las ranuras
a los lados para que encaje con la superficie ajustable. La decoracion se hace para cada par, se
crea una plantilla para cada disefio y se coloca un par de suela en la serigrafiadora giratoria. Las
suelas se llevan a la siguiente malla y hacen lo mismo con un segundo tono de pintura.

Se une el encaje a la suela superior, se colocan los extremos del encaje en cada ranura para que
encaje (estos incluyen un pegamento para que puedan ser ajustados por el usuario), el extremo
se encaja con la parte final de la suela y la parte frontal se ajusta mediante unos botones que
determinan la talla de la sandalia. Paso siguiente, la pegan con goma, recortan los extremos e
insertan una horma con forma de pie de la talla deseada.

Encolan la parte inferior de la suela superior con la parte superior de la suela inferior y se espera

un momento a que se active el adhesivo. Los operarios colocan la suela inferior sobre una guia
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de posicion y pegan la suela superior (ya adherida a la superficie) encima al ser un pegamento
de contacto instantaneo. Se colocan las suelas pegadas por 4 segundos en una prensa y quedan
perfectamente unidas. La suela inferior es ligeramente mas grande que la superior y con una
lijadora de alta velocidad se elimina el material sobrante dejando el borde liso. Para concluir,

pasan por un minucioso control de calidad y se embalan en cajas de carton.
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Determinacién del Cuello de Botella

Tabla 31 : Calculo del Cuello de Botella

) . A Capacidad
Operacién Cathldad que Umdaf’ = Capamdafi L # Maquinas | Horas/Turno | Turnos/Dia | Dias/Semana |Semanas/Afio Ife'\cto‘rl lfa‘ctor' Capacidad Factor de (Unidades de
ingresa medida |procesamiento Utilizacion | Eficiencia Conversion PT)

Pesado 950,839.20 kg - - - - - - - - - - -
Triturado 950,839.20 kg 2000 (kg/h) 1.00 8.00 1.00 5.00 52.00 0.80 0.90 | 2,995,200.00 0.63 | 1,877,662.24
Molido 941,330.81 kg 1500 (kg/h) 1.00 8.00 1.00 5.00 52.00 0.80 0.90 | 2,246,400.00 0.63 | 1,422,471.39

Clarificacion 684,535.76 kg - - - - - - - - - - -
Evaporacion 681,113.08 kg 1000 (kg/h) 1.00 8.00 1.00 5.00 52.00 0.80 0.90 | 1,497,600.00 0.88 | 1,310,615.59
Fermentacion 578,627.84 litros 1200 (I/h) 1.00 8.00 1.00 5.00 52.00 0.80 0.90 | 1,797,120.00 1.03 | 1,851,298.59
Destilacion 578,627.84 litros 1500(I/h) 1.00 8.00 1.00 5.00 52.00 0.80 0.90 | 2,246,400.00 1.03 | 2,314,123.24
Deshidratacion 578,627.84 litros 1200 (I/h) 1.00 8.00 1.00 5.00 52.00 0.80 0.90 | 1,797,120.00 1.03 | 1,851,298.59
Inyectado 179,720.20 kg 1500 (kg/h) 1.00 8.00 1.00 5.00 52.00 0.80 0.90 | 2,246,400.00 3.32 | 7,450,560.00
Troquelado 177,940.79 kg 500 (kg/h) 1.00 8.00 1.00 5.00 52.00 0.80 0.90 748,800.00 3.35 | 2,508,355.20
Pintado 1,192,144.00 unidad 1000 (und/h) 1.00 8.00 1.00 5.00 52.00 0.80 0.90 | 1,497,600.00 0.50 748,800.00

Pegado 359,440.40 kg - - - - - - - - - - -
Lijado 1,192,144.00 unidad 700 (und/h) 2.00 8.00 1.00 5.00 52.00 0.80 0.90 | 2,329,600.00 0.50 | 1,164,800.00
Encajado 596,072.00 pares 2000 (pares/h) 1.00 8.00 1.00 5.00 52.00 0.80 0.90 | 3,328,000.00 1.00 | 3,328,000.00
Cuello de Botella 748,800.00

Elaboracion propia

65



Estudio de Impacto Ambiental

El proyecto se basa completamente en reducir la contaminacion y todos los impactos que
puedan generarse. En la primera etapa se retira el bagazo el cual no se va a desechar, se va a
reutilizar para generar energia eléctrica. Al momento de quemarse va a generar emisiones de
CO2 al medio ambiente es decir contaminacion del aire. Durante la operacion de lijado se
generan residuos sélidos (plastico), el cual se va a reciclar y reenviar a la empresa que fabrica
plastico (EcoKaizen) para no desecharlos. Una opcion para la cafia de azucar es, una vez
generados los residuos solidos, transformarlos en compostaje que pueda comercializarse como

un producto secundario.

Requerimiento de Servicios

Los servicios requeridos para el siguiente proyecto se van a dividir en 3 aspectos importantes.

1) Relativos al hombre

Comedor: se contard con un comedor para los operarios y personal

administrativo el cual se ubicara lejos del area de produccion.

Topico: una enfermeria debe encontrarse siempre habilitada en caso los
operarios sufran un accidente, contara con personal capacitado para este tipo de

situaciones y con la implementacion necesaria

Vias de acceso y circulaciéon: Las vias de acceso cuentan con la amplitud
adecuada para que pueda haber recorridos en contraflujo segun el proceso de

produccion lo requiera.

Servicios Higiénicos y vestuario: el area de produccion, las oficinas y la entrada
de la planta contara con servicios higiénicos. Un vestuario se ubica en la entrada

de la planta.

Oficinas: se cuenta con un area de oficinas para el personal administrativo,

alejada del area de produccién (mucho ruido).
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2) Relativos al material

Evaluacion de la produccion: los métodos de produccién se especifican en
manuales y guias de procedimiento para cada estacidon. Se mantiene supervisado
constantemente para poder detectar tiempos muertos u oportunidades de mejora

en el proceso.

Controles de calidad: se mantiene un control de calidad de los insumos y la
materia prima. Se cuenta con un area especial para realizar controles de calidad

del producto terminado, mediante la técnica de muestreo.

Politica de mermas y productos defectuosos: los productos defectuosos seran
evaluados para un posible reproceso, mientras que las mermas se reciclaran para

poder ser reutilizadas en el proceso de produccion.

3) Relativos a la maquinaria

Mantenimiento: se cuenta con un area de mantenimiento para las maquinas,
para las que no pueden movilizarse se les hard revisiones periodicamente para
mantener su buen funcionamiento y mantener la eficiencia.

Calculo de Capacidad Instalada

Para el célculo de la capacidad instalada se determinaron los requerimientos de insumos, mano
de obra, servicios y maquinaria para que el proceso pueda llevarse a cabo en las mejores

condiciones.

Factor Maquinaria
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Se uso la siguiente formula para poder determinar la cantidad de maquinas por cada operacion

gue requiere una maquina.

P x Tiempo Estandar

#Maq =
A Tiempo del Periodo x U x E

Calculo de mano de obra para actividades manuales
Lijado

596072 pares 3 minutos 1 hora
- * ® :
ano par 60 minutos
52 semanas Sdias 8 horas
— ¥ .
ano 1 semana 1dia

= 199 = 20 operarios

0.8 = 09 x

Pegado

596072 pares 1 minuto 1 hora
- ® ® _
ano par 60 minutos
52 semanas Sdias 8 horas
= ® -
ano 1 semana 1dia

= b6.63 = 7 operarios

0.8x09x

Tabla 32 : Cronograma hasta la puesta en marcha

# Actividad Duracion (dias)| Inicio
1 Busqueda de temreno 10 10-May
2 Seleccidn v compra de alternativa ganadom 2 20-May
3 Compra de equipos v magquinaria 7 23-May
4 Obras dviles 13 23-Mav
5 Instalaciones eléctricas 8 08-Tun
i Instalacion de equipos ¥ maquinarna 2 16-Tun
7 Habilitacion de oficinas 4 16-Tun
g Instalacion de SSHH v comedor 8 16-Tun
g FRecutamiento de personal 30 20-Mav
10 Capacitacion de personal contratado 7 19-Tun
11 Prueba de planta 2 26-Jun

Elaboracion propia
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Figura 17 : Diagrama de Gantt

Cronograma hasta puesta en marcha

10-May  20-May 30-May  09-Jun 19-Jun 29-Jun

Busgueda de terreno I

seleccidn v compra de alternativa... [ ]
Compra de equipos y maguinaria
Obras civiles

Instalaciones eléctricas

Instalacién de equipds y magquinaria
Habilitacion de oficinas

Instalacidn de SSHH v comedaor

Redutamiento de personal

=
—
0
=
i
-3
5
1
=
i
L
—
-
i
-
-
Lo

Prueba de planta [ ]

Fuente: Elaboracion propia

Determinacién del area de produccion proyectada

Se empleo el Método Guerchet para estimar el area minima requerida para la produccién de

sandalias a base de cafa de azucar.

A continuacion, se presentan los célculos realizados para el andlisis del 30% en el Método

Guerchet

Parihuela con MP para pesar: 66.67% > 30%, por lo tanto, se considera como punto de espera.

Parihuela con recipientes con jugo: 4% < 30%, por lo tanto, no se considera como punto de

espera.

Parihuela con suelas para embalaje: 10.53% < 30%, por lo tanto, no se considera como punto

de espera.
En cuanto al coeficiente de evolucion (k), los calculos y resultados son los siguientes
Altura ponderada de los elementos maviles
hem = 26.60/17.10 = 1.56
Altura ponderada de los elementos fijos
hee = 202.16/70.91 = 2.85
Coeficiente de evolucion
k =1.56/ (2x2.85) = 0.27

A partir de estos datos, se elabord el Método Guerchet (Ver Anexo 4)
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Andlisis de las relaciones de las areas de la empresa

A continuacion, se muestra el anélisis relacional para la planta de produccion en el proceso de

produccidn de sandalias a base de cafia de azUcar

Figura 18 : Tabla relacional de actividades

Elaboracion propia

. 1.Area de Produccion A
. . )
2.Patio de Maniobras
AN A
o 2,/ a1
v 3.Almacen de Materia Prima
xXN\2/0 |
. 6,0 9/
4. Almacen de Productos Terminados X x AT
0 4 /N
. 5.Comedor N°1
E 0 o™g A
. 5 /E 0 /A
. 6.Comedor N°2
ENI A0 0 o~/
" - . 370 0 o~107E
f 7.Area Administrativa
0 0 0 0 o0/ E
. 8.Servicios higiénicos y vestidores de la zona A 0 0 o~ 8
de produccion 0N, % 0 0 0
. . C e . . . . 0 0 )
‘ 9.Servicios higiénicos del area administrativa
0 0 X U
< - L 0 3% 8
10.Area de Mantenimiento de Maquinas : O AN
. ) 0 |
. 11.Area de Control de Calidad X O 3
. o Ele s 0 9
12.Planta de Generacion de Energia Eléctrica x s
I ) 0
. 13.Zona de Reciclaje de Materiales X
‘ 14.Tépico - Enfermeria >/

Se observa como se han tomado en cuenta actividades muy variadas, tanto en aspectos

administrativos, de procesos, almacenaje, control, servicios, etc.

A continuacion, se presentard la siguiente lista de motivos con la que se sustenta la tabla

relacional mostrada anteriormente.
1. Proceso de produccién

2. Recepcion y despacho
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Condiciones ambientales: ruido
Recibimiento de clientes o proveedores
Conveniencias en los procesos

Evitar errores en procesos

Control e inspeccion por flujo

Transporte rapido contra accidentes

© o N o g B~ w

Necesidades personales
10. Uso de residuos en produccion

11. Inspeccion administrativa

A partir de la tabla relacional de actividades se concluye que es absolutamente necesario que el
patio de maniobras y los almacenes se encuentren cercanos a la zona de produccion con el
motivo de realizar descargas y cargas de material de manera mas sencilla.

Por otro lado, se consideraria especialmente necesario que el topico se encuentre mas préximo
a la zona de produccion, asi como el area de mantenimiento de las maquinas; el control de
calidad también junto al almacén de productos terminados entra en este aspecto.

Se considera importante que el area administrativa este cerca al area de produccién por temas
de supervision, asi como la cercania en el topico con los servicios higiénicos en caso de alguna
necesidad personal.

Por otras razones, los dos almacenes deberian estar mas alejados entre si, quizas para evitar
errores; también, que tanto la planta de generacién de energia eléctrica a partir del bagazo como
el area de mantenimiento de maquinas se encuentren alejadas a la zona administrativa con el

proposito de evitar condiciones ambientales inadecuadas, por ejemplo, el ruido.
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Figura 19 : Diagrama relacional de actividades

FRENTE

Elaboracion propia

Para la elaboracion del diagrama anterior, se buscd hacer enfoque a que las proximidades
absolutamente necesarias se trazaran con las lineas de color rojo, las especialmente necesarias
de color amarillo, las importantes de color verde y las no recomendables con una linea gris
delgada.

En funcion del Método Guerchet y el Analisis de las relaciones de areas se elabord un plano

tentativo para la planta de produccion (Ver Anexo 5)

3.2.5 Organizacion y administracion

Organizacion preoperativa y operativa
Consideramos que para la estructura de la empresa lo mejor serd adoptar una
organizacion funcional. Esta presenta las siguientes ventajas:

Maxima especializacién en cada departamento, lo cual permite que cada cargo se
concentre exclusivamente en su trabajo o funcién

La especializacion en todos los niveles, permite una mejor supervision

Maxima flexibilidad para gestionar los recursos humanos
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A continuacion, se detalla tanto la organizacion preoperativa como operativa.

Figura 20 : Organizacion preoperativa

Gerente General

Asistente de
Gerencia

Gerente
Administrativo y de Gerente Comercial
Recursos Humanos

Gerente de
Operaciones

Contador General

Elaboracion propia

Figura 21 : Organizacion operativa

Gerente General

Asistente de
Gerencia

Gerente
Administrativo y de Gerente Comercial
Recursos Humanos

Gerente de
Operaciones

Contador General Anallstaé;}memal lefe de Logistica Jefe de Produccidon

Jefe de Recursos lefe de
Humanos Administracion

Vendedor (3) Operario (38)

Elaboracion propia



Vision, mision y objetivos estratégicos

La mision, vision y objetivos estratégicos de la empresa se detallan a continuacion. Es
fundamental establecer tanto una mision como vision que estén de acuerdo a lo que la empresa
quiere lograr, asi como proporcionar informacion clave para todos sus grupos de interés.

e Vision

1 Ser una empresa referente del sector de calzado, eco amigable y socialmente
responsable en el Pert, comprometida con una mejora continua enfocada en la
innovacion y nuestros clientes.

e Mision

[ Brindar un calzado comodo y versatil a todos los peruanos, realizado a partir de
los mejores procesos de produccion y reduciendo nuestro impacto en el medio
ambiente.

e Obijetivos estratégicos

(A Ser considerada una de las principales productoras de calzado del mercado
nacional gracias a nuestros valores e impacto reducido en el medio ambiente, lo
cual nos permitira tener un mejor posicionamiento en el sector.

( Tener procesos de gestién y de produccion innovadores, por los cuales nos
acrediten certificaciones de calidad y buenas practicas, cumpliendo con los
requerimientos de la industria.

1 Realizar un seguimiento sistematico en todas las areas de la empresa, con el fin
de obtener indicadores de desempefio, plantear soluciones a los problemas
encontrados e identificar oportunidades para la mejora continua.

[ Ofrecer programas de capacitacion y desarrollo para todos nuestros trabajadores,
con el fin de facilitar una linea de carrera y asi incrementar indicadores clave

como el clima y desempefio laboral.

Aspectos Legales

Respecto a la constitucion de la empresa, se considera lo mejor que esta sea Sociedad

Andnima Cerrada y por ello optar por el régimen tributario general.
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Manual de Organizacion y Funciones
Cargo: Gerente General
Ubicacion Organica: Gerencia General
Ubicacion Geografica: Lambayeque
Reporta a: Socios y accionistas
Supervisa a: Gerente Administrativo y Recursos Humanos, Gerente Comercial y
Gerente de Operaciones
Responsabilidad: Liderar y supervisar a las demas areas con el fin de alcanzar los
objetivos de la empresa, implementando practicas eco amigables y socialmente
responsables.
Funciones especificas:
Liderar en las actividades de la empresa.
Gestionar las alianzas estratégicas con empresas y proveedores del sector.

Analizar el desempefio de las principales areas de la empresa a través del
cumplimiento de objetivos e indicadores.
Requerimientos del cargo:
Educacion: Ingenieria Industrial, Administracién o afines
Experiencia: Minima tres afios en puestos similares.
Conocimientos: Gestion de Empresas y Finanzas.
Informatica: Manejo de office, SQL.
Idiomas: Inglés (obligatorio).
Competencias: Liderazgo, capacidad de planificacion y organizacién, proactividad,

orientacion a resultados, trabajo bajo presion, trabajo en equipo.

Cargo: Gerente Administrativo y de Recursos Humanos

Ubicacién Orgéanica: Departamento Administrativo y de RRHH

Ubicacion Geografica: Lambayeque

Reporta a: Gerente General

Supervisa a: Contador General, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Administracion
Responsabilidad: Liderar y supervisar al personal administrativo y de RRHH con el fin
de tener un funcionamiento 6ptimo, mediante la mejor configuracion de trabajadores,
asegurando un buen clima laboral y la utilizacién responsable de los recursos de la
empresa.

Funciones especificas:
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Supervisar el cumplimiento de objetivos de las areas administrativas y de RRHH.
Proveer al area de contabilidad informacion vital para poder entender la posicion
financiera de la empresa, y determinar si se esta haciendo buen uso del capital.
Coordinar con el area comercial y operaciones objetivos especificos que permitan
a la empresa tener un mayor entendimiento del progreso hacia sus metas, asi como una
gestion mas eficiente de sus recursos.
Controlar el flujo de efectivo, pago a proveedores y cuentas por cobrar de la
empresa.
Realizar el pago a trabajadores de la empresa
Requerimientos del cargo:
Educacion: Ingenieria Industrial, Administracion o afines
Experiencia: Minima dos afios en puestos similares.
Conocimientos: Gestion de Empresas, Finanzas y Gestion del capital humano.
Informatica: Manejo de office, SQL.
Idiomas: Inglés (obligatorio).
Competencias: Liderazgo, capacidad de planificacion y organizacion, proactividad,

orientacion a resultados, trabajo bajo presion, trabajo en equipo.

Cargo: Gerente Comercial
Ubicacion Organica: Departamento Comercial
Ubicacién Geografica: Lambayeque
Reporta a: Gerente General
Supervisa a: Analista comercial y vendedores
Responsabilidad: Liderar y supervisar al departamento comercial y vendedores con el
fin de potenciar las ventas que realiza la empresa.
Funciones especificas:
Revisar pronosticos de ventas y evaluar que los estudios de mercado para que el
célculo de la demanda sean los adecuados.
Elaborar un plan de marketing
Coordinar con el area comercial y operaciones objetivos especificos que permitan
a la empresa tener un mayor entendimiento del progreso hacia sus metas, asi como una

gestion mas eficiente de sus recursos.
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Supervisar el desempefio de la fuerza de ventas y gestionar sus rutas y/o regiones
de operacion para asegurar un mejor proceso de venta e incrementar la participacion de
mercado.

Requerimientos del cargo:

Educacion: Ingenieria Industrial, Marketing o afines

Experiencia: Minima dos afios en puestos similares.

Conocimientos: Marketing.

Informatica: Manejo de office.

Idiomas: Inglés (obligatorio).

Competencias: Liderazgo, capacidad de planificacion y organizacién, proactividad,

orientacion a resultados, trabajo bajo presion, trabajo en equipo.

Cargo: Gerente de Operaciones
Ubicacién Orgénica: Departamento de Operaciones
Ubicacidn Geograéfica: Lambayeque
Reporta a: Gerente General
Supervisa a: Jefe de Logistica y Jefe de Produccion
Responsabilidad: Liderar y supervisar al departamento de produccién con el fin de
aumentar la productividad de la planta y reducir costos de produccion, inventario y
transporte.
Funciones especificas:

Controlar la calidad de los procesos productivos de la empresa.

Controlar los inventarios de la empresa.

Planear las operaciones de la empresa a corto y largo plazo.

Coordinar con el area comercial y operaciones objetivos especificos que permitan
a la empresa tener un mayor entendimiento del progreso hacia sus metas, asi como una
gestion mas eficiente de sus recursos

Controlar costos de produccidén y transporte de la empresa
Requerimientos del cargo:
Educacion: Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecanica, Ingenieria Quimica o afines
Experiencia: Minima cinco afios en puestos similares.

Conocimientos: Optimizacion de procesos, logistica.
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Informatica: Manejo de office y SAP.

Idiomas: Inglés (deseable).

Competencias: Liderazgo, capacidad de planificacion y organizacion, proactividad,
orientacion a resultados, trabajo bajo presion, trabajo en equipo.

Cargo: Asistente de Gerencia
Ubicacién Organica: Gerencia General
Ubicacién Geograéfica: Lambayeque
Reporta a: Gerente General
Supervisa a:
Responsabilidad:
Ser el nexo entre la alta direccidn y los departamentos de la empresa. Asistir al gerente
general en la toma de decisiones y asegurarse de la comunicacién de estas.
Funciones especificas:

Planificar y coordinar las actividades de la alta direccion

Gestionar las tareas administrativas de la gerencia general

Comunicar a los departamentos de la empresa las decisiones tomadas por la alta
direccion

Elaborar mensualmente los reportes de gestion, validando la informacion y la

calidad de presentacion de toda informacién
Requerimientos del cargo:
Educacion: Ingenieria Industrial, Administracion, Secretaria o afines
Experiencia: Minima dos afios en puestos similares.
Conocimientos: Gestion de empresas.
Informatica: Manejo de office.
Idiomas: Inglés (obligatorio).
Competencias: Capacidad de planificacion y organizacion, proactividad, orientacion a

resultados, trabajo bajo presion, trabajo en equipo.

Cargo: Contador General
Ubicacion Orgéanica: Departamento Administrativo y de RRHH

Ubicacion Geografica: Lambayeque
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Reporta a: Gerente Administrativo y de Recursos Humanos
Supervisa a:
Responsabilidad:
Coordinar y supervisar la adecuada administracion y registro de las operaciones diarias
de la empresa. Mantener actualizados los registros contables.
Funciones especificas:
Elaborar mensualmente los estados financieros de la empresa

Reportar las actividades financieras de la empresa en el area administrativa

Asistir al Gerente de area a planificar los gastos en remuneraciones y salarios, entre
otros gastos administrativos
Requerimientos del cargo:
Educacion: Contabilidad, Finanzas o afines
Experiencia: Minima dos afios en puestos similares.
Conocimientos: Finanzas.
Informatica: Manejo de office.
Idiomas: Inglés (deseable).
Competencias: Capacidad de planificacion y organizacion, proactividad, orientacion a

resultados, trabajo bajo presion, analisis de datos.
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Célculo de remuneraciones y salario

Tabla 33 : Céalculo de remuneraciones y salario

Area Puesto Salario M ensual(S/.) | Beneficios (S/.)|Cantidad [Total (5/.)| Anualizade (5/)

Gerencia General Gerente General 9000 3780 1 12780 153360
Asistente de Gerenda 1800 756 1 2556 30672

Adminstrmdion v Gerente Administrativo v de RRHH 6000 2520 1 8520 102240
Recurs:;s - |Jefe de Recursos Humanos 3000 1260 1 4260 51120
Humanos Jefe de Administracion 3000 1260 1 4260 51120
Contador General 3500 1470 1 4970 50640

Gerente Comercial 6000 2520 1 8520 102240

Comercial Analista Comercial 3000 1260 2 8520 102240
Vendedor 1200 304 3 5112 61344

Gerente de Operaciones 6000 2520 1 8520 102240

. Jefe de Logistica 3000 1260 1 4260 51120
Operadones I3 e 3 Producdon 3000 1260 1 4260 51120
Operano 9350 399 38 51262 615144

Enfermera 1000 420 1 1420 17040

Perzonal de Vigilante 1000 420 1 1420 17040
Apovo Personal de limpieza 030 399 1 1340 16188
Recepcionista 1000 420 1 1420 17040

Total 133409 1600908

Elaboracion propia

3.3. Aspectos econdémicos / financieros

Antes de realizar tanto la evaluacion econdmica como financiera, es necesario calcular

el valor de la inversion requerida del proyecto, para esto se utiliza la siguiente formula:

Inversion Total = Activo Fijo Tangible + Activo Fijo Intangible +

Capital de Trabajo

El activo fijo tangible estd compuesto por las maquinas, muebles, computadoras, el

terreno y la nave industrial que vendria a ser la planta. A continuacién se muestra como se

obtuvo los valores DDP a partir del precio FOB de las diversas maquinas adquiridas.

Tabla 34 : Célculo del DDP de las maquinas utilizadas

Gastos | Transpor
Maquinas FOB (%) Flete Seguro | CIF($) | aduana te Acarreo | DDP (%)
Bascula
Industrial 300 3300 7,5 3607,5 79,365 660 500| 4846,87
Trituradora
Industrial 6000 3300 150 9450 207,9 660 750| 11067,90
Extractor 8000 3300 200 11500 253 660 750( 13163,00
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Evaporador 18000 3300 450 21750 478,5 660 750| 23638,50
Destilador 10000 3300 250 13550 298,1 660 750| 15258,10
Reactor de

Deshidratacion 12000 3300 300 15600 343,2 660 750| 17353,20
Inyectora

Industrial 24000 3300 600 27900 613,8 660 750| 29923,80
Prensa Hidraulica 1500 3300 37,5 4837,5| 106,425 660 500| 6103,93
Serigrafiadora 7600 3300 190 11090 243,98 660 750| 12743,98
Lijadora

Industrial 100 3300 2,5 3402,5 74,855 660 500| 4637,36
Maquina de

Embalaje 4500 3300 112,5 7912,5| 174,075 660 500| 9246,58
Fermentador

Industrial 4600 3300 115 8015 176,33 660 500( 9351,33
Total 96600 39600 2415| 138615 3049,53 7920 7750|157334,53

Elaboracion propia

Como valor estimado se obtiene 157334.53 $, lo cual a una tasa de cambio de 3.3 soles
por ddlar es equivalente a 519203.95 S/.

En concepto de muebles se estima aproximadamente un gasto de 10000 S/., mientras
que para las computadoras se compraran 17 equipos a un valor de 1400 S/. cada una, llevando
el total a 23800 S/. El gasto en el terreno y la construccion de la nave industrial costara 1555000
$, lo cual es igual a 5131500 S/.

Activo Monto (S/.)
Maquinas 519203,95
Local industrial 5131500
Laptops y muebles de oficina 33800
AFT 5684504

Elaboracion propia

El paso siguiente es determinar el valor del ATI, el cual comprende Gnicamente el
software a ser instalado en equipos y computadoras de la planta y oficinas. El costo total de este
se estima en 35000 $ 0 115500 S/.

Finalmente, para el capital de trabajo se utilizd el método del periodo del ciclo de caja.
Para esto primero se tuvo que determinar gasto de operacion total anual y el ciclo de caja (en
dias).
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Tabla 35 : Célculo del ciclo de caja del proyecto

Indicador Dias
PPI 45
PPP 30
PPC 21
Ciclo de caja 36

Elaboracion propia

Para el gasto de operacion total anual se considero solamente los salarios vinculados a
las areas administrativas (se excluye el salario del jefe de produccién y el de los operarios) y
los gastos en publicidad. El valor que se obtuvo es de 988644 S/. Aplicando el método del

periodo del ciclo de caja se obtiene:

988644
365

Capital de Trabajo = X 36 =97510.09S/.

Una vez obtenidos todos estos valores, el valor de la inversién total es determinado.

Tabla 36 : Inversion total dividida

Categoria Monto (S/.)
AFT 5684504
AFI 115500

CT 97510,09

Inversion

Total 5897514

Elaboracion propia

Se determind que el 40% de la inversion serd financiada mediante un préstamo

bancario, mientras que la parte restante sera cubierta por aportes de capital propio.

Tabla 37 : Estructura de inversién

Proporcion Monto (S/.)
Inversion Total 100% 5897514
Aporte propio 60% 3538508
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Préstamo
Elaboracion propia

‘ 40% ‘ 2359006

Para escoger la entidad bancaria que nos concediera el préstamo hubo varias alternativas,
finalmente se opt6d por el BBVA Continental, ya que ofrecia la tasa mas razonable para el
horizonte de tiempo que tenemos planeado para el proyecto. Con una TEA de 8.38%, cuotas
constantes y un periodo de gracia total en el afio preoperativo, el servicio a la deuda sera
gestionado de la siguiente manera.

Tabla 38 : Servicio a la deuda

. 0 1 2 3 4
Afo
2019 2020 2021 2022 2023
Principal 2359006 | 2556690 | 1992484 | 1380996 | 718267
Amortizacion 0 564207 | 611487 | 662730 |718267
Interes 0 214251 | 166970 | 115727 | 60191
Cuota 0 778457 | 778457 | 778457 | 778457

Elaboracion propia

Adicionalmente se determind la depreciacion de los activos fijos tangibles e intangibles,
respectivamente. Para el caso de la depreciacion fabril, se ha considerado una vida Gtil de 4
afios para las maquinas y 10 afios para el local industrial. Esto viene detras del hecho de que las

maquinas son muy especializadas y también se gastaran considerablemente a lo largo de la vida
atil del proyecto.

Tabla 35 : Depreciacion fabril

Depreciacion anual
Valor de
adquisicion Depreciacion Valor en
Maquinas (/) Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 acumulada (S/.) |libros
3998,6636| 3998,6636 | 3998,6636 | 3998,6636

Bascula Industrial | 15994,6545 25 25 25 25 15994,6545 0
Trituradora
Industrial 36524,07| 9131,0175| 9131,0175| 9131,0175| 9131,0175 36524,07 0
Extractor 43437,9| 10859,475| 10859,475| 10859,475| 10859,475 434379 0
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Elaboracion propia

19501,762( 19501,762| 19501,762| 19501,762
Evaporador 78007,05 5 5 5 5 78007,05 0
12587,932( 12587,932| 12587,932| 12587,932
Destilador 50351,73 5 5 5 5 50351,73 0
Reactor de
Deshidratacion 57265,56| 14316,39| 14316,39| 14316,39| 14316,39 57265,56 0
Inyectora
Industrial 98748,54| 24687,135| 24687,135| 24687,135| 24687,135 98748,54 0
5035,7381| 5035,7381| 5035,7381| 5035,7381
Prensa Hidraulica | 20142,9525 25 25 25 25 20142,9525 0
10513,783| 10513,783| 10513,783| 10513,783
Serigrafiadora 42055,134 5 5 5 5 42055,134 0
3825,8178| 3825,8178| 3825,8178( 3825,8178
Lijadora Industrial | 15303,2715 75 75 75 75 15303,2715 0
Méaquina de 7628,4243| 7628,4243| 7628,4243 | 7628,4243
Embalaje 30513,6975 75 75 75 75 30513,6975 0
Fermentador 7714,8472| 7714,8472| 7714,8472| 7714,8472
Industrial 30859,389 5 5 5 5 30859,389 0
Local industrial 5131500 513150 513150( 513150 513150 2052600| 3078900
642950,98| 642950,98| 642950,98| 642950,98
73 73 73 73

No obstante, para el caso del local industrial, si bien se obtiene un valor residual como valor en

libros, se espera que este activo pueda ser vendido una vez culminado el proyecto. Debido a

que es un bien inmobiliario, se vendera a un valor de mercado mayor al valor en libros pero

menor al valor de adquisicion al ya haber sido utilizado.

Por otro lado, la depreciacion no fabril involucra al equipo y mobiliario de oficina. Para ello,

se les ha asumido una vida Util de 4 afos.

Tabla 36: Depreciacion no fabril

Depreciacion anual

Valor de
Depreciacion no  |adquisicion Amortizacién | Valor en
fabril (/) 1 2 3 4 acumulada (S/.) [libros
Equipos y mueble
de oficina 33800 8450 8450 8450 8450 33800 0

Elaboracion propia

Por dltimo, el software ERP a implementar en la empresa tendra la misma vida util que el

proyecto. En ese sentido, las amortizaciones seran durante 4 afios.

Tabla 37: Amortizacién de activos fijos intangibles
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Amortizacién anual
Valor de
adquisicion Amortizacién  |Valor en
Amortizacién (/) 1 2 3 4 acumulada (S/.) [libros
Software ERP 115500 28875 28875 28875 28875 115500 0

Elaboracion propia

Analisis econdmico - financiero

Para realizar un mayor analisis, se calcularon los flujos de caja econdmicos y financieros

correspondientes a cada afio de desarrollo del proyecto. A continuacion, se presenta la

estructura completa, detallando todo el procedimiento seguido para llegar a dichos resultados.

Se asumiré que todo lo producido se vende y también que en un inicio de operaciones la planta

no opera a su maxima capacidad. Por lo tanto, para los ingresos se considerard una venta del

60%, 75%,90% y 100% con respecto al tamafio de planta, para el primer, segundo, tercer y

cuarto afio respectivamente.

Tabla 39: Flujo de caja economico y financiero

Afio 0 1 2 3 4
INGRESOS 2999040,00 3748800,00 4498560,00 4998400,00
(-) COSTOS FIIOS -741864,00 -741864,00 -741864,00 -741864,00
(-) COSTOS MP -56955,44 -56955,44 -56955,44 -56955,44
(-) DEPRECIACION FABRIL -642950,99 -642950,99 -642950,99 -642950,99
UT BRUTA 1557269,57 2307029,57 3056789,57 3556629,57
() GASTOS -988644,00 -988644,00 -988644,00 -988644,00
(-) DEPRECIACION NO FABRIL/AMORTIZACION -37325,00 -37325,00 -37325,00 -37325,00
() VALOR EN LIBROS -3078900,00
(+) VALOR DE MERCADO 4000000,00
UA.LL 531300,57 1281060,57 2030820,57 3451760,57
(-) IMPUESTOS -156733,67 -377912,87 -599092,07 -1018269,37
UT NETA 374566,90 903147,70 1431728,50 2433491,20
(+) DEPRECIACION/AMORTIZACION 680275,99 680275,99 680275,99 680275,99
(+) VALOR EN LIBROS 3078900,00
(-) INVERSIONES -5897514,04

(+) CAPITAL DE TRABAJO 58506,06
FLUJO DE CAJA ECONOMICO -5897514,04 1054842,89 1583423,69 2112004,49 6251173,24
(+) PRESTAMO 2359005,62
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() EF. INTERES -151046,71 -117713,94 -81587,89 -42434,47
(-) AMORTIZACION DEUDA -564206,68 -611487,20 -662729,83 -718266,58

FLUJO DE CAJA FINANCIERO -3538508,43 339589,50 854222,55 1367686,78 5490472,19

Elaboracion propia

Evaluacion economico - financiera

Una vez calculados los flujos, se procedid a calcular el valor actual neto tanto econémico como
financiero y los resultados son bastante buenos en términos de rentabilidad.

VANE = S/. 317,993.89; TIR Econémico = 22%

VANF = S/. 776,975.49; TIR = 27%

En ese sentido, el proyecto es viable econdmica y financieramente, pues en ambos casos el
valor actual neto resulta positivo, lo cual indica que el proyecto genera una rentabilidad. Para
el caso de la tasa interna de retorno, en el caso econémico resulta favorable para el inversionista,
pues es mayor al costo de oportunidad definido (20%). Para el caso financiero, la tasa interna

de retorno es mucho mayor al retorno exigido por el accionista (20%)

3.4. Aspectos sociales e indicadores

Se elabora a continuacion un analisis social de como impacta el proyecto en la sociedad, es
decir, que aspectos positivos para el bienestar social se aportan y a que costo.
Se van a evaluar los siguientes indicadores sociales divididos en tres grupos importantes:

empleabilidad, rendimiento de capital y divisas.

Dentro del grupo de empleabilidad se tienen a los indicadores de valor agregado, densidad de

capital y productividad de la mano de obra.

Valor agregado

Para el célculo del valor agregado se toma en consideracion el flujo de ingresos por afio y se
resta la compras de materia prima o insumos anuales que forman parte del producto terminado

segun la siguiente formula y obteniendo el resultado a continuacion.

Valor agregado = Ingresos — Costo de Materia prima e insumos
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Tabla 40 : Célculo de Valor agregado

Ano 1 2 3 4
Ingresos (en S/.) 2999040,00|3748800,00|4498560,00|{4998400,00
Costo M.P (en S/.) |-741864,00 | -741864,00 | -741864,00 | -741864,00
Valor Agregado (en S/.)|2257176,00|3006936,00|3756696,00|4256536,00
Tasa Social (CPPC) 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%

Elaboracion propia

Asimismo, se hizo el calculo del valor agregado acumulado considerando como la tasa social
al CPPC y se obtuvo el monto de S/8.195.871,51
Con este calculo se ha calculado la suma de dinero que se destina a los insumos y materia prima

para su posterior transformacion.

Densidad de capital

La densidad de capital es un indicador que permite comparar el dinero total de la inversion
sobre la cantidad de empleos generados por el proyecto, de manera que a menor sea el nimero,
mejor sera para la poblacion. En la siguiente tabla se observa la cantidad de empleos generados

por el proyecto independiente y su respectiva inversion.

Inversion total

Densidad de capital =

Numero de empleos generados

Tabla 41 : Célculo de Densidad de capital

Inversion total 5897514,042
NUmero de empleos 57
Densidad de capital | 103465,1586

Elaboracion propia

A mayor sea indicador, esto puede significar un bajo nimero de empleos requeridos para el
volumen de proyecto. O también podria significar una inversién fuerte que requiere pocos
empleados. A partir del indicador, podemos observar una inversion muy alta que requiere muy

pocos trabajadores.

87



Productividad de la mano de obra

Otro indicador importante es la productividad de la mano de obra, ya que permite analizar la
capacidad de la mano de obra con respecto a lo que se produce en proyecto.

Es por esto que a mayor sea el indicador, mejor la productividad por el menor nimero de

operarios o la mayor cantidad de produccion anual.

Tabla 42 ; Célculo de la productividad de MO

Valor promedio de produccién anual 32326
Numero de puestos generados 37
Productividad M.O. 873,6756757

Elaboracion propia

Valor promedio de produccion anual
Numero de puestos generados

Productividad M. 0. =

Para el grupo de rendimiento de capital se tiene a la intensidad de capital y relacion producto-

capital.

Intensidad de capital
La intensidad de capital es un indicador que mide la cantidad de inversion requerida en relacion
al valor agregado del proyecto, en otras palabras, indica cuantos soles de inversion se requieren

para que se generen flujos de efectivo.

Inversion total
Valor agregado acumulado

Intensidad de Capital =

Tabla 43 : Célculo de la intensidad de capital

IT (en S/.) 5897514,042
VAA (en S/.) 8.195.871,51
Intensidad de Capital (en S/.) 0,72

Elaboracion propia
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Mientras mas pequefio es el valor, es mucho mejor ya que indica que se requiere una menor
inversion para generar flujos que enriquecen a la empresa. El valor obtenido es aceptable ya

que se encuentra por debajo de 1.

Relacién producto-capital
La relacion producto-capital (denominado también coeficiente de capital) mide la cantidad de
dinero que se genera por cada sol invertido. En otras palabras, es la relacion entre el valor

agregado acumulado del proyecto y la inversion total requerida.

Tabla 44 : Célculo de la relacion producto-capital

VAA (enS/) [8.195.871,51
IT (en S/.) 5897514,042
Producto Capital 1,39

Elaboracion propia

Valor agregado acumulado
Inversion total

Producto — Capital =

Se puede observar que mientras mayor sea el indicador, mayor es el beneficio economico para

la empresa y es por eso 1 por cada sol invertido en el proyecto se generan 1.39 soles.

Las divisas se dividen en dos indicadores que son el balance de divisas y la generacion de

divisas.

Balance de divisas

Dado a la naturaleza del proyecto, la empresa no importa materiales ni recursos de otros paises,
al igual que toda la produccién esta dirigida al publico peruano. Es por esto que el proyecto no
genera ni ahorro ni perdida de divisas.

Generacion de divisas

Por consecuente, no existe una relacion entre la inversion total y el saldo neto de las divisas.

89



CAPITULO IV: RESULTADOS Y DEBATE

CONCLUSIONES

Al finalizar esta investigacion se concluye lo siguiente:

La empresa tiene un gran potencial de crecimiento por su enfoque ambiental, dado al
incremento y aceptacion de esta tendencia a nivel global. Es por esto que el proyecto va a tener
éxito no solo a nivel nacional, sino que también, en caso que en el futuro se desee exportar, esta

estrategia tendra una gran aceptacion y una amplia demanda.

El proyecto es viable econdmica y financieramente, generando rentabilidad para el

inversionista y accionista dentro del periodo de estudio.

La localizacion de la planta industrial permitira tener un gran abastecimiento la cafa de
azucar, por lo que la disponibilidad de materia prima no resulta un factor limitante para

organizar la produccion de las sandalias.

En conclusién, el proceso de produccion se basa en la produccion de la materia prima 'y
tercerizar la fabricacion del plastico biodegradable a través de una alianza estratégica con Eco
Kaizen. Teniendo un pléstico de calidad y flexible se pueden elaborar las sandalias con las
caracteristicas deseadas y que se adecuen a la talla del pie. Se cuenta con tecnologia

semiautomatizada que requiere la presencia de operarios que supervisen las maquinas.

En conclusion, la demanda del proyecto ha demostrado como en los afios proyectados
se caracterizard por un descenso continuo debido a que desde los ultimos 3 periodos las
importaciones como la produccion ha disminuido considerablemente. Esto se debe a una serie
de causas como por ejemplo EI Fendmeno del Nifio, el cual afectdé negativamente distintas

regiones del pais y en consecuencia un descenso en cuanto a la produccién nacional.
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RECOMENDACIONES

A partir del estudio, se pudo destacar el complejo proceso de produccién para un
producto de baja rotacion. Es por esto que se recomienda tercerizar algunas partes del proceso,
para que el proyecto sea rentable, como por ejemplo el encaje de las sandalias que es
fundamental. En un futuro, se podra evaluar producir las sandalias en su totalidad, pero esto no

es recomendable al inicio del proyecto, por su alta inversion.

Se recomienda enfocar la comercializacion del producto resaltando principalmente el
compromiso que este tiene con el medioambiente al utilizar cafia de aziicar como materia prima
de las sandalias. La ventaja competitiva de este producto deberia estar basada principalmente

en este pilar, resaltando su innovacion superior.

Una recomendacion es el consumo responsable de los insumos utilizados para fabricar
el producto, principalmente la cafia de azlcar. Al tratarse de un cultivo el cual también tiene
otras funciones como por ejemplo alimenticias, se debe procurar mantener un nivel de
produccion adecuado y la comercializacion de este regulada. De esta manera se asegura una

utilizacion sostenible que beneficia a los agricultores también.

Se recomienda que se aproveche la generacion de bagazo como merma, utilizarlo como

fuente de energia y ahorrar costos de operacion.

Se recomendaria el uso de bienes complementarios, con el propdsito de compensar el
tema de la demanda de las sandalias que viene en descenso. Los bienes complementarios
ayudaran a que se busquen adquirir mas opciones para el producto original y asi incrementar
las ventas. Lo importante vendria a ser tener nuevas ideas innovadoras para que la demanda
pronosticada de sandalias no sea determinante en el proyecto.

El proyecto puede involucrar una ayuda social mediante la donacion de pares de
sandalias a personas que lo necesiten. La idea es que una vez establecido el proyecto, a futuro
se podria considerar este tipo de ayuda, generando no solo un beneficio econdémico sino también

una ayuda humanitaria.

91



BIBLIOGRAFIA

BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU (2019). Lambayeque. Recuperado de:

http://www.bcrp.gob.pe/estadisticas/informacion-regional/piura/lambayeque.html.

BCRP. (s.f). Estadisticas. Obtenido de Informacion Regional:

http://www.bcrp.gob.pe/estadisticas/informacion-regional.html

BIOENCICLOPEDIA (2015). Cafa de azucar. Recuperado de:

https://www.bioenciclopedia.com/cana-de-azucar/

INEI - Avance Econdmico Departamental Diciembre 2017. (2017). Recuperado de
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones digitales/Est/Lib1518/lambaye
.htm

INEI. (2016). PBI de los Departamentos, segun Actividades Econdémicas. Recuperado de

Estadisticas INEI: https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/pbi-de-los-

departamentos-sequn-actividades-economicas-9110/

INEI. (2017). Departamento de Ancash. Recuperado de

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones digitales/Est/Lib1440/ancash.h

tm

92


http://www.bcrp.gob.pe/estadisticas/informacion-regional/piura/lambayeque.html
http://www.bcrp.gob.pe/estadisticas/informacion-regional/piura/lambayeque.html
http://www.bcrp.gob.pe/estadisticas/informacion-regional/piura/lambayeque.html
http://www.bcrp.gob.pe/estadisticas/informacion-regional.html
http://www.bcrp.gob.pe/estadisticas/informacion-regional.html
http://www.bcrp.gob.pe/estadisticas/informacion-regional.html
http://www.bcrp.gob.pe/estadisticas/informacion-regional.html
https://www.bioenciclopedia.com/cana-de-azucar/
https://www.bioenciclopedia.com/cana-de-azucar/
https://www.bioenciclopedia.com/cana-de-azucar/
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1518/lambaye.htm
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1518/lambaye.htm
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1518/lambaye.htm
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1518/lambaye.htm
https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/pbi-de-los-departamentos-segun-actividades-economicas-9110/
https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/pbi-de-los-departamentos-segun-actividades-economicas-9110/
https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/pbi-de-los-departamentos-segun-actividades-economicas-9110/
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1440/ancash.htm
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1440/ancash.htm
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1440/ancash.htm
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1440/ancash.htm
https://www.bioenciclopedia.com/cana-de-azucar/
https://www.bioenciclopedia.com/cana-de-azucar/

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA (2017). Produccion de las
industrias textiles, cuero y calzado, papel y edicion e impresién. Recuperado de:

https://www.inei.qgob.pe/buscador/?tbusqueda=calzado.

EL CONFIDENCIAL (2018). Las sandalias ecoldgicas de Leonardo DiCaprio hechas con cafia

de azlcar. Recuperado de: https://www.vanitatis.elconfidencial.com/noticias/2018-08-

02/leonardo-dicaprio-sandalias-cana-azucar 1600469/.

Laxmana, R., Sanjeevani, V., y Anusha, G (2013). Study of Bio-plastics As Green &
Sustainable Alternative to Plastics. Recuperado de:
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.413.3777&rep=repl&type=pdf.

Materia Prima- Definicion. Federico Caballero Ferrari. (2013). Recuperado de:

https://economipedia.com/definiciones/materia-prima.html

MENDEZ, Pilar (2016). ¢Qué es el algodén? Recuperado de:

https://www.aboutespanol.com/que-es-el-algodon-3201508.

Punto de Equilibrio Pyme Santander (2019) Recuperado de:

https://www.santanderrio.com.ar/banco/online/pymes-advance/formacion-

empresarial/pildoras-de-conocimiento/administracion-y-finanzas/punto-de-equilibrio-pyme

Sistemas productivos. (2010). Recuperado de:

http://www.rinconcreativo.com.ar/sistproductivo/Tema%2000 00.htm

Soto Brito, H (2007). La competitividad a la industria del calzado en el Peruy sus proyecciones
en el mediano plazo (Caso Pyme Tobbex International y el papel de Citeccal) (Tesis para optar
grado academico de Magister en contabilidad con mencion en Banca y Finanzas). Universidad

Nacional Mayor de San Marcos.

VERITRADE (2015). Calzado. Recuperado de:
https://www.veritradecorp.com/es/peru/importaciones-y-exportaciones/los-demas-
calzados/640590.

93


https://www.inei.gob.pe/buscador/?tbusqueda=calzado
https://www.inei.gob.pe/buscador/?tbusqueda=calzado
https://www.inei.gob.pe/buscador/?tbusqueda=calzado
https://www.vanitatis.elconfidencial.com/noticias/2018-08-02/leonardo-dicaprio-sandalias-cana-azucar_1600469/
https://www.vanitatis.elconfidencial.com/noticias/2018-08-02/leonardo-dicaprio-sandalias-cana-azucar_1600469/
https://www.vanitatis.elconfidencial.com/noticias/2018-08-02/leonardo-dicaprio-sandalias-cana-azucar_1600469/
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.413.3777&rep=rep1&type=pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.413.3777&rep=rep1&type=pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.413.3777&rep=rep1&type=pdf
https://economipedia.com/definiciones/materia-prima.html
https://www.aboutespanol.com/que-es-el-algodon-3201508
https://www.aboutespanol.com/que-es-el-algodon-3201508
https://www.aboutespanol.com/que-es-el-algodon-3201508
https://www.santanderrio.com.ar/banco/online/pymes-advance/formacion-empresarial/pildoras-de-conocimiento/administracion-y-finanzas/punto-de-equilibrio-pyme
https://www.santanderrio.com.ar/banco/online/pymes-advance/formacion-empresarial/pildoras-de-conocimiento/administracion-y-finanzas/punto-de-equilibrio-pyme
http://www.rinconcreativo.com.ar/sistproductivo/Tema%2000_00.htm
https://www.veritradecorp.com/es/peru/importaciones-y-exportaciones/los-demas-calzados/640590
https://www.veritradecorp.com/es/peru/importaciones-y-exportaciones/los-demas-calzados/640590
https://www.veritradecorp.com/es/peru/importaciones-y-exportaciones/los-demas-calzados/640590
https://www.veritradecorp.com/es/peru/importaciones-y-exportaciones/los-demas-calzados/640590

VIAJAR A PERU (2011). Departamento de Lambayeque. Recuperado de:

https://www.viajaraperu.com/departamento-de-lambayeque/

VIAJAR A PERU (2018). Mapa de Perd. Recuperado de: https://www.viajaraperu.com/mapa-
de-peru/

94


https://www.viajaraperu.com/departamento-de-lambayeque/
https://www.viajaraperu.com/departamento-de-lambayeque/
https://www.viajaraperu.com/departamento-de-lambayeque/
https://www.viajaraperu.com/departamento-de-lambayeque/
https://www.viajaraperu.com/mapa-de-peru/
https://www.viajaraperu.com/mapa-de-peru/
https://www.viajaraperu.com/mapa-de-peru/

ANEXOS

Anexo 1: Modelo de encuesta realizada al mercado objetivo
Anexo 2: Diagrama de Bloques
Anexo 3: Diagrama de Operaciones del Proceso
Anexo 4: Método Guerchet
Anexo 5: Plano tentativo

95



Anexo 1: Modelo de encuesta realizada al mercado objetivo

PREGUNTAS respuesTas ([}

Sandalias ajustables al tamafio del pie, -

Son unas sandalias amigables con el medio ambiente, al no usar un material hecho de goma o plastico para las suelas o
tiras. Ademas, una caracteristica ajustable al tamafio del pie; es decir, conforme el pie crezca, es posible ajustar la
sandalia para que entre a la perfeccion con la comodidad requerida.

En la siguiente imagen se muestra un ejemplo del producto.

Ejemplo del producto descrito (es una variante el disefio)

el pie, hechas abase de cafiade: M@ ¢

PREGUNTAS respuesTas ([

*

A partir de la descripcion anterior, ; Que opinion tiene respecto al producto?

Texto d

Del 1 al 10, ;Que tan interesado estaria en adquirir el producto?

;Compraria el producto?
Si
No

Otra..
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el pie, hechas abase decafiade: Il %

PREGUNTAS respuesTas ([0

Otra

Si su respuesta fue positiva, ;Cuantos pares de sandalias compraria en una sola

24
3-6

6-8

;Considera al producto como una idea innovadora y con un valor diferente a las
si
No

Otra...

97



Anexo 2: Diagrama de bloques

970244 kg de cafia
de azicar

Controd de Calidad

950839 kg de cafia
de azicar
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Diagrama de Bloques
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179720 kg de VA
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Encajes ————» Pegado kg de
goma
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4
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Y
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Encajado
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Anexo 3: Diagrama de Operaciones del proceso

Diagrama de Operaciones para la Obtencidn de bioetanol a partir de cafia de azdcar

Cafin de aziicar

1 | Triturado

[‘\l Modidi
G_/ o

sagmo

lrf-'_ﬂ_-h\Hl Clarificado
>/

Impurezss

Evaporada

()
\_/

Vanar deagus

Enzimas

C} —

[ Leyenda:

() Operaciones: 8
O Inspeccion: 1
TOTAL: 9

Bipetanod
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Diagrama de Operaciones para la fabricacion de sandalias a partir de cafia de azacar
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¥
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Anexo 4: Método Guerchet

1.20

0.01

1.80

Bascula 1.00 | 1.00 X 1.80 098 | 458 1.80 0.02
Trituradora industrial | 1.00 | 1.00 | 2.60 | 2.00 X 190 | 520 | 520 | 2.84 | 1324 | 520 9.88
Extractor de cafia 100 | 1.00 | 140 | 125 X 135 | 175 | 175 | 095 | 445 1.75 236
industrial
Aclarador 400 | 1.00 | 250 | 3.00 X 000 | 7.50 | 3000 | 1023 | 47.73 | 7.50 0.00
Parihuela con recipientes | 100 | 120 | 1.00 X 1.00 | 1.20 X X X 1.20 1.20
con jugo
Evaporador industrial | 2.00 | 1.00 | 6.80 | 2.00 X 450 | 13.60 | 27.20 | 11.13 | 51.93 | 13.60 61.20
Fermentador industrial | 1.00 | 1.00 X X 170 | 2.60 | 227 | 227 | 124 | 578 | 227 5.90
Destilador industrial | 1.00 | 1.00 | 7.00 | 2.00 X 480 | 1400 | 1400 | 7.64 | 3564 | 14.00 67.20
_Reactorde | 50 | 109 X X 220 | 430 | 380 | 380 | 207 | 968 | 3.80 16.35
deshidratacién industrial
Maquina Inyectora 200 | 100 | 450 | 230 X 230 | 1035 | 2070 | 847 | 3952 | 1035 23.81
industrial
Prensa Hidradlicg 200 | 100 | 116 | 055 X 160 | 064 | 128 | 052 | 244 0.64 1.02
industrial
Setigrafiadora 300 | 100 | X X 245 | 150 | 471 | 1414 | 514 | 2400 | 471 7.07
automatica industrial
Lijadora industrial 300 | 200 | 044 | 033 X 027 | 014 | 042 | 015 | 144 | o028 0.08
Mdquina de embalaje | 5 05 | 100 | 400 | 095 X 160 | 3.80 | 1140 | 415 | 1935 | 3.80 6.08
industrial
Parlhuelagon suciis para | 100 | 120 | 1.00 X 080 | 1.20 X X X 1.20 0.96
embalaje
Total 71.96 | 133.96 | 55.51 | 259.76 | 70.91 20216 |
ELEMENTOS MOVILES N n L(m) | A(m) | Diam(m) | h(m) Ss Sg Se ST Ss *n Ss*n*h \
Operarios X | 27.00 | X X X 165 | 050 X X X 13.50 22.28
Carretillas X | 400 | 1.00 | 0.90 X 120 | 0.90 X X X 3.60 432
Total 1.40 X X X 17.10 26.60 |
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