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RESUMEN

Palabrita de Granger es una cuenta de Instagram que nacid con la idea de acercarse a la
comunidad de jovenes lectores de Hispanoamérica, con el objetivo de generar interaccion
con ellos y forjarse como un referente de opinion para este grupo. En este informe, se
relatard como fue el proceso de esto, los contenidos creados para la plataforma principal
y las secundarias y, los resultados logrados. Ademas, se propusieron las redes en las que
el crecimiento de la comunidad elegida podria ser mayor para la extension del proyecto

y la oportunidad de su conversion en un personaje.

Palabras clave: lectura, contenido, digital, personaje, fanaticos, personaje, redes

sociales.
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ABSTRACT

Palabrita de Granger is an Instagram account that was born with the idea of reaching out
to the community of young readers in Latin America, with the purpose of generate
interaction with them and became a leading figure for this group. This report will describe
how this process went, the content created for the main and secondary platforms, and the
results achieved. In addition, networks in which the growth of the chosen community
could be greater for the extension of the project, and the opportunity of its conversion

into a character will be proposed.

Keywords: reading, content, digital, character, fans, character, social media



INTRODUCCION

Desde el origen de la escritura, la lectura también ha evolucionado hasta convertirse en
un fendémeno perteneciente a la exposicion mediatica del texto y/o de su(s) autor(es). Esto
puede remontarse a la época medieval, con el desarrollo de figuras como los juglares, o
incluso a figuras de la Grecia Antigua, como es el caso del poeta Homero con la difusion
de historias como “La Iliada”. Al analizar todas estas muestras narrativas, es posible
reconocer arquetipos repetidos, como los de las figuras del héroe y del villano, piezas
centrales en toda narracion que terminaran llevando la batuta en la experiencia del lector

en tres fases: inicio, nudo y desenlace.

En la actualidad, se estimaria que actividades como la lectura en las plataformas
digitales es algo que va en declive; sin embargo, es todo lo contrario. El interés por el
desarrollo de la lectura y escritura online proviene del aumento de plataformas sobre el
tema, como Wattpad' y Sweek?, o la difusion del formato Kindle o PDF. Ademas de que
gran parte de estos se encuentren disponibles de forma gratuita o a un precio mas bajo en
comparacion a la de su formato fisico, lo que atrae a su publico. Asi también, estas
personas se han valido de redes sociales como Instagram o plataformas como YouTube
para compartir o expresar sus opiniones acerca de los libros e historias que han sumado

a su bagaje como lectores.

El mundo editorial estd adaptdndose a nuevas audiencias, quienes son conscientes
del proceso evolutivo del mundo narrativo y su repercusion en figuras como
bookstagrammers o booktubers. Estrategias de medios contemplan redes como
Instagram, al tener cerca de 1000 millones de usuarios activos al mes, mucho menos que
los 2271 millones con los que cuenta Facebook mensualmente, como menciona Juan
Mejia (2019), pero que ha duplicado el nimero de sus usuarios activos en los ultimos dos
afios. Segiin IPSOS (2018), hay cerca de 11,7 millones de internautas en el Perq, siendo
el 90% de usuarios de Facebook, WhatsApp e Instagram; y, disponiendo del 80% de su

actividad a solo la interaccion entre usuarios. Sumado a ello, el 82% de los peruanos,

! Wattpad: Plataforma online de lectura y escritura. Para el 2020, cuenta con una version gratuita limitada
y una suscripcion Premium. Puede ser vista como pagina web y como app, para iOS y Android.
2 Sweek: Plataforma de lectura y escritura gratuita, pero que esta solo disponible en formato movil.



entre los 18 y 24 afios de edad, cuentan con redes sociales, lo que se visibiliza en
estadisticas como las de Hootsuite (ver Anexo 1). El porqué de la eleccion de Instagram
como plataforma principal de medios sociales responde a su caracter audiovisual diverso,
que permite la publicacion de fotos, videos y, ahora, un formato de video mas largo
llamado Instagram TV. La audiencia lectora que forma parte de este segmento busca
complementar su opinion personal con las resefias que abundan en foros y redes sociales.
Es alli donde surgen grupos y/o paginas abocadas a crear contenidos para las
comunidades de las que forman parte, con el objetivo de interactuar para compartir y

difundir el contenido lector del que disfrutan mas alla o en las pantallas.

Es asi que se optd por reunir estas caracteristicas bajo la figura de Palabrita de
Granger, seudonimo bajo el cual, quien escribe este trabajo, ha realizado de forma
personal en su totalidad. Este personaje puede expresar una opinion literaria de forma
simpatica y peculiar, pero manteniéndose bajo los preceptos de lo que involucra ser una
fangirl en el mundo de la lectura. Por ello, también se emplearan diferentes plataformas
digitales como Instagram, Facebook, Wattpad y YouTube, donde se relacione con el
publico objetivo. Este proyecto se basa en la experiencia profesional de quien lo elabora,
al tener conocimiento profesional como community managery social media manager, 1o
que brinda un aval para la eleccion de medios y el trabajo de estos. Finalmente, este
proyecto se desarrollo en los cursos de Trabajo Profesional 1, durante el ciclo 2019-1, y

Trabajo Profesional 2, correspondiente al ciclo 2020-1.

Contenidos realizados en el proyecto:

e  Material #1: Cuenta de Instagram de Palabrita de Granger

Ubicacion: https://www.instagram.com/palabritadegranger/

e Material #2: Canal de Youtube de Palabrita de Granger
Ubicacion:

https://www.youtube.com/channel/UCilprQuvbXvJU4nXNIWDIRw

e  Material #3: Cuenta de Wattpad de Palabrita de Granger

Ubicacion: https://www.wattpad.com/user/Intabay

e  Material #4: Facebook de Palabrita de Granger

Ubicacion: https://www.facebook.com/palabritadegranger




1. ANTECEDENTES

1.1.  Origen

Palabrita de Granger surgié en el afio 2014 como un seudonimo perteneciente a la
responsable de elaborar este informe, quien se desempefiaba como editora y creadora de
contenidos en la fanpage de Facebook llamada “No quiero impresionarte pero yo digo
Voldemort en voz alta”, la cual iba dirigida a los fans de Harry Potter. A raiz del
crecimiento de esta fanpage, se tomo la decision de que Palabrita de Granger también se
convirtiera en una pagina de este tipo, con el objetivo de que pudiera expandir su
presencia virtual y pudiera tocar temas mas alla del universo creado por J.K. Rowling. Se
mantuvo la pagina en actividad entre el 2014 y el 2017, donde alcanzé los 15 mil
seguidores. Dada su inactividad hasta el 2020 y, con la exploracion de plataformas como
Wattpad, se quiso llevar este proyecto a un publico mas enfocado a la lectura, por lo que
Instagram se volviod en la plataforma principal, credndose una cuenta en abril del 2019, y

asi forjar una nueva presentacion.

1.2.  Perfil del grupo objetivo

Seglin las métricas obtenidas de las redes de Facebook e Instagram de Palabrita de
Granger, su publico principal es el de mujeres entre 15 y 27 afos, primordialmente en el
territorio peruano, pero sin excluir al publico internacional. Ademas, este segmento esta
compuesto por lectoras y/o autoras que leen online y/o estdn en busqueda de una opinion
ajena acerca de una obra en cuestion. Muestran apertura a conocer nuevos textos y

recurrir a una opinion ajena sobre ello.

Segun IPSOS (2018), el medio por el que mas se conectan las personas es
mediante celulares, con un alcance del 64% en la poblacion internauta peruana.
Asimismo, el hogar es el lugar donde se les facilita el conectarse a Internet (Anexo 2) y
el 90% de ellos usa redes sociales. Es asi que, sus actividades principales al navegar en
la web radican en tres puntos claves: interaccion (80%), indagacion (75%) y

entretenimiento (69%).



Figura 1.1

Meétricas de seguidores en Facebook

Tus fans

Tus seguidores

Personas alcanzadas

Personas que han interactuado

Numero de personas que han visto alguna de tus publicaciones al menos una vez, agrupadas por edad y sexo. Los
datos demograficos totales se basan en determinados factores, como la informacion de edad y sexo que proporcionan
los usuarios en sus perfiles de Facebook. Esta cifra es una estimacion.

Fuente: Instagram — al 30 de octubre de 2020.
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Fuente: Facebook — al 30 de octubre de 2020.
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Algo caracteristico del publico objetivo de Palabrita de Granger es su gusto por
el kpop, siendo notoria también su predileccion por la banda surcoreana BTS. Ello,
sumado a su inclinacion por la lectura, justifica su preferencia por los fanfics sobre sus
integrantes, lo que es un elemento notable en su navegacién online en diferentes

plataformas.

Es asi que, de acuerdo con el proposito que persigue Palabrita de Granger en su
rol de difusora de la lectura, se distingue también la posicion en la que se encuentra el
publico que la sigue, los cuales pueden ser lectores, autores o ambos, detallado a

continuacion;

1.2.1. Perfil del lector
e Lleva entre un afio o dos como usuario de Wattpad.

e Considera que leer online es una especie de ahorro, aun asi, maneja la
posibilidad de comprar obras de Wattpad publicadas en version fisica o

ebook.

e Usaun seudonimo en las plataformas de lectura online, lo cual también suele
replicar en Instagram, donde puede tener dos cuentas: una privada y otra de

fan.

e Es fan de grupos kpop, siendo los fanfics referente a ellos lo que mas lee en

Wattpad.

e Colecciona merchandise oficial de grupos musicales u opta por comprar

articulos fanmade de corte literario.

e Recurre a recomendaciones de autoras a las que sigue en Wattpad y, después,

suele orientarse por aquellas obras con mas leidos y/o numero de votaciones.

e Quisiera familiarizarse mas con la literatura local, pero considera que esta
estd un poco estancada en comparacion a la inmediatez de las plataformas

online.

e Siente que Wattpad le ayuda a hacer amigos y conocer a algunos de forma

presencial, lo mismo que en Instagram.



1.2.2. Perfil del autor

Se encuentra en su ultimo afio de escuela, estudia en la universidad o ya ejerce

su carrera profesional.

Suele escribir fanfics en Wattpad. Estos se han convertido en sus obras mas

famosas en la plataforma, lo que hace que gane més seguidores.

Instagram le sirve como una vitrina para sus obras en Wattpad y, al mismo
tiempo, como un medio de contacto mas intimo con sus seguidores y su

interaccion.

Considera convertir alguna de sus obras en ebook y venderlo por Amazon.
Esto incentivado por sus amigos escritores de Wattpad que ya lo vienen
haciendo, algunos incluso en formato fisico. Cree que ello puede darle un

estilo mas “profesional”.

La autofinanciacion y autoedicion es algo que considera, gracias a la apertura
de plataformas como Amazon para la publicacion de libros fisicos de forma

independiente.

Para ambos perfiles, se realizd una encuesta a 500 personas sobre gustos literarios

que abarco desde el 11 hasta el 19 de mayo de 2019, para presentarse en el curso de

Trabajo Profesional 1 (Anexo 3). Del mismo modo, se desarrollé una segunda encuesta

acerca de la lectura online, enfocada hacia la tendencia bookstagrammer. En esta, se

presentd una identidad grafica para Palabrita de Granger (Anexo 4).

1.3.

Casos referenciales

1.3.1. WattpadGirl (https://www.instagram.com/wattpadgirlacount/)

Es una wattpader multifandom que da resefias sobre fanfics de kpop y también entrevista

a sus autoras. Si bien se dedica a comentar otros trabajos, también posee una cuenta de

escritora. Tiene una predileccion similar a la lista de lectura de Palabrita de Granger,

donde, al igual que ella, migré a Instagram para compartir sus resefias. (Anexo 5).



e Variedad: la variedad de contenido dentro del perfil se limita a los fanfics de
kpop y a las entrevistas a sus autoras.

e Interaccion: solia compartir frecuentemente estados en Wattpad, pero su
presencia en esta red decayd en los ultimos meses, al igual que sus
actualizaciones.

e Competencia: es lo mas cercano a Palabrita de Granger en Wattpad e

Instagram.

1.3.2. Cuando leo me enamoro (https://www.instagram.com/cuandoleomeenamoro)

Yi Ly es una booktuber y bookstagrammer peruana desde hace un par de afios. No da
resefas literarias como tal en su perfil, pero si comenta acerca de sus lecturas. Comparte
contenido hecho para fans, por eso existe una gran presencia de merchandise. Cabe
resaltar que ella se muestra fisicamente con el objetivo de darle una “cara” al perfil

(Anexo 6).

e Interaccion: tiene muy buenas relaciones con otros bookstagrammers o
booktubers peruanos. Ademads, pertenece a un “grupo” donde intentan
gestionar su relevancia entre ellos.

e Tienda: tiene su propia tienda online llamada Bibliofilia Store. Contaba con
un local fisico hasta antes de la cuarentena. Ahora se limita a la venta online.

e Actividades: realiza sorteos con editoriales como Editorial Planeta y con
productos de su tienda. Ademas, hace retos de lecturas por mes.

e Desactualizacion en YouTube: ya no cuenta con videos nuevos desde hace
un ano.

e No habla de lectura digital.

1.3.3. Outrxtear (https://www.instagram.com/outrxtear)

Es una “collector” peruana que comparte contenido dirigido a fans, principalmente a los
seguidores de los grupos BTS y GOT7, aunque en sus ultimos posts ha incluido algunos
libros. Si bien no da resefias, sus fotos tienen descripciones breves de su experiencia como

lectora y fan. Es el nuevo perfil de la creadora de Bookiefangirl (Anexo 7).



e Colaboraciones: junto a otras cuentas ‘“collector” publica posts con una
tematica compartida, enfocada en algun grupo kpop o cancion, lo cual sirve
para darse a conocer en otras comunidades.

e Interaccion: los fanaticos dan like y comentan en cada post, ademas de
compartir sus publicaciones en instastories.

e Centralizacion: se concentra en los fans del kpop y no habla sobre otras
bandas a excepcion de One Direction, aun asi, no les dedica ningun post. Los
libros no son tan prioritarios para el perfil, como lo es el contenido

“collector”.

1.4. Actores e instituciones asociadas

1.4.1. Autoras de Wattpad

De las escritoras que se mencionan en la cuenta de Instagram de Palabrita de Granger, se
cuenta con el apoyo de la mayoria. Destacan Stigma, quien cuenta con mas de 100 000
seguidores en Wattpad y mas de 13 000 en Instagram (Anexo 8); NoonaTrash, cuyo
nombre real es Dykra Ziri, que cuenta con mas de 10 000 seguidores en Wattpad y mas
de 2 000 en Instagram (Anexo 9). De esta ultima se relata que haya publicado una de sus

obras nacidas en Wattpad en formato fisico y ebook mediante Amazon.

1.4.2. Bangtan Peru

Si bien este fanclub se cred en el 2018, recién comenzo sus actividades de forma
“presencial” el 2019, con la realizaciéon de eventos conocidos como fancafés. Se reclutd
a Palabrita de Granger como parte de su staff digital para el manejo de las redes oficiales
del fanclub y, también como parte del staff principal en la ejecucion de actividades y
eventos fisicos en la ciudad de Lima. Cuenta con 34 302 likes y 93 593 seguidores, solo

en Facebook, hasta junio de 2020 (Anexo 10).

1.5. Objetivos del trabajo

El objetivo principal es aumentar la comunidad del perfil en Instagram en un 10% en el

lapso de abril a junio de 2020.



Los objetivos secundarios son:

e Aumentar las visitas a la fanpage de Facebook, con el objetivo de incrementar
el nimero de seguidores en esta red, de abril a junio de 2020.
e Aumentar la reputacion de Palabrita de Granger mediante la obtencion de un

aliado estratégico relacionado al mundo editorial peruano para junio de 2020.

1.6. Definicion de conceptos basicos

e Fanfic: deriva de la palabra fanfiction. Solia referirse a la toma de personajes
o ambientes de una historia conocida para “alargarla”. Sin embargo, ha
evolucionado con el tiempo, logrando albergar cualquier historia que
contenga al personaje famoso, en calidad de tal o no, siendo también un mero

referente fisico, y/o al universo que lo rodea.

e Fanclub: grupo de individuos que siguen a un artista, banda y/o referente
famoso. Estos fundan una organizacion para contribuir a la difusion del sujeto
u objeto de su admiracion.

e Fansite: pagina web o cuenta de una red social a cargo de un(a) fan para
difundir al sujeto u objeto de su admiracion. En el mundo del kpop, muchos
fansites son conocidos por la alta calidad de sus fotografias. Aun asi, gran
parte de estas no son oficiales, pero si aprobados y apoyados por las agencias
de entretenimiento, permitiéndoles el poder lucrar con el material exclusivo

que ofrecen.



2. REALIZACION

A continuacion, se revisara los tipos de contenido que se realizaron para el proyecto. El
desempefio de estos contenidos se explicara mas adelante, en la seccion de logros y

resultados, y lecciones aprendidas:

2.1. Tipos de contenido

2.1.1. Libros

Las publicaciones sobre libros abarcan diversos géneros, pero con tendencia a aquellos
que se consideran literatura juvenil. Todos cuentan con una breve resefia literaria junto a
una anécdota. Ademas de una fotografia del libro en cuestion, también se acompafia con
una imagen de la frase mas impactante a criterio personal, el titulo del autor y las redes
de Palabrita de Granger (Anexo 11). Asimismo, se emplean hashtags acordes al titulo del
libro y sus principales busquedas, ademas de etiquetar a la editorial correspondiente. Dos
ejemplos a mencionar son el post sobre “Harry Potter y la piedra filosofal” (Anexo 12) y

“Los Juegos del Hambre”, al haber usado promocion pagada.

Figura 2.1

Harry Potter y la Piedra Filosofal

~

) palabritadegranger
Lima, Peru

° palabritadegranger No me gustaba
| Harry Potter. Es mas, creo que me
faltaba una pizca de paciencia para
llegar a detestarlo. Quizés me habia
hartado de que todo el mundo lo
amara y no entendiera el motivo.
Hasta vi la pelicula del Prisionero de
Azkaban y nada, seguia sin gustarme.

oty oot

y la piedra filosofal,
S

% :
\ e . . Hasta que all3 por el 2013, encontré

S y > un ejemplar del primer libro de la
saga. Estaba en Pichanaki y en medio
de un puestito ambulante de libros. Y
10 vi. Parecia brillar a pesar de que su
cubierta amarilla estuviera desgastada.
Era original. Y yo, como toda la
#Girlboss de los libros que me creia

FoQv N

@ Les gusta 3 jommopalooza y
181 personas mas

Fuente: Instagram “Palabrita de Granger” —al 1 de julio de 2020
https://www.instagram.com/p/B-xZw0IpcDu/
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2.1.2. Frases de Wattpad

Las publicaciones sobre Wattpad suelen ser acerca de fanfics. Sin embargo, también
contemplan obras que no pertenecen al mismo circulo de autoras wattpaders
recomendadas. Cada post contiene de 6 a 8 imagenes, siendo la primera una frase de la
obra con la caratula a la que esta aparece en la plataforma Wattpad, el resto de las frases
estan sobre el fondo del color “semanal” de Palabrita de Granger. Se realiza una breve
descripcion de la actualizacion de la historia, se etiqueta a la autora y se emplea hashtags

personalizados para cada obra.

Figura 2.2

De Grafito y Tinta

e palabritadegranger

(’ belkacemimelissa El Namjoon de ¢
este fic tiene un puto pearcing en
el labio. Osea, QUE ESPERAN

"—No puedo. |-

7 respuestas
1]
— I u e e S ° ° soseokk AYAYAYAY POR FAVOR
b O IGNORAME Y ESTUDIAAAA AAAA.

Vos hacés que mi corazén quede
tibiecito, gracias :(( tamooo © ¢
(L 4 L J

de GRAFITO Y TINTA » NAMJOON;BTS

sozomi (W) Q YV m

@ Les gusta a saraisObsessed y
500 personas mas

wattpad YW

Fuente: Instagram “Palabrita de Granger” —al 1 de julio de 2020
https://www.instagram.com/p/CAHBzKOJPOE/

2.1.3. Cobertura de eventos

Se cubri6 los eventos del fanclub Bangtan Pert, desde setiembre a octubre de 2019. En
el 2020, solo se cubri6 el primero y ultimo de la temporada en el mes de marzo, esto
debido al estado de emergencia por el COVID-19. Asimismo, se cubrid otros eventos del

fanclub BTS Peru, pero esto se limit6 a instastories.

La estructura de este contenido consta de 10 imédgenes, que muestran el local
donde fue el evento, el producto consumido, la decoracion tematica y los elementos

fanmade entregados como cupsleeves o photocards. Las descripciones de los posts

11



constan de un texto breve y subjetivo del evento, etiquetas al fanclub y a la fansite,

finalmente, hashtags relacionados.

El objetivo de estas publicaciones es el de ser lo més cercanas al dia de ser
realizados los eventos, de lo contrario, pierde relevancia. Los eventos de fanclubs grandes
impactan mas que los de los més pequefios o nuevos, a menos que se muestren elementos

fanmades o decoraciones propias del fanclub.

Como complemento a los posts, se hacen instastorie antes, durante y después de
la presencia de Palabrita de Granger en el evento, para “preparar” lo que se vera en las

publicaciones.

Figura 2.3

Evento 1

i palabritadegranger
Mr. Bingsu Lince

e palabritadegranger Ya pasaron varias
semanas pero es que estaba

esperando el momento donde me
sintiera mas Yoongi biased para
compartirles esto @ (Y asi la
cuarentena duela menos). El evento de
@perubangtan en @mr.bingsu por el
cumple de nuestro Yoongito estuvo
PRECIOSO COMO 0S0. @ Miren lo
lindo que logramos acondicionar el
lugar que, hasta el cumpleafiero tuvo
queir. @

P.D.: A ver si encuentra a @myxopas
escondida por ahi
P.D.: No pude tomar mis fotitos en

oQv W

. Les gusta a perubangtan y
1102 personas mas

Fuente: Instagram “Palabrita de Granger” —al 1 de julio de 2020
https://www.instagram.com/p/B_bb_VIpukW/

2.1.4. Booktrailers

Estas piezas son sobre fanfics que han sido trabajados bajo autorizacion de las autoras,
por lo que, al estar publicados en YouTube, estdn anexados a sus obras y, mediante un
link, son vinculadas a Wattpad. Asimismo, en el caso del booktréiler de la obra “Taste”,
este fue publicado primero en YouTube y luego en Instagram TV. A diferencia, los otros
booktrailers elaborados solo fueron publicados en la primera plataforma; en Instagram se

limito a publicar pequefios adelantos.
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Figura 2.4

Taste

e palabritadegranger

e palabritadegranger TASTE Booktrailer
+*Uin & Suga Fanfiction]*

Hecho especialmente para la
magnifica obra de @jommopalooza
que promete atraparlos en una espiral
de drama y buena comida sin fin. @

“Taste" se encuentra disponible hasta
. ¥ el capitulo 16 en Wattpad y
S - préximamente 3 la venta en formato
A@JOAMACA cbook. @
P.D.: También pueden ver este

BOOKTRAILER booktrsiler en mi canal de Youtube

v Qv N

187 reproducciones

Fuente: Instagram “Palabrita de Granger” —al 1 de julio de 2020
https://www.instagram.com/p/B_3SMfLJvOY/

2.1.5. Libro de recomendaciones en Wattpad

Se lanz6 un libro llamado “Recomendaciones al paso: Fanfic Edition” solo para Wattpad.
En este, se profundizan las resenas expuestas en Instagram. Constan de una pequefia
sinopsis, analisis de la trama y los personajes principales, una seccion con las 4 cosas que
mas gusto de la historia bajo criterio personal y el empleo de las imdgenes usadas para
las frases de los posts de los libros en Instagram, pero con la frase seleccionada para cada

obra de esta plataforma (Anexo 13).

Figura 2.5

Recomendaciones al paso: Fanfic Edition

Recomenda

1.2K Lecturas

es al paso [Fanfic edition]

Ge

Recomend

Alfin me animé a dar el gran paso de hacer esto realidad aqui. Y td, ;te animas a saltar conmigo?

attpade
bienvenidas,

un cero més al porcentaje.

3
5
~

Fuente: Wattpad “Intabay” —al 1 de julio de 2020
https://www.wattpad.com/story/221024763-recomendaciones-al-paso-fanfic-edition
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2.1.6. Plantilla para historias de Instagram

Se cred una plantilla para poder retar a usuarios a compartir sus metas en diversos planos
a través de “4 suefios que quisiera cumplir”, con la respectiva nominacion a otros usuarios
en la parte inferior. El color empleado para su lanzamiento fue el naranja, esto a debido

a que era el color utilizado en el perfil de Palabrita de Granger.

Figura 2.6

Imagen creada para la plantilla

Fuente: Instagram “Palabrita de Granger”

2.1.7. Dinamica “Adivina el libro”

Se realiz6 una dindmica compuesta por cinco imagenes, cada una con un icono en ella de
color blanco que englobd, en forma de pistas, la trama de una historia conocida para
incentivar el reconocimiento de esta mediante los comentarios del ptblico. Esto también
involucro, después de una semana, la consiguiente publicacion de la resefia del libro. En

ese caso, el libro elegido fue “Los Juegos del Hambre”.

Las imagenes fueron un arco y flechas, para el personaje de Katniss Everdeen, un
pan por Peeta Mellark, un pez por Finnick Odair, una rosa por el presidente Snow y un

arbol por la cancion “El arbol del ahorcado” que se menciona en la saga.
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Figura 2.7

Imagenes creadas para la dinamica “Adivina el libro”

Fuente: Instagram “Palabrita de Granger”

2.2. Guia de estilo

Esta guia se realizo para direccionar el desenvolvimiento de la personalidad y la

percepcion de la imagen de Palabrita de Granger en redes sociales:

2.2.1. Identidad grafica

La identidad grafica de Palabrita de Granger radica en cinco colores.

Figura 2.8

Generador de colores hecho en el sitio “Behance” y “Adobe Color”.

#F2CDSE

Elaboracion propia.

Palabrita de Granger representa la conversion de la experiencia de lectura fisica u
online en una que fomente ambientes calidos para su desarrollo. Por ello, se optd por
estos colores como eje donde se ha de intercalar su uso semanal. Para el logotipo, se opto
por la letra cursiva plasmada en la tipografia “Amarillo” para mantener una impresion
relacionada a la elegancia y la escritura a mano, la cual es usada en colores negro y blanco,

de acuerdo al matiz del post.
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Figura 2.9

Imagenes de perfil acorde a la paleta de color de Palabrita de Granger

@a(algitfn %Mlta

- de
(“f/’mn?ﬁ' ‘g’mﬂ?ﬂ

Elaboracion propia.

2.2.2. Slogan

Palabrita de Granger empezo con la frase “Porque entre ser y no ser, yo leo” para apelar
al contenido dramatico y el de la lectura. La frase “porque entre ser y no ser” es conocida

por ser parte de la novela “Teresa”, y “yo leo” alude a la tematica del perfil.

Aun asi, entre el mes de abril a junio, se us6 el hashtag #HeladosSiSpoilersNo
para recalcar elementos distinguibles del personaje, como su gusto por el helado y su
disgusto por los spoilers. Esto con el fin de resultar mas amigable a los seguidores, mas
alla de su propuesta como lectora y/o recomendadora. El hashtag responde a un mayor
uso de estos y su ubicacion como tendencia, por lo que trabajarlo como un simbolo de

identificacion podria generar mayor reconocimiento y vinculacion con el personaje.

2.2.3. Tono de comunicacion

Palabrita de Granger usa un vocabulario estandar, procurando no usar jergas a menos que
se requiera para explicar un relato y/o espectacularizar una anécdota. Esto debido a que
un numero de sus seguidores pertenecen al publico internacional. Por ello, se usan
palabras como “Tameo” (una especie de abreviatura del “Te amo”), “amixs” (por

“amigos”) y “baix” (por “bye”), para influir jocosidad.

2.3.  Estrategia espejo

Palabrita de Granger cuenta, al 14 de julio de 2020, con 826 seguidores en Instagram,

293 en Wattpad, 12 suscriptores en YouTube y 15 795 seguidores en Facebook. El contar
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con una audiencia mayor a 15 000 seguidores en Facebook (Anexo 14), supone una
ventana que no puede ser abandonada a pesar de la busqueda de un nuevo consumidor,
como es el de tipo lector mas relacionado a la propuesta en Instagram y Wattpad de

Palabrita de Granger.

Aun asi, el publicar diferentes contenidos para cada red social, esto puede causar
una disociacion del personaje, por lo que es conveniente mantener estas redes activas
pero, con publicaciones iguales y/o parecidas con formatos adaptados. Asi, los posts
sobre libros en Instagram podrian ser usados para publicar solo las frases editadas en
Facebook. A esto se suma el anclar las historias de Instagram a las de Facebook,
considerando que Palabrita de Granger ahora es mas activa, no necesariamente en su
fanpage de Facebook, sino en la cuenta del fanclub Bangtan Perti, que tiene una audiencia

mas alta (Anexo 15).

Se reactivo la cuenta de Facebook de Palabrita de Granger con una publicacion
sobre el lanzamiento del fanfic “No soy Seokjin” como libro fisico después de una
reedicion y, se obtuvo un alcance organico de 11 215 personas (Anexo 16). Esto es
representativo en comparacion a las ultimas cinco publicaciones que se hizo en la pagina,
donde se incluye a la que abarca “No soy Seokjin”, pero que difieren notoriamente en

alcance y reacciones (Anexo 17).

Sobre el canal YouTube, al tener poco alcance y solo 12 suscriptores, sumado a
que los booktrailers tienen mayor alcance al ser publicados en Instagram TV, como en el
caso del elaborado para el fanfic “Taste” (Anexo 18). A menos que sean difundidos y
promocionados por largo tiempo, como el elaborado para el fanfic “Blue side” (Anexo
19), del cual se public6 un adelanto en Instagram, pero la version completa en YouTube,
obteniendo buenos resultados; hasta una mejor respuesta que el de “Taste”. Por ello, la
presencia en YouTube deberia ser evaluada para dejarse de lado o replantear el tipo de

contenido a elaborarse, a raiz del tratamiento de Palabrita de Granger como personaje.

La cuenta de Palabrita de Granger en Instagram ha terminado por erigirse como
plataforma central, al albergar la mayoria de publicaciones e interacciones como lo
demuestran sus estadisticas de actividad y publico (Anexo 20), y es donde se han de elegir

todas las acciones a replicarse en la estrategia espejo de las otras plataformas.
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2.4. Validaciones con el publico

2.4.1. Encuestas

Se realiz6 una encuesta online a 80 seguidores de Palabrita de Granger en Instagram con
por lo menos 3 meses, siguiéndola hasta mayo de 2020 (Anexo 21), la cual profundizé

en el mundo de la lectura y la humanizacion de Palabrita de Granger.

2.4.2. Entrevistas

Se realizaron entrevistas a 16 seguidoras de la cuenta en Instagram, acorde a una
estructura cualitativa. El publico seleccionado estaba conformado por lectoras y autoras

que hayan interactuado con el personaje desde hace mas de seis meses (Anexo 22).

Entre los hallazgos principales, tanto de encuestas y entrevistas, se encontrd lo

siguiente:

e (asi todos la conocieron en Instagram antes que en otras redes. Cuando la
empezaron a seguir, tenia una foto de perfil color anaranjado. Ello es erréneo
ya que, antes del cambio de paleta de color, tenia una imagen rosada. Aun
asi, también la vinculan mas al azul o amarillo.

e Recurren a ella para recomendaciones de fanfics. Aln asi, también ven otros
posts para leer las anécdotas que relata. Sobre las citas empleadas, opinan que
tienen un proposito para ser de impacto. Creen que Palabrita de Granger tiene
un gusto y conocimiento muy variado, reflejado en el “sentimiento” de cada
post y su lenguaje. Le dan credibilidad casi absoluta y no simpatizan con el
enfoque en un solo tema. Piensan que el que no hable de otros temas seria
una “censura’ ya que sienten cierta vinculacion a partir de sus instastories, y
esto no parte solo de resefas literarias.

e Consideran que podria hablar de temas como recomendaciones musicales o
peliculas, todo por el lado artistico. Se sugiere actividades como entrevistas
o datos curiosos. Sienten que asi es en la vida real. La describen como honesta

y genuina, no finge en los instastories y les cae mejor cuanto mas tratan con
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ella. Aluden conocer gente que también la sigue o se la ha recomendado, ante

lo cual refieren también haberlo hecho.

Estos datos recopilados fueron validados con tres docentes relacionados a la
tematica del trabajo presentado, lo cual arroj6 también la necesidad de la humanizacién

de Palabrita de Granger (Anexo 23).

2.5. Humanizar la marca

Era necesario dotar a Palabrita de Granger de una cara, es decir, humanizar corporalmente
al personaje, a raiz de los hallazgos en sus seguidores que rescataban una cercania con
ella. Se manejo este tema a través del uso mas seguido de la “exposicion” de Palabrita de
Granger, mediante su aparicion facial en Instagram y Facebook, con fotos y/o videos para
contar una anécdota o expresar su opinion sobre un tema. El empleo de filtros sirvié para

acentuar el dramatismo o la comedia, acorde a la necesidad de la situacion.

Figura 2.10

Instasories creados para este proyecto

W

", 10dejulic 3:05a m. o e

¢;Sabian que se les puede
bajar la presidén cuando
conozcan el precio de
una maestria?

Mi mano enguantada lo
confirma

Fuente: Instagram “Palabrita de Granger”
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3. LOGROS Y RESULTADOS

3.1.  Objetivo principal

Respecto al objetivo principal, Palabrita de Granger alcanzo el crecimiento planteado del
10% de seguidores en Instagram durante los meses de abril a junio. De 740 seguidores
iniciales, sumo los 74 esperados para fines del periodo propuesto, donde se alcanz6 los
814 seguidores que representaban la meta a lograrse en este indicador. Para el dia 14 de

junio se registraron 826 seguidores.

Figura 3.1

Imagen tomada el 14 de julio del ario 2020

PUBLICO

826 seguidores

Crecimiento © Ver publicaciones
® Total 1

domingo, 7 jun @

Fuente: Instagram “Palabrita de Granger” al 14 de julio de 2020.

3.2.  Objetivos secundarios

Asi mismo, se cumplié con el objetivo secundario de aumentar el nimero de visitas en la
fanpage de Facebook en el lapso fijado, alcanzando picos de 141 visitas por dia a
diferencia de la media de 64 visitas, pertenecientes hasta el mes de marzo. Ello represent6
un incremento de las vistas totales de la pagina, también gracias a una mayor actividad

en esta plataforma.
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Figura 3.2

Visitas a la fanpage de Palabrita de Granger entre enero y marzo de 2020

Los datos diarios se registran segun la hora del Pacifico 18 1M 1T [Inicio:
11112020 cm}

I [ Finalizacion:
31/312020 cml

Visualizaciones totales Por seccién

Visitas totales

43

ene 2 ene 12 ene 22 ene 31 feb 10 feb 20 mar 1 mar 11 mar 21 mar 31

Fuente: Facebook “Palabrita de Granger” al 30 de octubre de 2020.

Figura 3.3
Visitas a la fanpage de Palabrita de Granger entre abril y junio de 2020

Los datos diarios se registran segun la hora del Pacifico

1s 1M 17 Inicio:

15/4/2020
I I Finalizacion:
30/6/2020 |cml
Visualizaciones totales Por seccién i
Visitas totales
141
94
47
0
abr 16 abr 24 may 2 may 11 may 19 may 27 juns jun 13 jun 21 jun 30

Fuente: Facebook “Palabrita de Granger” al 30 de octubre de 2020.
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También, se logréo que dos cuentas vinculadas directamente al mundo editorial
sigan a Palabrita de Granger y se conviertan en sus aliados: Smartbook App, que esta
relacionado al mundo de la lectura digital, y Ediciones Rocinantes, que se vincula mas a

las publicaciones fisicas.

Esto cumple con el objetivo de mejorar la reputacion de Palabrita de Granger al

contar con este respaldo empresarial.

Figura 3.4

Smartbook App sigue a Palabrita de Granger

Siguiendo

PERSONAS
e palabritadegranger
PALABRITA DE GRANGER

Fuente: Instagram “Smartbookpe” — al 31 de octubre de 2020.
https://www.instagram.com/smartbookpe/

Figura 3.5

Ediciones Rocinantes sigue a Palabrita de Granger

Seguidos

PERSONAS

palabritadegranger

PALABRITA DE GRANGE

Fuente: Instagram “Ediciones Rocinantes” — al 31 de octubre de 2020.
https://www.instagram.com/edicionesrocinante/

También destaca la formacion de una alianza con SuperFans, una de las tiendas
kpop mas grandes y referentes en Pert, la cual ademas publica una revista de forma fisica
con la misma tematica. SuperFans conoce la naturaleza del proyecto de Palabrita de

Granger y por ello también interactia con esta, sobre todo por instastories.
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Figura 3.6

Superfans sigue a Palabrita de Granger

Seguidos

PERSONAS

palabritadegranger A

ABRITA DE GRAD

Fuente: Instagram “SuperFans” — al 31 de octubre de 2020.
https://www.instagram.com/superfanspe/
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4.1.

4. LECCIONES APRENDIDAS

Publicaciones

Respecto al contenido de libros, se promociond la publicacion en Instagram
de la saga juvenil “Los Juegos del Hambre” (Anexo 24) por un costo de 8
soles, el cual alcanz6 a 2 870 usuarios y 12 guardados.

Sobre los fanfics, se promocion6 el de “Grafito y tinta” (Anexo 25) por el
mismo monto que el de “Los Juegos del Hambre”, consiguiendo un alcance
de 4 382 usuarios y 110 guardados. Aun asi, los fanfics también tienen un
alcance considerable sin promocion pagada, como con la publicacion del
fanfic “No soy Seokjin” (Anexo 26).

En cuanto a los eventos, estos tienen buen recibimiento organicamente y
también de forma pagada, por lo que se promociond el del cumpleafios de
Min Yoongi, integrante de BTS, y super6 los 1 000 likes (Anexo 27). Una
publicacion destacable sin promocidn pagada, fue la que se realizo por otro
integrante de BTS, Kim Seokjin (Anexo 28), que alcanzé los 105 likes.

Los booktrailers son mejor recibidos en Instagram TV que en YouTube,
incluso cuando son de menor duracién, como se menciono en la estrategia
espejo. También fue el caso del booktrailer del fanfic “Outside the box”, el
cual duraba menos de un minuto para poder ser publicado como una
publicacion normal, no de Instagram TV (Anexo 29).

“Recomendaciones al paso: Fanfic Edition”, con 8 resefas publicadas y 7 en
espera, ha alcanzado las 1 611 lecturas y 107 votos en Wattpad, donde sus
indicadores reportan un seguimiento de estas para saber cudl es la posterior
(Anexo 30).

El unboxing del fanzine “Colorless” se publicé en Instagram TV, obteniendo
193 reproducciones (Anexo 31) y la dindmica “Adivina el libro” obtuvo solo
un comentario (Anexo 32). Por el alcance obtenido en ellos, es mejor
despriorizar este tipo de contenido frente a otros con mejores indicadores.

El lanzamiento de algunos mashups, con duracion de un minuto en Instagram,

pero en version extendida en YouTube, también fueron bien recibidos por el
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publico objetivo, como el llamado “A solo gashina” (Anexo 33). En ellos se
mantiene lo observado con los booktrailers, donde el alcance es mayor en

Instagram.

4.2. Humanizar al personaje

En torno a la expresion de una opinidn sobre la controversia que atravesaba Min Yoongi
de BTS, se trabajo historias de Instagram para Palabrita de Granger, y en Facebook, en
el fanpage de Bangtan Pert. En este ultimo se obtuvo resultados notables ante la
“prestacion” de un rostro para exponer lo que los fans sentian y que se dividié en dos
videos, el primero alcanzé cerca de 26 000 reproducciones (Anexo 34). El segundo, solo

llegd a poco mas de 3 000 (Anexo 35), debido a la temporalidad del suceso.

Del mismo modo, los instastories influyen en la percepcion de los seguidores de
Palabrita de Granger. como se visibiliza en los resultados de las encuestas, validaciones
y en el compartimiento de la plantilla de “4 suefios que quisiera cumplir”’, donde seguian
la “propuesta” de retar a sus contactos (Anexo 36). Por otro lado, las caracteristicas
exhibidas de la percepcion sobre Palabrita de Granger desencadenan la necesidad de
mostrar una cara, la cual pueda ser atribuida a ella y rescate cualidades como las de

confianza que son las que mas se mencionan en la investigacion.

Por ello, este personaje debe mantener un pardmetro en el tono comunicacional o
de expresion en todas las plataformas en las que esté presente, incluso cuando se
pronuncie en la fanpage de Bangtan Perti. Se ha mantenido una identidad oral, textual y
grafica, intercalando las apariciones fisicas en las historias de Instagram o los videos
exhibidos en Bangtan Pert para reforzar el componente fisico. La interaccion lograda
plantea la posibilidad de que Palabrita de Granger no se limite a recomendaciones
literarias, sino que pueda compartir opiniones bajo los parametros que rigen su propuesta

abarcando distintos temas y, pueda generar la creacion de un manual de marca para ello.

4.3. Inmediatez de contenido

Cada resefia intenta ser lo mejor posible, pero eso requiere tiempo y, con mayor razon, si
las de “Recomendaciones al paso” en Wattpad, por las caracteristicas del publico

objetivo, son mas extensas que las de Instagram. Esto podria decantar en establecer un

25



cronograma con diferentes dias de publicacion, donde se abarque a la semana una
recomendacion en la primera y dos o una en la segunda, en diferentes dias y horas para
darle un tiempo prudente a su elaboracion y revision, ademds de generar expectativa en

los seguidores.

Asimismo, la toma de fotografias requiere la creacion de nuevos espacios para
poder reflejar las tonalidades en la paleta de color que se busca mantener. Lo mismo
ocurre con el manejo de la creacion de booktréilers, que son corroborados con las autoras
para su maquetacion y elaboracion, rescatando los detalles que se crean convenientes para

luego generar una mini campafia de promocion para su lanzamiento.

4.4. Conociendo al publico

El conocer las estadisticas de las diferentes plataformas, junto a las entrevistas y
encuestas, ayudo a comprender que hay contenidos con una mejor acogida, pero que
también han terminado por ser de fuerte arraigo en la asociacion de Palabrita de Granger
al mundo del fanfic. Por ejemplo, la mayoria de encuestadas y entrevistadas aludi6 que
conocieron a Palabrita de Granger al tener interés en este tipo de contenidos o tener una
referencia de ella acerca del tema. De igual manera, el relacionar la coyuntura de este
tema en movimientos como el del kpop, hace que la cobertura de eventos o el debate

sobre algo se relacione.

Sus opiniones son valiosas para poder fortalecer la relacién entre personaje y
seguidores, a costa de una interaccién y conexion emocional que trascienda. Sumado a
ello, actian como indicadores respecto a su continuidad de seguimiento de las
plataformas de Instagram, ya sea por seguirla, por ejemplo, de Facebook a Instagram, o
vivir una experiencia transmedia, al visitar cada una de sus redes para conocer el tipo de

contenido disponible.
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Anexo 1: Perfil de la audiencia de Instagram

INSTAGRAM AUDIENCE PROFILE

SHARE OF INSTAGRAM'S GLOBAL ADVERTISING AUDIENCE BY AGE AND GENDER

17% 17%
16%

B FematE
MALE

9%
1%
5%
4%
| 2%
Hoot l 1% % 1%
]
[

B-177 18-24 25-34 35-44 45 _54 55_64 65+
YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD

@ ] Hootsuite* évf%i ol
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Anexo 2: Habitos y actitudes hacia el internet

HABITOS Y ACTITUDES HACIA EL INTERNET

. 1.7 millones

de internautas entre 8 a 70 afos

del Pera Urbano (56%)

DISPOSITIVO DONDE MAS USAN INTERNET:
. . L o .
64% 'I?% - 10% 4%

Smartphone

Laptop Tablet

LUGARES DE CONEXION:
88% @ 2% 1% @ 1% i

ACTIVIDADES:

« 80% « 75%
- 69%

INTERNET
EN CASA:

2 ohon

Ficha técnica:

« MNuestra

STREAMING:

Uso:

« 43% + 45%

videos, series para musia
y peliculas

Plataformas de streaming:
e Netflix, You Tube,
Clarovideo, Spotify

REDES
SOCIALES:

.90% ®

» Usuano

¢ Fecha de campo:
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Anexo 3: Resultados de 1a encuesta sobre gustos literarios

INFORMACION PERSONAL

Edad

500 respuestas

Sexo

500 respuestas

Pais en el que vives

500 respuestas

@® 102z 15afios
@® 15 a 20 afos
@ 20 a 25 afios
@® 25 a2 30afios
@ 20 a 35 aiios
® 35amés

@ Femenino
@ Masculino

@ Espana
® Perd

@ Argentina
@® Chile

@ México
@ Colombia
® Venezuela
@ Ecuador

114V
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PREFERENCIA DEL LECTOR

¢Qué géneros literarios prefieres?

500 respuestas

228 (45.6 %)

Suspenso

332 (66.4 %)

Novela histérica 95 (19 %)
25¢ Romance

Recuento: 332

124 (24.8 %)

10 (2 %)

Suspenso
332 (66.4 %)

95 (19 %)
124 (24.8 %)

Novela historica
259 (51.8 %)

Terror

Ciencia ficcién (98.8 %)

Fantasia Recuento: 259

N amadia

228 (45.6 %)

Novela juvenil
Recuento: 294

Suspenso
(66.4 %)

95 (19 %)

Novela histérica

124 (24.8 %)

Terror

294 (58.8 %)

Cantacia

¢Qué géneros literarios prefieres?
500 respuestas
Suspenso I 025 (456 %)
e

Novela historica IES— 95 (19 %)
Terror M——— 124 (24.8 %)

332 (66.4 %)
—259 (51.8 %)

294 (58.8 %)
Fantasia®—10 (2 %)

8 (1.6 %)

Comedial-4 (0.8 %)

-4 (0.8 %)

Erético}—3 (0.6 %)

3 (0.6 %)

Eréticol-2 (0.4 %)

-2 (0.4 %)

Fantasial-2 (0.4 %)
Paranormal, Fantasia, 12((8; :/A’))
Erética 1 (0:2 02)
policiacol-1 (0.2 %)

1(0.2 %)
Fantasia/sobrenaturall-1 (0.2 %)
: 11 (0.2 %)

De mforrnguon. 1(02 %)
ldlomas%1 (0_2 %)
Fantasia, erotical—1 (0.2 %)
1(0.2 %)

Hombres Iopo i (0.2 %)
vampiros| 4 (0.2 %)
Fanfictions| 1 (0.2 %)
1(0.2 %)
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400

300

200

100

Fanfics en su mayorial—1 (0.2 %)
1(0.2 %)
Erético, Sexol-1 (0.2 %)
1 (0.2 %)
Fan-Ficcion|-1 (0.2 %)
1(0.2 %)
Yaoi, dramal—1 (0.2 %)
o
Misterio, crimen, |1 (0-2 %)
4 fantasial 1 (02 %)
rama, fantasiaj 4 (9’3 o)
—1 (0.2 %)
Fanfic's de BTS| 1 (0.2 %)
: 11(0.2 %)
Fantasia y fan'ta.5|a%1 (0.2 %)
€pical_1 (0.2 %)
Poesial-1 (0.2 %)
Fantasia, realismo}_l Egg :ﬁ’;
- . 0
contemporaneo| 4 (0.2 %)
—1 (0.2 %)
Fantasia épical-1 (0.2 %)
1(0.2 %)
Fantasia y sobrenaturall-1 (0.2 %)
1 (0.2 %)
Divulgacion cientifical-1 (0.2 %)
1(0.2 %)
Fantasia.|-1 (0.2 %)
Fantasia, y un poco de 1(0.2 %)
LoBT+l 1(0-2%)
11 (0.2 %)
0 100 200 300 400

¢Lees y/o escribes en plataformas online?
500&nbsp;respuestas

® si
® No

Il Wattpad M Sweek I Fanfiction.net M Asianfanfics [l Otro

¢ En qué plataformas online lees y/o escribes?

¢Eres usuario de Wattpad?
500&nbsp;respuestas

® si
® No
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WATTPAD

¢Como definirias tu rol de usuario de Wattpad?
433&nbsp;respuestas

@ Lector
@ Escritor
@ Ambos

¢Qué lees en Wattpad?

430 respuestas

255 (59.3 %)

361 (84 %)

Novela juvenil 220 (51.2 %)
Humor! 152 (35.3 %)
Novela histdrica 35 (8.1 %)
Ciencia ficcion 141 (32.8 %)
Poesia 64 (14.9 %)
Terrork—5 (1.2 %)
Fantasial-3 (0.7 %)
Suspenso}-3 (0.7 %)
Yaoil-2 (0.5 %)
Fantasial-2 (0.5 %)
1 (0.2 %)
Igbt/ boyxboy -1 (0.2 %)
No leo|~1 (0.2 %)
Suspenso, Misterio|-1 (0.2 %)
Terror y Suspensol—1 (0.2 %)
Horror|-1 (0.2 %)
Romantico/Erdticol-1 (0.2 %)
Hombres lobo y vampiros|—1 (0.2 %)
1 (0.2 %)
Fanfiction|-1 (0.2 %)
terror.|-1 (0.2 %)
Fantasial—1 (0.2 %)
Misterio|—1 (0.2 %)
1(0.2 %)
Leyendas y mitos|—1 (0.2 %)
Realismo.|—1 (0.2 %)
-1(0.2 %)
Igbt/ boyxboy -1 (0.2 %)
No leol—1(0.2 %)
Suspenso, Misterio}-1 (0.2 %)
Terror y Suspensol—1 (0.2 %)
Horror|—1 (0.2 %)
Romantico/Erdticol—1 (0.2 %)
Hombres lobo y vampiros|—1 (0.2 %)
1(0.2 %)
Fanfiction|-1 (0.2 %)
terror. |1 (0.2 %)
Fantasial—1 (0.2 %)
Misterio|-1 (0.2 %)
1(0.2 %)
Leyendas y mitos|—1 (0.2 %)
Realismo. |1 (0.2 %)
Suspenso, terror|-1 (0.2 %)
nimel-1(0.2 %)
Ultimamente novelas 1 (gg :f’)
chinas. Leelas esta...| 50:2 %‘:;
Paranormalf—1 (0.2 %)
Realismo, fantasial-1 (0.2 %)
1(0.2 %)
De todo. |1 (0.2 %)
Sobrenatural y fantasial—1 (0.2 %)
1(0.2 %)
Fantasia.}-1 (0.2 %)
De seres sobrenaturales, 1(0.2%)
1(0.2 %)
como Lobos, va...
0 100 200 300 400



¢Sigues a escritores en Wattpad?
433&nbsp;respuestas

® si
® No

94.5%

ESCRITORES WATTPADERS

:Sigues a los escritores que sigues en Wattpad en redes sociales?

409&nbsp;respuestas
® si
® No

B Instagram [ Facebook [ Youtube [ Sweek [l Otro

200

100

¢En qué redes los sigues?
¢Lees fanfics?

409&nbsp;respuestas

® si
® No
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FANFIC

¢Escribes fanfics?
378&nbsp;respuestas

® si
46.6% ® o

.

¢Acerca de quiénes lees y/o escribes mas fanfics?
378&nbsp;respuestas

@ Superhéroes (Superman, Spiderma...
@ Artistas / grupos musicales (One Di...
@ Personajes literarios (Harry Potter,...
® Anime (Naruto, Dragon Ball, etc)

@ Personajes ficticios

® Deportistas

® No (

® Solia escribir de Youtubers, pero es...

114 VW

FANFIC SOBRE ARTISTAS MUSICALES

¢A qué género musical pertenecen los artistas sobre los que mas lees y/o

escribes fanfics?
273&nbsp;respuestas

@ Pop

@ Kpop
@ Rock
® Indie

@ Electrénica

NV
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FANFICS DE KPOP

¢Acerca de qué artista / grupo de kpop lees/ escribes mas en Wattpad?

241 respuestas

BlackPink

NCT
Stray Kids
Stray kids

Seventeen y Winner
seventeen, stray kids
Mino, iKon

Super junior
BLOCKB

Mamamoo

G-idle

Astro

(G)I-dle y Stray Kids
TXT y Astro
Pentagon

Wanna One y Nu'est
Zayn Malik ,

TXT

SF9

Seventeen, Ateez, ASTRO
Astro KARD
Dreamcatcher y day6
One Direction, 5sos
Seventeen

4(1.7 %)

—2(0.8%)

1(0.4 %)

9 (3.7 %)

9(3.7 %)
14 (5.8 %)

25 (10.4 %)
30 (12.4 %)
21(8.7 %)

50

49 (20.3 %)

41 (17 %)

100

150

200

250

234 (97.1%)
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Anexo 4: Resultados de la encuesta sobre bookstagram y la

propuesta de identidad para Palabrita de Granger

Identidad grafica

¢;Te gusta esta imagen?

273 respuestas

® Si
® No
;Cambiarias algo en ella?
272 respuestas
®si
@® No
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En caso de que si te gustaria cambiar algo, ;qué seria?

192 respuestas

Color 92 (47.9 %)

Tipografia 45(23.4 %)

Decoracion 87 (45.3 %)
45(23.4 %)

Contar con una imagen
me gustaria que fuera una

combinacion c... 105%)

1(0.5%)
Nadalf—1 (0.5 %)
1(0.5%)
0 20 40 60 30 100

Realmente me gusto.

;Qué sugeririas para esta cuenta acerca de su imagen grafica?

109 respuestas

Estaria padre colocar colores que llamen la atencion del espectador pero que tampoco molesten (como
los colores fluorescentes) y talvez algo mas elaborado(? Lo sencillo es bonito, pero también hay que
llamar la atencion de las personas al mirar la portada de la cuenta

En realidad es muy llamativa, el color célido es bonito y hace un balance precioso con el glither del marco.

Quiza algun tono un poquito mas claro, como un azul cielo, pero aun con el color que tiene se sigue viendo
muy bonita ©

Que sea sencilla pero linda

Me gusta la simplicidad, pero en este caso; creo que es mucha. Tal vez podrias agregarle mas color e
incluso alguna imagen que pueda representar visualmente lo que quieras reflejar. Idk, no soy tan objetiva
como muchos creen:o espera, ;se puede poner caritas? Ya lo hice.

Que juegue con un equilibrio este estilo y simplicidad, pues si bien la imagen mostrada se acerca bastante
a ello, me parece un poquito recargado.

Opcion 1 Opcion 2

“Somos un par de
trenes en marcha que
ain no han aprendido a
frepar.”

“Somos un par de trenes
en marcha que todavia no
han aprendido a frenar.”

Cerazén de
MGEPESa

ANDREA TOME

Palaieios e drarcer (@) [
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Frases de libros

;Cual imagen te gusta mas?

273 respuestas

@ COpcion 1
@ Opcion 2
@ Ambas

Y, icual te parece mas idonea para Instagram?

273 respuestas

@ Opcion 1
@ Opcion 2
@ Ambas

;Qué paleta de color crees que es mas idénea para posts sobre libros?

272 respuestas

@ Colores frios (azul)

@ Colores calidos (rosa)

® ambos

® Ambos

@ Pueden colores un poco mas 0Scuros. ..
® pasteles

@ Yo creo que es mas bien dependiendo. ..
@ Colores neutros, o comunes hacen qu...

16V
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;Cambiarias algo en la imagen que crees mas acorde para Instagram?

271 respuestas

®si
® No

En caso de que si te gustaria cambiar algo, ;qué seria?

148 respuestas

Color

Tipografia
Decoracion
Imagenes

No tantas palabras

26 (17.6 %)
23 (15.5 %)
66 (44.6 %)
56 (37.8 %)

1(0.7 %)
1(0.7 %)
1(0.7 %)
1(0.7 %)
1(0.7 %)
1(0.7 %)

Que el texto no se encime

Instagram es versatil. Su

contenido igu...
El enfoque de la imagen de

1(0.7 %)
fondoenla ..k o (0.7 %)
Diagramacion|i—1 (0.7 %)

1(0.7 %)
1(0.7 %)
1(0.7 %)

Los iconos de las apps (b
and insta), ...
Con la portada atras se

' 1(0.7 %)
desvia la atenc... 1(07 %)
Solo en la opcion ;r,eilef(ilr:]do 1 (0.7 %)
P -1 (0.7 %)
Nadal—1 (0.7 %)
Afiadiria enviado algan sitiolf 1 (07 %)
il 1(0.7 %)
IScreto €.k 407 %)
Fondoft—1 (0.7 %)
0 20 40 60 50
Opcién 1 Opcién 2

“Un mes transeurrio como
si quisiera ascender por la

UN MES TRANS
IDE

CURRIO COMO 1 “Un mes transeurnid como

U vl . q.

; S EEEAL b si quisiera ascender por la

R POX LA ESCALERA s soalCua e ;
escalerasmEeanica que va

1 UACT m" o YR TR

A RACTA ABATO. hacia abajo.

-escalera meednica que va
hacia abajo.”

ECANTCA QUE ¥

o STTTER | KM TAZHYUNG BITTER / KIM ~ BITTER / KIM TAEHYUNS

ung

wattpad W
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Wattpad

Sobre las imagenes presentadas, ;cual tiene el formato original para citas de Wattpad?

270 respuestas

@ Opcion 1
@ Opcion 2
@ Opcion 3

Y, ;jcual te gusta mas?

272 respuestas

Opcion 1 158 (58.1 %)
Opcion 2 131(48.2 %)
Opcion 3 32(11.8%)

0 50 100 150 200

;Te importa que las citas de Wattpad tengan un criterio estético en ellas?

271 respuestas

@ Definitivamente si
® Avecessi
@ Indeciso(a)
® Avecesno
@ Definitivamente no
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;Sigues alguna pagina o perfil de recomendaciones de historias de Wattpad?

273 respuestas

® S
® No
B Instagram M Facebook W0 Twitter MM Wattpad M Sweek M Blogger 12 p

150

100

50

¢ En qué plataformas sigues a quienes te recomiendan historias sean de Wattpad o no?

Bookstagram

;Qué es lo que buscarias en un bookstagrammer?

273 respuestas

puern CoOnenuo (resends,

criticas, fras...
114 (41.8 %)

Instatories diarios 44 (16.1 %)

Sentido del humor 101 (37 %)

145 (53.1 %)
Haga sorteos y/o concursos 53 (19.4 %)
1(0.4 %)

1(0.4%)

1(0.4 %)

1(0.4 %)

1(0.4 %)

0 100 200 300

Recomendaciones de historias

Objetividad
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;Seguirias a un bookstagrammer que comparta historias de Wattpad?

273 respuestas

® Si
® No
@O Talvez

;Te interesa encontrar contenido sobre fanfics de Wattpad en Instagram?

271 respuestas

® Si
® No

O Aveces
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Anexo 5: Wattpad Girl

wattpadgirlacount e & -

36 publicaciones 365 seguidores 135 seguidos

wattpadgirl
RecoMenDAciones y MenCloNes.
Cuenta de trabajos: @myakasdream64

#army #fanfic #wattpad #kpop #recomendaciones
my.w.tt/Be3ljGFjLW

elitegirlx, killsopaxpls, yoehOe y 15 personas mas siguen esta cuenta

Entrevistes SEXUALIDAD Questionari AMOR FILOSOFIA LIBERTAD

PEACHY

Imagen tomada el 30 de octubre del ario 2020
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Anexo 6: Cuando leo me enamoro

cuandoleomeenamoro Enviamensaje & M B
478 publicaciones 7,269 seguidores 506 seguidos

Yi Ly

[Jre Enamorada de las historias

@ Creando cositas bonitas para lectores en @bibliofilia.store @ Una playlist especial:
spoti.fi/2VyqE77

joaquin_bookish, bibliofilia.store, filibro.lima y 8 mas siguen esta cuenta

Book haul ... 23 8 favs Intercambi... NaNoWriMo Preguntas ...

Imagen tomada el 1 de junio del ario 2020
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Anexo 7: Outrxtear

Outrxtear Enviar mensaje av X sisle
41 publicaciones 1,761 seguidores 485 seguidos

<) mafer’

~ come to the magic shop
®(ZF= =4)

« bangtan stan « got7 enthusiast

THE DREAM CHOOSES THE DREAMER
¥ [bookworm] [ravenclaw]

« from peru

@outrxtear_

irmachristiph, majo_yl, dani.mochi y 2 mas siguen esta cuenta

got7 loves bangtan resefias one direction books about me

Imagen tomada el 1 de junio del ario 2020
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Anexo 8: Estadisticas del publico de Stigma

WATTPAD

INSTAGRAM

Stigma

@ITellYouSomething

0 106K
Listas de Seguidores
lectura

Imagen tomada el 14 de junio del afio 2020

Xstiqmanx Enviar mensaje av 000

2.035 publicaciones 13,8k seguidores 76 seguidos

Stigma

We were full of life, we could barely hold it in. We were amateurs at war, strangers to

suffering.
ITellYouSomething en Wattpad y en Asianfanfics.
www.youtube.com/channel/UCSrtgfVfUN53NuWRQSyOiYA

Imagen tomada el 14 de junio del aiio 2020
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Anexo 9: Estadisticas del publico de Noona Trash

WATTPAD

INSTAGRAM

Noona T.
@ltsnoonatrash

4 133K
Listas de Seguidores
lectura

Imagen tomada el 14 de junio del afio 2020

itsnoonatra Sh Enviar mensaje
312 publicaciones 2.322 seguidores

Noona Trash <)

Follow: @thenoonaproject (%)
Wattpad: Itsnoonatrash [l]

Sweek: Itsnoonatrash €8

Link "Querido Diario" en papel:
amzn.to/2U4p0Z5

Imagen tomada el 14 de junio del afio 2020

a2V ese

44 seguidos
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Anexo 10: Fanpage de Bangtan Perd en Facebook

A ¥F/ = I R / R

Empezar a usar los anuncios automatizados
Obtén anuncios personallzaaos que se ajustan con el
tiempo para ayudarte a conseguir mejores resultados

Ver todas las sugerencias para paginas

indice de respuesta: 71 %; tiempo de
respuesta: 4 hora(s) i

Proximos eventos

93 mil seguidores

BANGTAN PERU

@BangtanPeru1 Alcance de la publicacion esta semana

2.4 mill

Inicio
Ver noticias de paginas

Eventos nrinnee snin

Publicaciones

Reproducciones de video de esta semana

Videos 1,6 mill
Fotos
. Comunidad Ver todo
Informacién
. MAD () AL A Shadia Cubas y 6 amigos mas les gusta
Comunidad i esto
sep  BANGTAN PERU IN MAP OF THE SOU...
Grupos 1Q  Séb. 15:00 - Campo de Marte - Lima G L0
Notas Invitar a amigos
Opiniones Ver todos s A 34303 personas les gusta esto

3\ 93590 personas siguen esto
Publicaciones —
Imagen tomada el 14 de junio del afio 2020
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Anexo 11: Estructura de una imagen de frases célebres para

publicaciones sobre libros en Instagram

X4

Frase del libro seleccionado

L)

*

Titulo de la obra

*0

X4

Nombre del autor

L)

X4

Redes sociales de Palabrita de Granger

L)

" A peces los mortales
pueden ser mas horribles
que los monstruos.

PERCY JACKSON: LA MALDICION
DEL TITAN

RICK RIORDAN

DPalobrita n °

i;igfzga,

Observaciones:

- Las imagenes de las frases siempre deben respetar la paleta de color de Palabrita
de Granger por lo que el color de la imagen responde al color de la semana en

que sea publicado en Instagram.
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Anexo 12: Estadisticas de la publicacion sobre “Harry Potter

y la Piedra Filosofal”

< Estadisticas de la promocién

Publicad

¥ 182 @9 M 13

Interacciones
Clics en la promocion

Visitas al perfil 19
78% a partir de la promocion

Descubrimiento

3840

Personas alcanzadas
El 89% no estaba entre tus seguidores
El 86% procede de tu promocién

Impresiones 4465
74% a partir de la promocién

Seguimientos 4
Publico

Rango de edad

2534
35-44
4554
55-64

65+

Promocion

56 dias

Tiempo transcurrido de la
promocion
Hoy es el dltimo dia de la promocién

Gasto S/4
100% de tu presupuesto de S/4

Publico

Sexo

13% 87%

Hombres Mujeres

Publico

Lugares principales

HiRzold _

La Libert
Arequipa
Piura Region

Lambayequ

Imagenes tomadas el 14 de junio del aiio 2020
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Anexo 13: Estructura de una reseina en “Recomendaciones al

paso: Fanfic Edition”

¢ Breve sinopsis sobre el fanfic resefiado.

¢ Comparacion con una anécdota o situacion personal.

«» Descripcion de los personajes principales.

« Descripcion de los personajes secundarios.

« Sintesis de la trama general.

¢ Top 4 de cosas que mas le gustaron a Palabrita de Granger
¢ Imagen con una frase célebre de la obra

% Video de booktrailer*

% Mencidn de la cuenta de Instagram de Palabrita de Granger

Observaciones:

- Las imagenes de las frases siempre deben respetar la paleta de color de Palabrita
de Granger por lo que los 5 colores bases se repiten en cada ronda
independientemente de cuando sea publicada la resefia y tienen la misma

estructura que las empleadas para las publicaciones de libros en Instagram.

“ El mundo siempre querra
decirte que hay un porqué,
Y €50 €s 1o primero de lo
que deberfamos dudar. "

" El color azul te queda
realmente hermoso,
Hayoung. "

BLUE SIDE OUTSIDE BOX
@Taerule 5 Mimiisme

- Lainsercion del booktrailer se dara ya sea porque la obra tiene uno o Palabrita
de Granger lo hace. Si no hubiera booktrailer, se prescinde de esta parte.

- Evitar los spoilers directos. Hacer uso del lenguaje para menciones sutiles de
algunos elementos resaltantes pero que no sean demasiado obvios para quienes
no han leido las obras recomendadas.

- Usar la opcion “Dedicatoria” de Wattpad para dedicar la recomendacion en

cuestion a la autora.
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Anexo 14: Estadisticas de la pagina de Facebook de Palabrita

Resumen de la pagina Ultimos 7 dias +

Resultados del 7 jun 2020 al 13 jun 2020

Nota: No se incluyen los datos de hoy. La actividad relativa a estadisticas se proporciona segun la zona horaria del

de Granger

Exportar datos £,

@ Organico [l Pagado

Pacifico. La actividad relativa a los anuncios se proporciona segun la zona horaria de tu cuenta publicitaria

Acciones en la pagina i

7 de junio - 13 de junio

No hay datos para mostrar el periodo de
tiempo seleccionado

Me gusta de la pagina i

7 de junio - 13 de junio

70

Me gusta de la pagina a37%

N

Visitas a la pagina i

7 de junio - 13 de junio

210

Visitas totales a la pagina v 4%

A_

Alcance de la publicacion i

7 de junio - 13 de junio

15,736

Personas alcanzadas a 18%

\/\,

Recomendaciones i

7 de junio - 13 de junio

No hay datos para mostrar el periodo de
tiempo seleccionado

Videos i

7 de junio - 13 de junio

269

Reproducciones de video de 3 segundos
A3263%

\/\_

Interaccion con la publicacion i
7 de junio - 13 de junio

3,472

Interaccion con la publicacion a 34%

Seguidores de la pagina i
7 de junio - 13 de junio

74

Seguidores de la pagina a4 40%

B N

Vistas previas de pagina i
7 de junio - 13 de junio

9

Vistas previas de la pagina v 63%

N

Alcance de la historia i
7 de junio - 13 de junio

Consultar estadisticas de tu historia

Consulta estadisticas sobre el
rendimiento de las historias recientes de
tu pagina

Mas informacion

Capacidad de respuesta i
Con fecha: 12 de junio de 2020

75 %

indice de respuesta a 0%

1d2h

Tiempo de respuesta a0h0m

Chat (3¢

Pedidos i
7 de junio - 13 de junio

0

Numero de pedidos a 0%

0

Ingresos de pedidos a 0%

Imagenes tomadas el 14 de junio del ario 2020
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Anexo 15: Resumen de KPI’s en la pagina de Facebook de

Resumen de la paging Ultimos 28 dias +

Resultados del 17 may 2020 al 13 jun 2020

Nota: No se incluyen los datos de hoy. La actividad relativa a estadisticas se proporciona segun la zona horaria del
Pacifico. La actividad relativa a los anuncios se proporciona segun la zona horaria de tu cuenta publicitaria

Acciones en la pagina
17 de mayo - 13 de junio

167

Acciones totales en la pagina a139%

M

Me gusta de la pagina i

17 de mayo - 13 de junio

7,415

Me gusta de la pagina a221%

_,——\_f\’\’\"""\

Recomendaciones
17 de mayo - 13 de junio

No hay datos para mostrar el periodo de
tiempo seleccionado

Seguidores de la pagina i

17 de mayo - 13 de junio

25,976

Seguidores de la pagina a 174%

M

Bangtan Peru

Visitas a la pagina i
17 de mayo - 13 de junio

32,653

Visitas totales a la pagina a 112%

e W

Alcance de la publicacion i
17 de mayo - 13 de junio

6,313,500

Personas alcanzadas a 64%

Interaccion con la publicacion i
17 de mayo - 13 de junio

3,232,915

Interaccion con la publicacion a 141%

/\'/\/\__/\\

Pedidos i
17 de mayo - 13 de junio

0

Numero de pedidos a 0%

0

Ingresos de pedidos a 0%

Exportar datos £

@ Orgénico [ Pagado

Vistas previas de pagina i
17 de mayo - 13 de junio

431

Vistas previas de la pagina a 102%

M

Alcance de la historia i
17 de mayo - 13 de junio

6,153

Personas alcanzadas a 18545%

_ N\

Videos
17 de mayo - 13 de junio

6,012,348

Reproducciones de video de 3 segundos
A185%

m,—/\’\_

Imagen tomada el 14 de junio del aiio 2020
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Anexo 16: Estadisticas de la publicacion en Facebook sobre el

lanzamiento en version fisica de “No soy Seokjin”

Palabrita de Granger e
Qdejunioalas 1843-Q

#NoSoySeokjin #NSS #Stigma

Por si algun@ de ustedes tuvo la oportunidad de leer este maravilloso fic,
iES OFICIAL EL QUE NSS SALDRA EN FiSICO! 4

Stigma dio la noticia hoy por el 3er aniversario de la historia en un live de
IG. Actualmente esta en un proceso de edicion completo (son mas de mil
paginas) y sera publicado por Editorial Naranja. &

XNSs EN
FISico

v Consigue mas Me gusta, comentarios y contenido compartido
Si promocionas esta publicacion, se mostrara 3 mas personas.

11215 2246 P = =
Personas alcanzadas nteracciones _I
QDg 33 11 comentarios 38 veces compartido

Imagen tomada el 14 de junio del aiio 2020
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Anexo 17: Estadisticas de las altimas cinco publicaciones de

Fecha de publicacion

13/06/2020

10/06/2020

09/06/2020

09/06/2020

08/06/2020

Palabrita de Granger en Facebook

Alcance: organico/pagado

Publicacion

lm  EA

¢Quie
n

En
realida

#NoSo
ySeokj

Esta
cancio

]
S3

Tipo

=]

al

(=}

Segmentacion

(%)

(%)

(%)

(%)

(%)

Clics en publicaciones

Alcance

11K

251

11.2K

323

389

Reacciones, comentarios y veces que se ha compartido #

Interaccion Promocion

616 [ | - I
23 h Promocionar publicacion
21

5

LS Promocionar publicacion
43 @ P

10

103 . T
9 Promocionar publicacion

Imagen tomada el 14 de julio del aiio 2020
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Anexo 18: Estadisticas del booktrailer de “Taste”

YOUTUBE:
Estadisticas de video MODO AVANZADO
Descripcion general  Alcance Participacion Pablico I.Z)es:de-('J—uers-e pﬁbhcé v
Vistas Tiempo de reproduccién (horas Suscriptores
11 02 +
En el e o
_/ |
Retencién de publico 0:59 (28.0 %) Actividad en tiempo real 0
Desde que se subié (tiempo total Duracién promedio de una vista stas - Ultimas 48 horas v ® Actualizando
N
VER MAS Faces A
"Me gusta" (%)
Desde que se publico
TASTE by Joamaca (Jin & Suga fanficti - 333 %
Promedio del canal 82.2%
VER MAS
Imagenes tomadas el 14 de junio del ario 2020
INSTAGRAM TV:

Estadisticas de publicaciones

Q A4 N
35 1 0 3
5 331
Visitas al perfil Alcance

Imagenes tomadas el 14 de junio del aiio 2020
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Anexo 19: Estadisticas del booktrailer de “Blue side”

VIDEO COMPLETO EN YOUTUBE:

Estadisticas de video MODO AVANZADO
de ago. de 9-14dejun.d
Descripcién general Alcance Participacién Piblico Desde que se publico T
Vistas Tiempo de reproduccion (horas) Suscriptores
144 2.6 +2
En comparacion con el promedio de tus videos recientes
150
100
0 53 06 159 212 265 318 dias
Retencion de publico 1:05(59.3 %) Actividad en tiempo real 0
Desde que se subid (tiempo total Duracién promedio de una vista Vistas - Ultimas 48 horas v ® Actualizando
120
0 1
1:5( R
VER MAS Hace 48 h An
"Me gusta" (%)
Desde que se publico
BLUE SIDE by Vani (Kim Seokjin) N 947 %
Promedio del canal O 82.2%

VER MAS

Imagenes tomadas el 14 de junio del ario 2020
ADELANTO EN INSTAGRAM:

Estadisticas de publicaciones

67 11 4 16

13 429

Visitas al perfil Alcance

Imagenes tomadas el 14 de junio del ario 2020
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Anexo 20: Estadisticas de actividad y publico de Palabrita de

Granger en Instagram

CONTENIDO ACTIVIDAD PUBLICO

Descubrimiento

4,291

Cuentas alcanzadas desde
jun. 07 -jun. 13

Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab

Alcance 4,291
2,123 vs. may. 31 - jun. 06
Impresiones 25,931
-1,234 vs. may. 31 - jun. 06
CONTENIDO ACTIVIDAD PUBLICO
826 seguidores

+5 vs. may. 31 - jun. 06

Crecimiento ©® Ver publicaciones

® Total 1
® Dejaron de sequirte 1
® Empezaron a sequirte 2

domingo, 7 jun @

D L M M J V S
Sexo ®
91% 9%
Mujeres Hombres

Seguidores ©

0h 3h 6h

Interacciones ()

97

Acciones realizadas en tu cuenta desde
jun. 07 - jun. 13

Dom Lun Mar Mié Jue Vi

Visitas al perfil 94
-7 vs. may. 31 - jun. 06

e Sab

Clics en el sitio web 2
+1 vs. may. 31 - jun. 06

Clics en "Cémo llegar” 1

+1 vs. may. 31 -jun. 06

Lugares principales © Ciudades Paises

Lirna _

Ciudad de...
Buenos Aires
Santiago ..

Bogota

Rango de edad ® Todos Hombres Mujeres

1317

35-44
45-54
55-64

65+

Seguidores ® Horas Dias

< Sébado >

9h

12h  15h 18h 21h

Horas Dias

Sab Dom Lun Mar Mié Jue Vie

Imagenes tomadas el 14 de junio del ario 2020
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Anexo 21: Resultados de la encuesta a seguidores de Palabrita

de Granger en Instagram sobre esta

¢ En qué plataforma conociste a Palabrita de Granger?

79 respuestas

Wattpad

Instagram

Facehook 1(1.3%)

Youtube 0(0 %)
0 20 40 60 80

¢ Podrias contarme como conociste a PAG? (No importa si es breve o extensa, tu historia es bien
recibida)

77 respuestas
Encontré gracias, a una persona que sigui¢ en Instagram y me gusta mucho sus post.
Me lo recomendd una amiga.®
Te conoci jeje
Una cuenta a la que sigo subio una historia con este perfil

Creo que fue porque alguien recomendo en una de sus historias de instagram una resefia

Puede que mi memoria falle, pero, recuerdo que una escritora de Wattpad que sigo en IG compartio en sus
stories la recomendacion que PdG habia hecho sobre su fic de Jimin (Lips). Y al ver después que
recomendaba muchos mas fics y otras cosas sobre literatura decidi seguirla porque estaba buscando algo
nuevo para leer y lo que hace en su cuenta me parece demasiado util. De hecho gracias a ella/él descubri
el fic “Outside the Box" y estoy muy contenta por eso ya que es una historia genial. Mas hacia el contenido
que sube, me gusta mucho, una vez mas me parece muy Util y me hace sentir que no soy la unica que le
gusta leer.

¢ A cual de todas las opciones asocias mas a Palabrita de Granger? (por favor elige solo una)

79 respuestas

Opcion 1 8(10.1 %)

Opcion 2 1(1.3%)
Opcion 3
Opcion 4
Opcion 5

Rosa 1(1.3 %)

Rosa 1(1.3%)
La asocio a la 4 pero me gusta la .
3 @ 1(1.3 %)
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;Te gusto el cambio de paleta de color para PdG estas ultimas semanas?

79 respuestas

® Si
@ No
@ Indeciso(a)

Respecto a la respuesta anterior, ;podrias decirme el porqué de esta?

65 respuestas
Me gustan ese tipo de tonos
El color me transmite sabiduria por alguna razén, y queda con el tema de la pagina
Apoyo la desicion de el@ admin
Es algo nuevo
Simplemente porque me gustan los cambios de colores, como que no es monétono
El color que tiene de cierta manera relaja y hace ver tu trabajo organizado sobre todo.
Son calidas a veces, frias en otras pero siempre llaman la atencién
Es lindo y llamativo
Me gustan las tonalidades célidas y mas o menos con esos tonos conoci a PdG.

;Qué es lo que mas te gusta de Palabrita de Granger? (marca las dos que mas te gustan)

79 respuestas

Resefias
Booktrailers
Obras
Frasesi—1(1.3 %)
F llamativas de | 10.3%)
rases llamativas de las
1(1.3%
historias. Dan... ( )
1(1.3 %)

Cuando hablas de ti.Ji—1 (1.3 %)
Todo. J}—1 (1.3 %)
1(1.3%)
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;Como describirias a PAG en una sola palabra? (Solo puedes elegir una opcion)

79 respuestas

@® Amigable
@ Confiable
@ Graciosa
@ Dramatica
@ Fangirl

® Interesante.

Si sigues a PdG en otras redes aparte de Instagram, por favor selecciona cuales son:

54 respuestas

Wattpad 47 (87 %)

Facebook 8(148 %)

Youtube 10 (18.5 %)

;Qué tematica de posts te gustan méas? (Puedes marcar mas de una)

79 respuestas

Libros 32 (40.5 %)

Wattpad

Eventos

Merchandising
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Respecto a las resefias literarias ;Cuanto te agradan? (Considerando que 1es el puntaje mas
bajo y 5 el maximo)

78 respuestas

60
47 (60.3 %)

40

29 (37.2 %)
20
0 (0 %) 0(0 %) 2(26%)
0 1 [
1 2 3 4 5

iCambiarias algo en ellas?

78 respuestas

® Si
® No

¢Queé sugeririas acerca de las resefias?

38 respuestas

Ninguna, creo que son buenas

Creo que las resefias estan bien en todos los aspectos, es decir, cuando leo una resefia y habla bien de
una obra, puedo confiar en que este sera de mi agrado.

No cambiaria nada, pues creo que estan muy bien detalladas e invitados a leer
La manera en la que son creadas me gusta. Asi que nada. Mejor me voy a leer con las de Wattpad.

Me gusta la forma en que las hace, tiene una forma confiable para dar su opinién y también detallada. La
parte nostalgica de sus resefias me gustan mucho, cuando habla de su vida diaria y como la lectura le
recuerda a algo, me gustaria ver mas de eso

Por el momento nada, esta todo bien :D

Las resefias son completas como estan ahora, seguir con el mismo estilo entre lo objetivo y opinion
personal de PdG, que le da el toque a la resefia.
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¢Con cuanto calificarias la credibilidad que le das a PdG? (Considerando que 1es el puntaje
mas bajo y 5 el maximo)

78 respuestas

60
40 44 (56.4 %)
28 (35.9 %)
20
0(0%) 0(0%)
0 | |
1 2

;Crees que PdG es alguien que puede hablar de diversos temas o solo se centra en uno?

78 respuestas

@ Puede hablar de diversos temas
@ Se centra solo en uno

Sobre tu respuesta anterior, ; por qué opinas ello?

54 respuestas
Trata varias tematicas constantemente y se desempefia bien -

Por lo que he visto en sus posts e historias siempre hay un tema nuevo, sus anécdotas y experiencias son
bastante diversas asi como sus recomendaciones e historias.

siento que ella tiene el potencial y el carisma para hablar de diversos temas, sabe como mantener el perfil
animado

Se ve que es una cuenta que puede abarcas mas de un solo tema, sobretodo creo que es por lo que
transmite

Segun las historias que sube (historias de insta) y pues no todos sus libros son del mismo tema, por lo
cual me atrevo a decir que no se centra solo en uno...

supongo que al hablar de distintas obras, pueden hablar de diversos temas unu.

Porque tiene bastante diversidad en su forma de hablar lo que me hace pensar que ha leido bastante, por
lo tanto tienes la capacidad de dar tu opinion en cuanto a cualquier tema
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Anexo 22: Estructura de entrevista para seguidoras de

Palabrita de Granger en Instagram

PAUTA:

1. ;Cdémo conociste a Palabrita de Granger?

2. (Cbmo describirias a Palabrita de Granger?

3. (Cuanta credibilidad le das a Palabrita de Granger?

4. (Crees que Palabrita de Granger deberia hablar solo acerca de un tema o deberia
abarcar mas? Por ejemplo, Palabrita de Granger hace resefias, /crees que seria
mejor que se aboque solo a ellas?

5. ¢Crees que hay un tema del cual Palabrita de Granger no deberia hablar?

6. (A qué color asocias mas a Palabrita de Granger?

7. ¢Qué posts de Palabrita de Granger te gustan mas? ;Qué opinas de ellos?

8. (Tienes amigos que también sigan a Palabrita de Granger? En caso de que tu
respuesta sea si, estas personas ya seguian a Palabrita de Granger antes que t o
después de ti?

9. (Crees que PdG es un personaje o es asi también en la vida diaria?

10. ;Recomendarias el seguir a Palabrita de Granger? ;Por qué?

PERSONAS ENTREVISTADAS, EDAD Y PAIS DE RESIDENCIA:

Maricelia Mogollon, 22 afios, Lima
Daphne Mera, 24 afios, Pert

Yoelis Torres, 22 afios, Venezuela
Sofia Michelazzo, 17 anos, Uruguay
Fernanda Umaiia, 22 afios, Costa Rica
Sara Navalon, 21 afos, Espafia
Daniela Cuadra, 22 afios, Chile
Camila Vigo, 27 afios, Uruguay
Kannah Winter, 23 afios, Honduras
Catalina Rojas, 22 afios, Chile

Irma Christoph, 18 afios, Argentina
Paola Correia, 22 afios, Venezuela
Dikra Zhiri, 27 afios, Espaifia
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Maria Fernanda Yauri, 22 anos, Peru

Daniela Caballon, 18 anos, Gran Bretana
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Anexo 23: Validaciones con docentes

Alberto Matsuura

e “Palabrita de Granger” estd en una etapa “donde ya funciona” y su presencia en
Instagram tiene mas futuro ya que Facebook esta de “salida”. Si el personaje de
“Palabrita de Granger” sale de Facebook, se justifica lo de la comunidad de jovenes
lectores al cambiar de publico, por lo que deberia centrarse mas en la plataforma que es

Instagram. En Wattpad también valdria enfocarse si es que sigue generando usuarios.

e El logo de la imagen de perfil deberia ser mas grande para que pueda distinguirse.
Los iconos de las historias destacadas podrian ser simbolos, de un color o més, porque

la imagen de perfil ya tiene palabras y funcionaria ser mas visual en estos aspectos.

e Podria ir piloteandose lo de la promocién pagada desde estos meses y evaluarse

colaboraciones con otros seguidores que tengan un alcance similar en su publico.
Jorge Eslava

e Seria idoneo comenzar primero explicando qué es la literatura, ya que todo parte de
ahi y, todos los géneros son subsidiarios de la literatura, por lo que se sugiere que en la
introduccion se hable de literatura y su situacioén en el mundo y Perd. No es que hoy se
lee menos y ayer mas, siempre se ha leido lo mismo y también lo son quienes leen mas
y quienes leen menos. Si confiamos en que la gente se eduque sola, estamos mal. Nadie

nace sabiendo leer ni para qué sirve.

e Presentar que la literatura es un desborde emocional, es mas que inspiracion,
constancia, factores, disciplina, insatisfaccion, escarnio social, o etc. Ni leer ni escribir
produce placer, uno lo siente después de leer o escribir y toda opinién no es valiosa,

pero si todas merecen respeto aunque no tengan la autoridad para darla.

e Se ha de tener presente que no todo lo que se escribe es literatura y, siempre se ha de
comenzar preguntandose qué requiere un texto para ser resefiado. Una cosa es el gusto y
otra el analisis, y al primero se le educa. Las criticas siempre deben ser pedagogicas, no
hay porqué ser devastador afiadiendo algo constructivo y siendo objetivos: mirar con

respeto el fendomeno literario.

e El fanfiction no es un género ya que es algo “tramposo” el llevarte un mundo ajeno.
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Jannick Eulert

e No desecharia Facebook. Podria empledrselo en una estrategia espejo, aunque sea
para “copiar” el contenido de Instagram a Facebook. Incluso podria valerse de los

grupos de Facebook con intereses similares. Atn asi falta trabajar mas el plan digital.

e Hay necesidad de darle una cara a Palabrita de Granger y, si no quiere hacerse uso de

una “real”, podria hacerse mediante un gif o emoji.

e Sobre el nuevo algoritmo de Instagram, es necesario combatirlo con stories porque
estos siempre te salen y, avisar por ahi si estds subiendo los posts. Tener en enfoque el
uso de Instagram TV. No puede publicarse el mismo video en Instagram TV y YouTube
a menos que sea por lo de los enlaces en Wattpad que solo se permiten anexar con
YouTube sino, habria que darle otro plus. Como sugerencia, podria subirse también a
Facebook como parte de la estrategia espejo al tener un publico grande ahi. También

podria probarse la promocion pagada en las historias de Instagram.

e Si puede incluirse algo de esto en “Tik tok™, hay que hacerlo, porque ahi se tiene un

alcance mucho mas grande ahora.

e No estaria demas tener un web para ser el repositorio de todo, porque es 100% tuyo y
tendrias control absoluto. Podria guardarse una estructura no tan simétrica, que sea un
collage para ver los posts de las otras plataformas. Que sea el espacio donde esté
reunido todo pero, para ver todas las cosas, los accesos sean redireccionamientos a

todas las plataformas. Aqui se puede mover publicidad neta.
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Anexo 24: Estadisticas de la publicacion sobre “Los Juegos

del Hambre”

& Estadisticas de la promocidn

A

7l oy
i

B froemmsonise

Publicado ¢ )4/2020 a 5

¥ 194 Q4 M 12

Interacciones
Clics en la promocién
Visitas al perfil 15

66% a partir de la promocion

Descubrimiento

2780

Personas alcanzadas
El 91% no estaba entre tus sequidores
El 86% procede de tu promocion

Impresiones 3200

77% a partir de la promocién

Seguimientos 3

Publico

Rango de edad

25-34
3544
45-54
55-64

65+

Promocion

44 dias

Tiempo transcurrido de la
promocién
Hoy es el ultimo dia de la promocién

Gasto S/8

100% de tu presupuesto de S/8

Publico

Sexo

A

23% 77%

Hombres Mujeres

C

Publico

Lugares principales

Arequipa ...
La Libert...
ncash Region

Lambayequ...

Imagenes tomadas el 14 de junio del aiio 2020
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Anexo 25: Estadisticas de la publicacion sobre “Grafito y

< Estadisticas de la promocién

(=
"—No puedo.

—Si, puedes. "

Publicado el 12/0

¥ 501 Q9 M 110

Interacciones

45

Clics en la promocién

Visitas al perfil
80% a partir de la promocién

Visitas al sitio web
0% a partir de la promocion

Clics en "Cémo llegar”
0% a partir de la promocién

Publico ©

Sexo

5% 95%

Hombres Mujeres

tinta”

56

Rango de edad

Descubrimiento

4382

Personas alcanzadas
El 91% no estaba entre tus seguidores
El 92% procede de tu promocién

Impresiones 5302
76% a partir de la promocion

Seguimientos 12
Promocion

30 dias
Tiempo transcurrido de la
promocion
Hoy es el dltimo dia de la promocion

Gasto S/8

100% de tu presupuesto de S/8

Lugares principales

La Libert..
Piura Region
Lambayequ

Arequipa ...

Imagenes tomadas el 14 de junio del aiio 2020
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Anexo 26: Estadisticas de la publicacion sobre “No soy

Seokjin”

Estadisticas de publicaciones

L4 Q v n
159 10 1 76

31 1,245

Imagenes tomadas el 14 de junio del aiio 2020
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Anexo 27: Estadisticas de la publicacion sobre el evento de

Bangtan Peru por el cumpleaios de Min Yoongi

& Estadisticas de la promocién
Promocion

48 dias

Tiempo transcurrido de la
promocion
Hoy es el ultimo dia de la promocién

5/04/202 as 22.

@ 1,1 mil Q14

M 118 Gasto S/8

100% de tu presupuesto de S/8
Interacciones
120 Publico
Clics en la promocion
Visitas al perfil 136 Sexo
88% a partir de la promocion
Descubrimiento
Personas alcanzadas
EI96%r
1 96 95%
) Hombres Mujeres
Impresiones 8234
80% a partir de la promocién
'S . -
Seguimientos 30
Publico Publico
Rango de edad Lugares principales

:

25-34

35-44 La Libert...

45-54 Arequipa ...

225 Callao
B2 Piura Region

Imagenes tomadas el 14 de junio del aiio 2020



Anexo 28: Estadisticas de la publicacion sobre el evento de

Bangtan Peru por el cumpleaios de Kim Seokjin

Estadisticas de publicaciones

6 468

Visitas al perfil Alcance

Imagenes tomadas el 14 de junio del aiio 2020
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Instagram TV

e palabritadegranger :

Ver estadisticas

Qv N

182 reproducciones - Les gusta a yaclythx_y _mimiisme
palabritadegranger Y EL BOOKTRAILER DE "OUTSIDE THE
BOX" YA ESTA AQUI. Les dejo el link del video:
https://youtu.be/w-6uiH8_Pqgs

Es un honor para mi haber podido colaborar con
@_mimiisme para tan bonita historia que llegé a mi
corazon y, también un suefio porque jamas crei que podria
ser capaz de editar algo asi en mi vida. No me voy a cansar
de repetirle a Mimi la maravillosa narrativa que nos regalé

Estadisticas de publicaciones

L Q 4 n
52 10 1 17
12 343

Visitas al perfil Alcance

Interacciones (O

16

Acciones realizadas desde esta publicacion

Visitas al perfil 12
Clics en el sitio web 3
Llamadas 1

Descubrimiento

343

Cuentas alcanzadas
El 18% de las cuentas no seguian a palabritadegranger

Seguimientos 0

Alcance 343

Anexo 29: Estadisticas del booktrailer “Outside the box” en
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Anexo 30: Estadisticas de “Recomendaciones al paso: Fanfic

Edition” en Wattpad

Recomendaciones al paso [Fanfic
edition]

15 Story Parts 1611 Reads 107 Votes

FANFIC
EDITION P4
L G Overview Engagement Demographics  Story Insights

ENGAGEMENT:

Completed Reads by Part

70 4
60 * /.\. .

50 - \‘\_‘./ \.\.
40
30 1
20 -

10

0
Part 1 Part2 Part3 Part 4 Part5 Part6 Part7 Parts

Votes by Part

30 4

25 | /.
2 /

Part 1 Part 2 Part3 Part4 Part5 Part6 Part 7 Part 8

Comments by Part

30 4

N \ _

./

Part 1 Part 2 Part 3 Part 4 Part5 Part 6 Part7 Parts

76



DATOS DEMOGRAFICOS:

Age

¥ o
’ Al - Private: 25%

| 18-25: 43%

I —
“d
Gender Gender

‘ Private: 18%

Female: 82%

Country

Mexico 28.346% of Readers

Imagenes tomadas el 14 de junio del ario 2020
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Anexo 31: Estadisticas del video unboxing del fanzine

“Colorless”

Estadisticas de publicaciones

L 4 Q v N

&
w
~
[e2]

2 387

Imagenes tomadas el 14 de junio del aiio 2020
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Anexo 32: Estadisticas de la publicacion de la dinamica

“Adivina el libro”

Estadisticas de publicaciones

L 4 Q v n
17 1 0 0
5 182
Visitas al perfil Alcance

Imagen tomada el 14 de junio del afio 2020
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Anexo 33: Estadisticas del mashup “A solo gashina”

ADELANTO EN INSTAGRAM:

Estadisticas de publicaciones

L 4 [ ] v n
72 2 0 24

13 485

Imagen tomada el 14 de junio del afio 2020

VIDEO COMPLETO EN YOUTUBE:

Estadisticas de video MODO AVANZADO
Descripcion general Alcance Participacion Pablico Desde que se publicd v
Vistas Tiempo de reproduccion (horas Suscriptores
19 0.3 0

—

Retencion de publico 0:54 (27.1 %) Actividad en tiempo real 0
Desde que se subi6 (tiempo tota Duracion promedio de una vista stas timas 48 horas v ® Actualizando
VER MAS Hace 43 h

"Me gusta" (%)

Desde que se p co

A SOLO GASHINA MASHUP: JENNIE & ... G 100.0 %
Promedio del canal 822%
VER MAS

Imagenes tomadas el 14 de junio del aiio 2020
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Anexo 34: Estadisticas del video sobre las criticas a Min

Yoongi por el sample de la cancion “What do you think?”

BANGTAN PERU esta con Palabrita de Granger. o
Publicado por Intabay Alexandra Huzlpa Vega [?]- 31 de mayo a las 14:50- Q)

Grabé esto ayer y lo subo porgue estamos viviendo situaciones globales
deonde |la ignoranciz ne esta cobrando solo criticas, sino también vidas,
Palabrita de Granger

e i
) Promocionar publicacion
Personas alcanzadas Interacciones

oo& 2413 84 comentarios 316 veces compartido
26 mil reproducciones

Imagen tomada el 14 de junio del afio 2020
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Anexo 35: Estadisticas del video sobre el comunicado de Big

Hit Entertainment aclarando la posicion de Min Yoongi

Publicado por Intabay Alexandra Hualpa Vega [?1- 1 de junioalas 2212-Q)

. BANGTAN PERU est3 con Palabrita de Granger. e

Tenla que deciro mas aln con o que ha pasado las Ultimas 24 horas, £
Palabrita de Granger

6571 1250 . I
) Promocionar publicacion
Personas alcanzadas Interacciones

003 382 11 comentarios 34 veces compartido

3309 reproduccionss

Imagen tomada el 14 de junio del afio 2020
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Anexo 36: Usuarios empleando la plantilla “4 suefios que

quisiera lograr”

2 b ~e A
&%) From Archive <\ vaticanwhowolf 2h

4 duenas que 4 Suened que

TRABAJAR EN HOREA Y HACER
CMOSICA

1lemine a.

g Enviar mensaje
n by 83

! fiorella.limay 1h valgpiamiaapia Tamin X
4 Suerios que 5’“ ‘5‘“/ s

Ser @y poderllegaral

Viajar a almenos a un pais de
TRABAJAR EN LA PRODUCCION DE UN cada continente

VIDEO MUSICAL

Hacer y dirigir alguna pelicula o
TERMINAR DESEESR[iSIBIR ALGOEN serie de un guién propio

Trabajar en alguna produccién de
IR A UN CONCIERTO DE BTS un video musical

#Yapa: Ganar un Oscars ?

7lemine a.

@ Enviar mensaje (0] Enviar mensaje

Imagenes tomadas el 15 de mayo del 2020
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