Universidad de Lima
Facultad de Ingenieria y Arquitectura

Carrera de Ingenieria Industrial

ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD PARA LA
INSTALACION DE UNA PLANTA
PRODUCTORA DE PAPA AMARILLA (Solanum
phureja) PREFRITA CONGELADA CON
CASCARA

Tesis para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Industrial

Egues Mejia, Francisco
Cébdigo 20140447
Ramos Riva, Kevin Cristhian

Cddigo 20142178

Asesor

Luna Victoria Ledn, Gustavo Adolfo
Lima — Peru

Junio de 2022






PRE-FEASIBILITY STUDY FOR THE
INSTALLATION OF A FROZEN PRE-FRIED
YELLOW POTATO (Solanum phureja)
PRODUCTION PLANT WITH PEEL



RESUMEN ...ttt e et e e e b e e e na e e e neeeannes XVI
A B S T R A T e e rr e e nas XVII
CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES.......cooovoieveieeeeeeee s s 1
1.1 ProbBIEMALICA .....ocvevviiiciicieee s 1
1.2 Objetivos de 12 INVESLIGACION ........c.evviiiiiiiieirie e 1
1.2.1  ODBJELIVO GENEIAL .......iiiiiiiiiiiieeit s 1
1.2.2 ODbjetivos ESPECITICOS. .....cciiieiiiiie et 2
1.3 Alcance de 1a INVESHIGACION ........cvevvieiiieieiiese et 2
1.4 Justificacion del tEMa.........ccoueieiiii e 2
1.4.1  JUSEITICACION tECNICA .....eeveeeieieiieiie et 2
1.4.2  JustificaCION ECONOIMICA .....cveveiiiiiiiiiiiieiieie ettt 4
1.4.3  JUSLITICACION SOCIAL ......ccvviiiiieie e 5
1.5  HipOtesis del trabafO .......cccoviireiiiiiiiicie e 5
1.6 Marco REFEreNCIal.........ccoouiiieiiiie e 5
1.7 Marco ConCePLUAL........cccecieiieice et 7
1.8  MarCO LEQAL......cuiiiiiiece et 8
CAPITULO 11: ESTUDIO DE MERCADO ...t 10
2.1  Aspectos Generales del estudio de Mercado..........ocovveveiiieieneneneneseeeeees 10
2.1.1 Definicién comercial del producto............ccceoieveiiiiiciicccece e, 10
2.1.2 Uso del producto, bienes sustitutos y complementarios .............cccccevvevieireennenn, 12
2.1.3 Determinacion del &rea geografica que abarcard el estudio............cccccevervennnee. 13
2.1.4  Analisis del Sector iNAUSEIIAl ..........c.coveviereieieic s 13
2.1.5 MOdelo d8 NEJOCIOS ......eoiveeiiiiiiiieeie ettt ae e 15
2.2  Metodologia a emplear en la investigacion de mercado...........cccccceveeveeieireenenn, 15
2.3 Demanda POtENCIAl ..........ccccveiiiieiieie e 16
2.3.1 Patrones de CONSUMO.......ccuueuiiierieeiesiesieeiesree e eeessee e eseesseesseeneessaesseeseesseesseens 16
2.3.2 Determinacién de la demanda potencial .............ccccevvvevieieiiice e, 18
2.4 Determinacion de la demanda de mercado .........ccooveveieveieiene s 19
2.4.1 Determinacion del proyecto en base a data hiStorica...........ccccocevvrvniiinninninnn, 19

TABLA DE CONTENIDO



2.5  ANALISIS 0B 18 OFBITA ..ottt e e e e e e e e a e 32

2.5.1 Empresas productoras, importadoras y comercializadoras.............cccccoeevieennenn. 32
2.5.2 Participacion de mercado de los competidores actuales ............c.ccoceoveererinnnen. 33
2.5.3 Competidores actuales si 10S hubiera............cocoiiiiiiiiii 34
2.6 Definicion de la estrategia de ComercializaCion .............cccovveviveveiieeveecesiennnn, 35
2.6.1 Politicas de Comercializacion y diStribUCION ............ccccovevieiieiecie e, 35
2.6.2  Publicidad Y PromMOCION ..........coviuiiiiiiiieieeee e 36
2.6.3  ANALISIS € 10S PTECIOS ... .eveviiiiiiieiieieiesie ettt 37
CAPITULO 111: LOCALIZACION DE PLANTA . .....coieieereeeeereeereseeee s 41
3.1 Identificacién y descripcion de los factores de localizacion.............ccccccevenenene. 41
3.2 Identificacion y analisis detallado de las alternativas de localizacion................. 43
3.3 Evaluacion y seleccion de 10Calizacion ............ccccoveieiiiiiininnieneeese e 44
3.3.1 Evaluacion y seleccidn de la macro localizacion.............cccoevveveiieiicnc e, 45
3.3.2 Evaluacion y seleccién de la micro localizacion ...........ccccovevveveiieiicie e, 49
3.3.3 Localizacion propiamente diCha ..........ccoeiveereiniineieeese e 52
CAPITULO IV: TAMARO DE PLANTA ..o, 55
4.1  Relacion Tamafio — MEercado........ccocueueiiieiienene st 55
4.2  Relacion Tamafio - Recursos ProduCtiVOS ..........ccocuvviieinienenie e 56
4.3  Relacion Tamafio — TeCnOlogia .......ccovveiriiieiineisece e 58
4.4 Relacion Tamafio - Punto de EQUIlIDIIO ........ocooiiiiiiii e, 58
4.5  Seleccion del tamafio de planta............cccceeiiiiiiiccecc e 59
CAPITULO V: INGENIERIA DEL PROYECTO......ccooviieieeeeeerereneeeeesesenee s 60
5.1  Definicion técnica del produCtO.........ccovoeiiiieniieeseee e, 60
5.1.1 Especificaciones técnicas del producto...........c.cooeiirereieiieieice e, 60
5.1.2 Composicion del ProdUCLO .........ccceeveiieiieiesiece e 61
5.1.3 Disefio grafico del producto..........cccooeeiiiiiiiccece e 61
5.1.4 Marco regulatorio del ProduCto...........cccooeriereiiieninieeee s 62
5.2  Tecnologias existentes y procesos de producCion ...........ccevevvereriiereereseennnnn, 63
5.2.1 Naturaleza de la tecnologia requerida..........c.cccccvevveiieiecieiiece e, 63
5.2.2 Proceso de ProdUCCION ........c.iiuieiieeieiie ettt reeae e 64
5.3  Caracteristicas de las instalaciones Yy €QUIPO0S..........ceveieriererieneseneseseeeeieeas 68
5.3.1 Seleccion de la maquinaria y @qUIPO0S .........ooerereririeieieese e 68

5.3.2 Especificaciones de la MagqUINaria .........ccccocueiveeiieiiieiie e 69



5.4  Capacidad iNStalada ...........ccoueiieiiiiiiie e 74

5.4.1 Caélculo detallado del nimero de maquinas y operarios requeridos.................... 74
5.4.2 Calculo de la capacidad instalada .............ccoviiriniiienie e, 76
5.5 Resguardo de la calidad y/o inocuidad del producto ............ccooceevviiininieniennnn, 76
5.5.1 Calidad de la materia prima, de los insumos, del proceso y del producto.......... 76
5.6  Estudio de Impacto Ambiental ...........cccooveiiiiiiiiic e 81
5.7  Seguridad y Salud 0CUPACIONEL.........c.oeriiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 84
5.8  Sistema de MantenimIeNtO ..........cceeieiieiieie e 87
5.9 Disefio de la Cadena de SUMINISTIO ........ccereieiiiieiiiieieie s 88
5.10 Programa de ProUCCION ..........eieeiuieieiieiieeiesee st te st ste e sre e sreesaesnnenneas 89
5.11 Requerimiento de insumos, servicios y personal iINdirecto...........cc.cecvrvrivenennn, 90
5.11.1 Materia prima, insumos Yy otros Materiales ...........c.cooeveieniienineriseeeeees 90
5.11.2 Servicios: energia eléCtriCa y agUa.........cccvevueiierirerieiiesieesieseese e sreesee e 90
5.11.3 Determinacion del nimero de trabajadores indirectos............cccevvevveieeieiinennnn, 91
5.11.4 SErviCIOS € tEICEIOS ....ueeiveereesieesieesiesiesiteeesreesteeeesseestaeeesreesseaseesseesseeseesseenseans 92
5.12  DisposiCiON de PIaNta........ccceiiiiiriiiiie e 93
5.12.1 Caracteristicas fisicas del ProyeCtO........ccceveiveeiieiiiiie s 93
5.12.2 Determinacion de las zonas fisicas requeridas...........cccoveeveeveeiienecvieseese e, 93
5.12.3 Calculo de areas para Cada ZONA .........cccceeeeeierierieeniesieeeesie e 94
5.12.4 Dispositivos de seguridad industrial y sefializacion .............ccccccevevvviviivevieniennn, 100
5.12.5 Disposicion de detalle de la zona productiva.............cccceeveiieieiiecicve e, 101
5.12.6 DiSPOSICION GENETAL.........couiiiiiiiecie ettt re e 102
5.13 Cronograma de implementacion del proyecto...........ccoceoevrereeneieneeseseeeen, 106
CAPITULO VI: ORGANIZACION Y ADMINISTRACION......ccccoounrirrrnrinrieinenn. 107
6.1  Formacion de la organizacion empresarial ............ccccccovvveiiiiiie e, 107

6.2  Requerimientos de personal directivo, administrativo y de servicios; y funciones

generales de 10S PrinCipales PUESTOS .........ccuiiiieieieienie et 107
6.3  Esquema de la estructura organizacional..............ccoceeiiiiiienc s 110
CAPITULO VII: PRESUPUESTOS Y EVALUACION DEL PROYECTO.......... 111
% S 1 01T €51 T T OO RS TI 111
7.1.1 Estimacion de las inversiones de largo plazo (tangibles e intangibles) .............. 111
7.1.2 Estimacion de las inversiones de corto plazo (Capital de trabajo) ..................... 113
A2 OF0 TS (o130 (I8 o] oo [V T od o o OSSR 115

Vi



7.2.1 Costos de la materia PriMa.......c.ccceeueiiieiierie et 115
7.2.2 Costode 1a mano de ODra IFECTA ... ...veeeeeee et e et eeee e 115

7.2.3 Costo Indirecto de Fabricacion (materiales indirectos, mano de obra indirecta y

costos generales de 12 Planta).......cceeueieiiee i s 116
7.3 Presupuest0S OPEIatIVOS ........c.ccverieeieiieiieeieseesie e see e e ste e e sreenesneenneans 121
7.3.1 Presupuesto de iNgreso POr VENLAS ........covveveieerreeieeiiesieeieeseesieeseeseessessnessaesseens 121
7.3.2  Presupuesto OPerativo A8 COSLOS .........couererierierierieniieieeieee e 121
7.3.3  Presupuesto Operativo A€ gASTOS .........coueruerieririiiniinieeieeesi e 122
7.4 Presupuestos fINANCIEIOS.........civeieeieiieie ettt 125
7.4.1 Presupuestos de Servicio de deuda..........c.cceiveieeiieiicie e 125
7.4.2 Presupuesto de Estado de Resultados ............cooeviriniiiiicncienc e 126
7.4.3 Presupuesto de Estado de Situacion Financiera (apertura) ..........cccceeveererinnennen, 127
7.4.4 Flujo de fONOS NELOS ......ccvveiiiiiiece et 131
7.5  Evaluacion Econdmica y FINANCIEIa.........cceviveieiiieiieie e 132
7.5.1 Evaluacion Economica: VAN, TIR, B/C, PR ....ccoeiiieiiie e 132
7.5.2 Evaluacion Financiera: VAN, TIR, B/C, PR .....cviiiiie e 134
7.5.3 Analisis de ratios (liquidez, solvencia, rentabilidad) e indicadores econémicos y

FINANCIEr0S del PrOYECIO.....cuiiieieieiee ettt 134
7.5.4 Andlisis de sensibilidad del proyecto..........ccccovieiiiineiniincc e, 137
CAPITULO VIII: EVALUACION SOCIAL DEL PROYECTO.....ocooeeveeeein 139
8.1  Célculo de INdicadores SOCIAIES ..........cverierieiiiiiiiiieieiee e 139
8.2  Analisis de indicadores SOCIales. ...........cooviviriiiiiii e 140
CONCLUSIONES ...t e e et e et e e snaeeareeeas 141
RECOMENDACIONES ... .ottt a e 142
REFERENCIAS ...ttt sttt ne e 143
BIBLIOGRAFIA ...ttt 154
ANEXOS Liiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieteratasnrasasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasasasnsens 155

vii



INDICE DE TABLAS

Tabla 1.1 Especificaciones técnicas del blanqueador .............ccocooeiiiiiiineneininenee, 3
Tabla 1.2 Especificaciones técnicas de la freidora .........ccoovvvveeievenevesc e, 3
Tabla 1.3 Especificaciones técnicas de la enfriadora de cinta............cccceevveveiieinernene, 4
Tabla 2.1 ClasificaCion CHU .........coocoiiiiiiiiiiee s 10
Tabla 2.2 Productos SUSTITULOS. ......ccveiiriiiiieiie ettt nneas 12
Tabla 2.3 EVOIUCION NSE A, B Y C ..o 13
Tabla 2.4 MOUEIO CANVAS ......cvviiiieiieiieciesiee e bbb 15
Tabla 2.5 Poblacion nacional y Lima Metropolitana (2011 — 2019) ..........ccccevevveeiennen, 17
Tabla 2.6 Regresiones para PODIACIONES............coeiiiiiiiiiiiiecee e 17
Tabla 2.7 Poblacion Nacional y Lima Metropolitana proyectada (2020 — 2024).......... 17
Tabla 2.8 Calculo del CPC de papas procesadas y congeladas en Argentina ............... 18
Tabla 2.9 Demanda Potencial del proyecto ..........cccceovveiieie s 19
Tabla 2.10 Partida arancelaria Nacional.............ccovviieiieie i 19
Tabla 2.11 Importacion historica (2012 — 2019) .....oceveereiirieise e 20
Tabla 2.12 Exportacion historica (2012 — 2019) .....ccovevveiiiieieeie e 20
Tabla 2.13 Demanda interna aparente historica (2012 — 2017) .......cccovveveivveieenieiiennnn, 21
Tabla 2.14 Regresiones de la demanda interna aparente ............ccceoeeerereneneseeieennens 21
Tabla 2.15 Regresion potencial del DIA ..o 22
Tabla 2.16 Demanda interna aparente tedrica (papas congeladas) proyectada 2020 - 2024
........................................................................................................................................ 22
Tabla 2.17 DIA Real Proyectado ..........ccceiiiirieieiiiesie et 23
Tabla 2.18 Poblacion Lima Metropolitana por Edades (2011 - 2017) .....cccccovveerereenenne. 27
Tabla 2.19 Porcentaje poblacion Lima (2020 — 2024).........cccccvveveiveeieeie e 28
Tabla 2.20 NSE A, B y C historico (2015 - 2019).......ccccoveiirerieriieierieiesesee e 28
Tabla 2.21 Regresiones del NSE A, B Y C ..o 29
Tabla 2.22 NSE A, By C Proyectado (2020 - 2024).........ccooueieieiinieienesesieeeeeeee s 29
Tabla 2.23 Pob. Lima Metropolitana de 20 a 49 afios (2011 - 2017) ....cccccvvevveccveennnnns 29
Tabla 2.24 Regresiones para Poblacion 20 - 49 @fi0S .........ccceeeevieiieieecie e 29
Tabla 2.25 Porcentaje Poblacion Lima 20 a 49 afios (2018 — 2024) .........c.ccocevevevenne 30

viii



Tabla 2.26 Demanda del proyecto (2020 - 2024) ........ccceveeieeiieie e 32
Tabla 2.27 Empresas Importadoras de papa (A0 2019)........ccccevvvieiveieiiiesiese e 33
Tabla 2.28 Paises importadores de papa preparada pre frita (Afio 2019) ..........ccccvenee. 33
Tabla 2.29 Participacion de MErCaO. ........ccourerrirerieee st 34
Tabla 2.30 Presentaciones comerciales de competidores actuales .............cccccveveiiennnn. 35
Tabla 2.31 Canales 08 VENTA ........cceiviiiiiiiiieiiieie e 36
Tabla 2.32 Descripcion de los pasos para la campafia..........cccceoerereinieneneieneseneee. 37
Tabla 2.33 Precios CIF (US$/kg) histdricos (2010 - 2018)......ccccceveveveivinsneieieienns 38
Tabla 2.34 Precio actual consultado (SOIES/KY) .....ccveiveivereiiieiieiie e 39
Tabla 2.35 PreCioS POF MAICA .....ccueeveiieiieeieieesieeieseesteesae s e steetesseesreeneesneesreensesneesreas 39
Tabla 2.36 Costo variable unitario (Bolsa de 2,5 Kg) ......cccovvvviiieniiininiieeceee 40
Tabla 3.1 Criterio de califiCaCion ...........cccveiveieieicie e 41
Tabla 3.2 Puntaje Disponibilidad de la MP (Macro localizacion)..............cccccveeeiienen, 46
Tabla 3.3 Distancia (Km) al mercado 0bjetiVo..........ccccvevviieiecieiic e 46
Tabla 3.4 Puntaje cercania al mercado (Macro localizacion)..........cccccvvereiineicieenne. 46
Tabla 3.5 Produccion de energia eléctrica por departamento...........ccoceveveienereiinenne. 46
Tabla 3.6 Poblacion con acceso a sistema de alcantarillado por red pablica(%) .......... 47
Tabla 3.7 Puntaje abastecimiento de recursos (Macro localizacion)..........c.c.ccccceevennen. 47
Tabla 3.8 Tasa de accidentes por departamento ...........ccoeverireeieniene e 47
Tabla 3.9 Puntaje Servicios de transporte (Macro localizacion) ...........cc.ccoceevvieienne. 48
Tabla 3.10 Matriz de enfrentamiento Macro localizaCion............ccccocevevviieniecieiiennnn, 48
Tabla 3.11 Ranking de factores Macro localizacion.............cccccevvvviciicie e, 49
Tabla 3.12 Disponibilidad de papa amarilla por provinCia............ccceeeveienineiniennenn 50
Tabla 3.13 Puntaje disponibilidad MP (Micro localizacion)...........ccccecvoeviineienennne. 50
Tabla 3.14 Distancia aproximada minoristas (Km) .........ccccooeiiiiiiiciicvc e, 50
Tabla 3.15 Puntaje cercania al mercado (Micro localizacion)............cccccceevveieeieiienen, 50
Tabla 3.16 Costo Terreno en Lima Metropolitana por Zonas ............ccocceeevervinnieennenn 51
Tabla 3.17 Puntaje Costo Terreno (Micro localizacion).........c.ccooeveiineniiniiiienn 51
Tabla 3.18 Matriz de enfrentamiento para Micro localizacion..............ccccccevveieinennen, 52
Tabla 3.19 Ranking de factores Micro localizaCion .............ccccceeveiiiicie e, 52
Tabla 3.20 Distancia al GMM (KIM) ..o e 53
Tabla 3.21 Puntaje Cercania al GMM .........ccooiiiiiiiii e 53
Tabla 3.22 Costo de alquiler de local industrial ($/M2) ........cccccevvviiiiieniiiiecieee 53



Tabla 3.23 Puntaje Costo alquiler TEITENO0 .......cccvcveiievieie e 54

Tabla 3.24 Ranking de factores localizacion propiamente dicha ............cccccoovvevvinennnn, 54
Tabla 4.1 Demanda del proyecto (Kg)......coocvieririeiieiieie e 55
Tabla 4.2 Relacion Tamafio — Mercado (Kg/hora) ..........cooveveievenenenesese e 55
Tabla 4.3 Ingreso de Papa Amarilla al GMM (TON).......ccooviiiiieii e 56
Tabla 4.4 Porcentaje de papa amarilla al GMM (%) .......ccovoveieeieiie e 56
Tabla 4.5 Regresiones proyeccion ingreS0 MP ..o 57
Tabla 4.6 Ingreso proyectado de MP al GMM .........cccoooiviiiinniiice e 57
Tabla 4.7 Relacion tamafio — Recurso productivo (Kg/hora) ..........ccceevevevveieeneiiiennnn, 57
Tabla 4.8 Capacidad instalada tedrica (Calculo COPT TeOrico).......cccevvvveivenieieenen, 58
Tabla 4.9 Calculo del costo variable unitario (S/.) ......cccoeeveieiniiiineeee e 59
Tabla 4.10 Seleccion del Tamafio de Planta............ccooevviiiieeiieicscce e 59
Tabla 5.1 Ficha tecnica del producto..........cccveiiiiiiic i 60
Tabla 5.2 Composicion del ProdUCTO.........cceiveiieieiic e 61
Tabla 5.3 Composicion del producto (Kg Y 20) .....cccooeierereieieneiese e 61
Tabla 5.4 Resumen de maquinaria, equipos Y herramientas............ccccevervrereneeieennenns 69
Tabla 5.5 Especificaciones técnicas de la balanza................ccccoeevviiiiiiiiiicie e, 69
Tabla 5.6 Especificaciones técnicas del coche de transporte...........cccooveveeveeneenieeiiennnn, 70
Tabla 5.7 Especificaciones técnicas de la lavadora............ccccvevevieveieieciesie e 70
Tabla 5.8 Especificaciones técnicas de la cepilladora..........ccccoovveieiniieniinciciee, 70
Tabla 5.9 Especificaciones técnicas de la cortadora.............cceceeveiiicieeieciie s, 71
Tabla 5.10 Especificaciones técnicas del blanqueador.............cccccooviiieiiiciicie e, 71
Tabla 5.11 Especificaciones técnicas del Sazonador ...........ccccecveveverevesisiesieeeeriesiens 71
Tabla 5.12 Especificaciones técnicas de la freidora..........cccovevvevevcvciccinciececee 72
Tabla 5.13 Especificaciones técnicas del enfriador..........c.cooeoveeieiiiii v, 72
Tabla 5.14 Especificaciones técnicas de la envasadora............cceceeveveevieiieiecse e, 72
Tabla 5.15 Especificaciones técnicas de la mesa de trabajo.........ccccooevveiiiiicicieenn. 73
Tabla 5.16 Especificaciones técnicas del montacargas .........cccoeverererenenieneneeieennens 73
Tabla 5.17 Apilador hidrAUliCO ...........cccoiiiiiccc e 73
Tabla 5.18 Aire acondicionado iNdustrial............c.ccooeiiiiiiniiii e 74
Tabla 5.19 Célculo de NUMEro de MAQUINGS.........coerereriririseeieee e 75
Tabla 5.20 Célculo de NUMEro de OPErarios .........ccceoererereriseeie e 75

Tabla 5.21 Capacidad instalada (CAICUIO COPT).....cocvveiiiieciececc e 76



Tabla 5.22
Tabla 5.23
Tabla 5.24
Tabla 5.25
Tabla 5.26
Tabla 5.27
Tabla 5.28
Tabla 5.29
Tabla 5.30
Tabla 5.31
Tabla 5.32
Tabla 5.33
Tabla 5.34
Tabla 5.35
Tabla 5.36
Tabla 5.37
Tabla 5.38
Tabla 5.39
Tabla 5.40
Tabla 5.41
Tabla 5.42
Tabla 5.43
Tabla 5.44
Tabla 5.45
Tabla 5.46
Tabla 5.47
Tabla 5.48
Tabla 5.49
Tabla 5.50
Tabla 5.51
Tabla 5.52
Tabla 5.53
Tabla 5.54

Caracteristicas de la materia prima.........ccccceeveveervsieseese e 77
Rangos de diametro y peso segun calibre y variedad.............ccccccoevevvennne. 77
Requisitos de sanidad, aspecto y tolerancia segun calibres...........c..cc........ 78
Criterios microbiol0gicos @ CUMPIIF .........ccoeiiiiiieiieee e 79
Analisis de Peligros y Puntos Criticos de control (HACCP)........ccccccceveuen. 79
Punto Critico de CONLIOl..........cooiiiiiiiee e 80
Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales..........ccccevviierenienienciiiennn, 81
Parametros de Magnitud ...........cooverieieieie i 82
Pardmetros de IMPOrtanCia .........cccveveiierieiiese e 82
Matriz de LeOPOId.........ccveiiiieiiee e 83
Tabla de Ponderaciones matriz IPERC..........cccooviienenieniene e 85
Calificacion del Nivel de Riesgo matriz IPERC..........ccccoovvvvineiinciiinienn 85
MALHZ IPERC ...ttt 86
Colores de sefiales de seguridad ...........cccoeverieiieriiieiiece e 86
Sefales seguin 1a NTP 399.010-1 ........ccoiiirinereneenesie e 87
Programa de Mantenimiento por materiales..........ccccoovvereniieneniniciee, 88
Programa de Mantenimiento por actividad..............cccoceevevieieene e 88
Plan de produccidn de papas pre fritas congeladas con céscara.................. 89
Requerimiento de Materia Prima e INSUMOS ..........cccovvevieiieneeresie e 90
Requerimiento de energia por la produccidon de papas pre fritas................. 90
Requerimiento de energia total ............cccveoeiieieiiciiic i 91
Requerimiento de agua potable por afo ..........ccccceeveeiieic i 91
Determinacion de nimero de trabajadores indirectos ...........ccoceeveereriennnne. 91
Servicio de ManteniMIeNt ..........ccovvereiiesieeie e 92
Evaluacidn de puntos de SPEra.........cccveveiieiieriiiie e 95
Calculo del coeficiente de evolucion (K) .......cccccveveevieiieiecie e, 95
Area de produccion por el método GUErchet...........c..cceveevveeveveeeeveceseeenans 96
Avrea total de produccion (Largo y ancho) ..........cccoceveeeveeeeceevsesneserisneesanes 97
Area de alMacEN 8 IMP..........c.veveeieeeieeee e nes s 97
Area de almacén de INSUMOS ..........c.veeveeerreerreereieeesseeesssseseesessenessesessessnes 97
Vista de Perfil del Pallet ..........ccooveiveciie e 98
Vista Frontal del Pallet ............coooieiieiiie e 98
Area de almacén de productos terminados .............c.eveeeeeereereseeseseenneeenn. 99

Xi



Tabla 5.55 Areas y diMensiones POr ZONA ............cvuveveevirressneesssesssssessesesessesessenees 101

Tabla 5.56 Lista de Motivos para el analisis relacional............c.ccccccoveiiiieiiciciiennn, 103
Tabla 5.57 Pardmetros de proXimidad ............ccoceoirieiiiiinince e, 103
Tabla 5.58 Relacion eNntre SPACIOS. .......c.eveuirieririrerieiee sttt 104
Tabla 5.59 Diagrama de Gantt............ccceiveiieiieiieeiieie e 106
Tabla 6.1 Requerimiento de Personal ............ccccoveiieieiieieece e 108
Tabla 6.2 Organigrama de 12 EMPIeSa .......ccceeveiiereiiieiie e 110
Tabla 7.1 Inversion activo fijo tangible ..., 111
Tabla 7.2 Inversion activo fijo iIntangible...........ccccooeieii e, 113
Tabla 7.3 Inversion total del Proyecto ........cccceiveiiiiieiic e 114
Tabla 7.4 Costo de Materia Prima e INSUMOS ............ccooiiiriiiniiieese e 115
Tabla 7.5 Costo de mano de 0bra direCta.........ccocvvvereiiiiiiiieeee e 115
Tabla 7.6 Costo de mano de obra directa anual............cccoovvieinieneneienecee, 116
Tabla 7.7 Costo de mano de 0bra iNAIreCta .........cocevereiiniiinieieee e 116
Tabla 7.8 Costo anual de mano de obra INAIrecta.........c.coeveeieiiieneieeseeeee, 117
Tabla 7.9 Requerimiento de agua potable area de produccion (M) ..........ccccceveuevnnee 117
Tabla 7.10 Tarifa servicio agua potable y alcantarillado..............cccccooveiveiiiicieennenn, 117
Tabla 7.11 Costo anual servicio de agua potable y alcantarillado area productiva.....118
Tabla 7.12 Consumo de energia anual (KW/N) ..o, 118
Tabla 7.13 Pliego tarifario Enel DistribuCion............ccccoovvviiiiiieiccc e, 118
Tabla 7.14 Costo por energia eléctrica area producCion.............ccceevveeiveveereeieeseennnn, 119
Tabla 7.15 Vida Utiles de 10S 8QUIPOS ........ccveieiieiicie e 119
Tabla 7.16 Depreciacion Fabril ..o 119
Tabla 7.17 Costo Indirecto de Fabricacion anual (CIF) ........cccooovoeiiiniieneicece, 121
Tabla 7.18 Presupuesto de iNgreS0 POr VENTAS .......ccccveeeeieerieiiesieesie e siee e eee e 121
Tabla 7.19 Presupuesto 0perativo de COSLOS ........ccvveveiieiieerieiie e 122
Tabla 7.20 Sueldos administrativos anuales ... 122
Tabla 7.21 Requerimiento de agua potable para el area administrativa...................... 123
Tabla 7.22 Gasto por el servicio de agua administrativo............ccccevveiieeiieciec e, 123
Tabla 7.23 Consumo de energia para la zona administrativa ..............ccccceeveeiieiveennen, 123
Tabla 7.24 Servicio de energia para la zona administrativa ............cccocceveveveeiveseennnn, 123
Tabla 7.25 Depreciacion N0 fabril ... 124
Tabla 7.26 Presupuesto operativo de GastOsS ........cccvvevveiieiiieeiieiiie e 125

xii



Tabla 7.27 Relacion Deuda Capital ...........ccccoveieeiiiiice e 125
Tabla 7.28 Servicio de deuda del Proyecto.........ccccvevieiieiieie s 126
Tabla 7.29 Estado de ReSUITAdOS .........c.oiveiiiieieee e 126
Tabla 7.30 Flujo de caja del Proyecto...........ccooveiieieieiiiiiicieee e 128
Tabla 7.31 Balance de caja del Proyecto ..........ccccevvevveiieieerie s 129
Tabla 7.32 Estado de Situacion Financiera a inicio y fin del afio 2020....................... 130
Tabla 7.33 NOPAT del PrOYECIO .......ccoiiiiiieieiee e 131
Tabla 7.34 Flujo de FONAOS ECONOMICOS.........oiviiiieiieieienienieesiesie e, 131
Tabla 7.35 Flujo de FONdOS FINANCIEIOS. ........cciieiieiieiie ittt 132
Tabla 7.36 CAICUIO el COK .....c.viiiiiiecesie e 133
Tabla 7.37 Evaluacion ECONOMICA ..........cccvveieieiesiesiesese ettt sra e ae s 133
Tabla 7.38 Evaluacion FINANCIEIa ..........ccccveueieriiiiiese e 134
Tabla 7.39 Ratios de liquidez, solvencia y rentabilidad ...............cccccooviiieieiiciiennn, 135
Tabla 7.40 Proyecciones de escenarios pesimista y optimista.............cccoovevvevieieennnnn, 137
Tabla 7.41 Evaluacion econdmica de 10S 8SCENArioS ........cvevererieriereriesieeeeeereereennes 138
Tabla 7.42 Evaluacion econdmica de 10S €SCENArioS ..........cvcveverierrerereseseeeereerienees 138
Tabla 8.1 Determinacion del CPPC........cccciiiiieiiie st 139
Tabla 8.2 Valor agregado del ProyectO..........ccueiveiiiiieiieie e 139
Tabla 8.3 Indicadores sociales del Proyecto ...........ccccoveviriiiniiieiec e 140

Xiii



INDICE DE FIGURAS

Figura 2.1 Disefio del producto final ............ccoooiiiiiiiiiie s 11
Figura 2.2 FOrmula del CAGR ......cooiiiiieiiceceee e 23
Figura 2.3 Venta de Frutas y Verduras congeladas en Peru por canal de distribucion (2020)
........................................................................................................................................ 24
Figura 2.4 Lima Metropolitana y diStritoS ..........cccoueieriiiiiiiiieeeiee e 25
Figura 2.5 Distribucién de hogares segiin NSE 2019.........ccccocvevveieieneieseseseeeenieens 26
Figura 2.6 Preferencia de calidad vs precio en Lima Metropolitana por NSE ............... 27
Figura 2.7 Canal de Distribucion del producto...........cccccovevieiiiiciieie e, 35
Figura 2.8 Tendencia historica de precios CIF (USS/KG) ....covrevrenerniiinieise e 38
Figura 3.1 Disponibilidad de papa amarilla por departamente (miles de tn)................. 45
Figura 5.1 Disefio frontal de la bolsa de 2,5 kg de papa amarilla pre frita.................... 62
Figura 5.2 Papas amarillas blanqueadas .............ccccoveieiieiicic s 65
Figura 5.3 Diagrama de operaciones del ProCESO .........cccureriririeiieiienie e 67
Figura 5.4 Balance de MAteria .........ccceiuiiiiiiiiieiere s 68
Figura 5.5 Cadena de SUMINISIO.........ccoueiiiiieieiie et 89
Figura 5.6 Plano de la planta de produccion de papas pre fritas ...........cccceevveeeiienen. 102
Figura 5.7 Diagrama relacional de actividades............ccocoovriiinieienene i, 104
Figura 5.8 Diagrama relacional de actividades.............cccoovriiineienencncesc e, 105

Xiv



INDICE DE ANEXOS

ANEXO 1: Encuesta realizada ...........

ANEXO 2: Resultados de la encuesta

XV



RESUMEN

En la actualidad, el pais no posee una planta procesadora de papa, debido a que no cuenta con
maquinaria adecuada para realizar la industrializacion de esta materia prima (Agraria, 2019).

El proyecto presentado surge como una iniciativa para la implementacion de una planta
procesadora de este insumo en Lima Metropolitana buscando ofrecer un producto que explote
los beneficios y propiedades de la papa y del mismo modo genere una sensacion de calidad y
buen sabor en el mercado objetivo, poblacion de Lima Metropolitana con nivel socio
econdémico A, B y C en un rango de edad de 20 a 49 afios de edad.

Utilizando la metodologia de ranking de factores se evalud factores determinantes para
la correcta ubicacién determinando que la planta industrial se ubicara en el distrito de Santa
Anita, en la provincia de Lima Metropolitana. El tamafio de la planta se definira en base a la
demanda del mercado objetivo, siendo de 137 930 bolsas de 2.5 kilogramos para el afio 2024.
En base a este tamarfio se procedera a elaborar el disefio y la distribucién de la planta.

La produccion del producto final se realizard de forma semi automatica, siendo la
operacion de freido clave para el flujo de elaboracién debido a que es el cuello de botella.
Haciendo uso del método de Guerchet se encontrd que el area minima ideal para la zona de
produccién es de 66,97 metros cuadrados.

Finalmente, el analisis econdmico y financiero demuestra que el proyecto es viable
debido a que muestra resultados aceptables, siendo evaluados bajo un costo de oportunidad
de los accionistas de 18,63%. Por Gltimo, se procedera a evaluar los indices de rentabilidad
del proyecto y los indicadores sociales para lograr un mayor analisis de los resultados.

El estudio de pre factibilidad en el presente proyecto aplica los conceptos y

herramientas de la ingenieria industrial.

Palabras clave: Papa, blanqueado, pre freido, gajos, GMML y antioxidantes
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ABSTRACT

At present, the country does not have a potato processing plant, due to the fact that it does not
have adequate machinery to carry out the industrialization of this raw material.

The project presented arises as an initiative for the implementation of a processing
plant for this input in Metropolitan Lima seeking to offer a product that exploits the benefits
and properties of the potato and in the same way generate a sense of quality and good taste in
the target market, Population of Metropolitan Lima with socioeconomic level A, B and C in
an age range of 20 to 49 years.

Using the factor ranking methodology, determining factors for the correct location
were evaluated, determining that the industrial plant will be located in the district of Santa
Anita, in the province of Metropolitan Lima. The size of the plant will be defined based on
the demand of the target market, being 137 930 bags of 2,5 kilograms for the year 2024. Based
on this size, the design and distribution of the plant will proceed.

The production of the final product will be carried out semi-automatically, with the
frying operation being the key to the processing flow because it is the bottleneck. Using the
Guerchet method, it was found that the ideal minimum area for the production area is 66,97
square meters.

Finally, the economic and financial analysis shows that the project is viable because it
shows acceptable results, being evaluated under an opportunity cost of the shareholders of
18,63 %. Finally, we will proceed to evaluate the profitability indexes of the project and the
social indicators to achieve a greater analysis of the results.

The pre-feasibility study in this project applies the concepts and tools of industrial

engineering.

Key words: potato, bleached, pre fry, wedges, GMML and antioxidants
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CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES

1.1 Problemética

Actualmente, el escenario laboral del pais ha generado un incremento parcial de las
jornadas de trabajo entre 1 y 5 horas al dia, una persona que antes realizaba 8 horas al dia
de trabajo, ahora esta realizando hasta un maximo de 13 horas diarias (Gavidia,
2021);esto, genera la disminucién de tiempo para realizar otras actividades cotidianas
como la cocina. Por tal motivo, el producto del presente proyecto esta orientado a la
reduccién o ahorro de tiempo operativo del mercado buscando brindar mayor practicidad.
Por otro lado, la tendencia de la preocupacion por la salud hace que los consumidores
busquen alimentos sanos, nutritivos, sin aditivos y con el menor procesamiento posible,
generando que durante el 2020 la demanda de comidas congeladas aumente su consumo
casi en un 60% (Echeverria, 2021).

En el Peru es casi nula la existencia de una planta procesadora de papa (Patifio,
2018) siendo el mayor pais productor de papa en América Latina y el Caribe; debido a
las 711 mil familias productoras de este tubérculo y a organizaciones como CITE PAPA
que buscan incentivar su produccién e innovar los usos de este tubérculo (Ramirez, 2018).
Sin embargo, aun teniendo facilidades para el abastecimiento de una materia prima de
alta calidad y variedad (3 000 tipos de papa en el Per(), caracterizada por sus propiedades
antioxidantes y otros factores beneficiosos para la salud, es casi nula la existencia de su
industrializacion.

Por estas razones, el presente documento busca demostrar la viabilidad técnica,
econdmica y financiera de la implementacion de una planta procesadora de esta materia

prima.

1.2 Objetivos de la investigacion

1.2.1 Objetivo General
Determinar y demostrar la viabilidad técnica, econémica y social de la implementacién
de una planta industrial productora de papa pre frita congelada con céscara en el mercado

peruano.



1.2.2 Objetivos Especificos

X/

+« Analizar la demanda historica y determinar la demanda potencial del proyecto.

+ Determinar la localizacion Optima de planta segin sus factores criticos de
evaluacion.

% Determinar el tamafio de planta segin su relacion con el mercado,
disponibilidad de materia prima, tecnologia y punto de equilibrio.

++ Definir el disefio y disposicién de la planta procesadora y comercializadora de
papa amarilla pre frita congelada con céscara.

¢+ Calcular y analizar los indicadores financieros para determinar la viabilidad
econdmica del proyecto.

¢+ Definir el tipo de organizacion empresarial y los requerimientos para su

administracion.

1.3 Alcance de la investigacion

El presente estudio busca obtener informacion dentro del mercado objetivo, en los cuales
tomaremos en cuenta como poblacion a las personas de Lima Metropolitana del nivel
socioeconémico A, B y C en un rango de edad de 20 a 49 afios, esto debido a nuestra
presentacion de 2,5 kilogramos. Esta eleccion se hace en base al alto porcentaje de
personas en el nivel socio econémico A, B y C, que representa el 69,2% (Asociacion
Peruana de Empresas de Inteligencia de Mercados “APEIM”, 2020).

El alcance geogréafico de la investigacion sera el Departamento de Lima y sus 43
distritos; teniendo una duracién de 3 meses aproximadamente para su desarrollo,
empezando el 20 de setiembre de 2021 y culminando el 20 de diciembre de 2021. Se
tomaran en cuenta los datos historicos de hace 5 afios (2015 — 2019) y se proyectaran en
los proximos 5 afios (2020 — 2024).

1.4 Justificaciéon del tema

1.4.1 Justificacion técnica
La presente propuesta de implementacion de una planta industrial productora de papas

amarilla con cascaras listas para freir logrard implementar tecnologia importada desde
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Argentina, debido a que este pais cuenta con plantas con plantas procesadoras y una
participacion superior al 2%, ocupando el octavo lugar en el mercado mundial luego de
Bélgica, Holanda y Paises Bajos. (Franco, 2018) Las maquinarias argentinas de marca
Incalfer a importar seran las siguientes Blancher Tambo Rotativo, Freidora modelo FEX-
200, Enfriadora continua y envasadora modela EVV4230; también se tendra maquinaria
de origen chino, marca Baixin, para el proceso de lavado automatico. Se procedera a
mostrar las fichas técnicas resumidas de las maquinas de procedencia Argentina, marca

Incalfer.

Tabla 1.1

Especificaciones técnicas del blanqueador

Blancher tambor rotativo Especificaciones técnicas

Marca: INCALFER

Modelo: Blancher Tambor Rotativo

Capacidad: 500 Kg/h

Material: Tambor de chapa perforada de acero inoxidable
Otras caracteristicas: 4 Ruedas motoras con batea interior
Tiempo de residencia del producto ajustable
Calentamiento de batea de forma directa o indirecta
Dimensiones: 2 000 x 1250 x h 1 500 mm

Precio: S/. 24 775,00

Nota. De Linea de papa baston pre-frita (french fries), por INCALFER ,2018
(http://www.incalfer.com/nueva2015/index.php?p=ficha&pro=25).

Tabla 1.2
Especificaciones técnicas de la freidora

Freidora Especificaciones técnicas
Marca: INCALFER

Modelo: FEX - 200

Capacidad: 200 Kg/h

Descripcion: Batea alargada con transportador de cinta
metalica de alambre

Calentamiento: Producido por quemador de gas, los gases de
combustion circulan por un tubo sumergido en el aceite

Dimensiones: 2 000 x 500 x h 1 700 mm
Precio: S/. 29 960,00

Nota. De Linea de papa baston pre-frita (french fries), por INCALFER ,2021
(https://incalfer.com/wp-content/uploads/2021/07/Freidores-FEX.pdf).



Tabla 1.3
Especificaciones técnicas de la enfriadora de cinta

Enfriadora de cinta Especificaciones técnicas

Marca: INCALFER

Modelo: Enfriador continuo por aire ambiente
Capacidad: 300 Kg/h

Material: Acero inoxidable AlSI 304
Funcionamiento: Ventiladores axiales dispuestos sobre
la cinta transportadora. Ventilador centrifugo que
produce vacio.

Dimensiones: 2 000 x 500 x h 1 100 mm

Precio: S/. 22 750,00

Nota. De Enfriador continuo por aire ambiente, por INCALFER ,2021

(https://incalfer.com/enfriador-de-cinta/).

En adicidn, segln el Panorama Economico Departamental del Instituto Nacional
de Estadistica e Informética (INEI) la produccion de la papa en julio 2021 presenta un
nivel superior en 29,8% comparado con el afio pasado, explicado por las mayores areas
sembradas y condiciones climaticas favorables, presentando alta disponibilidad de la

materia prima para el proyecto. (INEI, 2021)

1.4.2 Justificacion Econdmica

La ejecucion de la propuesta permitira un desarrollo sostenido de la empresa, debido a
que la concentracion de la demanda, en términos del uso diario del producto, ya se ha
establecido y viene en aumento (Patifio, 2018). Es decir, que esta demanda local podria
soportar la creacion de una planta productora de papa pre frita congelada en Lima. Segln
investigaciones previas se puede obtener una Tasa Interna de Retorno (TIR) econdémico
de 24,4% con una inversion total estimada de S/. 4 967 785,57 en un plazo de 10 afios
(Arribas Lopez & Franco Lopez, 2016), y de acuerdo a el presente trabajo se podra lograr
una Tasa Interna de Retorno (TIR) econdmico de 43,44% con una inversion total de S/.
316 819,18 en un plazo de 5 afios.



1.4.3 Justificacion Social

El proyecto tiene relevancia social debido a que generara puestos de trabajo de forma
directa al contratar formalmente colaboradores para la planta industrial, promoviendo el
buen trato, estabilidad y un buen clima laboral. Por otro lado, se apoyara indirectamente
a los agricultores que ofertan las papas a comerciantes dentro del Gran Mercado
Mayorista de Lima (GMML), debido a que el proyecto se abastecerd continuamente de
estas y evitara la sobreproduccién que se ha presentado en afios pasados generando una
baja de precios por debajo del costo de siembra y cosecha por el exceso de oferta. (Prensa
Congreso, 2018)

1.5 Hipotesis del trabajo

La instalacion de una planta de produccion de papa amarilla pre frita congelada con
cascara es viable pues existe mercado para el producto y es factible técnica, social,

econdmica y financieramente.

1.6 Marco Referencial

Para el estudio se utilizaran investigaciones previas relacionadas al tema propuesto como
tesis y articulos cientificos de revistas especializadas.

La primera referencia a usar es una tesis titulada “Estudio de pre factibilidad para
la implementacién de una planta procesadora de hojuela de papa deshidratada y papas
fritas pre cocidas Ch’ufiu Foods” (Arribas Lopez & Franco Lopez, 2016). Presenta
similitudes en cuanto a la ubicacidn geografica de la planta en Lima; presenta un proceso
de produccién semi automatizado con un nivel de servicio alto y uso de una materia prima
nacional. Por otro lado, presenta algunas diferencias como la materia prima a usar, en la
segmentacion del mercado objetivo; es decir, estan orientados a Restaurantes en Lima
(En su mayoria pollerias), y el uso de la cascara para fines comerciales con granjas
porcinas. En adicion, el trabajo referencial hace uso de dos procesos de coccion, el
escaldado y luego el blanqueado, pero el proyecto solo utilizara el ultimo, debido a que
la materia prima solo resistiria un proceso rapido de coccion.

La segunda referencia a usar es otra tesis titulada “Estudio de factibilidad para la

produccion y comercializacion de papa semi procesada para papa frita y optimizacion en
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la utilizacion de los subproductos de papa en Arequipa” (Aguirre Olaechea & Tubilla
Casas, 2017). Esta referencia presenta un proceso productivo en el cual no se encuentra
el blanqueado, el cual, si sera realizado en el proyecto presente, debido a que sirve para
inactivar algunas enzimas que causan aromas, sabores y la conservacion de
microorganismos indeseables.

La tercera referencia a usar es otra tesis titulada “Estudio de implantacion de un
agroindustria de congelados de papa (Solanum tuberosum) en el Canton de Pillaro para
el mercado local” (Simpson, 2011). Presenta similitudes en cuanto al producto pre frito
congelado a base de papa y al proceso de produccion similar en cuanto al escaldado y
congelado. Por otra parte, presenta diferencias en el tipo de tubérculo, al usar la papa
Superchola en lugar de la amarilla, y en la ubicacion del mercado, al tener como unidad
de andlisis restaurantes en la zona Centro Norte de Quito — Ecuador.

En adicion a las tesis mencionadas se utilizaran articulos cientificos de diversas
revistas especializadas. En primer lugar, se hard referencia al paper titulado
“Physicochemical Composition and Antioxidant Properties of Native Diploid Potato
(Solanum tuberosum Phureja Group)” (Cerdn Lasso, Alzate Arbelaez, Rojano, & Nuztez
Lopez, 2018) de donde se obtendra las caracteristicas organolépticas de la papa amarilla,
los beneficios nutricionales por su alto potencial antioxidante y el aprovechamiento de la
cascara como subproducto en la industria alimentaria. La Unica diferencia a mencionar
es que el articulo se baso6 en un estudio aplicado a los 21 genotipos de la papa amarilla en
tierras colombianas.

En segundo lugar, otro paper a utilizar es el titulado “Effect of blanching, osmotic
dehydration and coating on the Moisture loss and oil gaining in Native Potato Chips
Pieces” (Guzman , Acevedo , & Granados, 2012) de donde se explicara el blanqueado
como proceso previo a la congelacion del producto y sus efectos positivos por la
inactivacién de enzimas sin la alteracion de las caracteristicas organolépticas de la papa
criolla o amarilla. La Unica diferencia es que el articulo menciona actividades y efectos
de la deshidratacion osmotica, la cual no sera aplicado en el proceso de produccion.

Finalmente, se hard referencia al paper “Efecto del cambio climatico sobre la
produccién de papa en el municipio de Villapinzén (Cundinamarca-Colombia) a partir
del Enfoque Ricardiano” (Gonzalez Velandia & Galera Gelvez, 2014) del cual se podra
analizar la alteracion de la disponibilidad de la materia prima por los efectos positivos o

negativos del cambio climatico sobre los cultivos de papa en el Perd. La Unica diferencia
6



es que el articulo presente analiza los efectos directos en los cultivos de papa amarilla del
municipio de Villapinzon (Colombia); ademéas, menciona dificultades como la
disponibilidad de los servicios bésicos de la region.

En conclusién, las lecciones aprendidas del marco referencial expuesto son las
siguientes; con respecto a la primera tesis referenciada se concluye que la materia prima
solo puede resistir un proceso de coccion rapido a elegir entre el blanqueado y escaldado;
segun la segunda tesis referenciada se concluye que los subproductos generados en el
proceso de produccion similar pueden ser comercializados generando ingresos
adicionales de las mermas re-utilizables (economia circular). Por otro lado, segun el
segundo paper referenciado se tomara como leccion aprendida la necesidad de realizar el
blanqueado como proceso previo a la congelacion del producto y sus efectos positivos
por la inactivacion de enzimas sin la alteracion de las caracteristicas organolépticas de la

papa amarilla.

1.7 Marco Conceptual

A continuacion, se presentara un listado de palabras clave para mayor entendimiento del
estudio a realizar:

a) Materia Prima: Todo bien que vaya a ser transformado en un proceso de
produccion, siendo este el de mayor importancia para la produccion del producto
final. (Economia Simple, 2016)

b) Produccion semiautomatica: Proceso de produccidon ejecutado de manera
compartida entre la mano del hombre y la maquina. (Club Ensayos, 2015)

c) Papa: Es un tubérculo comestible perteneciente a la familia Solanacea. En el
mundo existen mas de 4 000 variedades, de las cuales 3 000 se encuentran en
Perl. (Region de Murcia Digital, 2018)

d) Solanum Phureja: O también llamada papa Criolla o Amarilla, posee
caracteristicas valiosas desde el punto de vista culinario y nutricional, por su alto
contenido de vitaminas, minerales, fibra y calidad de proteina. (Gomez Pulgarin,
Lopez Ortiz, Pineda, & Galindo, 2012)

e) Caracteristicas Organolépticas: Propiedades medidas a través del analisis

sensorial (olor, color, sabor y textura) (Ojeda, 2018)



f) Proceso de Blanqueado: Tratamiento térmico aplicado a los vegetales,
mayormente antes de pasar al proceso de congelacion, el cual produce un
ablandamiento de los alimentos e inactivar enzimas. (IALIMENTOQOS, 2015)

g) Antioxidantes: Moléculas capaces de prevenir o retardar la oxidacion, lo cual
podria retardar el envejecimiento o reducir el desarrollo de algunas
enfermedades cardiovasculares, etc. (Portal Antioxidantes, s.f.)

h) HACCP: El Anélisis de Peligros y Puntos Criticos de Control (APPCC o
HACCP, por sus siglas en inglés) es un proceso sistematico preventivo aplicado
a toda aquella industria enfocada a la produccion de alimentos por el cual se
identifican los peligros potenciales en los procesos de produccion y se toman
medidas necesarias para evitar que dichos peligros sucedan (GlobalSTD, 2018).

i) Matriz Leopold: La matriz de Leopold es un cuadro de doble entrada de relacion
causa — efecto para la evaluacion del impacto ambiental. Esta matriz sistematiza
la relacion entre las acciones a implementar en la ejecucion de un proyecto y sus
posibles impactos ambientales (Lifeder, 2019).

J) Matriz IPERC: La matriz IPERC es una herramienta de seguridad que permite
Identificar los Peligros y Evaluar los Riesgos asociados a los procesos de
produccién y actividades de una organizacién; del mismo modo, permite
determinar los controles a implementarse para evitar dafios a la integridad y

salud de los trabajadores.

1.8 Marco Legal

El presente proyecto profundizard a detalle, en el punto 5.5, la normativa legal para el
resguardo de la calidad de la materia prima, cumpliendo con la Norma Técnica Peruana
NTP 011.119.2010 (Papas y Derivados), estableciendo los requisitos de los tubérculos
para el consumo humano. En adicion, se hara uso del CODEX STAN 114-1981 — Norma
para las patatas fritas congeladas rapidamente para definir los requerimientos de un
envasado correcto del alimento. También, se aplicard la Norma Sanitaria N°591-
2008/MINSA para establecer los criterios microbioldgicos de calidad sanitaria e
inocuidad para los alimentos y bebidas de consumo humano; y haciendo uso del DS N°
007-98-SA de la Ley N°26842 — Ley general de Salud (DS N°007-98-SA, 1998), se
buscaréa el adecuado proceso de fabricacion de alimentos.



Por otro lado, en el punto 5.1.4 se profundizara el marco regulatorio del producto
haciendo uso de la Norma Tecnica Peruana NTP 209.038:2009 ALIMENTOS
ENVASADOS. Etiquetado, 72 Edicion; con el objetivo de establecer la informacion
necesaria que debe tener los productos de alimento envasado.



CAPITULO II: ESTUDIO DE MERCADO

2.1 Aspectos Generales del estudio de mercado

2.1.1 Definicion comercial del producto

El producto a ofertar es la papa amarilla pre frita congelada con cascara en forma de gajo,
elaborada a partir de la papa amarilla tumbay de la serrania peruana, caracterizada por su
exquisito sabor y textura suave y granulada (Leyva, 2019); incluyendo un servicio de
atencion rapido post-venta mediante redes sociales, se detalla en el punto 2.6.2, y un
precio con estrategia de diferenciacion en el mercado, se detalla en el punto 2.6.3.

La presentacion comercial serd en bolsas plasticas de 2,5 kilogramos,
incorporando el rotulado en la parte posterior para mostrar la informacién de interés y
cumplir con la normatividad peruana segun la ley N°30021, Ley de Promocion de la
Alimentacién Saludable (EI Peruano, 2013).

Segun la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme, de todas las actividades

econdmicas, nuestro producto se encuentra en la siguiente clase.

Tabla 2.1

Clasificacion ClIU

o Elaboracidn y conservacion de frutas, legumbres y
Clasificacion ClIU C1030 )
hortalizas.

Nota. De CIIU Revision 4, por INEI, 2010
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib0883/Libro.pdf)

Se procedera a realizar la descripcion del producto segun la metodologia de Philip Kotler:

R/

%+ Producto Basico: El producto esta orientado a la reduccién o ahorro de tiempo
operativo del mercado objetivo satisfaciendo la necesidad de practicidad y
funcionalidad.

K/
L X4

Producto Real: El producto, papa amarilla pre frita congelada con céscara
cortada en forma de gajos, tendra como Unica presentacion una bolsa plastica
de 2,5 kilogramos, debido a que, segun los resultados de la encuesta, en una

vivienda habitan 4 personas en su mayoria (27%). En adicion, el producto se
10



diferenciard por su buen sabor y las propiedades adicionales que brinda la
cascara como su alto contenido de antioxidantes, magnesio, potasio, entre
otros (ArgenPapa, 2016), demostrando que es una caracteristica importante en
la decision de compra de los consumidores finales. A continuacion, se

mostrard el disefio del producto final.

Figura 2.1
Disefio del producto final

Good Potatoes S.A.C. ,

Altura: 50 cm

RINDE PARA 09 PLATOS |
Peso Neto 2.5 kg

\ /

Ancho: 30 cm

+«+ Producto Aumentado: El valor agregado del producto sera brindar un servicio
de atencion post-venta rapido mediante campafias en redes sociales, en las
cuales se tendra participacion activa mostrando las cualidades positivas del

producto.
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2.1.2 Uso del producto, bienes sustitutos y complementarios

2.1.2.1 Caracteristicas y usos del producto
El presente producto sera usado para satisfacer la necesidad de practicidad y
funcionalidad generando ahorro de tiempo operativo a las diferentes personas de 20 a 49
afios de edad, de nivel socioeconémico A, B y C, sirviendo como acompafiamiento en
sus almuerzos o cenas y disminuyendo su tiempo de preparacion.

Entre sus caracteristicas tenemos el peso de la bolsa, la cual sera de 2,5
kilogramos; la presentacion del contenido, contando con papas amarillas pre frita
congeladas con cascara cortadas en presentacion de gajos y los beneficios medicinales

como la prevencion del estrefiimiento y calculos renales (ArgenPapa, 2016).

2.1.2.2 Bienes sustitutos y complementarios

Los bienes sustitutos para el producto seran aquellos que reemplacen la funcién del otro,
aun teniendo diferentes caracteristicas fisicas, calidad o precios. En el presente caso, los
productos sustitutos seran todos aquellos que se encuentren con una presentacion pre-
frita o congelada como por ejemplo yucas, camotes, aros de cebolla y diversos piqueos.
En el mercado se puede lograr encontrar diversos ejemplos de productos sustitos como

los observados en la siguiente tabla, informacion extraida de diversos supermercados.

Tabla 2.2

Productos Sustitutos

Producto Marca Presentacién Supermercado
Camote Pre frito Bell’s Bolsa 500 g Plaza vea
Yuca Pre frita Tottus Bolsa de 400 g Tottus
Picarén Pre frito Negrita Bolsa de 372 g Plaza vea

Onion Rings Flavoured Nong Shim Bolsade 50 g Wong

Nota. (Plaza Vea, 2021)

Por otro lado, la competencia directa del presente proyecto serd analizada en el
punto de Analisis de la oferta 2.5.

Los bienes complementarios seran aquellos que satisfacen conjuntamente el
mismo tipo de necesidad del consumidor. Al ser un producto congelado, se toma en

cuenta los bienes que ayudan a complementar su proceso de freido permitiendo que su
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demanda incremente a la par, como por ejemplo el aceite de cocina, la sal y las diversas

salsas como la mayonesa, kétchup, aji, entre otros.

2.1.3 Determinacion del area geogréafica que abarcara el estudio

El area geogréafica que abarcara el estudio sera Lima Metropolitana, por ser la ciudad con
la mayor poblacion del pais, 10 588 900 habitantes para el afio 2019 (CPI, 2019).
Considerando personas de 20 a 49 afios de edad y de los niveles socioeconémicos A, By
C de sus 43 distritos, debido a que estos Niveles Socio Econémicos(NSE) estan en
crecimiento y representan el mayor porcentaje de numero de hogares en Lima

Metropolitana.

Tabla 2.3
Evolucion NSEA, By C

Afio NSE A, By C (%)

2015 65,60%
2016 68,00%
2017 70,40%
2018 69,20%
2019 72,10%

Nota: (APEIM, 2020)

2.1.4 Analisis del sector industrial
A continuacién, se analizaran las 5 fuerzas de Porter:

= Poder de negociacién de los compradores o clientes:
Los usuarios o clientes poseen un poder de negociacion alto debido a que en
ellos se encuentra la decision final de comprar y consumir el producto en
estudio. También, los compradores tienen la capacidad de integrarse
facilmente hacia atras, esto quiere decir que pueden producir el producto por
si mismos comprando el tubérculo y friéndolo de manera casera; y por tal
motivo, su poder de negociacion es alto.

= Poder de Negociacion de los Proveedores o vendedores:
El poder de negociacion de los proveedores es bajo. Esto se debe a que en el

Gran Mercado Mayorista de Lima (GMML), ubicado en el distrito de Santa
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Anita, misma ubicacién de la planta productora del presente proyecto, existen
varios distribuidores o comerciantes de papa amarilla, generando una alta
disponibilidad de la materia prima y la posibilidad de negociar el precio.
(Minagri, 2017) EIl Ingreso de Papa Amarilla al GMML increment6 en un
64,46% del afio 2015 (19 565,00 ton) al afio 2018 (32 177,00 ton). (Gran
Mercado Mayorista de Lima, 2020)

= Amenaza de los nuevos competidores entrantes:
La amenaza de los nuevos competidores entrantes es media. Esto se debe a la
existencia de algunas barreras de entrada como la adquisicion de la maquinaria
especializada para el proceso y la inversion de capital necesaria. En el presente
proyecto se estd requiriendo una inversion total tangible e intangible de S/.
316 819,18; considerando la adquisicion de maquinaria especializada
proveniente de China (Lavadora automatica), Espafia (Cepilladora), Alemania
(Cortadora centrifuga) y en su mayoria de Argentina (Blancher, Freidora,
Enfriadora y Envasadora), las maquinas seran detalladas en el punto 5.3.2.
Por otro lado, existe la facilidad de obtencion de materia prima y una nula
produccidn basada en una economia de escala.

= Amenaza de productos sustitutos:
La amenaza de los productos sustitutos es alta. Esto se debe a la existencia de
productos congelados listos para freir como la yuca, aros de cebolla, camote
y diversos piqueos.

= Rivalidad entre los competidores:
Existe una rivalidad media entre los competidores actuales del sector
industrial. Las empresas nacionales comercializadoras de papa pre frita
congelada a nivel local y reconocidas por el mercado son Alicorp S.A.A.,
Creaciones D’ Bellas S.A.C. (Bell’s) y Del Ande Alimentos S.A.C. A nivel
internacional, la principal empresa productora es McCain Argentina S.A.

En conclusion, en base al analisis del nivel de la competencia dentro del sector

industrial, se puede decir que es medio. De esta manera, se podrd desarrollar una

estrategia de penetracion que permita al negocio acceder al mercado objetivo.
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2.1.5 Modelo de Negocios

Con el fin de conceptualizar la idea del negocio y evaluar las posibilidades reales de éxito

se procederd a realizar el Business Model Canvas.

Tabla2.4

Modelo Canvas

Aliados Clave

Actividades Clave

Propuesta de Valor

Relaciones con los
Clientes

Segmentos de Clientes

amarilla del Gran
Mercado Mayorista
(GMML) ubicado en
Santa Anita, Lima.

* Entidad Bancaria del
SBS que permita el
apalancamiento de la

* Distribuidores de papa

*En proceso productivo:

- Enfriamiento en cinta o
banda de las papas pre
fritas previo a su envasado.
- Pre freido de los cortes
ondulados en forma de gajo
a120°C-150°C.

Recursos Clave

*Uso de papa amarilla Tumbay
con cascara para aumentar los
beneficios nutricionales
(Argen Papa, 2016)

* Producto con materia prima
peruana

* Caracterizado por un servicio
de atencion Post-Venta rapido

* Rapidez en la atencion
de pedidos mediante
pagina web y redes

* Ordenes perfectas

Canales de Distribucién /

* Personas de Lima
Metropolitana de los NSE
A, By C, conunrango de
edad de 20 a 49 afios de
edad

inversidn total. y de calidad Comunicacién

* Papa amarilla Tumbay * Distribucidn tercerizada
Nacional

* Magquinaria Argentina,
China, Espafiola y Alemana.
* Mano de Obra nacional

mediante alquiler de
camiones refrigerados

Estructura de Costos Flujos de Ingresos

* Pago en efectiva

*Transferencias bancarias

* Uso de tarjetas de débito / Crédito mediante dispositivos o
terminales de venta POS.

* Costos de produccién (57%)
* Capital de trabajo (5%)

* Costos administrativos y némina (27%)

* Costos logisticos de distribucién y almacenamiento (3%)

2.2 Metodologia a emplear en la investigacion de mercado

Se utilizard como metodologia el método cientifico cuantitativo y cualitativo para
comprobar la veracidad de la hipo6tesis mediante el cumplimiento del objetivo general y
los objetivos especificos.

En primer lugar, se calculara la Demanda del Proyecto mediante la proyeccion y
segregacion de la Demanda Interna Aparente (DIA), que comprende la produccion,
importacion y exportacién. Tomando la premisa que en el Per( no se produce el producto
debido a la inexistencia de una planta procesadora e industrializadora de papa (Patifio,
2018); se hara uso de la base de datos con acceso remoto Veritrade, de donde se extraera
informacidn historica de la importacion y exportacion del producto en estudio para el
calculo de la DIA. Asi mismo, se tomé como referencia el consumo per céapita (CPC) de
papa procesada congelada en Argentina para determinar la demanda potencial del

proyecto.
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Con el fin de determinar la intension e intensidad de compra se realizara una
encuesta aplicada a una muestra de la poblacion de Lima Metropolitana, con un piloto de
30 personas elegidas aleatoriamente, del NSE A, B y C y de 20 a 49 afios de edad.
Ademas, con los otros resultados se podran plantear ideas para la elaboracion de las
estrategias de comercializacion. Para el registro de datos se elaboraran cuestionarios con
preguntas abiertas, cerradas y mixtas mediante el uso de un computador portatil.

La proyeccidn de la demanda se obtendré a partir del método de series de tiempo,
en donde el prondstico significa extender los valores historicos al futuro, donde aun no
hay mediciones disponibles. Se evaluaran cuatro tipos de regresiones: exponencial, lineal,
logaritmica y potencial; y se hard uso de aquella que presente un coeficiente de
determinacion (R2) mas cercano a la unidad (1).

Se recopilara la informacién adicional de los cuestionarios (fuentes primarias), de
las 3 tesis y 3 Paper’s mencionados en el marco referencial y articulos de periodicos

diversos (fuentes secundarias).

2.3 Demanda Potencial

2.3.1 Patrones de consumo

Segun la base de datos Euromonitor (2019), las papas pre fritas se encuentran dentro de
la categoria de Frutas y Verduras procesadas y congeladas. Tomando en cuenta esta
premisa, se analizaran los datos de tendencia obtenidos de la fuente.

El mercado de frutas y verduras procesadas y congeladas se encuentra en un
desarrollo inicial; los consumidores buscan mayor comodidad, por lo que un fuerte
crecimiento del mercado es muy posible en el futuro. Por otro lado, se espera que aumente
la presencia de frutas y verduras procesadas en tiendas de conveniencia, que estan
expandiendo su presencia en el Peru. Las papas procesadas registraron un aumento en las
ventas en el 2019, debido a que Peru se encuentra en una etapa temprana de desarrollo
para estos productos (Euromonitor, 2019).

Con respecto al incremento poblacional, se tomd la poblacién histdrica del Peru
y de Lima Metropolitana desde el afio 2011 hasta el 2019 para ser proyectadas hasta el
afo 2024.
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Tabla 2.5
Poblacion nacional y Lima Metropolitana (2011 — 2019)

Afio Poblacién Nacional (hab) Poblacién Lima (hab)
2011 29 797 694 9252 401
2012 30135875 9395 149
2013 30 475 144 9 540 996
2014 30814 175 9 685 490
2015 31151 643 9834 631
2016 31488 400 10 055 300
2017 31 826 000 10 209 300
2018 32162 200 10 365 300
2019 32 495 500 10 588 900

Nota: (CPI, 2019)

A continuacién, se procedera a proyectar ambas poblaciones haciendo uso de la

regresion con mayor coeficiente de determinacion (R?).

Tabla 2.6

Regresiones para Poblaciones
Regresion Formula R2
= Exponencial y = 29 494 956,240%0108 0,9998
& Lineal y =337 435,60x + 29 462 447,67 1,0000
g Logaritmica y = 1227 554,76In(x) + 29 403 520,74 0,9129
o Potencial y = 29 433 277,55x0.03% 0,9192
g Exponencial y =9 076 653,03¢0%0168x 0,9976
i Lineal y =166 047,78x + 9 050 590,75 0,9960
3 Logaritmica y = 594 353,90In(x) + 9 035 405,65 0,8802
£ Potencial y = 9 058 548,9622x°:0604 0,8912

lineal

La siguiente tabla muestra la poblacion proyectada haciendo uso de la regresion

y exponencial para la poblacion Nacional

respectivamente.

Tabla 2.7
Poblacion Nacional y Lima Metropolitana proyectada (2020 — 2024)

Afo  Poblacién Nacional (hab) Poblacién Lima (hab)
2020 32836 804 10 737 105
2021 33174239 10919 012
2022 33511675 11104 001
2023 33849110 11292 124
2024 34 186 546 11483 434

y de Lima Metropolitana
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2.3.2 Determinacion de la demanda potencial

El presente producto, busca alcanzar la demanda de papas pre fritas congeladas de
Argentina, debido a que este pais es uno de los mayores consumidores y productores de
este producto en América Latina y posee una participacion superior al 2% en el mercado
mundial, ocupando el octavo lugar luego de Bélgica, Holanda y Paises Bajos; y siendo el
unico pais de América Latina con una participacion importante a nivel mundial. Por otro
lado, Argentina posee en su mercado a dos de las principales empresas productoras de
papas pre fritas congeladas (McCain y Fram International), las cuales abastecen a la
mayoria de sus clientes dentro de MERCOSUR (Restaurantes, Fast food, hoteles,
supermercados, entre otros). En adicion, la industria argentina posee una tecnologia de
ultima generacion para poder tener una mayor capacidad de planta en sus fabricas
(Franco, 2018).

Para el calculo de la demanda potencial, se usara el consumo per cépita (CPC) de
Argentina sobre las papas congeladas procesadas, la cual fue extraida de la base de datos
Euromonitor para el afio 2019. Este dato serd multiplicado por la poblacion del Peru del
mismo afio con el fin de obtener la demanda potencial del proyecto en kilogramos y en
bolsas de 2,5 kg.

El CPC de Argentina de las papas pre fritas o procesadas fue calculado haciendo
uso del porcentaje de ventas que estas representan del total de “Frutas y Verduras
Procesadas”. Este porcentaje fue multiplicado por el CPC de la categoria general de

“Frutas y Verduras procesadas” de Argentina.

Tabla 2.8
Calculo del CPC de papas procesadas y congeladas en Argentina
Ventas papas Ventas Frutas y % Ventas CPC Frutasy CPC Papas
Afio procesadas Verduras Papas Verduras procesadas
(kg) Procesadas procesadas Procesadas (kg/hab) (kg/hab)
2019 6700 000,00 153 385 000,00 4,3681% 5,80 0,2533

Nota: (Euromonitor, 2019)
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Tabla 2.9

Demanda Potencial del proyecto

CPC Papas procesadas

Afio Poblacion Peru congeladas en Argentina Demanda Potencial Demanda Potencial
(habitantes) (kg/hab) (kg) (bolsas de 2.5 kg)
2019 32 495 500 0,2533 8232 715,91 3293 086,36

2.4 Determinacion de la demanda de mercado

2.4.1 Determinacion del proyecto en base a data histérica
Como se menciond en el punto 2.2, el pais no cuenta con una planta de procesamiento de
papa (Patifio, 2018); y, segun el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego (MINAGRI),
el sector de la agroindustria de la papa es aln incipiente en nuestro pais. (MINAGRI,
2020) Por tal motivo y para el presente proyecto, la produccion, en el célculo de la
Demanda Interna Aparente, se considera nula.

Por otro lado, para la determinacion de las importaciones y exportaciones se hara

uso de la partida arancelaria 2004.10.00.00 como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 2.10
Partida arancelaria nacional
c
B v Productos de las industrias alimentarias; bebidas, liquidos alcohdlicos y vinagre;
% tabaco y sucedaneos del tabaco, elaborados.
20 Preparaciones de hortalizas, frutas u otros frutos o demas partes de plantas.
2 20.04 Las demas hortalizas preparadas o conservadas (excepto en vinagre o acido
= ' acetico), congeladas, excepto los productos de la partida 20.06.
[3+] - ] Ta:
$) 2004.10.00.00 Egﬁgzlg%a;\tstas) preparadas o conservadas (excepto en vinagre o acido acético),

Nota: (Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria "SUNAT", 2018)

2.4.1.1 Demanda Interna aparente Histdrica
Importacion histérica

Haciendo uso de la base de datos con acceso remoto Veritrade, se procedio a extraer
informacion de la partida arancelaria 2004100000 — Papas (Patatas) congeladas. Se puede
observar en la siguiente tabla, que en los Gltimos afios las importaciones se han

incrementado significativamente.
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Tabla 2.11
Importacion histérica (2012 — 2019)

Afo Importaciones (KQg)
2012 15 173 697,54
2013 19 942 482,74
2014 23823 303,51
2015 28 155 563,50
2016 33519 756,31
2017 32521 890,95
2018 31351 932,00
2019 33009 626,00

Nota: (Veritrade, 2019)

Exportacion historica

En cuanto a las exportaciones de las papas pre fritas o procesadas congeladas, se
obtuvo la siguiente data histérica de Veritrade, haciendo uso de la misma partida

arancelaria.

Tabla 2.12
Exportacion historica (2012 — 2019)

Ao Exportaciones(kg)
2012 23 745,96
2013 11 010,00
2014 91 413,40
2015 28 927,11
2016 25 540,00
2017 3031,85
2018 10 527,00
2019 3 748,00

Nota: (Veritrade, 2019)

Calculo de la demanda interna aparente (DIA)

La DIA se calcul6 haciendo uso de la informacion extraida con anterioridad y con

la aplicacion de la siguiente formula:
DIA (Papas pre fritas congeladas) = Produccion + Importacion — Exportacion
Como se menciond, la produccion es nula debido a la no existencia de una planta

procesadora de papa; la importacion y exportacion historica (Afio 2012 — 2019) se calculd
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haciendo uso de la base de datos Veritrade. Como se observa en la tabla siguiente, la

demanda interna aparente (DIA) posee una tendencia creciente.

Tabla 2.13
Demanda interna aparente histérica (2012 — 2017)

Papa (patatas) procesadas y congeladas (kg)

Afo Produccion (kg) Importacion (Kg) Exportacion (kg) DIA (Kg)

2012 0 15173 697,54 23 745,96 15 149 951,58
2013 0 19942 482,74 11 010,00 19931472,74
2014 0 23823 303,51 91 413,40 23731890,11
2015 0 28 155 563,50 28 927,11 28 126 636,39
2016 0 33519 756,31 25 540,00 33494 216,31
2017 0 32521 890,95 3031,85 32518 859,10
2018 0 31351932,00 10 527,00 31 341 405,00
2019 0 33 009 626,00 3 748,00 33 005 878,00

2.4.1.2 Proyeccion de la demanda

Haciendo uso del método de series de tiempo, se proyectara la DIA histdrica. En primer
lugar, se evaluaran las siguientes regresiones: exponencial, lineal, logaritmica y
potencial; y se escogera aquella que presente un coeficiente de determinacion (R2) méas

cercano a la unidad (1).

Tabla2.14

Regresiones de la demanda interna aparente

Tipo de Regresion Formula R2
Exponencial y = 16 368 339,94¢%1052x 0,7981
Lineal y = 2544 876,58x + 15 710 594,02 0,8251
Logaritmica y =9 420 255,88In(x) + 14 675 279,55 0,9323
Potencial y = 15 484 265,44x03%9 0,9468
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Tabla 2.15

Regresion potencial del DIA

40,000,000.00
35,000,000.00 e
30,000,000.00 e :

25,000,000.00 .
=" y=15,484,265.4383x0-3989

20,000,000.00 4 R2 =0.9468

DIA (Kg)

15,000,000.00 o
10,000,000.00
5,000,000.00

0.00

Haciendo uso de la regresion potencial y considerando una proyeccién de 5 afios

(hasta el 2024), se procedera a calcular la demanda interna aparente tedrica proyectada.

Tabla 2.16
Demanda interna aparente tedrica (papas congeladas) proyectada 2020 - 2024

Afio  DIA Tedrica Proyectada (kg)

2020 37199 572,13
2021 38 796 326,68
2022 40299 731,23
2023 41723 046,00
2024 43 076 718,36

Las fuentes de investigacion de mercado indican que, en la region de Asia-
Pacifico, se anticipa que el tamafio de la demanda de papa congelada experimentara una
tasa de crecimiento del 6.5% CAGR (tasa de crecimiento anual compuesto) para el afio
2022 (MINAGRI, 2020).

Finalmente, haciendo uso de la formula del CAGR se procedera a ajustar la DIA
Tedrica para el afio 2022, obteniendo como resultado 42 175 629,48 kg. Luego se

procedera a realizar nuevamente la proyeccion incluyendo la nueva DIA del afio 2022.
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Figura 2.2
Férmula del CAGR

CAGR(to, t,) = (V(t“) ) g

Nota: (Fernando, 2021)

Tabla 2.17
DIA Real Proyectado

Afio DIA Real Proyectada (kg)

2020 37199 572,13
2021 38 796 326,68
2022 42 175 629,48
2023 42 142 712,14
2024 43 532 991,87

2.4.1.3 Definicion del mercado objetivo

Para determinar la segmentacion del mercado objetivo, se toma en cuenta que el estudio
busca abarcar a personas de Lima Metropolitana con nivel socio econémico A, By C, de
20 a 49 afios de edad.

Por tal motivo, se realizaran tres segmentaciones: segmentacién geogréfica,

segmentacion socioecondémica y segmentacion demografica.
Segmentacion geografica

El presente proyecto abarcara personas de Lima Metropolitana debido a que es el
area urbana mas grande, extensa y poblada del Peru. De acuerdo con el total de poblacién
censada el afio 2019, Lima tiene cerca de 10 millones y medio de habitantes, lo que
equivale a alrededor del 33% del total nacional (CPI, 2019). El area metropolitana de
Lima se distribuye en 50 distritos; de los cuales 43 corresponden a la provincia de Lima,
y 7, a la provincia constitucional del Callao.

En el punto de segmentacion de mercado meta (d) se procedera a calcular el
porcentaje de habitantes de Lima Metropolitana respecto a la poblacion nacional
haciendo uso de la informacion historica y proyectada hasta el 2024.

Por otro lado, se hace uso de Lima Metropolitana como principal segmentacion

geografica debido que en el afio 2020, las ventas de “Frutas y Verduras congeladas en

23



Perti” (Categoria del producto del proyecto) se realizaron en un 99,2% en mercados de
abasto, considerando el 66,1% a mercados de abasto modernos (Euromonitor, 2020).
Ademas, Lima Metropolitana y la provincia constitucional de Callao poseen en total el
47,2% de la totalidad de mercados de abasto a nivel nacional (INEI, 2019), tomando
como conclusion que el consumo y/o venta del producto en estudio tiene mayor

relevancia en la segmentacion geogréafica seleccionada.

Figura 2.3
Venta de Frutas y Verduras congeladas en Peru por canal de distribucion (2020)

1.5% A Convenience Stores

1.5% A Discounters

66.1% A Modern Grocery Retailers
L
36.7% A Hypermarkets

26.5% A Supermarkets

99.2% ! Grocery Retailers

0.8% W Food/drink/tobacco specialists

0.8% A E-Commerce
’ 33.1% V Traditional Grocery Retailers 29.1% V Independent Small Grocers
L L ]

3.1% 'V Other Grocery Retailers
—_

A Increasing W Decreasing = Nochange

Nota: (Euromonitor, 2020)
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Figura 2.4

Lima Metropolitana y distritos

D CALLAO . LIMA NORTE

51 Bellavista 02 Ancon

52 Callao 06 Carabayllo

53 Carmen de la Legua 07 Comas

54 LaPerla 28 Independencia

55 La Punta 39 Los Olivos

56 Ventanilla 22 Puente Piedra
31 San Martin de Porres
38 Santa Rosa

LIMA CENTRO . LIMA ESTE

05 Brefia 03 Ate - Vitarte

13 La Victoria 08 Chaclacayo

01 Lima (Cercado) 40 Cieneguilla

25 Rimac 10 El Agustino

30 San Luis 15 Lurigancho (Chosica)

36 San Juan de Lurigancho

43 Santa Anita

. LIMA MODERNA |
] umasur

04 Barranco

11 Jesus Maria 09 Chorrillos
12 La Molina 16 Lurin

14 lince 19 Pachacamac

20 Pucusana

24 Punta Hermosa
23 Punta Negra
26 San Bartolo

17 Magdalena del Mar
18 Miraflores

21 Pueblo Libre

41 San Borja

27 San Isidro 29 San Juan de Miraflores
32 San Miguel 37 Santa Maria del Mar
33 Santiago de Surco 42 Villa El Salvador

34 Surguillo 35 Villa Maria del Triunfo

Nota: (Ipsos APOYO, 2014)

Segmentacion socioecondmica (Psicografica)

En la region de Lima Metropolitana, y para un total de 2 883 764 hogares, se
obtiene que el nivel socioecondmico que predomina es el C, con un total de 42,8%
(APEIM, 2020). En la siguiente ilustracion, se observa la distribucion de los niveles socio
econdmicos por zonas. El proyecto abarcara a las personas de Lima Metropolitana del
sector socio economico (NSE) A, B y C debido a que, segun los informes anuales sobre
los niveles socioecondmicos del APEIM, los 3 niveles presentan un porcentaje superior
al 50% del total y con tendencia al alza. (APEIM, 2020)
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Figura 2.5
Distribucién de hogares segiin NSE 2019

FIPEIM

Distribucion de Hogares segun NSE 2020

/T
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NSE A 4.4 A A2 36
B1 71
NSE B 22.0 B
B2 14.9
NSE C 428 - a 266
c2 162
NSE D 24.8 D D 248
NSE E 6.0 E E 6.0

Nota: (APEIM, 2020)

Por otro lado, se considera a las personas del nivel socio econémico A By C de
Lima Metropolitana, debido a que poseen una preferencia por la calidad por encima del
82%, a comparacion de los otros NSE (Instituto Nacional de Defensa de la Competencia
y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual "INDECOPI", 2019). La calidad se vera
reflejada en el producto, por el tipo de papa que se utilizard& como materia prima, el cual
sera pre seleccionado dentro del mercado mayorista, limpiado y cepillado en los procesos
de produccidn; ademas, se diferenciara por su exquisito sabor frente a otras variedades.
Con respecto al precio, se observa que los NSE A, B y C tienen hasta un maximo de 15%

de preferencia a la variable precio al momento de adquirir el producto final.

26



Figura 2.6

Preferencia de calidad vs precio en Lima Metropolitana por NSE
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Nota: (Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual
"INDECOPI", 2019)

Segmentacion Demogréfica

El producto a ofertar esta dirigido a la poblacion urbana limefia entre los 20 y 49

afios de edad, pertenecientes a ambos sexos (masculino y femenino). Se escogio el rango

de edades debido a que a partir de los 29 afios de edad un joven peruano suele

independizarse, lo que conlleva a realizar las tareas de hogar y buscar el menor tiempo

en las actividades cotidianas, como la cocina (Interbank, 2017). En la siguiente tabla

podemos observar la cantidad de personas de Lima Metropolitana pertenecientes al rango

de edad determinado.

Tabla 2.18
Poblacion Lima Metropolitana por Edades (2011 - 2017)

Rango de Edades en Lima Metropolitana (habitantes)

Afio 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 Total 20
afos afios afios afios afios afos - 49 afios
2011 765889 742 087 719 302 608 857 547 303 496 345 3879783
2012 791716 740 939 723138 631 028 553 066 505 858 3945 745
2013 820453 740 976 724 662 654 877 559 388 514 234 4014 590
2014 846583 744 639 725 698 676 834 567 849 522 250 4083 853
2015 864588 754 367 728 119 693 304 580 034 530 716 4151128
2016 903 863 780 704 752 757 736 361 606 285 555 875 4 335 845
2017 871786 829 246 784 343 737 630 678 550 593 432 4 494 986

Nota: (INEI, 2018)
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Segmentacion del mercado meta

El mercado meta del proyecto estard determinado por las personas de Lima
Metropolitana de los NSE A, B y C, con un rango de edad de 20 a 49 afios de edad. Por
tal motivo se procedid a calcular el porcentaje de habitantes de Lima Metropolitana
respecto a la poblacién nacional haciendo uso de la informacion historica y proyectada

en el punto 2.3.1.

Tabla 2.19
Porcentaje poblacion Lima (2020 — 2024)

Poblacién Poblacién Lima

A0 Nacional (hab) Metropolitana

% Poblacion
Lima

(hab)
2020 32836804 10 737 105 32,6984%
2021 33174 239 10 919 012 32,9141%
2022 33511675 11 104 001 33,1347%
2023 33849110 11292 124 33,3602%
2024 34 186 546 11 483 434 33,5905%

Luego, haciendo uso de los informes anuales sobre los niveles socioecondmicos
del APEIM, se procedi6 a extraer el porcentaje de NSE A, B y C histdrico de Lima
metropolitana para los 5 Gltimos afios (2015 al 2019).

Tabla 2.20

NSE A, By C histérico (2015 - 2019)
Afo NSE A,By C (%)

2015 65,60%
2016 68,00%
2017 70,40%
2018 69,20%
2019 72,10%

Nota: (APEIM, 2020)

A continuacion, se proyect6 la tasa de NSE A, B y C haciendo uso del método de

series de tiempo.
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Tabla 2.21

Regresiones del NSE A, By C

Regresion Formula R2
Exponencial y = 0,00g0:0206x 0,8342
Lineal y=1,42x—-2795,08 0,8349
Logaritmica y =2 864,27In(x) — 21 726,21 0,8350
Potencial y = 0,00x*1:6430 0,8343
Tabla 2.22

NSE A, B y C Proyectado (2020 - 2024)

Afio  NSEA,ByC (%)

2020
2021
2022
2023
2024

73,3179%
74,7355%

76,1524%
77,5686%
78,9841%

También se procedid a proyectar la poblacion de Lima Metropolitana con rango

de edad entre 20 y 49 afios de edad, con el fin de calcular el porcentaje que representa del

total de poblacion limefia urbana.

Tabla 2.23

Pob. Lima Metropolitana de 20 a 49 afios (2011 - 2017)

Afio Pob. Lima Metropolitana 20 - 49 afios
2011 3879783
2012 3945745
2013 4 014 590
2014 4 083 853
2015 4151128
2016 4 335 845
2017 4 494 986

Nota: (INEI, 2018)

Tabla 2.24

Regresiones para Poblacion 20 - 49 afios

Tipo Formula R2
Exponencial y = 3 751 505,170%.0237 0,9548
Lineal y =98 655,26x — 3 734 797,57 0,9461
Logaritmica y =284 143,23In(x) — 3 783 366,18 0,7887
Potencial y = 3 793 793,48x0.068 0,8047
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Haciendo uso de la regresion exponencial por poseer mayor R?, se procedera a

proyectar la poblacion de Lima Metropolitana por edades.

Tabla 2.25
Porcentaje Poblacion Lima 20 a 49 afios (2018 — 2024)

Afio Pob. Lima Metropolitana 20 Pob. Lima Porcentaje Pob. Lima 20 -
- 49 afos Metropolitana 49 afios (%)
2018 4 534 692 10 365 300 43,75%
2019 4 643 448 10 588 900 43,85%
2020 4754 812 10 737 105 44,28%
2021 4 868 847 10919 012 44,59%
2022 4985617 11 104 001 44,90%
2023 5105 187 11292 124 45,21%
2024 5227 625 11 483 434 45,52%

2.4.1.4 Disefioy aplicacion de encuestas (Muestreo de mercado)

Con el fin de obtener los indicadores de intensién e intensidad de compra para poder
determinar la demanda especifica del proyecto, se disefid una encuesta de tipo
estructurada con 8 preguntas directas de tal forma que las personas entrevistadas sepan
cudles son los fines que se busca al aplicar dicho cuestionario.

En primer lugar, para calcular el tamafio de muestra (n) se aplicara la metodologia
en base a una poblacidn infinita y proporciones. Se utilizé un nivel de confianza de 95%,
el error absoluto en relacién a la proporcién de 5% (E) y una proporcion de éxito de 80%
(P) en base a una muestra piloto de tamafio 30, de las cuales personas si comprarian el
producto. Se utilizo la siguiente formula:

Donde:

Nivel de significancia (a): 1-95% = 5%
Valor de 1- a/2: 1-5%/2 = 0,9750

Valor de Z para nivel sefialado: 1,96

El tamafio de muestra resulto ser de un minimo de 385 personas. Se encuestaron

a 387 personas escogidas de manera aleatoria.
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2.4.1.5 Resultados de las encuestas

Con el fin de determinar la demanda del proyecto, solo se toma en cuenta los resultados
que reflejen las tasas de intencién (Pregunta #5 del cuestionario) e intensidad de compra
(Pregunta #7 del cuestionario). Para ver el detalle del formato y los resultados vease
Anexo N°1y N°2, respectivamente.

De un total de 305 respuestas, 126 personas si estarian dispuestos a comprar el
producto en estudio, logrando obtener una intencion de compra del 35,74%, los mismos
que lo harian con una frecuencia o intensidad de 18,35% (considerando solo una
probabilidad en la escala de 9 y 10).

Por otro lado, de la totalidad de personas encuestadas, el 60,7% de personas
encuestadas tienen mas de 3 habitantes en sus hogares, de las cuales el 35,74% estarian
dispuestos a adquirir el producto, valorando como atributos principales el sabor (29,4%)
y el volumen (18,3%). Por tal motivo, la presentacion del producto posee un peso neto
de 2,5kg por bolsa, diferenciandose por el exquisito sabor de la papa tumbay usada como
materia prima. En adicion, de las personas dispuestas a comprar el producto, el 31,2%
considera el atributo del precio como el principal, con un 37,6% de aceptacion del rango
del precio final de S/. 19 — S/. 23.

2.4.1.6 Determinacién de la demanda del proyecto

Haciendo uso de la demanda interna aparente calculada, proyectada y ajustada en el punto
2.4.1.2; y multiplicdndola por el porcentaje de habitantes de lima metropolitana respecto
a la poblacion nacional (véase tabla 2.4-9), por el porcentaje de personas entre 20 y 49
afios de edad respecto a lima (véase tabla 2.4-15), por el porcentaje de NSE A, By C
proyectado (véase tabla 2.4-12), y por la intencion e intensidad de compra de los
resultados de la encuesta, se podra determinar la demanda del proyecto en kilogramos y

en bolsas de 2,5 kilogramos cada una.
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Tabla 2.26
Demanda del proyecto (2020 - 2024)

DIA % % Pob. % NSE Intenc. Intensidad Demanda Demanda
Afio Proyectado Poblacién 20-49 A By de de compra Proyecto Proyecto
(kg) de Lima afos C compra P (kg) (bolsas)

2020 37199572,13 32,70% 44,28%  73,32%  35,74% 18,35% 259 006,84 103 603
2021 38 796 326,68 32,91% 4459%  74,74%  35,74% 18,35% 279 083,10 111 633
2022  42175629,48 33,13% 4490%  76,15%  35,74% 18,35% 313 370,98 125 348
2023 42142712,14 33,36% 4521%  77,57%  35,74% 18,35% 323 343,18 129 337
2024 43532 991,87 33,59% 4552%  78,98%  35,74% 18,35% 344 824,64 137 930

2.5 Analisis de la oferta

2.5.1 Empresas productoras, importadoras y comercializadoras

Al tomar como premisa que la produccion en el Peru es nula, debido a que no existe una
planta procesadora y el desarrollo del sector agroindustrial es incipiente, se considerara
solo a las empresas que importan el producto con arancel 2004100000.

Dentro de estas, se tiene como principal importador y comercializador a la
empresa Alicorp S.A.A. (Diario La Republica, 2018), el cual se encarga de distribuir su
producto principalmente en supermercados y pollerias. En segundo lugar, se encuentra
AxionLog Pert S.A.C., distribuidor logistico que abastece a la cadena Roky’s,
McDonald, Friday’s y Wendy’s. En tercer lugar, se encuentra Delosi S.A., operador
peruano de franquicias con méas de 300 tiendas a nivel nacional, agrupando marcas
reconocidas como KFC, Burguer King, Pizza Hut, Chillis, entre otros. En cuarto lugar,
se encuentra Abastecedora Alimenticia S.A.C., comercializadora de alimentos pre
cocidos congelados abasteciendo a restaurantes, autoservicios, hoteles, entre otros a nivel
local. (MINAGRI, 2020)

Se considera el porcentaje CIF (Costo, seguro y flete) basada en los kilogramos
importados del afio 2019 para el listado de empresas importadoras detalladas a

continuacion.
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Tabla 2.27
Empresas Importadoras de papa (Afio 2019)

Empresa Importadora para Papa Preparada Pre Frita CIF(%)

ALICORP S.AA 42%
AXIONLOG PERU S.A.C. 16%
DELOSI S.A. 15%
ABASTECEDORA ALIMENTICIA S.A.C. 5%
EP DE FRANQUICIAS SAC 4%
SORAYA S.A.C. 4%
Otros 14%

Nota: (Veritrade, 2019)

Ademas, se presentan los principales paises de los cuales se importa la papa
preparada pre frita del afio 2019. Como se observa en la tabla lineas abajo, el principal
pais de origen de las importaciones es Holanda con un porcentaje de CIF del 63,97%,
sequido de Francia (11,71%) y Estados Unidos (8,49%); se destaca a Argentina como el
unico pais de América Latina con una participacion CIF del 3,52%.

Tabla 2.28
Paises importadores de papa preparada pre frita (Afio 2019)

Pais de Origen Peso Bruto (Kilos) Valor CIF (d6lares)  Porcentaje CIF

Holanda 23219 710 17 755 310 63,97%
Francia 3505 590 3249823 11,71%
Estados Unidos 1701 184 2 356 026 8,49%
Bélgica 2 648 823 2 136 387 7,70%
Canada 1128 340 1282 477 4,62%
Argentina 805 979 976 567 3,52%

Total 33009 626 27 756 590 100,00%

Nota: (Agrodata Peru, 2020)

2.5.2 Participacion de mercado de los competidores actuales

Para determinar la participacion de mercado de los competidores actuales se considera la
informacién de las empresas importadoras como principales comercializadores de papas
preparadas pre fritas (Partida arancelaria n° 2004100000) del afio 2019, debido a que la

produccion nacional es nula.
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Tabla 2.29

Participacion de mercado

Empresa (Raz6n Social) Peso bruto Participacion de
importado (kg) mercado (%)
ALICORP SAA 9188 417,60 50%
AXIONLOG PERU S.A.C. 3215946,16 14%
DELOSI S.A. 3215946,16 13%
ABASTECEDORA ALIMENTICIA S.A.C. 1378 262,64 5%
SORAYA S.A.C. 918 841,76 4%
OREGON FOODS S.A.C. 918 841,76 4%
MAKRO SUPERMAYORISTA SA 689 131,32 3%
EP DE FRANQUICIAS SAC 689 131,32 2%
BEMBOS S.A.C 689 131,32 2%
SIGDELO S.A. 459 420,88 2%
Otros 525 970,24 2%
Total 34 984 456,89 100%

Nota: (Veritrade, 2019)

Como se puede observar, el mayor competidor es Alicorp S.A.A debido a que

posee mayor cantidad importada, generando una participacion de mercado del 50,0%.

2.5.3 Competidores actuales

Entre los competidores actuales, se consideran aquellos importadores que poseen una
participacion de mercado significativa en el mercado (véase tabla 2.5-3). De manera que,
Alicorp S.A.A es el mayor competidor nacional, seguido de Axionlog Peru S.A.C con
una participacion de mercado de 14%. Por otro lado, se considera la empresa extranjera
McCain E.I.R.L como un potencial competidor debido a que su marca posee el 14,95%
de valor FOB importado en el periodo 2019, siendo la segunda marca con mayor
importacion después de “Listas para Freir” de Alicorp. (Veritrade, 2019)

A continuacidn, se procedera a detallar las principales presentaciones comerciales
gue manejan los competidores en el mercado (Informacion extraida de los principales

supermercados del pais).
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Tabla 2.30

Presentaciones comerciales de competidores actuales

Producto Marca Presentacion Supermercados
Papa tumbay congelada Cocinero Plaza vea / Wong / Tottus /
(Alicorp) Bolsa 750 g Vivanda
Papa blanca congelada
. . Lista para Freir Plaza vea / Wong / Tottus /
Papa Lista para Freir (Blanca) (Alicorp) Bolsa de 2,5 kg Vivanda
Papa recta congelada Wong Bolsa de 400 g Wong
McCain Golden Longs McCain Bolsa de 1 kg Plaza Vea
Papa recta pre frita congelada Bell’s Bolsa de 500 g Plaza Vea
Papas pre fritas congeladas Aro Bolsa de 1 kg Makro

2.6 Definicion de la estrategia de Comercializacion

2.6.1 Politicas de Comercializacion y distribucion

La politica de Comercializacion tendrd en cuenta los canales de venta, en el cual, las

tiendas minoristas seran las Unicas a las que se les distribuird el producto 2 veces por

Semana.

La politica de distribucion tendra en cuenta solo 1 etapa, esta incluird a un

minorista para la venta directa del producto procesado al consumidor final. Se tiene el

siguiente esquema del canal de distribucion.

Figura 2.7
Canal de Distribucion del producto

PRODUCTOR DISTRIBUIDOR

Distribucion
Centro —Sur
(Lima
Metropolitana)

Planta
Productora
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(Lima
Metropolitana)
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conveniencia
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La distribucion sera realizada mediante un tercero, el cual deberd de poseer
camiones refrigerados para distribuir a los diferentes minoristas considerados. Los
camiones deben ser especializados para mantener el producto a una temperatura éptima
de refrigeracion promedio de 6°C a 8°C (The Daily Potato, 2018), buscando asi una mejor
conservacion del mismo para lograr su maxima durabilidad y mejor presentacion.
Ademas, se solicitara el seguimiento o routing de las unidades mediante un servicio de
GPS del tercero.

2.6.2 Publicidad y promocion

Las estrategias de marketing para el producto en estudio deberan mostrar los beneficios
del uso de la cascara, calidad y sabor; debido a que este ultimo es tomado en cuenta como
la propuesta de valor del proyecto y debe ser resaltada para la atraccion de potenciales
clientes. Por tal motivo; se toma en cuenta la estrategia de promocion (dentro de las 4p’s),

teniendo los siguientes canales de venta.

Tabla 2.31
Canales de venta

Canales de Venta Ejemplos
Bodega o kiosco y mercados.

Tiendas Minoristas

Paginas en Facebook e Instagram, una cuenta en WhatsApp Bussiness y un

Redes sociales canal en YouTube

Por otro lado, para la campafia de publicidad, se realizard un sorteo Online de
manera cuatrimestral, el cual tendrd como objetivo atraer a la mayor cantidad de personas
anuestro canal de venta en redes sociales, con la finalidad de poder mostrar las cualidades
y valor agregado del producto y asi, poder aumentar el consumo del producto en el

publico objetivo. Los pasos a realizar para la campafia seran los siguientes:
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Tabla 2.32

Descripcion de los pasos para la campafia

Pasos

Descripcion de los pasos

ler

2do

3ro

4to

5to

Se realizaran publicaciones previas al sorteo con el fin de tener contenido dentro de

las redes sociales de la marca.

Se mandaré a editar el post para poder generar un alto impacto visual del producto y

los premios a sortear, los cuales seran los siguientes:

e ler Lugar: 2 Bolsas del producto mas una freidora de aire
e 2do Lugar: 2 Bolsas del producto mas un recetario variado.
e 3er Lugar: 1 Bolsa del producto mas merchandising de la marca(5 Stickers,

1 termo y un block con el logo).

Se invertira en publicidad en las redes sociales con el fin de poder colocar el publico
y la segmentacion demografica objetiva en los filtros que te da Facebook Ads e

Instagram Ads

Hasta el dia del sorteo se realizardn publicaciones y se colocaran estados para que las
personas puedan ver que la marca se encuentra presente y tengan mayor seguridad al

momento de generar una compra

Por Gltimo, se realizar el sorteo en vivo, en el cual se buscara que todas las personas
que suban una foto de ellas con una bolsa del producto y mencionando un hashtags
referente a las papas, sean beneficiadas con contenido exclusivo como consejos para

un mejor rendimiento del producto y préximos sorteos

2.6.3 Analisis de los Precios

2.6.3.1 Tendencia historica de los precios

En el mercado local podemos observar que el precio CIF promedio de las papas

pre fritas congeladas (US$/kg) tiene una tendencia creciente y decreciente por cada rango

de afios (véase las tablas lineas abajo).
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Tabla 2.33

Precios CIF (US$/kg) histéricos (2010 - 2018)

Importacién 2004.10.00.00

Afo Valor CIF (dolares) Peso Neto (kilos)  Precio promedio (US$/kg)
2018 21 803 941,74 26 343 598,81 0,8277
2017 26 411 725,71 31 949 035,59 0,8267
2016 27 482 575,54 33519 756,68 0,8199
2015 22 149 145,39 28 054 007,76 0,7895
2014 22 679 856,53 23 848 503,85 0,9510
2013 20718 224,45 19 942 483,23 1,0389
2012 14 213 863,05 15079 197,72 0,9426
2011 10 325 061,15 9 822 475,07 1,0512
2010 7 852 279,95 8 149 146,01 0,9636

Nota: (SUNAT, 2018)

Figura 2.8

Tendencia histdrica de precios CIF (US$/kg)
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Anos

2.6.3.2 Precios Actuales

Para el conocimiento del precio actual de las papas pre fritas congeladas tomara en cuenta
a los precios obtenidos mediante llamadas a distribuidores al por mayor como
Distribuidora Santo Domingo y Thiago Distribuidor Mayorista por el tipo de papa que
ofertaban; ademas, se tomara como referencia el precio consultado al momento de
encuestar a la polleria Rocky’s en San Juan de Miraflores, debido a que la encuesta fue
de manera directa y se dio la oportunidad.
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Tabla2.34

Precio actual consultado (Soles/kg)

Empresa Tipo de Papa (S/ x kg)
Papa Blanca S/1,5/kg
Thiago Distribuidor Mayorista Papa Huayro S/3,2/kg
Papa Blanca S/2/kg
Dist. Santo Domingo Papa Huayro S/3/kg
Consulta a Rocky’s Papa Blanca S/2,15/kg

También, se tomara en cuenta a los productos con mejores presentaciones y menor

peso bruto. Dentro de estos se tendran los siguientes.

Tabla 2.35
Precios por marca
Marca Nombre Contenido Precio
: Papas pre fritas Cocinero 2,5 kilogramos S/30,32
Cocinero ] ) )
Papas pre fritas Cocinero Tumbay 2,5 kilogramos S/31,79
McCain Papas pre fritas Corte Tradicional 2,5 kilogramos S/27,74
Aro Papas pre fritas congeladas 2,5 kilogramos S/13,99

Nota: (Tiendeo, 2018)

2.6.3.3 Estrategia de Precios

La estrategia de precios para nuestro producto sera la de penetracién de mercado
debido a que se ingresara con un precio de entrada relativamente menor a la competencia
directa por ser un producto nuevo. En adicion, se diferenciara de la competencia debido
a que la propuesta de valor se basa en el sabor de la papa amarilla, el uso de cascara y el
servicio post venta con la busqueda de una respuesta rapida en redes sociales. Al plantear
este tipo de estrategia, el precio que se definird para nuestra presentacion busca ser menor
que la competencia, resaltando los atributos principales como la calidad y el contenido
neto del producto. El precio se basara en el costo de produccion, costo operativo,
porcentaje de rentabilidad y resultados de las encuestas en cuanto al precio referido por
los 2,5kg. A continuacidn, se procedera a detallar el Margen de contribucion unitario del
producto en estudio: (P —V), siendo “P” el precio de venta unitario y “V” el costo variable

unitario.
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Tabla 2.36

Costo variable unitario (Bolsa de 2,5 kg)

Insumos Cantidad a usar Costo variable Costo 1 bolsa 2,5 kg (S/.)
Papa amarilla 2,5kg 2,53 S/kg 6,325
Sal de Mar 70 gr 1,8 S/kg 0,126
Aceite vegetal 125 ml 5 S/t 0,625
Bolsa 1 und 0,50 S/und 0,500
(Costo variable unit) 7,576

Se establece que el precio de venta unitario (P) dirigido a distribuidores minoristas
es S/.19,49 (Sin IGV) y el costo variable unitario (V) es S/. 7,576; dando como resultado
un margen de contribucion unitario (P-V) de S/. 11,914,
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CAPITULO III: LOCALIZACION DE PLANTA

3.1 Identificacion y descripcion de los factores de localizacion

La ubicacion geografica de la planta debe cumplir con los requisitos del proyecto,
favoreciendo el desarrollo de las operaciones al minimo costo, con la finalidad de
contribuir a lograr la maxima rentabilidad. Por tal motivo, se procedera a identificar y
describir los factores de localizacion que luego seran clasificados bajo el siguiente

criterio:

Tabla 3.1

Criterio de calificacién

Puntaje Significado

10 Excelente
8 Muy bueno
6 Bueno
4 Regular
2 Deficiente

Factores de la Macro localizacion

Disponibilidad de la Materia Prima

La materia prima a utilizar es la papa amarilla, su produccién no se encuentra
concentrada en una zona determinada por no requerir geografia o clima especifico. Sin
embargo, el 45% de la produccién nacional de papa corresponde al conjunto de regiones
de la Zona Sierra Sur del pais, el 29% al conjunto de regiones de la Zona Sierra Centro
(Huénuco y Junin), el 20% al grupo de regiones de la Zona Sierra Norte; y, el 5% restante,
a la produccion de las regiones de la Zona Centro Costa, es decir, Lima. (MIDAGRI,
2020).

Cercania al mercado

Para el analisis de la cercania se tomara en cuenta al mercado objetivo, el cual se
encuentra ubicado en Lima metropolitana, personas entre los 20 — 49 afios del nivel socio
econdémico A, B y C; de acuerdo a las alternativas de macro localizacién se evaluara la

distancia al mercado objetivo debido a que influye en el costo de distribucion.

41



Abastecimiento de recursos (agua y energia)

El abastecimiento de recursos primordiales como el agua y la energia sera un
factor influyente en la decision de la macro localizacion. Para analizar la disponibilidad
de la energia eléctrica en los departamentos de estudio sera necesario conocer la cantidad
de produccion para determinar su viabilidad. También se debera de conocer el acceso a

sistemas de alcantarillado por red publica de las regiones o departamentos en estudio.
Servicios de transporte

Para el servicio de transporte se tomara en cuenta el asfaltado de las carreteras en
los departamentos de estudio, debido a que esto apoyan a un rapido y seguro

abastecimiento de las materias primas, insumos y productos terminados.

Factores de la Micro localizacion

Disponibilidad de la Materia Prima

Con respecto a la disponibilidad de la materia prima, se tomara en cuenta la
produccion de papa amarilla en las provincias del departamento seleccionado en la macro
localizacion; factor importante para garantizar el abastecimiento continuo de la papa y

evitar un desabastecimiento generando la no atencion demandada.
Cercania al mercado

En este factor se analizara los kildmetros a recorrer hasta los distribuidores
minoristas, los cuales se encuentra ubicados en Lima Metropolitana y presentaran el

producto al consumidor potencial.
Costos de terreno

En este factor se analizara el costo por metro cuadrado de un terreno en la zona
industrial de las provincias en estudio debido a que esto influird directamente en el costo

de alquiler para la instalacion de la planta productora.

Factores de la localizacion propiamente dicha

Cercania al Gran Mercado Mayorista (GMM)
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En este factor se hard uso de Google Maps para calcular la distancia al Gran
Mercado Mayorista desde las zonas industriales de cada distrito en estudio ubicados

dentro de Lima Metropolitana.
Costo de alquiler de local industrial

En este factor se analizara el costo de alquiler de un local industrial en délares por
metro cuadrado de cada distrito en estudio, comparando cual es el méas rentable debido a

que sera costo fijo mensual.

3.2 ldentificacion y analisis detallado de las alternativas de localizacion

Los departamentos seleccionados para la evaluacion y seleccion de la macro localizacion

son: Junin, Huénuco y Lima.
Junin

El departamento de Junin, se encuentra situado en la regién central del territorio
peruano, abarcando parte de la sierra y selva. Sus limites son: Por el norte, los
departamentos de Ucayali y Pasco; por el sur, los departamentos de Ayacucho y
Huancavelica; por el este, el departamento de Cusco; y por el oeste, el departamento de
Lima. Cuenta con una poblacion estimada al 2019 de 1 378 900 de habitantes (CPI, 2019),
una superficie de 44 197,23 km?, que representa el 3% del territorio nacional y se

encuentra conformada por 9 provincias y 123 distritos (INEI, 2010).
Huanuco

El departamento de Huénuco esta situado en la parte central del pais, entre la
Cordillera Occidental y el rio Ucayali. Sus limites son: por el norte con los departamentos
de La Libertad, San Martin, Loreto y Ucayali; por el Este con el Departamento de
Ucayali; por el Sur con el departamento de Pasco y por el Oeste con los departamentos
de Lima y Ancash. Su extensidn territorial es de 36 886,74 km?, que representa el 2,9%
del territorio nacional. El departamento de Huénuco, segun la division politica
administrativa, estad conformada por 11 provincias y 75 distritos (INEI, 2010); los cuales
cuentan con una densidad poblacional de 799 mil 054 habitantes, que representan el 3%
de la poblacién total del pais (CPI, 2019).
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Lima

El departamento de Lima estd ubicado en la region central y occidental del
territorio peruano abarcando zonas interandinas y del litoral. Sus limites son: por el norte,
Ancash y Huénuco; por el este, Pasco, Junin y Huancavelica; por el sur Ica y
Huancavelica; y por el oeste, el Oceano Pacifico. Su extension territorial es de 34 801,59
kmz2, equivalente al 2,7% del territorio nacional. El departamento de Lima esta
conformado por 10 provincias m&s una Provincia Constitucional que es el Callao,
asimismo cuenta con 177 distritos que pertenecen 171 a las 10 Provincias de Lima y 6
distritos a la Provincia Constitucional del Callao (INEI, 2010). En relacion a la densidad
poblacional, se puede notar que tanto la provincia de Lima como la Provincia
Constitucional del Callo presentan las densidades demogréficas mas altas de todo el pais,
teniendo un total de 11 millones 591 mil habitantes al 2019 (CPI, 2019).

Luego de realizar la evaluacion y seleccion del departamento de la macro
localizacion se determinardn las alternativas de micro localizacion y localizacion
propiamente dicha.

Se adelantan los resultados detallados lineas abajo; en la micro localizacién se
evaluaran las siguientes provincias del departamento de Lima: Lima Metropolitana,
Canta, Huaral y Cafete. Y, en la localizacién propiamente dicha se evaluaran los
siguientes distritos de la provincia de Lima Metropolitana: Ate, Santa Anita y Lurin.
Finalmente obteniendo un ganador en la macro localizaciéon (Departamento de Lima),
micro localizacién (Provincia de Lima Metropolitana) y localizacion propiamente dicha
(Distrito de Santa Anita).

3.3 Evaluacion y seleccion de localizacion

Para evaluar y seleccionar la localizacion se hara uso de la metodologia semi cualitativa
de Ranking de Factores. Es una técnica que emplea un sistema de evaluacion tomando en
consideracion los factores de localizacion de planta, de los cuales se relaciona solo
aquellos que sean pertinentes para cada caso en especifico.

En primer lugar, mediante la elaboracién de la Matriz de enfrentamiento se
determinaré la relacion de los factores relevantes y se calculara el peso ponderado (hi)

por factor. Luego con las calificaciones realizadas (Cij) a cada factor para cada localidad
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en el punto 3.2.; se procedera a multiplicarlas por los pesos de cada factor, hallando el
Puntaje final por factor y por localidad (Pij) de la siguiente forma: Pij = hi * Cij.
Finalmente, se obtiene el total por cada localizacion (X Pij), escogiendo aquella

con mayor sumatoria.

3.3.1 Evaluacion y seleccion de la macro localizacion

Se procederd a clasificar las alternativas de macro localizacion con respecto a los factores
detallados lineas arriba.

Disponibilidad de la Materia Prima

A continuacion, se procedera a detallar la produccion de papa amarilla por
departamento, la cual es el 13% de toda la produccién de papa a nivel nacional (Ministerio
del Ambiente "MINAN", 2019). Como se puede observar en la siguiente tabla, Huanuco

posee mayor cantidad de produccién, seguido de Junin y Lima, para el afio 2019.

Figura 3.1
Disponibilidad de papa amarilla por departamente (miles de ton)
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Nota: (MINAGRI, 2020)

Es importante mencionar la existencia del Gran Mercado Mayorista de Lima
(GMML) ubicado en el distrito de Santa Anita, conocido por ser el mercado que tiene el
mayor movimiento comercial de productos agricolas en estado fresco y, ademas porque
es el Unico que registra estadisticas de volimenes comercializados; asi como de lugares
de procedencia y precios mayoristas. Por tal motivo, Lima tendréa un ingreso extra de 38
092 mil toneladas (25.5% de ingreso de toneladas de Papa Amarilla el 2019 al Gran

Mercado Mayorista) y se le calificara con 6 puntos como se observa en la siguiente tabla.
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Tabla 3.2

Puntaje Disponibilidad de la MP (Macro localizacion)

Departamento Puntaje
Lima 6
Huénuco 8
Junin 6

Cercania al mercado
A continuacién, se muestra la distancia (en kilometros) de los departamentos en

estudio al mercado objetivo ubicado en Lima Metropolitana.

Tabla 3.3
Distancia (Km) al mercado objetivo

Departamento Distancia al mercado objetivo
Lima Misma zona
Junin 299 km
Huénuco 410 km

Luego, se colocara el puntaje para cada departamento relacionado a la cercania
del mercado.
Tabla 3.4

Puntaje cercania al mercado (Macro localizacion)

Departamento Puntaje
Lima 10
Huénuco 4
Junin 6

Abastecimiento de recursos (agua y energia)
En primer lugar, se detallara la produccion de energia eléctrica en Giga Watt hora

para el afio 2016.

Tabla 3.5

Produccidn de energia eléctrica por departamento

Produccion de energia eléctrica

o . .
Departamento (Gigawatt hora) Yo Produccion de energia
Lima 18 522,70 42,70%
Junin 2750,90 6,34%
Huanuco 30,80 0,07%
Ambito Nacional 43 377,70

Nota: (MINEM, 2016)
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Por otro lado, se procederd a analizar el porcentaje de la poblacién por

departamento con acceso a sistemas de alcantarillado por red publica para el afio 2015.

Tabla 3.6

Poblacidon con acceso a sistema de alcantarillado por red publica(%)

Departamento % Pob. Con acceso a Alcantarillado
Lima 91,60%
Junin 58,30%
Huénuco 43,20%
Ambito Nacional 68,50%

Nota: (INEI, 2015)
A continuacion, se realizara la calificacion correspondiente para el factor de
abastecimiento de energia y agua por departamento.

Tabla 3.7
Puntaje abastecimiento de recursos (Macro localizacion)

Departamento Puntaje
Lima 8
Huénuco 4
Junin 6

Servicios de transporte

Con respecto al asfaltado de las carreteras de los departamentos en estudio se
profundiza lo siguiente. En Lima, el 85% de su red vial departamental se encuentra
pavimentada; en Junin, el 8% de su red vial departamental se encuentra pavimentada; v,
por ultimo, en Huanuco, el 2% de su red vial departamental se encuentra pavimentada,
siendo una de las menores en todo el pais (Acosta, 2018).

También, se tomard en cuenta la tasa de accidentes en las carreteras de cada
departamento, debido a que esto influye en el riesgo de pérdida de nuestra materia prima,

insumos o producto terminado.

Tabla 3.8
Tasa de accidentes por departamento

Departamento Tasa de Accidentes
Lima 25%
Junin 11%
Huénuco menor al 4%

Nota: (Sedano, 2018)
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A continuacion, se realizara la calificacion correspondiente para el factor de

servicios de transporte por departamento.

Tabla 3.9
Puntaje Servicios de transporte (Macro localizacion)
Departamento Puntaje
Lima 6
Huénuco 2
Junin 4

Los factores para la elaboracion de la matriz de enfrentamiento son:

A) Disponibilidad de Materia Prima

B) Cercania al Mercado

C) Abastecimiento de recursos

D) Servicios de transporte

En la comparacion de factores se tomara en cuenta el siguiente criterio: (1) Mas

importante que o igual importante que; y (0) menos importante que.

Tabla 3.10

Matriz de enfrentamiento Macro localizacion

Factor A B C D Total Ponderacion
A - 1 1 1 3 42,86%
B 0 - 1 1 2 28,57%
C 0 0 - 1 1 14,29%
D 0 0 1 - 1 14,29%
p) 7 100,00%

Finalmente, se obtiene el total por cada localizacion (X Pij), escogiendo aquella

con mayor sumatoria.
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Tabla 3.11

Ranking de factores Macro localizacién

Lima Huénuco Junin

Factores de Peso Calificacion  Puntaje  Calificacion  Puntaje  Calificacion  Puntaje

localizacion
A D'Sdpeolna:?\'/:gjad 42,86% 6 2,5714 8 3,4286 6 2,5114
B C,\eﬂrgf:;g Oa' 28,57% 10 2,8571 4 1,1429 6 1,7143
o MmO ooy i 4 o o osm
Sﬁg\ggégitge 14,29% 6 08571 2 0,2857 4 05714
LPij 74286 L Pij 54286 LPij 57143

El departamento de Lima ha sido seleccionado como la ubicacion geogréfica para

la macro localizacién de la planta industrial por poseer el mayor puntaje.

3.3.2 Evaluacion y seleccion de la micro localizacion

Después de realizar la macro localizacion, se obtuvo como ganador al departamento de
Lima, por lo que se elegird 4 de sus provincias para ser tomadas como alternativas de
micro localizacién; estas serdn Lima Metropolitana, Canta, Huaral y Cafete. A
continuacion, se procedera a analizar y calificar los factores de localizacion relevantes

para el proyecto segun el criterio usado en la macro localizacion.
Disponibilidad de la Materia Prima

Con respecto a la disponibilidad de la materia prima, se tomara en cuenta la
produccion de papa amarilla para en Canta, Huaral y Cafiete en el Gltimo trimestre del
afio 2019. Por otro lado, dentro de Lima Metropolitana, en el distrito de Santa Anita, se
encuentra ubicado el Gran Mercado Mayorista (GMM), conocido por poseer el mayor
movimiento comercial de productos agricolas en estado fresco en el pais. Por tal motivo,
la disponibilidad de papa amarilla en Lima Metropolitana es de 4 401,5 toneladas para el
ultimo trimestre del afio 2019. (Empresa Municipal de Mercados S.A. "EMMSA", 2020)
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Tabla 3.12

Disponibilidad de papa amarilla por provincia

Provincia Produccion (ton)
Lima Metropolitana 4 401,50
Canta 1 700,00
Huaral 3 300,00
Cafiete 1 000,00

Nota: (EMMSA, 2020)

A continuacion, se realizara la calificacion correspondiente para el factor de
disponibilidad de la materia prima por provincia.
Tabla 3.13

Puntaje disponibilidad MP (Micro localizacion)

Provincia Puntaje
Lima Metropolitana 8
Canta 4
Huaral 6
Cariete 2

Cercania al mercado
Se procederé a detallar los kilometros recorridos de las provincias en estudio a los

distribuidores minoristas ubicados en Lima Metropolitana.

Tabla 3.14

Distancia aproximada minoristas (km)

Provincia Distancia a minoristas (km)
Lima Metropolitana Misma zona
Canta 110 km
Huaral 75,1 km
Cariete 114 km

Nota: (Distancias, 2021)

A continuacion, se realizara la calificacion correspondiente para el factor de
cercania al mercado por provincia.
Tabla 3.15

Puntaje cercania al mercado (Micro localizacién)

Provincia Puntaje
Lima Metropolitana 10
Canta 6
Huaral 8
Cafiete 6
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Costos de terreno

Actualmente, Lima Metropolitana cuenta con zonas industriales diferenciadas, las
cuales incluyen oferta de venta y renta de terrenos y locales para este uso. A continuacion,
se analizaran los precios promedios por venta de terrenos en las diversas zonas de Lima

Metropolitana.

Tabla 3.16

Costo Terreno en Lima Metropolitana por Zonas

Zona Lima Metropolitana Precio Venta (US$/m?)

Zona Centro 550

Zona Norte 1 1100
Zona Norte 2 380
Zona Este 1 925
Zona Este 2 450
Zona Oeste 235
Zona Sur 1 250
Zona Sur 2 125

Lima Metropolitana Promedio 501,88

Nota: (Colliers International, 2016)

Con respecto a Huaral, se tiene que el precio promedio es de 140 US$/ mz; en
Canete, se tiene un precio promedio de 60 US$/ m?; y, en Canta se tiene que el precio
promedio es de 70 US$/ m? (Mitula, 2018).

A continuacion, se realizaré la calificacion correspondiente para el factor de costo

de terreno por provincia.

Tabla 3.17
Puntaje Costo Terreno (Micro localizacion)

Provincia Puntaje
Lima Metropolitana 4
Canta 8
Huaral 6
Cafiete 10

Los factores a tomar en cuenta para la elaboracion de la matriz de enfrentamiento
son los siguientes:

A) Disponibilidad de la materia prima

B) Cercania al Mercado

C) Costo de terreno
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En la comparacion de factores se tomara en cuenta el siguiente criterio: (1) Mas

importante que o igual importante que; y (0) menos importante que.

Tabla 3.18

Matriz de enfrentamiento para Micro localizacion

Factor A B C Total Ponderacién
A 1 1 2 50,00%
B o - 1 1 25,00%
C o 1 - 1 25,00%
X 4 100,00%

Finalmente, se obtiene el total por cada localizacion (X Pij), escogiendo aquella

con mayor sumatoria.

Tabla 3.19

Ranking de factores Micro localizacién

Lima Metropolitana Canta Huaral Cafiete
Peso Calificacion Puntaje Calificacion Puntaje Calificacion Puntaje Calificacion Puntaje
A 50,00% g 4,0000 4 2,0000 & 32,0000 2 1,0000
B 25,00% 10 2,5000 ] 1,5000 g 2,0000 & 1,5000
C 25,00% 4 1,0000 g 2,0000 & 1,5000 10 2,5000
I L1] 7,5000 ¥ Pij| 5,5000 T Pij| 6,5000 ¥ Pij| 5,0000

La provincia de Lima Metropolitana ha sido seleccionada como la ubicacién

geografica para la micro localizacion de la planta industrial por poseer el mayor puntaje.

3.3.3 Localizacion propiamente dicha

Al conocer que la ubicacion de la planta seré en el departamento de Lima, en la provincia

de Lima Metropolitana. Se procedera a evaluar el distrito favorable para la ubicacién

fisica de la planta industrial. Los distritos seleccionados para la evaluacion y seleccién

final son Ate, Santa Anita y Lurin. A continuacion, se procedera a analizar y clasificar

los factores de localizacion.
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Cercania al Gran Mercado Mayorista (GMM)

Haciendo uso de Google Maps se procederd a calcular la distancia al Gran
Mercado Mayorista de Lima (GMML) desde las zonas industriales de los distritos

evaluados.

Tabla 3.20
Distancia al GMM (Km)

Distrito Punto Partida Llegada Distancia (Km)
Santa Anita Av. Santa Rosa | S . 5,00
W g ran Mercado
Ate Av. Nicolas Ayllon Mayorista de Lima 6,90
Lurin Av. Manuel Valle 32,50

Nota: (Google Maps, 2021)

A continuacion, se realizara la calificacién correspondiente para el factor de

cercania al GMM.

Tabla 3.21
Puntaje Cercania al GMM

Distrito Puntaje
Santa Anita 8
Ate 6
Lurin 4

Costo de alquiler de local industrial
Santa Anita y Ate pertenecen a la zona industrial de Lima Este y Lurin pertenece

a la zona industrial de Lima Sur.

Tabla 3.22

Costo de alquiler de local industrial ($/m2)

Distrito Alquiler ($/m2)
Santa Anita 6,91
Ate 8,10
Lurin 5,50

Nota: (Urbania, 2019)

A continuacidn, se realizara la calificacion correspondiente al factor de costo de

alquiler de local industrial.

53



Tabla 3.23

Puntaje Costo alquiler Terreno

Distrito Puntaje
Santa Anita 6
Ate 4
Lurin 8

Los factores a tomar en cuenta para la evaluacion mediante el método de ranking
de factores son los siguientes:

A) Cercania al Gran Mercado Mayorista

B) Costo de alquiler de local industrial

En esta evaluacion se considerara que la cercania al GMM tendrd un peso

ponderado de 65% Yy el costo de alquiler de local industrial un peso de 35%. A

continuacidn, se presentara el ranking de factores para la localizacién propiamente dicha.

Tabla 3.24
Ranking de factores localizacion propiamente dicha
Santa Anita Ate Lurin
Factor Peso | Calificacion | Puntaje | Calificacion | Puntaje | Calificacion | Puntaje
A 65,00% 8 5,2000 6 3,9000 4 2,6000
B 35,00% 6 2,1000 4 1,4000 8 2,8000
T 7,3000 X Pij | 5,3000 X Pij | 5,4000

Como resultado de la localizacion de la planta, la zona industrial del distrito de

Santa Anita, se tendrd como referencia la Avenida Santa Rosa, ha sido seleccionado como
el lugar favorable para la ubicacion final.
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CAPITULO IV: TAMANO DE PLANTA

4.1 Relacién Tamafo — Mercado

Para el calculo de esta relacion, se hara uso de la demanda del proyecto (en kg) al 2024

calculada en el punto 2.4.1.6.

Tabla 4.1
Demanda del proyecto (Kg)

Afio Demanda Proyecto (kg)
2020 259 006,84
2021 279 083,10
2022 313 370,98
2023 323 343,18
2024 344 824,64

Se tomara en cuenta 1 turno de 8 horas efectivas al dia, 6 dias a la semana y 52
semanas al afio. Ademas, se descontaran 10 de los 12 dias feriados al afio, ya que 2 de
ellos serian el dia domingo, los cuales no son laborables para el estudio. (Public Holidays,
2019)

Horas al ano = 8

horas [ ( dias semanaS) dias]

A X — —
dla semana ano ano
Al resolver el calculo obtenemos 2 416 horas al afio, las cuales seran convertidas

en las unidades Kg/hora para la obtencion de la relacion Tamafio — Mercado.

Tabla 4.2

Relacion Tamarfio — Mercado (Kg/hora)

Afo Producto Terminado (kg) Producto Terminado (Kg/hora)
2020 259 006,84 107,2048
2021 279 083,10 115,5145
2022 313 370,98 129,7065
2023 323 343,18 133,8341
2024 344 824,64 1427254

Se obtiene un tamafio — mercado de 142,7254 kg/hora para el proyecto.
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4.2 Relaciéon Tamano - Recursos Productivos

Para el célculo de la relacion Tamafio — Recurso Productivo se tomara en cuenta la

materia prima (papa amarilla) disponible en el Gran Mercado Mayorista de Lima (GMM),

debido a que este sera el punto de abastecimiento para la planta industrial.

A continuacion, se realizara un analisis historico de los ingresos de papa amarilla

por departamento de procedencia al GMM desde el 2015 hasta el 2019.

Tabla 4.3
Ingreso de Papa Amarilla al GMM (Ton)

Ingreso de Papa Amarilla al GMM (Ton)

Departamento 2015 2016 2017 2018 2019
Ica 29,00 60,00 178,00 93,00 278,00
La libertad 0,00 438,00 76,00 231,00 132,00
Ayacucho 679,00 1 009,00 1875,00 1990,00 2 318,00
Junin 1182,00 1431,00 1 938,00 2 803,00 4 120,00
Lima 8,00 1,00 3,00 14,00 129,00
Arequipa 0,00 12,00 0,00 10,00 299,00
Huéanuco 15 821,00 27 270,00 29 677,00 22 695,00 27 535,00
Pasco 867,00 1 830,00 1643,00 1561,00 1397,00
Ancash 0,00 0,00 26,00 17,00 22,00
Apurimac 900,00 1 293,00 2 074,00 2 655,00 1520,00
Huancavelica 79,00 98,00 22,00 108,00 342,00

Total (Ton) 19 565,00 33 442,00 37 512,00 32 177,00 38 092,00

Nota: (Gran Mercado Mayorista de Lima, 2020)

Como se puede observar en el siguiente cuadro el porcentaje de ingreso de papa

amarilla al GMM con respecto a la totalidad de papas, varia entre 3% y 6% del afio 2015

al afio 2019.

Tabla 4.4
Porcentaje de papa amarilla al GMM (%)

Ao MOS0 de papas  1ngreso de PaR o4 papy Amarilla
2015 540 894,00 19 565,00 3,62%
2016 538 041,00 33 442,00 6,22%
2017 604 484,00 37 512,00 6,21%
2018 614 857,00 32 177,00 5,23%
2019 622 712,00 38 092,00 6,12%

Nota: (Gran Mercado Mayorista de Lima, 2020)
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A continuacion, se procedera a realizar la proyeccion de ingreso de papa amarilla

hasta el afio 2024 mediante el método de series de tiempo.

Tabla 4.5
Regresiones proyeccion ingreso MP

Tipo de Regresion Formula R2
Exponencial y = 0,00g01294x 0,5632
Lineal y = 3578,90x — 7 186 483,70 0,5715
Logaritmica y =7 219 905,88In(x) — 54 906 750,86 0,5717
Potencial y = 0.00x%61.0425 0,5635

Se procedera a proyectar hasta el afio 2024 con la regresion logaritmica debido a

gue posee mayor Rz,

Tabla 4.6
Ingreso proyectado de MP al GMM

Ao Ingreso de Papa amarilla (ton)
2020 42 889,98
2021 46 463,30
2022 50 034,86
2023 53 604,66
2024 57 172,68

Haciendo uso de las 2 416 horas trabajadas al afio, se procedera a calcular la

relacién tamafio — recurso productivo.

Tabla 4.7

Relacion tamafio — Recurso productivo (Kg/hora)

Afo Papa Amarilla (Ton)  Papa Amarilla (Kg) Materia prima (Kg/hora)

2020 42 889,98 42 889 978,06 17 752,47
2021 46 463,30 46 463 304,48 19 231,50
2022 50 034,86 50 034 863,24 20 709,79
2023 53 604,66 53 604 656,08 22 187,36
2023 57 172,68 57 172 684,76 23 664,19

Se obtiene un tamarfio —recurso productivo de 23 664,19 kg/hora para el proyecto.
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4.3 Relacion Tamarfo — Tecnologia

Para la relacién tamafio — tecnologia se procederd a calcular la capacidad instalada

tedrica, la cual se detallaré en el punto 5.4., pero sin considerar los factores de utilizacion

y eficiencia. El objetivo es identificar la operacion cuello de botella del proceso

productivo.

Tabla 4.8

Capacidad instalada tedrica (Célculo COPT Tedrico)

P M H/T T D/s SIA co F/Q  |COPT (Bolsas/afio)
.. Cantidad de
Operacion ) .
entrada QE (Kg) | Cap.Proces Hr Efectiv. . | Diasala | Sem.al |PxMxH/TxTxDf| Fact.
#Maq/Op Turno/dia . ., COxF/Q
. (Kg/h) por turno sem aio SxS/A Conversién
Pesado y seleccionado| 346 156,44 100 2 8 1. 6 52 499 200 0,3985 198 911,96
Lavado 337 502,53 500 I 8 1 6 52 1248 000 0,4087 510 030,66
Cepillado 334127,51 850 i 8 1 6 52 2121600 0,4128 875810,23
Cortado 327 444,96 450 1 8 1 6 52 1123200 0,4212 473126,77
Blanqueado 322 533,28 500 1 8 4. 6 52 1248 000 0,4276 533701,94
Pre freido 347 859,46 200 i 8 1 6 52 499 200 0,3965 197 938,14
Sazonado 347 721,53 666,7 1 8 1. 6 52 1664 000 0,3967 660 055,53
Enfriado 344 825,00 300 1 8 1 6 52 748 800 0,4000 299 520,00
Embolsado 344 825,00 500 i} 8 1. 6 52 1248 000 0,4000 499 200,00
Encajado 344 825,00 208,3 1 8 1 6 52 520 000 0,4000 208 000,00

Producto Terminado: 344 825,00 kgfaiio x 1 bolsaf2,5 kg = 137 930,00 Bolsas
Producto Terminado: 137 930,00 Bolsas/aiio

La capacidad teorica de la planta sera identificada por la operacién del pre freido,

representando el cuello de botella del proceso productivo por tener menor COPT con un

total de 197 938 bolsas/afio 0 204,82 kg/hora para el proyecto.

4.4 Relacion Tamario - Punto de Equilibrio

El tamafio — Punto de equilibrio puede ser calculado en cantidades o unidades monetarias.

En nuestro proyecto se realizara el andlisis de un solo producto con la siguiente formula.

Qeq =

CF
(P—=V)

En donde:

Qeq: Punto de equilibrio (en cantidades)

CF: Costo Fijo

P: Precio de venta unitario

V: Costo variable unitario
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(P-V): Margen de contribucion unitario

Por tal motivo se procedera a calcular el costo variable unitario mediante la
verificacion de los costos reales de los insumos a utilizar en la elaboracion de 1 bolsa de
2,5 kg de papa amarilla pre frita congelada con cascara.

Tabla 4.9

Calculo del costo variable unitario (S/.)

Insumos Cantidad a usar Costo variable Costo 1 bolsa 2,5 kg (S/.)
Papa amarilla 2,5 kg 2,53 S/kg 6,325
Sal de Mar 70 gr 1,8 S/kg 0,126
Aceite vegetal 125 ml 5 S/t 0,625
Bolsa 1 und 0,50 S/und 0,500
V (Costo variable unit) 7,576

A continuacién, se procedera a calcular el Tamafio — Punto de equilibrio para el
proyecto. Se considerara que el precio de venta (P) se de S/.19,49 (Sin IGV) y el Costo
Fijo (CF) del presente proyecto es de S/. 1 025 643,00.

__CF__ 102564300 _ . kg . . kg
Qed = vy = (1949 —-7576) ~ P ano

hora

Haciendo uso de las 2 416 horas trabajadas al afio (calculadas previamente en el

punto 4.1) se obtiene un tamafio — punto de equilibrio de 35,63 kg/hora.
4.5 Seleccién del tamafio de planta

Una vez realizado el analisis de los factores limitantes, se procederad a seleccionar el

tamafio de planta segin la comparacién de los mismos.

Tabla 4.10
Seleccidn del Tamafio de Planta
Factor limitante Afio 2024 Afio 2024 Afo 2024
(Kg/hora) (Ton/afo) (Bolsas/afio)

Tamario - Mercado 142,73 344,82 137 930
Tamario - Recurso productivo 22 187,36 53 604,66 21 441 862
Tamario - Tecnologia 204,82 494,85 197 938
Tamario - Punto de equilibrio 35,63 86,08 34 430

Concluimos que el factor limitante es el mercado y el tamafio de planta es de 137
930,00 bolsas/afio.
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CAPITULO V: INGENIERIA DEL PROYECTO

5.1 Definicion técnica del producto

5.1.1 Especificaciones técnicas del producto

A continuacién, se procedera a detallar la ficha técnica para la bolsa de 2,5 kilogramos

de papa amarilla pre frita congelada con céscara.

Tabla 5.1

Ficha técnica del producto

Mombre del producto: Papa amarilla tumbay pre frita con ciscara Desarrollado por: Jefe de proyecto
Funcion: Alimentar y abastecer de vitaminas y nutrientes al ser humano Verificado por: Jefe de proyecto
Insumos requeridos: Papa amarilla, aceite vegetal y sal de mar Autorizado por: Jefe de proyecto
Costo del producto: S/. 19,07 Fecha: 27.10.2021
) L Norma técnica o L
. Tipo de caracteristica . ) Técnica de
Caracteristica del producto especificacion Medio de control . . | NCA
inspeccidén
Variable/ Atributo Nivel de criticidad V.N. + Tol P
FisICAS
Peso Variable Mayor 2500 +/- 50 gr Balanza eléctrica de plataforma Muestreo 1
Corte ondulado con i
Tipo de Corte Atributo Mayor T Inspeccidn visuzl detallada Muestreo 1
forma de Gajo '

Color de Producto frito Atributo Critico Mé&x. 1UsDa @ Inspeccidn visual comparativa Muestreo 0
Color de Producto congelado Atributo Critico 0-2uspa Inspeccidn visual comparativa Muestreo 0
FISICOQUIMICAS
Materia Seca Variable Critico Min 30% OM-AOAC 17ed, Método con estufa Bl | Muestreo | 0.1
Grasa Variable Critico Max 3.0+/-1.0% | OM-AQAC 17ed, Método con Soxhlet @ | Muestreo | 0.1
MICROBIOLOGICA
Aerobios mesdfilos Variable Critico 10° ufe/g NTS N2 071. 2008 MINSA/DIGESA il Muestrea 0
E. Coli Variable Critico 10 ufe/g NTS N2 071, 2008 MINSA/DIGESA 5] Muestreo 0
Salmonella sp Variable Critico Ausencia en 25gr [NTS N2 071. 2008 MINSA/DIGESA 5] Muestreo 0

(1) Normas para las papas fritas congeladas rapidamente (CODEX STAN 114-1981, 2016)

(2) USDA Norma de Color para Papa Pre frita Congelada (United States Department of

Agriculture, 2018)

(3) Por diferencia a partir de Determinacion de Humedad (OM-AOAC 17th ed. Método con estufa,

2016)

(4) OM-AOAC 17th ed. Método con Soxhlet (OM-AOAC 17th ed., 2016)
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(5) Norma Sanitaria que establece los criterios microbioldgicos de calidad Sanitaria e Inocuidad
para los alimentos y bebidas de consumo humano (NTS N° 071.2008 MINSA/DIGESA, 2008)

5.1.2 Composicién del producto

La papa amarilla pre frita congelada con céscara presenta la siguiente composicion.

Tabla 5.2
Composicion del producto

Insumo Cantidad  Unid
Papa amarilla 2,5 kg
Sal de Mar 0,07 kg
Aceite Vegetal 125 ml

A continuacion, para poder calcular la composicion en porcentaje, se procedera a
cambiar la unidad del aceite vegetal a kilogramos haciendo uso de su densidad relativa
de 0,92. Con la ayuda de la densidad absoluta del agua de 1 000 kg/m3 a la presion de 1
atmosfera y 4°C de temperatura se procede a calcular la cantidad de aceite vegetal a usar

en kilogramos.

Tabla 5.3
Composicion del producto (Kg y %)

Insumo Cantidad (kg) Composicién
Papa amarilla 2,500 93,11%
Sal de Mar 0,070 2,61%
Aceite Vegetal 0,115 4,28%
Total 2,685 100,00%

5.1.3 Disefio gréafico del producto

A continuacion, se procedera a mostrar el boceto del disefio de la bolsa que contiene 2,5

kg de papa amarilla pre frita.

61


https://es.wikipedia.org/wiki/Kilogramo
https://es.wikipedia.org/wiki/Metro_c%C3%BAbico

Figura5.1
Disefo frontal de la bolsa de 2,5 kg de papa amarilla pre frita

Altura: 50 cm

RINDE PARA 09 PLATOS [
PesoNeto 2.5Kg

Ancho: 30 cm

5.1.4 Marco regulatorio del producto

Segun la Norma Técnica Peruana NTP 209.038:2009 ALIMENTOS ENVASADOS.
Etiquetado, 72 Edicion, elaborada por el Comité Técnico de Normalizacion de Alimentos
envasados y presentado a la Comision de Normalizacion y de Fiscalizacion de Barreras
Comerciales No Arancelarias — CNB —, con fecha 24.08.2009, establece la informacion
necesaria que debe llevar todo alimento envasado destinado al consumo humano (NTP
209.038, 2009). En el etiquetado debe estar la siguiente informacion:

a) Nombre del alimento: ElI nombre debera indicar la verdadera naturaleza del

alimento y normalmente debera ser especifico y no genérico.
b) Lista de ingredientes: Debera figurar en la etiqueta una lista de ingredientes.

A excepcion de alimentos de un Unico ingrediente.
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c) Contenido neto y peso escurrido: Debera declararse el contenido neto en
unidades del Sistema Métrico Internacional.

d) Nombre y direccion: Debera indicarse con fines de establecer
responsabilidades, el nombre y domicilio legal del fabricante, distribuidor o
vendedor del alimento.

e) Pais de origen: Debera indicarse el pais de origen del alimento.

f) Identificacion del lote: Cada envase deberd llevar grabada una identificacion
de la fabrica productora y el lote.

g) Marcado de la Fecha e instrucciones de conservacion: Se debe declarar la
fecha de vencimiento (dia, mes y afo) e instrucciones especificas para la
conservacion del envase.

h) Instrucciones para su uso: Modo de empleo del producto.

5.2 Tecnologias existentes y procesos de produccion

5.2.1 Naturaleza de la tecnologia requerida

5.2.1.1 Descripcion de las tecnologias existentes
Existen dos métodos para la elaboracion de las papas pre fritas congeladas con céscara

en corte de gajos.
Meétodo Tradicional

Para la preparacion del producto por el método tradicional se hard uso de un
recipiente de 3,5 litros, en el cual se lavaran los 2,5 kilogramos de papa amarilla. Luego,
las papas lavadas seran cepilladas manualmente para obtener una limpieza de la cascara.
Las papas lavadas y cepilladas pasaran a ser cortadas en forma de gajos manualmente
haciendo uso de un cuchillo obteniendo los cortes en forma de gajo. Estos cortes
procederan a ser hervidos en una olla de 3,5 litros con el objetivo de blanquearlos, se
tendra que controlar la temperatura manualmente debido a que las papas pueden llegar a
sancocharse y volverse arenosas. Finalmente, los cortes reposaran por 1 minuto para
luego pasar al proceso de pre freido con misma duracion. Los cortes pre fritos se

embolsaran manualmente y seran colocadas en el congelador a una temperatura de -18°C.
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Método Semi-Automatico

Para la preparacion del producto por el método semi-automatico se utilizaran
maquinas especializadas para lograr la mayor continuidad de la cadena de elaboracion.
En primer lugar, se utilizard una lavadora automética y una cepilladora en seco para una
limpieza mas profunda. Para el proceso de blanqueado se colocaran las papas en agua a
una temperatura de 80°C— 90°C por 1 minuto con 30 segundos, logrando asi eliminar las
enzimas y mejorando la textura y color de la papa. Para el proceso de Pre Frito, se usara
una Freidora continua a una temperatura de 120°C a 150°C por 1 minuto, logrando asi
que el producto tenga un menor tiempo de preparacion al ser consumido. Finalmente, un
operario estara encargado de sazonar los gajos con sal de mar a la salida del Pre Frito, ya
que esta podra adherirse con mayor facilidad, se embolsaré la papa mediante una maquina
envasadora y se realizara el encajado de forma manual de las bolsas de 2,5kg de papa

amarilla Pre frita congelada con cascara.

5.2.1.2 Seleccion de la tecnologia

En la industria existen 2 métodos ya mencionados para la elaboracién de la papa pre frita.
La tecnologia tradicional queda descartada debido a que el objetivo de este proyecto es
lograr una industrializacion, ademas, esta tecnologia no garantiza una calidad y
homogenizacidon del producto terminado. Por tal motivo, se seleccionara un proceso semi
automatizado, el cual dispondra de maquinas especializadas en las etapas de lavado,

cepillado, cortado, blanqueado, pre freido, enfriado y envasado.

5.2.2 Proceso de produccion

5.2.2.1 Descripcion del proceso

A continuacion, se describira las etapas detalladas para la elaboracion del producto.
Pesado y Seleccionado

El proceso inicia con la llegada de las bolsas de papas al almacén de materia prima
(MP), en donde son pesadas y se seleccionan aquellas que estén en mal estado por su olor
putrefacto, tonalidad marron en todo su contorno y textura flacida. Las papas

seleccionadas no seran consideradas en los siguientes procesos.
Lavado
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Las papas que pasaron el proceso de seleccionado seran colocadas en la maquina
lavadora, la cual genera un movimiento rotativo en forma de espiral desde el extremo de
la entrada hasta su salida, desprendiendo particulas de suciedad. Luego, las papas son
montadas sobre una cinta transportadora perteneciente a la maquina lavadora que las

enjuga, escurre y deposita en la maquina cepilladora para su siguiente etapa.
Cepillado

Las papas lavadas, pasan a la maquina cepilladora con el objetivo de obtener una

textura méas suave y limpia, eliminando los defectos de la céscara.
Cortado

Las papas lavadas y cepilladas pasan a la maquina cilindrica cortadora, la cual
posee un molde interior en forma de cruz permitiendo dar la forma deseada a la papa. Las
papas saldran de la maquina con un tipo de corte ondulado con forma de gajo.

Blanqueado

Los cortes ondulados en forma de gajo pasan a la maquina blanqueadora, en la
cual se sumergen en primera instancia en agua con temperatura ambiente, para
posteriormente subir la temperatura entre 80°C y 90°C por un tiempo de 1 minuto con 30
segundos. El proceso de blanqueado es necesario para la inactivacion de la enzima
peroxidasa y la cinética del color y textura. (Scielo, 2012). Se realizaron pruebas caseras
demostrando que la papa amarilla no obtiene una textura arenosa cuando se enfrentan a
temperaturas que oscilaban entre los 80°C y 90°C por 1 minuto y 30 segundos, los

resultados fueron los siguientes:

Figura 5.2
Papas amarillas blanqueadas
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Pre Freido

Los cortes ondulados en forma de gajo y blanqueados pasaran a la maquina
freidora, en la cual seran sumergidas en aceite vegetal con la ayuda de una cinta metalica
para realizar el calentamiento y el pre freido. La temperatura para que los cortes
ondulados en forma de gajo obtengan las condiciones deseadas oscilan entre 120°C y
150°C.

Sazonado

Los cortes en forma de gajo pre fritos seran puestos en una faja transportadora e
inmediatamente se les colocaran sal de mar aprovechando la mayor adicion causada por
el aceite caliente. El sazonado con sal sera de forma manual y los operarios estaran al

lado de la faja transportadora.
Enfriado

Los cortes en forma de gajo sazonados son descargados y pasaran por la maquina
de enfriado que consiste en una faja transportadora sin techo en donde por la parte
superior se inyecta una corriente fria de aire mediante un ventilador centrifugo. Un

conjunto de ventiladores axiales dispuestos sobre la cinta acelera el enfriamiento.
Embolsado

Los cortes frios pasan a la Gltima etapa del proceso productivo que consiste en el
empaquetado en bolsas de polietileno de 2,5 kilogramos. Los cortes se vierten por la parte
superior de la maquina, la cual esta programada para que al peso requerido cierre y selle

la bolsa a presion.
Encajado

Las bolsas de 2,5 kilogramos son colocadas manualmente en cajas de carton
corrugado. Una caja contiene 8 bolsas y pesa 20 kilogramos. Finalmente, las cajas son
transportadas al almacén de productos terminados, en el cual se realizara una cadena de

frio manteniendo la temperatura promedio éptima de 6 a 8 °C.
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5.2.2.2 Diagrama de proceso: DOP

En base a las actividades detalladas en el punto anterior, se procedera a realizar el

Diagrama de Operaciones del Proceso (DOP).

Figura 5.3

Diagrama de operaciones del proceso

Diagrama de Operaciones para la elaboracién de una Bolsa de 2.5kg de papa
amarilla con cdscara congelada en forma de gajos

SaldeMar Aceite Vegetal Papa Amarilla

[2] Pesar E] Pesar

Pesar y Seleccionar

Papas en mal
estado

Agua Residual
Cepillar

Residuos

Cortar
Merma

Blanquear

M » AguaResidual
5 Pre Freir

Aceite usado

Resumen Sazonar

5 Particulas de Sal

Enfriado

1O
|

R
N

12

1 Caja con 8 Bolsas de 2.5kg de Papa
Amarilla Pre Frita congelada
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5.2.2.3 Balance de materia

A continuacion, se mostrara el diagrama de balance de materia para la obtencion de 137

930,00 bholsas en un afo.

Figura 5.4
Balance de materia
346 156,44 kg de Papa Amarilla
l Pesado y seleccionado |—> 8 653,91 kg Papas en mal estado (2,5%)
| 33750253 ke
l Lavado l—> 3 375,03 kg Agua residual (1,09)
| 33412751 kg
I Cepillado |—> 6 682,55 kg Residuos e impurezas (2,0%)
| 327444,96 kg
| Cortado —» 491167 kgMerma (1,5%)
| 32253328 kg
| Blanqueado —» 322533 kg Agua residual (1,0%)
| 31930795 kg
28 551,51 kg Aceite :{ Pre freido l—» 12 689,56 kg Aceite usado
| 33516990 ke
12 551,63 kg Sal de Mar =|l Sazonado l—«» 2 896,53 kg Particulas de sal
3 34482500 kg
| Enfriado |
| 34482500 kg
137 930,00 Bolsas - > | Embolsaco |
| 137930,00 Bolsas
17 241,00 Cajas ere=ipi | Encajado |
l 17 241,00 Cajas con 8 bolsas de 2,5 kg

5.3 Caracteristicas de las instalaciones y equipos

5.3.1 Seleccién de la maquinaria y equipos

Segun la naturaleza de la tecnologia y el Diagrama de Operaciones elaborado
previamente, en la siguiente tabla se resumiran los tipos de maquinaria, equipos y/o

herramientas necesarias para el proceso productivo segun actividad u operacion.
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Tabla5.4

Resumen de maquinaria, equipos y herramientas

Operacion Resumen de maquinaria, equipos y herramientas
Pesado y seleccionado  Balanza eléctrica / Coche de traslado cerrado
Lavado Lavadora automética

Cepillado Cepilladora en seco / Coche de traslado cerrado

Cortado Cortadora centrifuga de rebanadas
Blanqueado Blancher tambor rotativo

Pre freido Freidor continuo por tubos

Sazonado Sazonador manual

Enfriado Enfriadora de cinta continuo / Aire acondicionado industrial
Embolsado Envasadora vertical

Encajado Mesa rectangular a nivel / Montacargas/ Apilador

5.3.2 Especificaciones de la maquinaria

A continuacion, se detallaran las especificaciones técnicas de las maquinarias y equipos

a ser utilizados en el proceso productivo.

Tabla 5.5
Especificaciones técnicas de la balanza

Balanza eléctrica de plataforma Especificaciones técnicas

Marca: Kambor

Modelo: A25-100

Capacidad: 100 kg

Precision: 1/3000SE

Tara méxima: 100% de su capacidad

Material: Acero Inoxidable recubierto con material anti-
resbalante

Dimensiones plataforma: 320 x 420 x h 250 mm
Voltaje: 220 V 60 Hz
Precio: S/. 353,00

Nota: (Balanzas, 2021)
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Tabla 5.6

Especificaciones técnicas del coche de transporte

Coche de transporte Especificaciones técnicas

Marca: OMCN S.P.A

Modelo: 211/A OMCN SOVELLAMENTO
Capacidad: 250 kg (551 Ib)

Material: Metal

Carga: De uso multiple

Otras caracteristicas: 4 ruedas giratorias de poliuretano
Dimensiones: 1 200 x 800 x h 1 000 mm

Precio: S/. 750,00

Nota: (OMCN S.P.A,, 2021)

Tabla 5.7

Especificaciones técnicas de la lavadora

Lavadora automatica Especificaciones técnicas

Marca: BAIXIN

Modelo: BX1212-3

Capacidad: 500 Kg/ h (para frutas y hortalizas)
Material: Acero inoxidable calidad AISI 304
Peso: 1800 Kg

Voltaje: 220V - 380V & 6kw

Ventaja: Uso de agua reciclada

Dimensiones: 4 500 x 1 500 x h 1 600 mm
Precio: S/. 18 550,00

Nota: (Alibaba, 2021)

Tabla 5.8

Especificaciones técnicas de la cepilladora

Cepilladora Especificaciones técnicas

Marca: FERMAQ

Capacidad: 850 Kg/h

Material: Acero inoxidable

Peso: 1 800 Kg

Cepillos con pelo adecuado al producto a tratar
Otras caracteristicas: Moto-reductor de velocidades
Dimensiones: 1 200 x 900 x h 1 250 mm

Precio: S/. 15 625,00

Nota: (Fermaq, 2021)
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Tabla 5.9

Especificaciones técnicas de la cortadora

Cortadora centrifuga Especificaciones técnicas
Marca: HENKEL

Modelo: QJJ-300

Capacidad: 450 Kg/h

Material: Cuerpo exterior de acero inoxidable, interior de fierro
fundido

Peso: 39 Kg
Tipo de corte: Rebanadas lisas, ruffles, onduladas, bastones

Consumo: 0.75 Kw
Dimensiones: 460 x 425 x h 815 mm
Precio: S/. 3 380,00

Nota: (Mercado Libre, 2021)

Tabla 5.10
Especificaciones técnicas del blanqueador

Blancher tambor rotativo Especificaciones técnicas

Marca: INCALFER

Modelo: Blancher Tambor Rotativo

Capacidad: 500 Kg/h

Material: Tambor de chapa perforada de acero inoxidable

Otras caracteristicas: 4 Ruedas motoras con batea interior
Tiempo de residencia del producto ajustable
Calentamiento de batea de forma directa o indirecta
Dimensiones: 2 000 x 1250 x h 1 500 mm

Precio: S/. 24 775,00

Nota: (INCALFER, 2018)

Tabla5.11
Especificaciones técnicas del sazonador

Molinillo de Sal Especificaciones técnicas

Marca: Duolvqi Store
Modelo: Molinillo de sal de mar
Capacidad: 90 gr. Sal de mar por molinillo

Descripcion: Dispensador de especias, tamafio de molido
controlable

Material: Acrilico y acero inoxidable
Dimensiones: 50 x 210 mm
Precio: S/. 60,00

Nota: (Mercado libre, 2019)
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Tabla5.12

Especificaciones técnicas de la freidora

Freidora Especificaciones técnicas

Marca: INCALFER

Modelo: FEX - 200

Capacidad: 200 Kg/h

Descripcion: Batea alargada con transportador de cinta
metalica de alambre

Calentamiento: Producido por quemador de gas, los gases de
combustion circulan por un tubo sumergido en el aceite
Dimensiones: 2 000 x 500 x h 1 700 mm

Precio: S/. 29 960,00

Nota: (INCALFER, 2021)

Tabla 5.13
Especificaciones técnicas del enfriador

Enfriadora de cinta Especificaciones técnicas
Marca: INCALFER

Modelo: Enfriador continuo por aire ambiente
Capacidad: 300 Kg/h

Material: Acero inoxidable AISI 304

Funcionamiento: Ventiladores axiales dispuestos sobre la cinta
transportadora. Ventilador centrifugo que produce vacio.

Dimensiones: 2 000 x 500 x h 1 100 mm
Precio: S/. 22 750,00

Nota: (INCALFER, 2021)

Tabla 5.14
Especificaciones técnicas de la envasadora

Envasadora \ Especificaciones técnicas \
Marca: INCALFER

Modelo: EV4230

Capacidad: 8 Bolsas por minuto

Potencia: 220 V, 60 Hz

Peso: 500 Kg

Dimensiones: 1650 x 1300 x h 1700 mm

Precio: S/. 13 275,00

Nota: (INCALFER, 2021)
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Tabla5.15

Especificaciones técnicas de la mesa de trabajo

Mesa rectangular Especificaciones técnicas

Marca: MC Inox

Modelo: Mesa de trabajo 2 niveles
Material: Acero inoxidable C-304
Peso de la mesa: 20 Kg

Nota: (Mercado libre, 2020)

Detalles: Doble refuerzo de 40 mm, patas tubulares de OD de 1
1/2", regatones antideslizantes

Soldado: Proceso TIG - Acabado, pulido sanitario
Dimensiones: 600 x 1 100 x h 900 mm
Precio: S/. 450,00

Tabla 5.16
Especificaciones técnicas del montacargas

Montacargas hidraulico Especificaciones técnicas

Marca: ZONGSHUO
Modelo: Manual Pallet truck
Peso: 75 kg
Material: Acero con llantas solidas
o Max. Altura levantamiento: 250 mm

=7 Min. Altura levantamiento: 80 mm
Dimensiones: 1 150 x 550 x h 1 000 mm
Precio: S/. 423,68

Nota: (Alibaba, 2020)

Tabla5.17

Apilador hidraulico

Apilador hidraulico Especificaciones técnicas
7 Marca: HAIZHILI

Modelo: Apilador manual

Capacidad de carga: 1000 kg

Uso: Hidraulico manual apilador

Max. Altura elevacion: 1 600 mm

Min. Altura levantamiento: 90 mm

Dimensiones: 1 850 x 750 x h 2 200 mm

Precio: S/. 1 059,20

Nota: (Alibaba, 2020)
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Tabla5.18

Aire acondicionado industrial

Aire acondicionado de techo Especificaciones técnicas
Marca: Yesncer

Modelo: Ventiloconvector 2020

Ventilacion: 3 500 m3/h

Voltaje de funcionamiento 220 V

Capacidad de enfriamiento: 43 000 Btu
Capacidad de calentamiento: 65 000 Btu
Peso: 40.5 kg

Precio: S/. 528,00

Nota: (Alibaba, 2021)

5.4 Capacidad instalada

5.4.1 Célculo detallado del nUmero de maquinas y operarios requeridos
Teniendo en cuenta la tecnologia seleccionadas y el balance de materiales, se procedera

a calcular el nimero de méaquinas haciendo uso de la siguiente formula.

PxT
UxExH

#Maquinas =
Donde:
P: Produccion del recurso
T: Tiempo estandar por unidad
U: Factor utilizacion
E: Factor eficiencia

H: Tiempo del periodo

Para el proyecto se considera que la planta funciona 9 horas al dia distribuido en
1 turno, 6 dias a la semana, 52 semanas al afio y 10 dias al afio de feriado no laborable.
Para el calculo del nimero de maquinas se considera que al dia se laboran 8 horas
efectivas descontando el tiempo de almuerzo (1 hora) para el turno; y por tal motivo, el

factor de utilizacion (U) es de 1. La eficiencia de las maquinas (E) se considera de 75%.
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Tabla5.19

Calculo de numero de maquinas

Cantidad a Tiempo

Actividad ingresar P estandar U E (Hora|_s| Jafio) #Maquinas #Mrzgrelgas
(Kg/afo) (Horas/kg)
Lavadora 337 502,53 0,0020 1 75% 2416 0,3725 1,00
Cepilladora 334 127,51 0,0012 1 75% 2416 0,2169 1,00
Cortadora 327 444,96 0,0022 1 75% 2416 0,4016 1,00
Blanqueadora 322 533,28 0,0020 1 75% 2416 0,3560 1,00
Freidora 347 859,46 0,0050 1 75% 2416 0,9599 1,00
Enfriadora 344 825,00 0,0033 1 75% 2416 0,6343 1,00
Envasadora 344 825,00 0,0020 1 75% 2416 0,3806 1,00
Méaq.Total 7

En total, en la planta de produccion se necesitaran 7 maquinas.
Para determinar el nmero necesario de operarios se consideraran las actividades

manuales del balance de materiales. La formula a utilizar es la siguiente.

PxT

# [0S = —————
Operarios UxExH

Donde:

P: Produccion del recurso

T: Tiempo estandar por unidad
U: Factor utilizacion

E: Factor eficiencia

H: Tiempo del periodo

Considerando las 2 416 horas al afio (H) calculadas en el punto anterior, un factor
de utilizacion (U) de 1 debido al uso de las horas efectivas, y que los operarios poseen un

factor de eficiencia (E) de 85% se procedera al calculo de trabajadores.

Tabla 5.20

Calculo de numero de operarios

Cantidada  Tiempo

Actividad ingreszir P estandar U E (Hor; Jafio) #Maquinas #opr)eegliglos
(Kg/afio)  (Horas/kg)
Pesado/Seleccionado 346 156,44 0,0100 1 85% 2416 1,6856 2,00
Sazonado 347 721,53 0,0015 1 85% 2416 0,2540 1,00
Encajado 344 825,00 0,0048 1 85% 2416 0,8060 1,00
Op.Total 4,00
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En total, en la planta de produccion se necesitaran 4 operarios.

5.4.2 Célculo de la capacidad instalada

Para el calculo de la capacidad de planta instalada se considerara la propuesta de nimero
de maquinas y operarios con el objetivo de identificar el cuello de botella del proceso

productivo.

Tabla 5.21
Capacidad instalada (Céalculo COPT)

COPT
P M H/T T D/s s/A U E co FfQ .
Cantidad de (Bolsas/afio)
Operacian entrada QE
P % , ‘ PXMKH/TXT
(Kg) Cap.Proces. Hr.Efectiv, . |Diasala " - ) Fact.
#Mag/Op Turno/dia Sem. al afio|Fact,Utiliz| Fact.Efic. [xD/$xS/axU | coxF/a
(Kg/h) porturno sem " Conversion

Pesado y seleccionado | 346 156,44 100,00 2,00 8 1 6 52 1 0,85 | 424320,00 | 10,3985 169 075,16
Lavado 337502,53 500,00 1,00 8 1 f 32 1 0,75 | 936000,00 | 0,4087 382 523,00
Cepillado 334127,51 850,00 1,00 8 1 6 52 1 0,75 [1591200,00) 0,4128 656 857,67
Cortado 327 444,96 450,00 1,00 8 1 6 32 1 0,75 | 842400,00 | 0,4212 354 845,08
Blangueado 322 533,28 500,00 1,00 8 1 6 52 1 0,75 | 936000,00 | 0,4276 400 276,46
Pre freido 347859,46 200,00 1,00 8 1 6 32 1 0,75 | 374400,00 | 10,3965 148 453,61
Sazonado 347 721,53 666,67 1,00 8 1 6 52 1 0,85 |1414400,00) 0,3967 561 047,20
Enfriado 344 825,00 300,00 1,00 8 1 6 32 1 0,75 | 561600,00 | 10,4000 224 640,00
Emholsado 344.825,00 500,00 1,00 8 1 6 52 1 0,75 | 936 000,00 | 10,4000 374 400,00
Encajado 344 825,00 208,33 1,00 8 1 6 32 1 0,85 | 442000,00 | 10,4000 176 800,00

Producto Terminado: 344 825,00 kg/afio x 1 bolsa/2,5 kg=137 930,00 Bolsas
Producto Terminado: 137930 Bolsas/afo

La capacidad de planta se identifica por la operacion del pre freido, representando

el cuello de botella debido a que posee el menor COPT con 148 453,61 bolsas al afio.

5.5 Resguardo de la calidad y/o inocuidad del producto

5.5.1 Calidad de la materia prima, de los insumos, del proceso y del producto
Materia Prima

Para el resguardo de la calidad de la materia prima se busca cumplir con la Norma Técnica
Peruana NTP 011.119.2010 — Papa y Derivados — cuyo objetivo es establecer los

requisitos relativos a los tubérculos de papa de diversas variedades destinadas al consumo
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humano (NTP 011.119.2010, 2010). Dentro de este marco legal se deben cumplir con los

siguientes requisitos:
- Uniformidad: El lote de tubérculos deberd de estar conformado por una

misma variedad; es decir, el mismo color, forma y cumplir con lo siguiente.

Tabla 5.22
Caracteristicas de la materia prima
Variedad Forma Piel Pulpa Caracteristicas fisicas
! 0 .
Amarilla  Redondeada en PI.EI ge offor . . 25% de maten? seca,
Tumba forma de pifia amarillo claro, ojos  Amarilla gravedad especifica de
y P profundos 1,156.

Nota: (NTP 011.119.2010, 2010)

- Tamafo: Los lotes de tubérculos deberan cumplir con los calibres o tamafios

expresados en diametros y peso expresado en gramos como se muestra en la

siguiente tabla.

Tabla 5.23
Rangos de diametro y peso segun calibre y variedad
. A Calibres
Variedad Parametros -
Extra Primera Segunda
D mayor (mm) 94-77 76-58 57-30
Amarilla D menor (mm) 83-64 63-47 46-32
Tumbay
Peso (g) 361-202 201-99 98-20

Nota: (NTP 011.119.2010, 2010)

- Sanidad y aspectos: Los lotes de tubérculos de la variedad amarilla deberan
cumplir con los requisitos de sanidad y aspectos que se especificaran a
continuacion. Para cada grado de calidad se aceptara como méaximo el

porcentaje total acumulado de defectos por sanidad.
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Tabla5.24

Requisitos de sanidad, aspecto y tolerancia segun calibres

Grado de calidad (% m/m)
Extra Primera Segunda

Caracteristicas

Inmadurez (papa pelada o con

levantamiento de piel), maximo ! ! 3
Cortes, cicatrices, magulladuras,

grietas, maximo 2 2 3
Brotamiento, maximo 0 0 2
Verdeamiento, maximo 0 0 2
Pudricién seca, maximo 0 0 1
Pudricién himeda, maximo 0 0 0
Dafios por insectos, maximo 2 2 2
Mezcla varietales, maximo 0 0 2
Maximo porcentaje acumulado 5 5 15

Nota: (NTP 011.119.2010, 2010)

Insumos

Los principales insumos para la produccion son el aceite vegetal y la sal de mar.

Ambos deberan ser adquiridos en un mercado mayorista y se debera verificar que

cumplan con los estandares de calidad regidos para cada producto. La bolsa de polietileno

debera ser inocua debido a que se encuentra en contacto directo con el producto terminado

y ademas, segin el CODEX STAN 114-1981 — Norma para las patatas fritas congeladas
rapidamente (CODEX STAN 114-1981, 2016), el envasado debera de:

Proceso

Proteger las caracteristicas organolépticas del producto.

Proteger el producto contra contaminacion microbioldgica y de otra indole
Proteger el producto contra la deshidratacion

No transmitir al producto ningun olor, sabor, color, ni ninguna otra
caracteristica extrafia durante toda la elaboracion y distribucion hasta el

momento de su venta final.

Haciendo uso del DS N° 007-98-SA de la Ley N°26842 — Ley general de Salud
(DS N°007-98-SA, 1998), el proceso de fabricacion de alimentos o bebidas debera de

seguir un flujo de avance en etapas nitidamente separadas para evitar la contaminacion
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cruzada (Articulo 44). Por otro lado, segun el articulo 58 del DS toda fabrica de alimentos

debe efectuar el control de calidad sanitaria e inocuidad de los productos elaborados.

Dicho control se sustentard en el Sistema de Anélisis de Riesgos y Puntos de Control

Criticos (HACCP), el cual sera el patron de referencia para la vigilancia sanitaria.

Producto

Aplicando la Norma Sanitaria N°591-2008/MINSA que establece los criterios

microbioldgicos de calidad sanitaria e inocuidad para los alimentos y bebidas de consumo
humano (NS N°591-2008/MINSA, 2008) se procederd a mencionar los criterios

microbiologicos que deberan cumplir las papas pre fritas de manera integra y en su

totalidad para que el producto terminado sea considerado apto para el consumo humano.

Tabla 5.25
Criterios microbioldgicos a cumplir
Agente microbiano Categoria  Clase n c mL|m|te porg M
Aerobios mesofilos 2 3 5 2 104 10°
Mohos 5 3 5 2 103 104
Levaduras 5 3 5 2 108 104
Coliformes 5 3 5 2 102 108
Bacillus cereus 8 3 5 1 102 104
Salmonella sp. 10 2 5 0 Ausencia/25g -

Nota: (NS N°591-2008/MINSA, 2008)

A continuacion, se procedera a elaborar el Analisis de Peligros y Puntos Criticos

de Control (HACCP).

Tabla 5.26

Analisis de Peligros y Puntos Criticos de control (HACCP)

¢Es un punto

procso [0 AR sutaian DI Coriio o
pelig g ) P control?
Fisico No Polvo, tierra, raices Evalugm_on
Pesado y y piedras organoléptica 'y Si
seleccionado S . Crecimiento analisis
Biologico Si L . R
bacteriologico microbioldgico
Fisico No Part_|culas de_polvo Realizar un enjugue
bien adheridas .
Lavado - correcto y desinfectar No
A . Residuos P
Bioldgico Si . la maquina
bacteriol6gicos
Fisico No Hilos contaminados  Realizar una limpieza
Cepillado . ] Residuos y desinfectado a los No
Biologico Si bacteriolégicos  Nilos de la Cepilladora
(continua)
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(continuacién)

Tipo de ,Peligro Medidas ¢Es un punto
Proceso eliaro si (rJ1ificativo’7 Justificacion preventivas a ser critico de
pellg g ) aplicadas control?
Fisico No CUCh.'”aS Maquinas limpiadas
contaminadas -
Cortado Residuos y desinfectadas No
Biol6gico Si S constantemente
bacteriol6gicos
Particulas Limpiar y
Fisico No contaminantes en desinfectar la
Blanqueado agua maquina y evaluar No
Biolaico si Residuos la calidad del agua
g bacteriol6gicos a usar
Fisico No Aceite en mal Cambiar
. estado constantemente el
Pre freido - . No
Biolégico Si Residuos : acglte a usary
bacteriol6gicos limpiar la maquina
Manipulacién .
Fisico No directa con el Usc;\;jiizalrEPE;gara
Sazonado producto g No
: : Residuos product(_) se
Biolbgico Si - contamine
bacteriol6gicos
Fisico No Particulas de Limpieza de la
. suciedad en el aire maquina y revisar
Enfriado - No
Biolégico Si Residuos las mangueras de
bacteriol6gicos aire frio
Fisico No Bolsas Limpiar la
contaminadas envasadora y
Embolsado - . . No
Biolégico Si Residuos revisar la calidad de

bacteriol6gicos

las bolsas a usar

Como se puede observar se obtiene un Punto Critico de Control (PCC) y por tal

motivo, se estableceran las acciones preventivas a ejecutar cuando el PCC se desvia de

los limites establecidos.

Tabla5.27

Punto critico de control

Punto de Peligros . . Monitoreo Medidas i . .
L. . Limites Criticos . , - — i Registro Verificacién
control significativos Qué Como | Frecuencia Quién preventivas
Papas en mal Presencia
Residuos de polvo, P ) . ... .| Cuandose Guia de
i . estado, inmaduras,| excesivade | Analisis . Encargado L Resultado de
tierra, raices y ' . . recepcione ” Buscar un | remision .
. podridas o con materia visual de calidad analisis visual
piedras . i un lote proveedor | proveedor
dafios contaminante
Pesado y - en el GMM
. Presencia de
seleccionado . Salmonella Sp: L con buenas .
bacterias como la ., . .. Andlisis | Cuando se L Guia de Resultados de
Ausencia ¢/25g | Limite maximo K . Encargado |practicas de L e
Salmonella sp.y s i bacteriol | recepcione . remision analisis
i Aerobios: 10° de bacterias L. de calidad cultura .
los Aerobios oOgico un lote proveedor | bacteriolégicos
. ufe/g
mesofilos
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5.6 Estudio de Impacto Ambiental

Con respecto al Estudio de Impacto Ambiental (EIA) se realizard una matriz de Aspectos

e Impactos ambientales, en la cual se tomara en cuenta las entradas y salidas de los

procesos de produccion del proyecto. Esto permitird mostrar las consecuencias mas

significativas y las normas técnicas que son afectadas por cada impacto resultante.

Tabla5.28

Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales

Entradas ?::::Z Salida Aspecto Ambiental | Impacto Ambiental | Normas Legales | Medidas de Prevencion
P Pesary |Papasenmal| Generacion de Contaminacion de Ley general de | Mayor control de calidad
PL | Seleccionar estado Fesiduos Solidos suelos Residuos solidos | conlas papas del Prov.
A G ion d Contaminacion del
Agua Lavar g eneracion € eriamnacon &8 ECA del Agua Reutilizar el agua
= Residual Efluentes agua - =
Cenill Ii Generacion de Contaminacion de Ley general de Separar por Residuos
e e Residuos Solides suelos Residuos solidos Organicos
Cort Residuos de Generacion de Contaminacion de Ley general de Separar por Residuos
ot papa Fesidues Solidos suelos Residuos solides Organicos
Ley al del Erindar medid
Elanquear Calor Generacion de calor | Dafio ala salud 7y genmE e rncarHiediaares
satud temperatura
G ion d Contaminacion del
Aceite | PreFrto | Aceite usado Fneracon g8 pritmmasion ¢ ECA del Agua Reciclar Aceite
Efluentes agua -
Ley al del Entregart 1
PreFito | Ruido |GeneraciondeRuido| Dafioalasaid | ooy oo paneR 8 e
salud OpEranos Cercanos
Sal de g q Particulas de Generacion de Contaminacion de Ley general de Separar por Residuos
Mar azonace Sal Fesidues Solidos suelos Residuos solidos Organicos

Se tomd en consideracion la Ley N° 27314 - Ley general de los Residuos Sélidos

para asegurar la gestion y manejo de los residuos solidos y asi, prevenir riesgos sanitarios

y ambientales (Ley N°27314 - DS N°057-2004-PCM, 2004)

Por otro lado, se realizard la Matriz de Leopold para mostrar los procesos que

tengan mayor impacto negativo o positivo en el proyecto. Para esto se tomo en

consideracién los impactos positivos con signo (+) y los impactos negativos con signo

(). Los parametros de importancia y Magnitud son los siguientes:
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Tabla5.29

Parametros de magnitud

Magnitud
Intensidad Afectacion Calificacion
Baja Baja 1
Baja Media 2
Baja Alta 3
Media Baja 4
Media Media 5
Media Alta 6
Alta Baja 7
Alta Media 8
Alta Alta 9
Muy Alta Alta 10
Tabla 5.30
Parametros de Importancia
Importancia
Duracién Influencia Calificacion
Temporal Puntual 1
Media Puntual 2
Permanente Puntual 3
Temporal Local 4
Media Local 5
Permanente Local 6
Temporal Regional 7
Media Regional 8
Permanente Regional 9
Permanente Nacional 10

Una vez definidos los pardmetros de magnitud e importancia detallados lineas

atras, se procedera a colocar los puntajes correspondientes de acuerdo a los aspectos

ambientales Fisico-Quimico, Socioeconémico y Ecoldgico.
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Tabla 5.31
Matriz de Leopold

o
Aspectos Ambientales Fisico-Quimico Socioeconémico Ecolégico ,S 2
= ©
] o0
s s3] €| 2
‘S o © Elw® o o
i ] 2 - v | oo o] 5
Elementos ambientales ] o 2 '~ 32 8 o
o o 82| § S © e |elel|l E g
g () = QT [ =4 4 c b = £
a0 = o O o - o = ] k] © -
< | 2| 3 |8 @ o [ = | & |[2|8] £ | €
Actividades 2 E £ ElE| 2 ]
T = c © ©
E zZ | - E £
a a 7
S B -4 /|1 |5 -5 |6 5 -6 |3 16 |19
+ Transformacion del suelo 3|5
g -3 -1 3 -3 5 6 -5 -3 14 15
4 B - -3 -3 5 -6 8 5 -2 -3 18 /|17
H Construccién de plantay oficina 315
] -3 -3 3 -5 5 3 -3 -3 11 17
Transporte de M.P. e insumos 0 4 0 0 8 i B 0 112 6 7
0 -2 0 0 5 0 -1 0 5 3
Pedadc 0 0 0 0 6 0 0 0 1lo0 6 0
0 0 0 0 5 0 0 0 5 0
Seleccionado 0 0 -2 0 6 0 g 0 111 2 2
0 0 -1 0 5 0 0 0 5 1
Lavado -4 0 0 0 6 1 0 0 2|1 7 4
-2 0 0 0 5 1 0 0 6 2
Cepillado 0 % & Y 6 L 0 & 211 / 2
0 0 -2 0 5 1 0 0 6 2
0 0 -1 -1 6 1 0 0 7 2
Cortado 2 (2
0 0 -1 -1 5 1 0 0 6 2
[}
-5 -2 0 0 6 1 0 0 7 7
'E Blanqueado 2 (2
= -2 -2 0 0 5 1 0 0 6 4
°
-2 -1 0 -1 6 2 0 0 8 4
2 Pre Freido 2 (3
% -2 -1 0 -1 5 2 0 0 7 4
] 0 0 -1 0 6 1 0 0 7 1
Q Sazonado 211
o 0 0 -1 0 5 1 0 0 6 1
& _ o 2 To 1 7T 1 o o 7 3
Enfriado 2 (2
0 -2 0 -1 5 1 0 0 6 3
0 0 0 0 6 1 0 0 7 0
Embolsado 210
0 0 0 0 5 1 0 0 6 0
. 0 0 0 0 6 1 0 0 7 0
Encajonado 210
0 0 0 0 5 1 0 0 6 0
0 -1 0 -1 6 2 0 0 8 2
Almacenado para su congelamiento 212
0 -1 0 -1 5 2 0 0 7 2
e 0 -4 0 -2 6 0 0 0 6 6
Distribucion y venta 2] 2
0 -2 0 -2 5 0 0 0 5 4
. - -2 -3 -2 -1 8 2 0 0 10 4
Mantenimiento de la Maquinaria 2|4
-3 -3 -2 -2 8 2 0 0 10 5
Impacto Positivo 0 0 2 0 17 13 0 0 32
Impacto Negativo 6 9 5 8 0 0 3 2 33
= 0 0 10 0 106 /|24 0 0 140
] Sumatoria impacto Positivo
£ 0 0 6 0 88 23 0 0 117
7}
20 21 8 17 0 0 11 6 83
Sumatoria impacto Negativo
15 17 7 16 0 0 9 6 70
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5.7 Seguridad y Salud ocupacional

Dentro del marco legal de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), se debe asegurar un
clima laboral adecuado en concordancia con la Ley N° 29783 — Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo, y su Decreto Supremo DS 005-2012-TR. La ley marca las fases a seguir
y cumplir para poder implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST). En primer lugar, los principios mas importantes que se deben respetar
son los siguientes:

- Principio de Prevencion: El empleador debe garantizar los medios y
condiciones (Equipos de Proteccion Personal — EPP’s) que protejan la vida,
la salud y el bienestar de los trabajadores.

- Principio de Responsabilidad: El empleador asume las implicancias
economicas, legales y de cualquier otra indole a consecuencia de un
accidente.

- Principio de Capacitacion: Los trabajadores reciben del empleador una
oportuna y adecuada informacion y capacitacion preventiva en sus tareas a
desarrollar.

- Principio de Atencion Integral de la Salud: Los trabajadores que sufran algun
accidente de trabajo o enfermedad ocupacional tienen derecho a las
prestaciones de salud necesarias y suficientes hasta su recuperacion.

Otro punto importante que considera la Ley N°29783 — Articulo 29, son los
Comités de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST); en donde, los empleadores con
veinte 0 mas trabajadores a su cargo deben constituir un CSST cuyas funciones son
definidas en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST).

Con el objetivo de identificar los peligros, analizar, evaluar y priorizar los riesgos
se procedera a elaborar la matriz de Inventario de Peligros, Evaluacion de Riesgos y

Control (IPERC) haciendo uso de las siguientes tablas.
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Tabla5.32

Tabla de Ponderaciones matriz IPERC

Frobabilidad
. Severidad
Indice | Personas | Procedimientos . Exposicion al .
. Capacitacion - [Conzecusncia)
Expuestas eHistentes riesgo
Existenson Personal entrenada, | Ezporadicamente Leszion sin
1 1ad zatisfactarios y conoce elpeligrovle | (Blmenosunavez incapacidad.
suficientes previene al arol Qizconfort
Exizten Perzonal parcialmente Lezidn con
. Evertualments | ;
parcialmente uno | entrenado, conoce &l incapacidad tempoaral.
z 4512 . . ) (& mernos unavez .
zon satisfactorios | peligro pera no toma | ! Oafio ala salud
o i almes i
o suficientes acciores de contral reversible
Personal no entrenado, Lesidn con
| el el Permanentements . dad
X ) ro conocel el peligro. incapacida
3 Mas d= 17 Mo existen . pelg (8 mernos unavez P
Motoma acciones de | dial permanentemente.
aldia -
control Dafio ala salud
Tabla 5.33

Calificacion del Nivel de Riesgo matriz IPERC

Puntaje Nivel de Riesgo Sci:grr:??ig;n((j:?a
4 Trivial (Tr)
De5a8 Tolerable (To) No significativo
De9a16 Moderado (Mo)
De17a24 Importante (Im) o
Si significativo
De 25a 36 Intolerable (In)

A continuacion, se procederd a elaborar la matriz de Inventario de Peligros,

Evaluacién de Riesgos y Control (IPERC) para el proceso de produccion de papas

amarillas pre fritas congeladas con céscara.
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Tabla5.34
Matriz IPERC

Sub indices de
Probabilidad T
robabilida Bl s
= T | T
Peligro més a ;n Bl |m Bl B2
) w owl = .S a a VIZo e I
Proceso Sub proceso condicion Riesgo mds lesiones | = £ Sla| 2 |o E o E|E Acciones a tomar
21 pu a = | &
peligrosa g8 Elz| & [5]y|2 825
galT|le| & |o|g|L z|w
o 5 o % g 5| o -
glu a [E]7
& i
Transporte de Mejorar el procedimiento de
° Transporte de | Probabilidad de caida, ) e !
Pesado/Selecc  |papas azonade ) 1|1 3 712 | 14 |Mo| No| transporteydotarde EPP'sa
forma incorrecta |  golpes o fracturas )
pesado trabajadores
Colocado de Colocado de Mejorar el procedimiento,
Prababilidad de caida, ! i _,p o
Lavado papasen forma brusca | fract 2012] 3 82| 16 |Mo| No| superviciondesuperficies
olpes o fracturas
maguina salpicando agua Eop mojadas. Uso de EPP's
. Supervision muy | Probabilidad de Colocar cintas de seguridad en
Supervisién de )
Blangueado la maaui cercaala guemadura por 1]12] 3 72|14 [Mo| No el piso para marcar zonas
amaguina
4 maguina salpicadura de agua peligrosas
. Supervisién muy | Probabilidad de Colocar cintas de seguridad en
i Supervisidn de i
Pre freido la méaui cercaala guemadura por 1|2 3 71214 |Mo| No el piso para marcar zonas
amaguina
4 maguina maquina caliente peligrosas. Uso EPP's

Con respecto a la sefializacion, se deberé de contar con carteles llamativos que

indiquen la presencia de peligro en las diferentes zonas de la planta, para que tanto

operarios como Vvisitantes puedan identificar con rapidez estas zonas y poder tomar las

precauciones respectivas. Los carteles de prohibicion deben de colocarse antes de

ingresar a la planta de produccion, y los carteles de seguridad deben estar en el interior.

Tabla 5.35

Colores de sefiales de seguridad

Color empleados
en las seiiales de

seguridad

AMARILLO

Significado y finalidad

Prohibicion, material de prevencion y de lucha contra incendios

Obligacion

Riesgo de peligro

Informacion de Emergencia

1. El azul se considera como color de seguridad Gnicamente cuando se utiliza en forma circular.

Nota: NTP 399.010-1 (Norma Técnica Peruana de Sefiales de Seguridad)
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Tabla 5.36
Sefales segun la NTP 399.010-1

Sefiales de equipos contra incendios

Sefiales de prohibicion

P —
e v e e

=22

Sefiales de advertencia

N ALTO VOLTAGE EiZCTcAs

NN

Sefiales de obligacion

s

BE NCIA

5.8 Sistema de mantenimiento

El proyecto incluird un Programa de Mantenimiento, el cual nos asegurard una mayor
probabilidad de mantener una produccidn sin paros por fallas o defectos a largo plazo y
un mayor aprovechamiento de la vida atil de las maquinas.

Para la elaboracion del programa, se tomard en cuenta un mantenimiento

preventivo periddico para las principales partes de cada maquina en el proceso.
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Tabla5.37

Programa de Mantenimiento por materiales

Proceso Maquinaria Material Frecuencia Encargado
Lavado Lavadora Bomba de Agua Mensual Técnico
Cepillado Cepilladora Barra de Cepillo 2 meses Operario
Cepillado Cepilladora Lubricacion quincenal  Operario
Cortado Cortadora Molde en cruz 3 meses Operario
Blanqueado  Blanqueadora Valvulas de control 2 meses Técnico
Pre Freido Freidora Termocuplas y valvulas de control 2 meses Técnico
Envasado Envasadora Pistones 3 meses Técnico

Ademas, se realizara un Programa de Mantenimiento correctivo para los defectos

que se podrian ocasionar en las operaciones.

Tabla 5.38

Programa de Mantenimiento por actividad

Proceso Maquinaria  Actividad Frecuencia Encargado
Pesado y Seleccionado Balanza Limpieza diario Operario
Lavado Lavadora Limpieza 3 dias Operario
Cepillado Cepilladora  Lubricacion 15 dias Operario
Cortado Cortadora Lubricacion 15 dias Operario
Blanqueado Blanqueadora  Calibrado Diario Operario
Blanqueado Blanqueadora  Limpieza semanal Operario
Pre Freido Freidora Limpieza semanal Operario
Envasado Envasadora  Lubricacion 15 dias Operario
Envasado Envasadora Calibracion Diario Operario

Por otro lado, se utilizaran formatos de Planes (P/T) y Ordenes de Trabajo (O/T)

para un correcto control del programa de mantenimiento.

5.9 Disefio de la Cadena de Suministro

La cadena de suministros para nuestro proyecto contara con 3 elementos principales, los

cuales se definiran a continuacion:
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Figura 5.5

Cadena de Suministro

El proveedor de la Materia Prima sera el Gran Mercado Mayorista de Lima
ubicado en el distrito de Santa Anita y como proveedor secundario de los insumos a usar,
se tendré en cuenta a la tienda Mayorista Makro.

Para los distribuidores minoristas se tomara en consideracion a los
supermercados, los cuales ofreceran el producto al cliente y/o consumidor final en
congeladores para asi mantener las caracteristicas del producto.

Para el abastecimiento y distribucion del producto, se contratard el servicio

tercerizado de transporte terrestre mediante camiones de carga refrigerados.

5.10 Programa de produccién

Para la elaboracion del plan maestro de produccién, se hard uso del factor Tamafio —
Mercado, que fue el determinante para la seleccion del tamafio de planta elaborado
previamente en el capitulo 4 (Capitulo 4,5). Para el presente proyecto, se consideraréa el

uso de un Stock de Seguridad (SS) de 3,84% en base a la demanda anual.

Tabla 5.39
Plan de produccion de papas pre fritas congeladas con cascara

Produccion Produccion Stock de Programa Programa Programa
Afo (Kg) (Bolsade 25 Seguridad SS (Bols%s/aﬁo) (Bols%s/mes) (Bols%s/sem)
g Kg) (Unid)
2020 259 006,84 103 603,00 3979,00 107 582,00 8 966,00 2 069,00
2021 279 083,10 111 634,00 4 287,00 115 921,00 9 661,00 2 230,00
2022 313 370,98 125 349,00 4 814,00 130 163,00 10 847,00 2 504,00
2023 323 343,18 129 338,00 4 967,00 134 305,00 11 193,00 2 583,00
2024 344 824,64 137 930,00 5297,00 143 227,00 11 936,00 2 755,00
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5.11 Requerimiento de insumos, servicios y personal indirecto

5.11.1 Materia prima, insumos y otros materiales

Para el requerimiento de la materia prima y los insumos principales a usar se debe

considerar el Plan Maestro de Produccion calculado en el punto anterior, y haciendo uso

del balance de materiales se podran calcular las cantidades a requerir por afio.

Tabla 5.40

Requerimiento de Materia Prima e Insumos

Requerimiento de Materia Prima e Insumos

Ano Papa Amarilla (Kg) Aceite Vegetal (L) Sal de Mar (Kg) Bolsas (Unid)  Cajas (Unid)
2020 269 993,49 24 205,95 9 789,96 107 582,00 13 448,00
2021 290 921,49 26 082,23 10 548,81 115 921,00 14 491,00
2022 326 663,97 29 286,68 11 844,83 130 163,00 16 271,00
2023 337 058,95 30 218,63 12 221,76 134 305,00 16 789,00
2024 359 450,08 32 226,08 13 033,66 143 227,00 17 904,00

5.11.2 Servicios: energia eléctrica y agua

Haciendo uso de las especificaciones técnicas de las maquinas eléctricas a utilizar se

procederd a calcular la cantidad de kilowatts en un afio de produccion.

Tabla5.41

Requerimiento de energia por la produccion de papas pre fritas

Méquina Nu[ner_o de Potencia Horas/afio Potengia
maquinas (Kwr/h) (Kw/afio)

Balanza eléctrica 1 0,85 2416 2 053,60
Lavadora 1 3,98 2416 9 615,68
Cepilladora 1 4,22 2416 10 195,52
Cortadora 1 4,75 2416 11 476,00
Blanqueadora 1 5,25 2416 12 684,00
Freidora 1 5,82 2416 14 061,12
Enfriadora 1 5,38 2416 12 998,08
Envasadora 1 4,20 2416 10 147,20
Total (Kw/hora) 34,45 Total (Kw/afo) 83 231,20

En el presente proyecto, se considera que el requerimiento de la energia en el area

de produccion representa un 80%; y la diferencia equivale al requerimiento para el area

administrativa.
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Tabla5.42

Requerimiento de energia total

Area Potencia Horas/afio Poten(N:ia
(Kw/h) (Kw/afio)

Area de produccion 34,450 2416 83 231,20
Area administrativa 8,613 2416 20 807,80

Total (Kw/afio) 104 039,00

Por otro lado, para el requerimiento de agua potable se haré uso del diagrama de
bloques para calcular la cantidad total a usar para cada afio de produccion. También, en
el presente proyecto se considera que el area de produccion consume un 75% de agua

potable, y el area administrativa consume la diferencia.

Tabla 5.43

Requerimiento de agua potable por afio

Area de produccion Area administrativa
Afio Requerimien~to de RequerimienEo de Requerimien~to de Requerimien}o de
agua (Lt/afio) agua (m®/afio) agua (Lt/afio) agua (m®/afio)
2020 1161 245,16 1161,25 387 081,72 387,08
2021 1251 256,72 1251,26 417 085,57 417,09
2022 1404 985,53 1 404,99 468 328,51 468,33
2023 1449 694,48 1 449,69 483 231,49 483,23
2024 1 545 998,96 1 546,00 515 332,99 515,33

5.11.3 Determinacion del nimero de trabajadores indirectos

En el punto 5.4.1 se determind que era necesario 4 operarios directos para el proceso de
produccion; 2 en el proceso de pesado y seleccionado, 1 en el sazonado y 1 en el encajado.
A continuacion, se procedera a listar la cantidad de trabajadores indirectos y su puesto.

Tabla5.44

Determinacién de nimero de trabajadores indirectos

Personal Cantidad
Gerente general con asistente administrativo 2
Jefe y asistente de finanzas 2
Jefe y asistente de comercial y marketing 2
Jefe y asistente de produccién 2
Jefe y asistente de logistica 2
Asistente de calidad 1
Total personal indirecto 11
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5.11.4 Servicios de terceros

Para el cumplimiento de las tareas no fundamentales y no relacionadas al Core Business
del negocio del proyecto se buscara tercerizar estas actividades mediante la
implementacion de una tarifa mensual y la creacion de un contrato.
a) Servicio de Mantenimiento
Como ya se mencion6 en el Programa de Mantenimiento por Actividad,
desarrollado en el punto 5.8, se har& uso de técnico especializados para la

ejecucion de las actividades de mantenimiento.

Tabla 5.45

Servicio de mantenimiento

Proceso Maquinaria Material Frecuencia Encargado
Lavado Lavadora Bomba de Agua Mensual Técnico
Blanqueado  Blanqueadora Valvulas de control 2 meses Técnico
Pre Freido Freidora Termocuplas y valvulas de control 2 meses Técnico
Envasado Envasadora Pistones 3 meses Técnico

Se buscaran diferentes opciones de contratistas para que se encarguen del
mantenimiento.

b) Servicio de distribucion

Segun la cadena de suministro elaborada en el punto 5.9, para el abastecimiento
de materia prima del Gran Mercado Mayorista de Lima ubicado en Santa
Anita y la distribucion del producto terminado a minoristas, se contratara el
servicio tercerizado de transporte terrestre, considerar que para la distribucion
se va a requerir que los camiones sean refrigerados con el objetivo de
mantener el producto entre 6 a 8°C.

c) Servicio de Vigilancia y Seguridad

Con el incremento de la inseguridad ciudadana en Lima Metropolitana se buscara
un contratista que brinde proteccién y seguridad a la planta industrial en turno
dia y noche. Se optara por contar con los servicios de la empresa CIA DE
SEGURIDAD PROSEGUR S.A. debido a que poseen un servicio a nuevos
emprendimientos (PROSEGUR, 2021).

d) Servicio de telefonia e internet

Con el objetivo de poseer una comunicacion fluida y adecuada entre los

trabajadores, proveedores y clientes del negocio se va a contratar los servicios
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de la empresa TELEFONICA DEL PERU S.A.A (Nombre comercial
Movistar) para tener el dio de telefonia e internet (MOVISTAR, 2021)

5.12 Disposicion de planta

5.12.1 Caracteristicas fisicas del proyecto
Evaluacion de Suelos

Para el local industrial se tomaré en cuenta que haya sido construido cumpliendo con la
norma E.020 de Cargas del Titulo 1.2 Estructuras del Reglamento Nacional de
Edificaciones (RNE), la cual hace referencia a la capacidad de resistencia respecto a las
cargas muertas (Capitulo 2 de la norma) y cargas vivas (Capitulo 3 de la norma). En las
cargas muertas se tomara en consideracion las maquinas necesarias para la produccion,
los cimientos, muros y demas; y para las cargas vivas, el personal y los equipos de

transporte moviles.
Evaluacion de la Edificacion

Para la evaluacion del alquiler del local industrial se tomara en consideracion que
haya sido construido cumpliendo con la norma E.030 de Disefio Sismo-resistente del
Titulo 111.2 Estructuras del Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE), la cual hace
referencia a la resistencia de la estructura frente a situaciones de sismo (Ministerio de

Vivienda, Construccion y Saneamiento, 2006).

5.12.2 Determinacion de las zonas fisicas requeridas
Las areas que seran requeridas para el proyecto seran las siguiente:

s+ Almaceén de Materia Prima e insumos
< Area de Produccion

¢+ Almacén de Productos Terminados
% Servicios Higiénicos y vestuarios

s Patio de maniobras

e Zona administrativa
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%+ Comedor

% Estacionamientos

% Cuarto de Control de Calidad

% Aduana sanitaria y garita de control peatonal

5.12.3 Calculo de areas para cada zona
Area de Produccion

Para determinar el area de produccién, se haré uso del Método de Guerchet; mediante el
cual se hallara la superficie estatica, gravitacional y de evolucion con el objetivo de
calcular la superficie total a requerir.

Se tomaré en consideracion las siguientes formulas:
Ss = Largo x Ancho
Sg=Ssx N

Se = (Ss + Sg) x k

= hem
(2 x hee)
B _X(Ssxnxh)
M =TS (Ssxn)
B _X(Ssxnxh)
¢ =TS (ssxn)

St=nx(Ss + Sg + Se)

Donde:

Ss: Superficie estatica

Sg: Superficie de gravitacion

Se: Superficie de evolucion

N: #de lados laterales a partir de los cuales la maquina debe ser utilizada
k: Coeficiente de evolucion

hem: Altura de los elementos moviles
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hee: Altura de los elementos estaticos
h: Altura del elemento mévil o estatico
n: Nimero de elementos méviles o estaticos

En primer lugar, se evaluard los puntos de espera para asi determinar si son

independientes o dependientes.

Tabla 5.46

Evaluacion de puntos de espera

Punto de espera de Cepilladora

Ss P.Espera = 066 = 06111 56,58% > 30%
Sg Cepilladora 1,08 Es punto independiente

Punto de espera de Blanqueadora

Ss P.Espera = 0,66 = 0,2640 10,56% < 30%
Sg Blanqueadora 2,50 Es punto dependiente

Luego, se calculara el coeficiente de evolucion (k), el cual nos servira para

determinar la Superficie de Evolucion (Se).

Tabla 5.47

Calculo del coeficiente de evolucion (k)

HEE = 29,9363 1,5378

HEM = 8,9050 1,4992

9
k = 1,4992 0,4874

Una vez determinados estos puntos, se procedera a realizar el método de Guerchet

para el calculo de la Superficie Total (St).
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Tabla 5.48

Area de produccion por el método Guerchet

Elementos estéticos n N Largo(m) Ancho(m) Altura(m) Ss Sg Se St SsXn  ssxnxh
Pesadora 1,00 1,00 0,32 0,42 0,25 0,13 0,13 0,13 0,40 0,13 0,03
Lavadora 1,00 2,00 4,50 1,50 1,60 6,75 13,50 9,87 30,12 6,75 10,80
Cepilladora 1,00 1,00 1,20 0,90 1,25 1,08 1.08 1,05 3,21 1,08 1,35
Pto. Espera Cepilladora 1,00 - 0,60 1,10 0,90 0,66 - 0,32 0,98 0,66 0,59
Cortadora 1,00 1,00 0,46 0,43 0,82 0,20 0,20 0,19 0,59 0,20 0,16
Blanqueadora 1,00 1,00 2,00 1,25 1,50 2,50 2,50 2,44 7,44 2,50 3,75
Freidora 1,00 1,00 2,00 2,50 1,70 5,00 5,00 4,87 14,87 5,00 8,50
Enfriadora 1,00 1,00 2,00 0,50 1,10 1,00 1,00 0,97 2,97 1,00 1,10
Envasadora 1,00 1,00 1,65 1,30 1,70 2,15 2,15 2,09 6,38 2,15 3,65
Elementos Mdviles 66,97 19,47 29,94
Operarios 4,00 - - - 1,65 0,50 - - - 2,00 3,30
Carretillas 2,00 - 1,20 0,80 1,00 0,96 - - - 1,92 1,92
Montacargas 1,00 - 1,15 0,55 1,00 0,63 - - - 0,63 0,63
Apilador 1,00 - 1,85 0,75 2,20 1,39 - - - 1,39 3,05
5,94 8,91
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Como se puede observar en el Guerchet, el area total minima de produccion es de
66,97 metros cuadrados. Se procedera a calcular el largo y ancho del area rectangular a

considerar.

Tabla 5.49

Area total de produccion (Largo y ancho)

Area de Produccion LxA = 66,97 minimo
L = 12,00
A A = 6,00
L Area: 12,00 x 6,00 m?

Area de almacén de Materia Prima e insumos

Para el almacén de Materia Prima e insumos se usaran cajones de madera con
forma de jaula, lo cual deja un espacio al aire libre para una mejor ventilacion de la papa

amarilla. Del mismo modo, las galoneras de aceite y los sacos de sal marina iran sobre

un pallet de madera. El célculo para el area sera el siguiente.

Tabla 5.50
Area de almacén de MP
Area de Materia Prima Cantidad  Unidad
MP a usar (kg/dia) 1190,23 kg
Capacidad por Cajon (Palot) 450,00 kg
Cajones de Madera a usar 3,00 unid
Dimensidn total de 3 cajones 3,6 m?
Mesa a usar 2 unid
Dimensidn total de las mesas 1,32 m?
Espacio para manipulacion 10,00 m?
Area Minima de Almacén de MP 14,92 m?
Tabla 5.51
Area de almacén de insumos
Area de Materia Prima Cantidad  Unidad
Aceite a usar (kg/sem) 589,03 kg
Sal a usar (Kg/sem) 258,95 kg
Capacidad de pallet base 900 kg
Pallet base a usar 1 unid
Dimension total de 1 pallet 1,20 m?
Area Minima de Almacén de insumos 1,20 m?
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El 4rea minima total de almacén de materia prima e insumos es de 16,12 metros

cuadrados.
Cuarto de Control de Calidad

El cuarto de control de calidad se encontrara al costado del almacén de materia
prima e insumos, se contard con 1 mesa rectangular para verificar el estado de las papas
al ingreso del almacén de materia prima. El area minima para el cuarto de control de

calidad sera de 5 metros cuadrados.
Area de almacén de Producto Terminado

Para el almacén de los productos terminados se hara uso de pallets de madera, los

cuales tendran 4 cajas de 8 bolsas cada una. Esto se muestra en la siguiente figura.

Tabla 5.52
Vista de Perfil del Pallet

£m

100 cm

Tabla 5.53
Vista Frontal del Pallet

cm

120 cm
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Diariamente se produciran 60 cajas de producto terminado (Con 8 bolsas cada
una) que seran dispuestas en 15 pallets de madera. La politica de comercializacion
consiste en distribuir las cajas con producto terminado 2 veces a la semana (miércoles y
sébados); por tal motivo, se acumulardn 45 pallets en el almacén listos para su
distribucion final.

Se usaran racks o estantes metalicos de 3 niveles para aprovechar el espacio
cubico del almacén. Por tal motivo, la dimension del almacén de productos terminados

es de 11 por 8 metros cuadrados como se muestra a continuacion.

Tabla 5.54
Area de almacén de productos terminados

2 mt.

8 metros

2 mt.

7,2 metros

11 metros

Servicios Higiénicos y vestuarios

Al costado del area de produccion se implementaran servicios Higiénicos y
vestuarios separados para damas y caballeros con una distribucion de 4 metros de largo
y 4 metros de ancho, teniendo una superficie total de 16 m2. Los vestuarios tendran
lockers para guardar pertenencias y ropa de no oficio de los colaboradores.

En la zona administrativa se tendran también servicios Higiénicos sin vestuarios
para damas y caballeros con una distribucion de 4 metros de largo y 4 metros de ancho,

teniendo una superficie total de 16 m?.
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Comedor

Para el célculo de esta area, se considerara que todo el personal administrativo (11
personas) tendra el mismo horario de refrigerio; el personal operativo (4 operarios)
almorzarén con horario de refrigerio diferido. Por tal motivo, al tener 11 personas
administrativos y ocupar 1,58m? por persona, se tendra un area total de 17,38 m?. Pero

tomando en consideracion una mayor comodidad, se tendra un area final de 27 m?2

Patio de maniobras

Para el calculo de esta area, se tomara en cuenta la zona de carga de los productos

terminados y descarga de la materia prima. Por lo que se tendra un total de 100,05 m?.
Estacionamientos

Como regla practica general, un vehiculo requiere de un minimo de 13 metros
cuadrados para estacionar. La planta contard con un total de 4 espacios para
estacionamiento con un area minima requerida de 52 m? se considerara para la

comodidad al maniobrar un area total de 58 m?.
Zona administrativa

En la zona administrativa se van a encontrar 11 trabajadores indirectos. El area

total de la zona administrativa u oficinas sera de 87 m2.
Aduana sanitaria y Garita de Control peatonal

La aduana sanitaria se encontrara a la entrada de la zona de produccion con el
objetivo de realizar la desinfeccidn correspondiente de calzado, manos y cabello. Por otro
lado, la garita de control peatonal se encontrara a la entrada de la planta con el objetivo
de realizar la desinfeccion correspondiente de manos y medir la temperatura de las

personas.

5.12.4 Dispositivos de seguridad industrial y sefializaciéon

En el punto 5.7 de Seguridad y Salud Ocupacional se menciona el cumplimiento de la
Norma Técnica Peruana N° 399.010-1 sobre las Sefales de Seguridad en donde se
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especifica en la tabla 5.34 los colores a emplear para las sefialéticas y en la tabla 5.35 se

especifican las sefiales a usar segun la NTP.

5.12.5 Disposicion de detalle de la zona productiva

A continuacion, se presenta el plano de la planta de produccion de papas amarillas pre
fritas congeladas con cascara.
Primero, se procedera a detallar el calculo final de las &reas y dimensiones por

zona que se observaran en el plano.

Tabla 5.55

Areas y dimensiones por zona

Zona Superficie total (m?) Dimensiones (m)
Area de produccion 72,00 12,00 x 6,00
Almacén de MP 17,00 (35x4,0)+(2,0x15)

Cuarto control calidad 5,00 2,00 x 2,50
Almacén de PT 88,00 11,00 x 8,00
SS.HH Administrativo 16,00 4,00 x 4,00
SS.HH Produccion + Vestuarios 16,00 4,00 x 4,00
Comedor 27,00 4,50 x 6,00

Patio de Maniobras 100,05 15,00 x 6,67
Estacionamientos 58,00 14,50 x 4,00
Zona administrativa 87,00 14,50 x 6,00

Superficie minima total 486.05

El plano de la planta de produccion de papas pre fritas congeladas con cascara,
fue elaborado a escala 1:200 y posee un area total de 598.00 metros cuadrados, superior

al area minima del cuadro predecesor.
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Figura 5.6

Plano de la planta de produccion de papas pre fritas
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5.12.6 Disposicion general

Para poder definir el lay-out de la planta se utilizara el andlisis relacional. A continuacion,

se detallaran las tablas a usar como herramientas para la elaboracion de este analisis.

102



Tabla 5.56

Lista de Motivos para el andlisis relacional

Codigo Motivo

1 Recepcion y despacho
Secuencia de Proceso
Mismo Personal
Control de Calidad
Conveniencia
Ruido y contaminacion
Por el uso de mismos equipos de acarreo

~NOo 0ok WD

Tabla 5.57
Parametros de proximidad
Cédigo Proximidad Color N° de Lineas
A Absolutamente Necesario Rojo 4 rectas
E Especialmente necesario Amarillo 3 rectas
| Importante Verde 2 rectas
0] Normal Azul 1 recta
U Sin importancia - No se traza
X No deseable Plomo 1 zigzag
XX Altamente no deseable Negro 2 zigzag

Haciendo uso de las tablas se procedera a realizar el diagrama relacional de

actividades.
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Figura 5.7

Diagrama relacional de actividades
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Una vez obtenidos los valores de proximidad, se procedera a realizar el diagrama

relacional entre actividades de las zonas descritas previamente con el objetivo de

minimizar el recorrido entre cada una.

Tabla 5.58

Relacion entre espacios

A E I o} X
(1;3) (3:4) (1;2) (2;9) (6;7)  (2:9) (1;9) (14)  (1:6) (1;10)
(3:5) (34 (2;5)  (2:6) (4:6) (5:9)
(3:6) (6;10) (6:8) (8,9)

(4,8) (6;9)
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Figura 5.8
Diagrama relacional de actividades
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5.13 Cronograma de implementacion del proyecto

A continuacion, se procedera a realizar el cronograma de implementacion del proyecto.

Tabla 5.59
Diagrama de Gantt

Actividad Duracion 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
en meses
Estudio de pre factibilidad 12
Gestion de financiamiento 1
Trémite de licencias y permisos municipales 2
Gestion de alquiler de local industrial 4
Adquisicién de equipos y muebles 2
Traslado de equipos 1
Instalacion de equipos 0,50
Prueba de equipos 0,50
0,50

Capacitacién al personal
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CAPITULO VI: ORGANIZACION Y ADMINISTRACION

6.1 Formacion de la organizacion empresarial

El nombre de la empresa y marca, la cual se definié por decision unanime, sera Good
Potatoes S.A.C.

El tipo de empresa a inscribir en la Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos correspondera a una persona Juridica, y sera una Sociedad Anénima Cerrada
(SAC). Se ha elegido este tipo debido a que brinda la posibilidad de tener un minimo de
2 y maximo de 20 socios, de los cuales, mediante su aporte se constituira el capital.
Ademas, se debe establecer una junta de accionistas y de gerencia. También, se debe
considerar que, al no contar con un directorio, la responsabilidad legal cae en el gerente
general.

Por otro lado, es importante tomar en consideracion una guia como motivacién en
las actividades de los trabajadores, por lo cual se ha definido la misién y vision para asi
tener un mismo enfoque en los objetivos que se quieren alcanzar.

Vision; Ser una empresa reconocida a nivel nacional en el mercado de papas pre
fritas por ofrecer un producto peruano de calidad, buen sabor y nutritivo a nuestros
clientes; logrando poseer una participacion de mercado activa con el objetivo de lograr
internacionalizar nuestro producto.

Misidn; Desarrollar y brindar un producto alimenticio de calidad, buen sabor y
nutritivo, logrando satisfacer las necesidades de los clientes, colaboradores y socios en

armonia con el medio ambiente.

6.2 Requerimientos de personal directivo, administrativo y de servicios; y

funciones generales de los principales puestos

La planilla de la empresa contara con un total de 15 colaboradores, considerando los

directos e indirectos calculados y especificados en el capitulo previo.
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Tabla6.1

Requerimiento de personal

Cargo Cantidad
Gerente General 01
Asistente administrativo 01
Jefe de Logistica 01
Jefe de Finanzas 01
Jefe de Produccion 01
Jefe Comercial y Marketing 01
Asistente de calidad 01
Asistente de Produccion 01
Asistente de Finanzas 01
Asistente de Comercial y Marketing 01
Asistente de Logistica 01
Operarios 04

Una vez definida la cantidad de trabajadores, se procedera a definir las funciones

de los mismos:
Gerente General

Serd considerado(a) como él(la) representante legal de la empresa. Ademas,
aprobara y brindara apoyo en la presentacién de los planes de produccién, distribucién,
ventas y marketing, reportara los indicadores de gestion y financieros en la junta directiva

y elaboraré las estrategias de negocios segun los objetivos organizacionales.
Jefe de Logistica

Encargado(a) de la elaboracion del plan de distribucion del producto a los
diferentes centros de los minoristas, brindar apoyo en la compra y negociacion con los

proveedores y supervisar de los inventarios de manera mensual.
Jefe de Produccion

Encargado(a) de elaborar el plan de produccién mensual segun los requerimientos
del area comercial, elaborar y coordinar los planes de mantenimiento a realizar para las

maquinarias y elaborar los indicadores de produccion.
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Jefe Comercial y Marketing

Encargado(a) de elaborar los planes y prondsticos de venta mensuales, elaborar
los indicadores de gestion comerciales y de marketing y supervisar y apoyar en la
creacion de planes de marketing.

Jefe de Finanzas

Encargado(a) de elaborar los estados de resultados y situacion financiera, calculo

y control de pago de impuestos y controlar los pagos de servicios y planilla.
Asistente de Calidad

Encargado(a) de aprobar o rechazar las evaluaciones a las materias primas,
empaques y presentacion final del producto, documentar las validaciones de las

evaluaciones y supervisar las condiciones del producto en el proceso productivo
Asistente de Logistica

Encargado(a) de brindar apoyo en las funciones del jefe de logistica, inventariar
y coordinar ventas con los proveedores de M.P. y servicios de distribucion y elaborar

planes de acarreo de materiales.
Asistente de Produccién

Encargado(a) de brindar apoyo en las funciones del jefe de produccion y

supervision de las actividades realizadas por los operarios.
Asistente Comercial y Marketing

Encargado(a) de brindar apoyo en las funciones del jefe de Comercial y
Marketing, elaborar planes de marketing en redes sociales y otros medios de
comunicacion y coordinar directamente con los minoristas y buscar nuevos clientes

potenciales.
Asistente Financiero

Encargado(a) de brindar apoyo en las funciones del jefe de Finanzas, elaborar los

indicadores financieros y realizar el pago de facturas y sueldos a los trabajadores.
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Asistente Administrativo

Encargado(a) de brindar apoyo en las funciones del Gerente General, y

supervision de la entrega de reportes a los diferentes jefes de area.

6.3 Esquema de la estructura organizacional

Para armar la estructura organizacional se ha tomado en cuenta el tipo jerarquico, en el
cual los empleados se clasificaran en diferentes niveles, de manera descendente y
teniendo un nimero de personas bajo su control (Mejias, 2019). Por lo que se ha definido

como estructura lo siguiente.

Tabla 6.2
Organigrama de la empresa

Gerente General

Asistente de Asistente
Calidad Administrativo
| | | |
Jefe de Produccién Jefe de Logistica Jefe Comercial y Jefe de Finanzas
Marketing
Asistente de Asistente de Asistente Comercial Asistente de
Produccién Logistica y Marketing Finanzas

Operarios
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CAPITULO VII: PRESUPUESTOS Y EVALUACION DEL
PROYECTO

7.1 Inversiones

Con el objetivo de calcular la inversion total del proyecto se procedera a determinar los
montos totales para los activos fijos tangibles, activos fijos intangibles y el capital de

trabajo.

7.1.1 Estimacion de las inversiones de largo plazo (tangibles e intangibles)
Activos fijo tangibles

Estos activos representan propiedades fisicamente tangibles que se utilizaran en un

periodo de 5 afios a futuro en las operaciones regulares de la empresa.

A continuacién, se presenta la tabla relacionada al monto total por los activos fijos
tangibles segun las diversas areas de la planta. Los precios unitarios para los activos fijos
tangibles a usar en el &rea administrativa y el comedor fueron obtenidos de Mercado Libre

y de la plataforma de ventas online de la empresa Sodimac Per( S.A.

Tabla7.1

Inversion activo fijo tangible

Area Activo Tangible Precio unitario (S/.) Cantidad Total (S/.)

Balanza eléctrica 353,00 1 353,00
Cajones jaula de madera 200,00 3 600,00
Coche de transporte 750,00 2 1 500,00

) Pallets de madera 1.00 x 1.20 20,00 50 1 000,00

Almacén . - . .

Aire acondicionado industrial 528,00 6 3 168,00
Estante metalico de 3 niveles 740,00 8 5920,00
Montacargas hidraulico 423,68 1 423,68
Apilador Hidraulico 1 059,20 1 1 059,20

Precio total (area de almacenes) 14 023,88

(continua)
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(continuacién)

Area Activo Tangible Precio unitario (S/.) Cantidad Total (S/.)
Lavadora automatica 18 550,00 1 18 550,00
Cepilladora 15 625,00 1 15 625,00
Cortadora centrifuga 3 380,00 1 3380,00
Blancher tambor rotativo 24 775,00 1 24 775,00
Produccién Sazonador 60,00 1 60,00
Freidora 29 960,00 1 29 960,00
Enfriadora de cinta 22 750,00 1 22 750,00
Envasadora 13 275,00 1 13 275,00
Cinta transportadora flexible 750,00 3 2 250,00
Mesa rectangular 450,00 2 900,00
Precio total (area de produccion) 131 525,00
Escritorio con silla de oficina 460,00 10 4 600,00
Escritorio para el gerente 449,90 449,90
. . Silla para el gerente 244,90 244,90
Administrativa
Laptop Lenovo 1 390,00 11 15 290,00
Sillén multiple 129,00 2 258,00
Impresora Canon 599,00 2 1 198,00
Precio total (area administrativa) 22 040,80
Mesa de comedor 349,00 3 1047,00
Comedor Refrigeradora 534,00 1 534,00
Horno microondas 229,00 1 229,00
Precio total (area de comedor) 1,810.00
Inodoro con lavadero 799,00 6 4794,00
Servicios .
Higiénicos Locker 4 casilleros de metal 250,00 2 500,00
Secadora eléctrica de manos 390,00 4 1 560,00
Precio total (4rea de comedor) 6 854,00
Inversion en Activo Fijo Tangible 176 253,68

Activos fijo intangibles

La inversion por los activos fijos intangibles comprendera todos aquellos

servicios, derechos o licencias necesarias para poner en funcionamiento el proyecto.

Estos son:

Constitucion de la empresa: Con el objetivo de formalizar el negocio se

contratara el servicio de la consultoria Lexsos para el servicio de constitucion

de empresa. El paquete integral incluye la redaccion de la minuta, la

autorizacion de minuta por abogado, la reserva de nombre, la escritura

publica y los derechos registrales (Lexsos, 2019).
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- Registro de marca: Con el objetivo de distinguir el producto a elaborar,
garantizar la calidad constante y evitar las copias en el mercado peruano; se
procedera a registrar la marca Good Potatoes en Indecopi en un plazo
aproximado de 45 dias habiles y la introduccion de la marca en la Gaceta
Electrénica de Propiedad Industrial (Indecopi: ¢Cuanto cuesta y por qué es
importante registrar una marca?, 2017).

- Licencia de funcionamiento: Con el objetivo de poder desarrollar actividades
industriales dentro del distrito de Santa Anita se requiere una licencia
municipal de funcionamiento. Esta licencia es la autorizacion previa otorgada
por la municipalidad que constituye uno de los mecanismos de equilibrio
entre el derecho de ejercer una actividad comercial privada y la adecuada
convivencia en la comunidad (Licencias de funcionamiento: ;Donde es méas
caro y mas barato para poner un negocio?, 2018).

- Contingencias: Para los gastos necesarios para atender cualquier imprevisto

se esta considerando el 30% de la inversion por activos intangibles.

Tabla 7.2
Inversion activo fijo intangible

Activo Intangible Precio total (S/.)
Constitucion de Empresa 944,00
Registro de Marca 267,50
Licencia de Funcionamiento 151,00
Contingencias 583,93
Inversion Activo Fijo Intangible 1 946,43

7.1.2 Estimacion de las inversiones de corto plazo (Capital de trabajo)
Capital de Trabajo

El capital de trabajo son los conjuntos de recursos necesarios, en la forma de activos
corrientes, para la operacion normal del proyecto durante un ciclo productivo. Para su
calculo se hara uso del método de desfase de ciclo de caja. A continuacion, la formula a

emplear:

Gasto operativo anual

Capital de trabajo = 365 x Ciclo de Caja

El ciclo de caja (dias) sera calculado de la siguiente manera:
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Ciclo de caja = PPl + PPC — PPP
Siendo:
PPI: Periodo Promedio de Inventario
PPC: Periodo Promedio de Cobro
PPP: Periodo Promedio de Pago

Segun la politica de la empresa el PPI, tiempo desde la entrega de la materia hasta
la venta del producto terminado, es de 20 dias; el PPC, tiempo desde la venta del producto
hasta el cobro al cliente, es de 20 dias; y el PPP, tiempo desde la adquisicion de la materia
prima hasta el pago de la misma, es de 15 dias. Entonces, el Ciclo de Caja de la empresa
es de 25 dias.

Ciclo de caja = 20 dias + 20 dias —15 dias
Ciclo de caja = 25 dias

A continuacion, se procedera a calcular el monto de capital de trabajo,
considerando que el gasto operativo anual para el primer afio (2020) son todos aquellos
montos necesarios en efectivo para la operacion normal del proyecto, es decir, no se
considera ningun tipo de depreciacion (fabril o no fabril). EI monto total del gasto
operativo para el primer periodo es de S/. 2,023,838.45

2023 838,45
— = 25

Capital de trabajo =
apital de trabajo 360

Capital de trabajo = S§/.138 619,07
Inversion Total

Para el célculo de la inversion total del proyecto se procederd a sumar las

inversiones en activos fijos tangibles e intangibles con el capital de trabajo.

Tabla 7.3
Inversion total del proyecto

Descripcion Monto (S/.)
Inversion Activo Fijo Tangible 176 253,68
Inversion Activo Fijo Intangible 1946,43
Capital de Trabajo 138 619,07
Inversion de total 316 819,18
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7.2 Costos de produccion

7.2.1 Costos de la materia prima

Haciendo uso del Plan Maestro de Produccién, calculado en el punto 5.11 del trabajo, se
procedera a calcular el costo de la materia prima e insumos para la elaboracion del
producto. Los costos variables unitarios son extraidos del Tamafio — Punto de Equilibrio,

punto 4.4 del trabajo.

Tabla7.4

Costo de Materia Prima e Insumos

Material Costo Costo de Materia Prima e Insumos (S/.)

Unitario Afio 2020  Afio 2021 Afio 2022 Afio 2023 Afo 2024
Papa Amarilla S/.2,53 x Kg 68308354 736031,37 826 459,84 852 759,15 909 408,69
Sal de Mar S/.1,80 x Kg 17 621,93 18 987,86 21 320,70 21 999,16 23 460,58
Aceite Vegetal S/.5,00 x Lit 121029,75 130411,13 146 433,38 151 093,13 161 130,38
Bolsa $/.0,50 x Unid 53 791,00 57 960,50 65 081,50 67 152,50 71 613,50
Caja S/.1,10x Unid 14 792,80 15 940,10 17 898,10 18 467,90 19 694,40

Total (S/.) 890319,02 95933095 107719351 111147183 1185307,55

7.2.2 Costo de la mano de obra directa

En la planta de produccion se encuentran laborando 4 operarios diariamente. A
continuacion, se detallara el sueldo anual considerando que trabajan en planilla; es decir,
poseen gratificaciones ordinarias, compensacion por tiempo de servicio (CTS), descuento
por Administrador de Fondo de Pensiones o AFP, y aportes a cargo del empleador
(Aporte al Seguro Social de Salud - Essalud, aporte a la Entidad Prestadora de Salud o
EPS y aporte al Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial - SENATI por

ser un rubro industrial).

Tabla 7.5
Costo de mano de obra directa

AFP EPS  Essalud SENATI . Bruto Anual
(1)
Cargo Q  RBCY 1304y (22506) (6.75%) (0.75%) C'°  Grat. (s/)

Operario 4 120400 156,52 27,09 81,27 9,03 11237,33 9632,00 78 661,33

(1) RBC: Remuneracion Base de Calculo mensual
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Se procedera a determinar el monto total anual constante por la mano de obra

directa.

Tabla 7.6
Costo de mano de obra directa anual

Afio 2020 Afio 2021 Afo 2022 Afio 2023 Afio 2024

Costo de Mano de

Obra Directa (S/.) 78 661,33 78 661,33 78 661,33 78 661,33 78 661,33

7.2.3 Costo Indirecto de Fabricacion (materiales indirectos, mano de obra

indirecta y costos generales de la planta)

Para el calculo del costo indirecto de fabricacion se incluira todos aquellos rubros no
productivos; es decir, mano de obra indirecta, servicios de agua, energia, servicios de

terceros y la depreciacion.
Costo de mano de obra indirecta

En la planta de produccion se encuentran laborando 11 colaboradores indirectos;
de los cuales, 3 seré considerados en el célculo del costo de mano de obra indirecta y los
demas perteneceran al rubro de gasto administrativo de personal.

A continuacién, se detalla el calculo del sueldo anual considerando que

pertenecen a planilla.

Tabla 7.7

Costo de mano de obra indirecta

SENAT
AFP EPS Essalud . Bruto
Cargo Q RBC o b o | CTS Gratif.
(13%) (2.25%) (6.75%) (0.75%) Anual (S/.)
Jefe de ., 1 5436,89 706,80 122,33 366,99 40,78 12686,08 10873,79 88802,59
Produccion

Asistente de
Produccion

Asistente de
Calidad

1 194175 25243 43,69 131,07 14,56 4530,74  3883,50 3171521

1 194175 25243 43,69 131,07 14,56 4530,74  3883,50 3171521

Se procedera a determinar el monto total anual constante por la mano de obra

indirecta.
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Tabla 7.8

Costo anual de mano de obra indirecta

Afio 2020 Afio 2021 Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024

Costo de Mano de

Obra Indirecta (S/.) 152233,01  152233,01 152233,01  152233,01 152 233,01

Costo por servicio de agua potable y alcantarillado

En el punto 5.11.2 del presente trabajo se determind la cantidad necesaria de agua
potable a usar para el &rea de produccion y el &rea administrativa. Para los costos
indirectos de fabricacién se procedera a determinar el costo necesario por los servicios

de agua potable y alcantarillado para los metros cubicos a usar en el area de produccion.

Tabla 7.9
Requerimiento de agua potable area de produccion (m?)

Requerimiento agua

3 Ao 2020 Afo2021 Afo 2022 Afio 2023  Afio 2024
potable (m°)

Avrea produccion 1161,25 1251,26 1404,99 1449,69 1 546,00

Segun la estructura tarifaria aprobada mediante la resolucion de consejo directivo
N° 022-2015-SUNASS-CD se tomara en cuenta las siguientes tarifas (Sin IGV) para el

consumo de agua potable y alcantarillado (S/. por m3).

Tabla 7.10
Tarifa servicio agua potable y alcantarillado

Rango de Tarifa (S/. / m®)
consumo
Categoria No 3 .
Residencial m3/ mes Agua potable Alcantarillado (1)
Industrial 0 amaés 6,708 3,196

@ Incluye los servicios de recoleccion y tratamiento de aguas residuales

Nota: (Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Lima "Sedapal”, 2021)

Haciendo uso de las tarifas actuales del Servicio de Agua Potable y Alcantarillado
de Lima(SEDAPAL) se procedera a calcular el costo anual para el servicio de agua

potable y alcantarillado para el area de produccion.
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Tabla 7.11

Costo anual servicio de agua potable y alcantarillado area productiva

Costo anual (S/.) Afio 2020 Afio 2021 Ao 2022 Ao 2023 Afio 2024
Agua potable 7 789,63 8 393,43 9424,64 9 724,55 10 370,56
Alcantarillado 3711,34 3 999,02 4 490,33 4 633,22 4 941,01

Total (S/.) 11 500,97 12 392,45 13 914,98 14 357,77 15 311,57

Costo por servicio de energia eléctrica

En el punto 5.11.2 se determind la cantidad de Kilowatts por hora que se iban a

consumir en el area de produccion y el area administrativa. Para el CIF se tomara en

cuenta la cantidad necesaria de kW/h para el area de produccion.

Tabla 7.12
Consumo de energia anual (Kw/h)

Consumo de energia activa (kW / h)

Area Afo 2020 Afo 2021 Afno 2022 Afo 2023 Afio 2024

Produccion 34,45 34,45 34,45 34,45 34,45

A continuacidn, se mostraran el pliego tarifario para la zona de Lima Norte (Santa

Anita) de la empresa Enel Distribucion (ex — Edelnor) considerando que se requiere

energia de media tension y la tarifa a usar sera la Tarifa MT2. Ademas, la empresa labora

9 horas al dia (no efectivas) de 8:00 am a 5:00 pm; por lo tanto, se considera un horario

fuera de punta.

Tabla 7.13
Pliego tarifario Enel Distribucion
Cargo Tarifa MT2 Unidad Taliiézi/()Sin
Cargo Fijo Mensual S/./mes 5,01
Cargo por Energia Activa en Punta ctm. S/./kW.h 30,84
Cargo por Energia Activa Fuera de Punta  ctm. S/./kW.h 25,80

Nota: (Organismo Supervisor de la Inversién en Energia y Mineria "OSINERGMIN", 2021)
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Se procedera a calcular el costo por energia anual usando las tarifas de Enel.

Tabla7.14

Costo por energia eléctrica area produccion

Ao Afio 2020  Afio 2021

Afio 2022  Afio 2023  Afio 2024

Costo por energia (S/.) 21 533,77

21 533,77

21533,77 21533,77

21 533,77

Depreciacion fabril

El Decreto Supremo N° 125-98-F, reglamento que modifica algunos de los

articulos del Decreto Legislativo N° 774 Ley de Impuesto a la Renta, dicta la vida util

recomendable para los bienes de una empresa.

Tabla 7.15
Vida Utiles de los equipos

Bienes

Vida Porcentaje anual

Util  de depreciacion
Equipos de procesamiento de  Cuatro 2506
datos Afios

Maquinaria y equipo adquirido  Diez
a partir del 01/01/1991 Afios

10%

Nota: (N°125-1998-EF, 1998)

A continuacion, se procederéa a calcular la depreciacion fabril anual de los equipos

considerando la vida Gtil de los bienes dictados por el estado peruano en el DS N° 125-

98-F.

Tabla 7.16

Depreciacién Fabril

Valor Residual

Depreciacion

Valor en Libros al

Equipo Valor Inicial (S/.) sl) Anual (S/.) final (d;l)proy.
Balanza eléctrica 353,00 17,65 33,54 185,33
Lavadora 18 550,00 927,50 1762,25 9738,75
Cepilladora 15 625,00 781,25 1484,38 8203,13
Cortadora 3 380,00 169,00 321,10 1774,50

(continua)
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(continuacién)

Valor en Libros

Equipo Valor Inicial (S/.) Vanr(SR/«?:-)mdual Dgﬁzzzll?g/lgn al finazsc}e)l proy.
Blanqueadora 24 775,00 1 238,75 2 353,63 13 006,88
Freidora 29 960,00 1 498,00 2 846,20 15 729,00
Enfriadora 22 750,00 1137,50 2 161,25 11 943,75
Envasadora 13 275,00 663,75 1261,13 6 969,38
Sazonador 60,00 3,00 5,70 31,50
Mesa Rectangular 900,00 45,00 85,50 472,50
Coche de transporte 1 500,00 75,00 142,50 787,50
Apilador 1 059,20 52,96 100,62 556,08
Montacargas 423,68 21,18 40,25 222,43
Aire acondicionado 3168,00 158,40 300,96 1 663,20
Estante 5 920,00 296,00 562,40 3108,00
Cinta transportadora 2 250,00 112,50 213,75 1181,25
Total 143 948,88 7197,44 13 675,14 75 573,16

En adicién al costo de mano de obra indirecta, costo por los servicios de agua
potable, alcantarillado y energia eléctrica, y la depreciacion fabril; se agregaran los costos
fijos mensuales como el alquiler fabril del local industrial, servicio de mantenimiento y
el servicio de seguridad para el area de produccion.

Debido a que las Gnicas maquinarias que requeriran un técnico especializado para
su mantenimiento seran la lavadora, la blanqueadora, la freidora y la envasadora; se
considerara un costo mensual de mantenimiento de S/.600,00. El servicio de vigilancia
costara anualmente S/. 8 844,00 debido a que se contrataran los servicios de “Vigilado
Detect” el cual incluye central de alarma, panel de control, 1 sirena, 2 sensores de
movimiento y 1 cartel disuasivo (Vigilado Detect, 2019).

La planta tiene una superficie total de 572,70 m2, de los cuales para el célculo del
CIF se considera que las zonas de produccion (Area de Produccion, Almacén de MP,
Cuarto control de calidad, Almacén de PT, SS. HH de Produccién y el Patio de
Maniobras) tienen una superficie total de 333,50 m2 (Segun el plano) a un costo mensual
de 6,91 $/m2 (ver punto 3.3.3 del trabajo) obteniendo un alquiler fabril anual de S/. 110
836,51; considerando un tipo de cambio de 4,008 soles por 1 délar americano segun
SUNAT (TC al 09/11/2021) (SUNAT, 2021).
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Tabla7.17

Costo Indirecto de Fabricacion anual (CIF)

Rubro Afio 2020 Afio 2021 Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024

Mano de Obra Indirecta 152233,01  152233,01 152233,01 152233,01 152 233,01
Depreciacion fabril 13 675,14 13 675,14 13 675,14 13 675,14 13 675,14
Servicio de energia 21 533,77 21533,77 21533,77 21533,77 21533,77
Servicio de agua y alcantarillado 11 500,97 12 392,45 13 914,98 14 357,77 15 311,57
Servicio de Mantenimiento 7 200,00 7 200,00 7 200,00 7 200,00 7 200,00
Servicio de Vigilancia 8 844,00 8 844,00 8 844,00 8 844,00 8 844,00

Alquiler fabril 110836,51 110836,51 110836,51 110836,51  110836,51

CIF (S8/) 32582341 326714,88 32823741 328680,21 329 634,01

7.3 Presupuestos operativos

7.3.1 Presupuesto de ingreso por ventas
El presupuesto de ingreso por ventas se obtendra multiplicando la cantidad producida por
afio (2020 - 2024), informacidn extraida del plan maestro de produccidn, por el valor de

venta fijo en los 5 afios. Se considera que todo lo producido se logrard vender en el

mercado.
Tabla 7.18
Presupuesto de ingreso por ventas
Afo 2020 2021 2022 2023 2024
Produccion

N 107 582,00 115921,00 130 163,00 134 305,00 143 227,00
(bolsas/afio)

Valor de venta
(soles/bolsa)

Ingreso por venta
(soles/afio)

19,49 19,49 19,49 19,49 19,49

2096937,29 2259477,12 253707542 2617809,32 279171271

7.3.2 Presupuesto operativo de costos

A continuacion, se procedera a detallar el presupuesto operativo de costos y el calculo

del costo de produccion unitario.
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Tabla 7.19

Presupuesto operativo de costos

Afio 2020 2021 2022 2023 2024
Costo MP e Insumos 890 319,02 959 330,95 1077193,51 1111471,83  1185307,55
Costo MOD 78 661,33 78 661,33 78 661,33 78 661,33 78 661,33
CIF 325 823,41 326 714,88 328 237,41 328 680,21 329 634,01
Costo de Produccion 1294 803,76 1364 707,17 1484092,26  1518813,37 1593 602,89
Unidades producidas 107 582,00 115 921,00 130 163,00 134 305,00 143 227,00
CP unit 12,04 11,77 11,40 11,31 11,13

7.3.3 Presupuesto operativo de gastos

Los rubros a considerar para el presupuesto operativo de gastos son los siguientes:

v" Sueldos administrativos: Se consideran los sueldos anuales del personal

indirecto, los cuales pertenecen a planilla y son el Gerente General, el Jefe de

Logistica, Jefe de Comercial, Jefe de Finanzas; cada uno con su respectivo

asistente.
Tabla 7.20
Sueldos administrativos anuales
SENAT
AFP EPS Essalud . Bruto Anual
Cargo Q RBC 0 o o | CTS Gratif.

(13%)  (2.25%) (675%) (700 (Sl
gzgﬁ 1 970874 126214 21845 65534 72,82 2265372 1941748 15857605
Jefes 3 543689 706,80 122,33 366,99 40,78 3805825 3262136 266 407,77
Asistentes 3 194175 252,43 4369 131,07 1456 1359223 1165049 95 145,63
ﬁ;‘rsnte”te 1 155340 201,94 3495 10485 11,65 362460 310680 2537217

v' Servicio de agua potable y alcantarillado para la zona administrativa:

Consideran las tarifas (S/. / m3) de Sedapal, usadas en el CIF, y la cantidad

de metros cubicos necesarios para el area administrativa, se mostrara el

detalle de los calculos para el servicio de agua potable y alcantarillado para

dicha zona.
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Tabla7.21

Requerimiento de agua potable para el area administrativa

Requerimiento agua
potable (m3)

Avrea administrativa 387,08 417,09 468,33 483,23 515,33

Ao 2020 Afio 2021 Ao 2022  Afio 2023  Afio 2024

Tabla7.22

Gasto por el servicio de agua administrativo

Gasto anual (S/.) Af02020 Af0 2021 Afo0 2022 Afio 2023  Afio 2024
Agua potable 2 596,54 279781 3141,55 3241,52 3456,85
Alcantarillado 1237,11 1 333,01 1 496,78 1544,41 1 647,00

Total (S/.) 3833,66 4130,82 4 638,33 4 785,92 5103,86

v Servicio de energia para la zona administrativa: Considerando las tarifas de
OSINERGMIN, usadas en el célculo del CIF, se procedera a mostrar el

detalle del gasto por el servicio de energia para el area administrativa.

Tabla 7.23

Consumo de energia para la zona administrativa

Consumo de energia activa (kW / h)
Area 2020 2021 2022 2023 2024
Administrativa 8,6125 8,6125 8,6125 8,6125 8,6125

Tabla7.24

Servicio de energia para la zona administrativa

Ano 2020 2021 2022 2023 2024
Gasto por energia (S/.) 542853 5428,53 5428,53 542853 5428,53

v Servicio Logistico de Abastecimiento y Distribucion: Para el servicio de
abastecimiento de la materia prima y la distribucion en vehiculos
refrigerados, se considera que el monto sera del 5,0% del costo de
produccion.

v Servicio de mantenimiento: Se considera un monto de S/. 300,00 mensuales
para el mantenimiento y reparacion de los equipos no fabriles, como la laptop,

horno microondas, refrigeradora, escritorio, mesas y sillas.
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Marketing: Para el rubro de marketing se considerara un gasto de S/. 2 300,00
mensuales, los cuales seran usados para la publicidad en Redes Sociales,
Técnica SEM y en ciertas paginas Webs. Para el primer afio se considera un
monto adicional de S/. 850,00 para la creacion de la pagina web (Hosting
Web, 2019).

Servicio de Internet y Telefonia: Se considera un plan de negocio de S/.
195,00 mensuales los cuales incluyen 120 Mbps (Internet y Telefonia), e
incluye un Modem Smart Wifi. Del mismo modo posee un costo de
instalacion semestral de S/.5,00. (Movistar, 2019).

Compra de materiales de oficina: Se considera un monto de S/. 300,00
mensuales para la renovacion y compra de materiales de oficina (Lapiceros,
cintas, hojas A4, entre otros).

Alquiler no fabril: El area total de la planta es de 572,70 m2, de los cuales el
area no fabril posee 239,20 m2 a 6,91 $/ m2 de alquiler al mes.

Servicio de limpieza: El servicio de limpieza considerara 2 personas, 1 vez
por semana, 3 horas por cada visita (Servilimag, 2019). Ademas, incluira la
prestacion de 3 uniformes para cada operario, los cuales seran lavados

semanalmente.

v Depreciacion no fabril

Tabla 7.25

Depreciacién no fabril

Equipo _\/_alor _\/alor Depreciacion \_/alor en
Inicial (S/) Residual (S/.) Anual (S/.) Libros (S/.)

Laptop 15 290,00 764,50 3631,38 764,50
Horno Microondas 229,00 11,45 21,76 120,23
Refrigeradora 534,00 26,70 50,73 280,35
Mesas de comedor 1 047,00 0,00 104,70 523,50
Escritorio y Silla Ofi. 4 600,00 0,00 460,00 2 300,00
Escritorio Gerente 449,90 0,00 44,99 224,95
Silla Gerente 244,90 0,00 24,49 122,45
Inodoro con lavadero 4794,00 0,00 479,40 2 312,05
Secadora eléctrica de manos 1 560,00 0,00 156,00 780,00
Impresora Canon 1 198,00 59,90 113,81 628,95
Sillén individual 258,00 0,00 25,80 129,00
Locker’s 500,00 0,00 50,00 250,00
Depreciacion No Fabril 30 704,80 862,55 5163,05 8 435,98
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A continuacion, se mostrara el presupuesto operativo de los gastos.

Tabla 7.26

Presupuesto operativo de Gastos

Rubros 2020 2021 2022 2023 2024
Sueldos Administrativos 545501,62  545501,62  545501,62  545501,62 545 501,62
Servicio Agua Adm. 3 833,66 4130,82 4 638,33 4 785,92 5 103,86
Servicio Energia Adm. 5428,53 5428,53 5428,53 5428,53 5428,53
Distribucion 64 740,19 68 235,36 74 204,61 75 940,67 79 680,14
Mantenimiento 3 600,00 3 600,00 3 600,00 3 600,00 3 600,00
Marketing 28 450,00 27 600,00 27 600,00 27 600,00 27 600,00
Telefonia e Internet 2 350,00 2 350,00 2 350,00 2 350,00 2 350,00
Materiales de Oficina 3 600,00 3 600,00 3 600,00 3 600,00 3 600,00
Alquiler no Fabril 79 496,53 79 496,53 79 496,53 79 496,53 79 496,53
Limpieza 5720,00 5720,00 5720,00 5720,00 5720,00
Depreciacion no Fabril 5163,05 5163,05 5163,05 5163,05 5163,05

Total Gasto Produccion 747 883,58 75082591 757 302,67  759186,33 763 243,73

7.4 Presupuestos financieros

7.4.1 Presupuestos de servicio de deuda

Para el presente proyecto la inversion total sera financiado con aporte de los accionistas,
capital social, y un préstamo financiero. Estableciéndose una relacion deuda capital
(Deuda / Capital) de 1,5, siendo 40% capital social y 60% préstamo financiero.

Al ser una pequefia empresa (Ventas mayores a 150 UIT), se considerara una tasa
efectiva anual de interés de 14,47% del Banco BBVA, dato al 10/11/2021 segun la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS, 2021). Se optara por un préstamo con
plazo de 4 afios, con un periodo de gracia parcial y a cuotas constantes. Se eligié gracia
parcial debido a que en el primer periodo no genera amortizacion, y los intereses se pagan

en la cuota.

Tabla 7.27

Relacion Deuda Capital

Rubro Monto (S/.) %
Capital Propio 126 727,67 40%

Deuda 190 091,51 60%
Inversion total 316 819,18 100%
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Tabla 7.28

Servicio de deuda del proyecto

Ao Saldo Inicial Amortizacién Interés Cuota Saldo Final
2020 190091,51 0,00 27 506,24 27 506,24 190091,51
2021 190091,51 55018,64 27 506,24 82524,88 135072,87
2022 135072,87 62 979,84 19545,04 82524,88 72093,02
2023  72093,02 72 093,02 10431,86 82524,88 0,00

7.4.2 Presupuesto de Estado de Resultados

Para el Estado de Resultados del presente proyecto se consideran los siguientes aspectos;

no se tendra participacion de los trabajadores debido a que la empresa posee menos de

21 trabajadores. La tasa aplicable para la determinacion del Impuesto a la Renta Anual
es de 29,5% a partir del afio 2017 en adelante (SUNAT , 2019). Segun el articulo 229°

de la Ley General de Sociedades, se aplicara un 10% de Reserva legal a las utilidades

deducidas de impuesto a la renta hasta acumular un monto igual a la quinta parte (20%)
del capital social, hasta que sume S/. 25 345,59 (Per6, 2019).

Tabla 7.29

Estado de Resultados

()
()

()
()

Afo 2020 Afo 2021 Afo 2022 Afo 2023 Afio 2024
Ventas 2096937,29 2259477,12 253707542 2617809,32 279171271
Costo de Ventas 1294803,76 1364707,17 1484092,26 1518813,37 1593602,89
Utilidad Bruta 802 133,53 894 769,95 1052983,17 109899595 1198109,82
Gastos Adm. 742 720,53 745 662,86 752 139,62 754 023,28 758 080,68
Depre. no fabril 5 163,05 5 163,05 5 163,05 5 163,05 5 163,05
Utilidad Operativa 54 249,95 143 944,04 295 680,49 339 809,62 434 866,09
Gastos Financieros 27 506,30 27 506,30 19 545,09 10 431,88
Valor en Libros 84 009,14
Ut.Antes Imp y Part. 26 743,65 116 437,74 276 135,41 329 377,74 350 856,95
Participaciones 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ut. Antes Imp. 26 743,65 116 437,74 276 135,41 329377,74 350 856,95
Imp. Renta 7 889,38 34 349,13 81 459,94 97 166,43 103 502,80
Ut. Neta 18 854,27 82 088,61 194 675,46 232 211,31 247 354,15
Reserva Legal 1 885,43 8 208,86 15 251,31
Ut. Disponible 16 968,84 73 879,75 179 424,16 232 211,31 247 354,15
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7.4.3 Presupuesto de Estado de Situacion Financiera (apertura)

A continuacion, se procedera a mostrar el flujo de caja del proyecto con el objetivo de
realizar el estado de situacion financiera para el inicio y el final del primer periodo (afio
2020). Se mostrara el flujo de caja mensual del primer afio del proyecto (Afio 2020) y
anual del primer afio (2020) al ultimo (2024).
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Tabla 7.30

Flujo de caja mensual del primer afio del proyecto

Flujo de Caja _ Inversién Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20
Ingresos 316 819,91 16807531 169 259,67 170452,38 17165350 172863,08 174081,18 175307,87 176543,20 177 787,23 179040,03 180301,66 181572,18
Cobranza 168 075,31 169 259,67 170452,38 171653,50 172863,08 174081,18 175307,87 176543,20 177 787,23 179 040,03 180301,66 181572,18
Capital Social 126 727,97
Finan. Bésico 190 091,95
Egresos 178 200,11 166871,56 167595,15 168323,84 169057,67 169796,66 170540,86 171290,31 17204504 17280508 173570,49 174341,28 183 006,88

Pago impuestos 7 889,38
E?ggjccién 102 685,99 103409,58 104 138,27 104872,10 105611,09 106 355,29 107 104,74 107859,47 108619,51 109 384,92 110155,71 110931,94
Gastos 61 893,38 61893,38 61893,38 61893,38 61893,38 6189338 61893,38 61893,38 61893,38 61893,38 61893,38 61 893,38
Dividendos
Compra activos 178 200,11
Gast. financiar. 2292,19 2 292,19 2292,19 2 292,19 2292,19 2 292,19 2 292,19 2292,19 2 292,19 2292,19 2292,19 2292,19

Fr';‘éﬂfui‘.a 138619,80 120375 166452 212854 259583 306642 354032 401756 449816 498215 546955 596038  -1434,70

Tabla 7.31
Balance de caja mensual del primer afio del proyecto
Balance de . .
caja Inversion Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20

Saldo inicial 0,00 138 619,80 13982355 141488,07 143616,61 14621244 149278,86 152819,18 156 836,73 161334,89 166 317,04 171786,59 177 746,97
Flujo del mes 138 619,80 1203,75 1 664,52 2 128,54 2 595,83 3 066,42 3 540,32 4017,56 4 498,16 4 982,15 5 469,55 5 960,38 -1 434,70
Financiamiento
adicional
Cuota

Saldo Final 138 619,80 13982355 141488,07 143616,61 146 212,44 149 278,86 152819,18 156 836,73 161334,89 166 317,04 171786,59 177 746,97 176 312,27
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Tabla 7.32

Flujo de caja del proyecto

Flujo de Caja Inversion Afio 2020 Afio 2021 Afo 2022 Afio 2023 Afo 2024
Ingresos 316 819,91 2 096 937,29 2259477,12 2537 075,42 2617 809,32 2791712,71
Cobranza 2 096 937,29 2259477,12 253707542 2617809,32 279171271
Capital Social 126 727,97
Financiamiento basico 190 091,95
Egresos 178 200,11 2 059 244,82 2 158 550,32 2323561,77 2 366 759,82 2441 511,23
Pago de impuestos 7 889,38 34 349,13 81 459,94 97 166,43 103 502,80
Pagos produccién 1281 128,61 1351 032,02 1470417,11 1505 138,23 1579 927,75
Gastos 742 720,53 745 662,86 752 139,62 754 023,28 758 080,68
Dividendos
Compra activos 178 200,11
Gastos financieros 27 506,30 27 506,30 19 545,09 10 431,88
Flujo de caja anual 138 619,80 37 692,46 100 926,80 213 513,65 251 049,50 350 201,48
Tabla 7.33
Balance de caja del proyecto
Balance de caja Inversion Afio 2020 Afio 2021 Afio 2022 Afio 2023 Afo 2024
Saldo inicial 0,00 138619,80 17631227  277239,07 490 752,72 741 802,22
Flujo del afio 138 619,80 37 692,46 100 926,80 213 513,65 251 049,50 350 201,48
Financiamiento adicional
Cuota
Saldo Final 138 619,80 176 312,27 277 239,07 490 752,72 741 802,22 1092 003,70




Tabla7.34

Estado de Situacion Financiera a inicio y fin del afio 2020

Inicio Afo 2020 Fin Afio 2020 Rubro Inicio Afio 2020 Fin Afo 2020
Activo corriente 138 619,07 291 212,94 Pasivo corriente 0,00 114 900,67
Efectivo 138 619,07 176 312,27 Cuentas por pagar 0,00 107 011,30
Cuentas por cobrar 0,00 114 900,67 Utilidades por pagar 0,00 0,00
Impuestos por pagar 0,00 7 889,38
Activo no corriente 178 200,11 159 361,91 Pasivo no corriente 190 091,51 190 091,95
Activos Tangibles 176 253,68 176 253,68 Deuda a largo plazo 190 091,51 190 091,95
(-) Depreciacion acumulada 0,00 18 838,19 Patrimonio 126 727,67 145 582,24
Activos Intangible 1946,43 1946,43 Capital social 126 727,67 126 727,97
(-) Amortizacion acumulada 0,00 0,00 Reserva legal 0,00 1885,43
Resultados acumulados 0,00 16 968,84
Total activo 316 819,18 450,574.86 Total pasivo + patrimonio 316 819,18 450 574,86
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7.4.4 Flujo de fondos netos

7.4.4.1 Flujo de fondos econémicos

El flujo de fondos econdmicos considera que la inversion total se realizara con capital
propio, es decir, no existird un servicio de deuda para el proyecto. Por tal motivo se
procederd a calcular el NOPAT (Net Operating Profit After Taxes) que es el Beneficio
Antes de Intereses Después de Impuestos (BAIDT), es decir una utilidad neta sin

considerar los gastos financieros (Yirepa, 2019).

Tabla 7.35
NOPAT del Proyecto

Afio 2020 Afio 2021 Afio 2022 Ao 2023 Afio 2024
NOPAT 38 246,22 101 480,55 208 454,75 239 565,79 247 354,15

A continuacion, se procedera a calcular el Flujo de Fondos Econémicos para el
presente proyecto (FFE).

Tabla 7.36

Flujo de Fondos Econdmicos

Inversion Ao 2020 Ano 2021 Ao 2022 Ao 2023 Afio 2024

NOPAT 38246,22 10148055 208454,75 239565,79 247 354,15
(-) Inversion total -316 819,91
(+) Depre. No Fabril 5163,05 5163,05 5163,05 5 163,05 5 163,05
(+) Depre. Fabril 13 675,14 13 675,14 13 675,14 13 675,14 13 675,14
(+) Valoren Libros 84 009,14
(+) Capital Trabajo 138 619,80
FFE -316 819,91 57084,41 120318,75 227 292,94 258 403,98 488 821,28

7.4.4.2 Flujo de fondos financieros

Partiendo del flujo de fondos econémico calculado previamente se procedera a considerar
el servicio de deuda para calcular el Flujo de Fondos Financieros (FFF). Se considera un
Escudo Fiscal (EF) de los intereses del préstamo haciendo uso de la tasa de impuesto a la

renta para el periodo del proyecto (29,5%).
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Tabla 7.37

Flujo de Fondos Financieros

Inversion Ao 2020 Ao 2021 Ao 2022 Ao 2023 Ao 2024

FFE -316 819,91  57084,41 120318,75 227292,94 25840398 488 821,28
+) Préstamo 190 091,95
(-) Amortizacion 0,00 55 018,77 62 979,99 72 093,19
(-) Interés 27 506,30 27 506,30 19 545,09 10 431,88
(+) EF Intereses 8114,36 8114,36 5 765,80 3077,41
FFF -126 727,97 37 692,46 45 908,03 150533,67 178956,31 488 821,28

7.5 Evaluacion Econémica y Financiera

7.5.1 Evaluacion Economica: VAN, TIR, B/C, PR

Para la evaluacion econémica y financiera del presente proyecto se determinara el Costo
de Oportunidad del Capital (COK) debido a que es la tasa de retorno esperada para los
accionistas. Su célculo se realizara mediante el Modelo de Valoracion de Activos
Financieros (Model CAPM).

COK = rs+ Bproy X (rm — r)

La Tasa de Libre Riesgo (rf) y el Rendimiento de Mercado (rm) fueron extraidos
del software Bloomberg en el Laboratorio del Mercado de Capitales, de donde los valores
para el rf y rm son de 4,733% y 10,478%, respectivamente, para Peru al 18 de junio de
2019. Para el Beta del sector se ha tomado como referencia el B apalancado de la empresa
Alicorp al 18/06/2019, debido a que es nuestro principal competidor, y su valor es de
0,80 (dato extraido también del Laboratorio de Mercado de Capitales). Luego, se
procedera a desapalancar el Beta de Alicorp para volver a apalancarlo con la relacion
Deuda / Capital (D/C) del presente proyecto. Para desapalancar y apalancar el Beta se

hara uso de la Hamada Equation.
] D
Hamada Equation = B; x [1 +(1-T)x E]

Siendo:
(3:1: Beta con cero deuda

T: Tasa de Impuesto a la Renta (29,5%)
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D/E: Relacién Deuda / Capital (D/C)

De donde el Beta desapalancado para el proyecto es de 1,176; calculado a

continuacion.

0,40
Bdesapalancado =0,8x [1 + (1 - 29;5%) X m

Bdesapalancado =1,176

Luego, se volvera a apalancar el Beta con la relacion D/C del proyecto.

0,60
Bproy = 1,176 x [1 + (1 —29,5%) x 0'40]

Bproy = 2,4196

A continuacion, se procedera a calcular el COK del proyecto haciendo uso del
modelo CAPM.

Tabla 7.38
Calculo del COK
Im 10,478%
e 4,733%
Prima de riesgo 5,745%
Bproy 241,962%
Imp. Renta 29,500%
COK 18,63%

De acuerdo al Flujo de Fondos Econémicos (FFE) calculado en el punto 7.4.4.1

se obtendran los indicadores financieros para la evaluacion del proyecto.

Tabla 7.39

Evaluacién econémica

VNA S/. 608 219,80
VAN econdmico S/. 291 399,89
TIR 43,44%
B/C 1,9198
P.R 3 afios 4 meses 10 dias
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7.5.2 Evaluacion Financiera: VAN, TIR, B/C, PR

Haciendo uso del Flujo de Fondos Financiero (FFF) se procederd a mostrar los

indicadores para su evaluacion.

Tabla 7.40

Evaluacién Financiera

VNA S/. 452 919,52
VAN financiero S/. 326 191,56
TIR 69,10%
B/C 3,5740
P.R 2 afio 8 meses 9 dias

7.5.3 Analisis de ratios (liquidez, solvencia, rentabilidad) e indicadores econémicos

y financieros del proyecto
Anélisis de los resultados economicos y financieros

Los resultados de la evaluacién econdmica indican que el presente proyecto posee un
Valor Actual Neto (VAN) de S/. 291 399,89, con una Tasa Interna de Retorno (TIR) de
43,44% y un Periodo de Recuperacion (PR) de 3 afios con 4 meses y 10 dias. También
por cada sol invertido se genera un beneficio de S/. 1,9198. Se puede determinar que
econdémicamente el proyecto es viable debido a que el VAN es positivo y el TIR es mayor
al COK de 18,63%.

Los resultados de la evaluacion financiera indican que el presente proyecto posee
un Valor Actual Neto (VAN) de S/. 326 191,56, con una Tasa Interna de Retorno (TIR)
de 69,10% Yy un Periodo de Recuperacion (PR) de 2 afio con 8 meses y 9 dias. También
por cada sol invertido se genera un beneficio de S/. 3,5740. Se puede determinar que
financieramente el proyecto es viable debido a que el VAN es positivo y el TIR es mayor
al COK de 18,63%.

Analisis de ratios de liquidez, solvencia y rentabilidad

Se procedera a mostrar los ratios de liquidez, solvencia y rentabilidad para el final

del afio 2020 del proyecto.
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Tabla 7.41

Ratios de liquidez, solvencia y rentabilidad

Ratio de Liquidez Fin Afo 2020
Razén Corriente (Veces) 2.53
Razén 4cida (Veces) 2.53
Razén de efectivo 1.53
Capital de trabajo 176,312.27

Ratios de Solvencia Fin Afo 2020
Raz6n deuda patrimonio (veces) 2.09
Razén deuda corto plazo patrimonio (veces) 0.79
Razén deuda largo plazo patrimonio (veces) 1.31
Razon de endeudamiento (veces) 0.68
Calidad deuda 0.38

Ratios de Rentabilidad Fin Afo 2020 Fin afio 2024

Margen bruto 38.25% 42.92%
Margen neto 0.90% 8.86%
Rendimiento del patrimonio (ROE) Fin afio 2020: 12,95%
Rendimiento del activo total (ROA) Fin afio 2020: 4,18%

Segun los indices de liquidez, los cuales miden la capacidad de la empresa para
poder pagar las deudas a corto plazo, se puede demostrar que al final del afio 2020 el
proyecto posee una capacidad elevada para atender sus deudas menores a 1 afio (corto
plazo) debido a que los activos corrientes pueden cubrir 2,53 veces a los pasivos
corrientes. La razon acida es idéntica a la razon corriente debido a que el proyecto trabaja
sin inventarios. La razon de efectivo muestra que el proyecto posee una relacion media
entre el efectivo en caja frente a las deudas a corto plazo la cual es de 1,53. El capital de
trabajo es de S/. 176 312,27, es decir que el proyecto es estable debido a que posee una
bolsa elevada de recursos disponibles para poder operar después de cubrir las
obligaciones a corto plazo.

Con respecto a los ratios de solvencia o endeudamiento, los cuales miden la
capacidad de la empresa para cumplir con las obligaciones de pago, se puede demostrar
que la empresa posee un grado medio de endeudamiento y apalancamiento financiero de
0,68 veces. Por otro lado, el proyecto utiliza mayormente financiamiento de corto plazo
debido a que el indicador de calidad deuda es menor a 0,50. Adicionalmente, por cada
sol aportado por los accionistas se tiene 2,09 soles de deuda (0,79 de pasivo corriente y
1,31 de pasivo no corriente).
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Finalmente, los indices de rentabilidad permiten evaluar la eficiencia operativa de
la empresa. En primer lugar, se posee un margen bruto de 38,25% para el primer afio, e
incrementa a 42,92% en el dltimo afio, lo cual indica que la rentabilidad va en aumento.

Del mismo modo, el margen neto incrementa de 0,90% a 8,86%.
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7.5.4 Andlisis de sensibilidad del proyecto

Para el presente proyecto se realizara el anlisis de escenarios con cambio en el nivel de ventas, es decir, se evaluaran los indicadores financieros

creando escenarios probables. Con respecto al escenario positivo se considerara un incremento anual de 5,5% debido a que segun Apoyo

Consultoria se ha estimado que en el afio 2021 el costo de la canasta basica de alimentos increment6 de S/ 764,00 a S/ 806,00. En contra parte,

el escenario negativo considerara una disminucion del 5,5% del nivel de ventas. (Subiran precios de la canasta basica familiar a inicios de 2022,

2021). Se procedera a mostrar las proyecciones de ambos escenarios.

Tabla 7.42

Proyecciones de escenarios pesimista y optimista

ESCENARIO PESIMISTA

Inversién Afio 2020 Afio 2021 Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024
Nivel de Ventas 94,50% 94,50% 94,50% 94,50% 94,50%
Ventas (S/.) 1981 605,74 2 135 205,88 2 397 536,28 2473 829,81 2638 168,51
UARL (S/.) -62 454,47 -5 522,62 96 300,36 130 705,75 139 105,49
FFE (S/.) -316 819,91 -24 224,33 32 707,52 128 917,84 156 898,42 380 572,62
FFF (S/.) -126 727,97 -43 616,28 -41 703,20 52 158,57 77 450,75 380 572,62

ESCENARIO OPTIMISTA

Inversion

Afio 2020

Afio 2021

Afio 2022

Afio 2023

Afio 2024

Nivel de Ventas 105,5% 105,5% 105,5% 105,5% 105,5%
Ventas (Bolsas) 2212 268,84 2 383 748,36 2676 614,57 2761 788,83 2 945 256,91
UARL (S/.) 100 163,01 169 699,83 293 050,56 333 716,86 355 602,81
FFE (S/.) -316 819,91 138 393,15 207 929,97 325 668,04 359 909,54 597 069,95
FFF (S1.) -126 727,97 119 001,21 133 519,25 248 908,77 280 461,87 597 069,95
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Con los flujos obtenidos en las proyecciones de los escenarios se procedera a

realizar la evaluacion economica y financiera.

Tabla 7.43

Evaluaciéon econdmica de los escenarios

Escenario Negativo Escenario Positivo
VNA S/. 321 200,02 S/. 895 239,58
VAN econémico S/. 4 380,10 S/. 578 419,67
TIR 19,01% 67,54%
B/C 1,0138 2,8257
P.R 4 afios 11 meses 21 dias 2 afios 3 meses 7 dias

Tabla 7.44

Evaluacién financiera de los escenarios

Escenario Negativo Escenario Positivo
VNA S/. 165 899,74 S/. 739 939,30
VAN financiero S/.39171,77 S/.613 211,34
TIR 24,15% 121,47%
B/C 1,3001 5,8388
P.R 4 afios 9 meses 3 dias 1 afio 3 meses 11 dias

Segln los resultados de las evaluaciones econdmicas y financieras se puede
observar que el proyecto es sensible a la variacién en las ventas. Al disminuir en 5,50%
la venta anual del proyecto se obtiene una Tasa Interna de Retorno muy cercana al COK,
pero todavia superior. Con este resultado, el proyecto debe enfatizar en el cumplimiento
de la produccidén y las ventas, mediante el control constante del rendimiento de las

maquinas y una estrategia comercial eficiente.
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CAPITULO VIII: EVALUACION SOCIAL DEL
PROYECTO

8.1 Calculo de indicadores sociales

Con el objetivo de calcular los indicadores sociales, se determinara el Costo Promedio
Ponderado del Capital (CPPC o WACC en inglés), la cual sera usada como tasa social de

descuento para el célculo del valor neto actual agregado.

Tabla 8.1
Determinacion del CPPC
Aporte Propio 40% COK 18,63%
Préstamo 60% TEA deuda 14,47%
Inversion total 100% CPPC 16,14%

A continuacién, se procedera a calcular el Valor Agregado para los periodos del

proyecto.

Tabla 8.2

Valor agregado del proyecto

Afio 2020 Afio 2021 Ao 2022 Arfio 2023 Ano 2024
Utilidad Neta 18 854,27 82 088,61 194 675,46 23221131 247 354,15
Impuesto a la renta 7 889,38 34 349,13 81 459,94 97 166,43 103 502,80
Gasto Financiero 27 506,30 27 506,30 19 545,09 10 431,88 0,00

Gastos Operativos (Sin

. 742 720,53 745662,86  752139,62 754 023,28 758 080,68
Dep. No Fabril)

CIF 325 823,41 326 714,88 328 237,41  328680,21 329 634,01
MOD 78 661,33 78 661,33 78 661,33 78 661,33 78 661,33
Valor Agregado 1203 340,65 1303191,97 1469970,16 1501174,44 1517232,98
Valor actual agregado 1036 152,41 1122 130,72 1265737,29 1292606,15 1 306 433,56

Valor agregado acumulado 1036 152,41 2158 283,13 3424020,42 4716626,57 6 023060,13

Se tomara en cuenta el valor agregado acumulado del afio 2024 para el calculo de

los indicadores sociales.
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Tabla 8.3

Indicadores sociales del proyecto

Relacién Producto - Capital

Valor Agregado 6 023 060,13

Inv. Total 316 819,91

Producto - Capital 19,01
Densidad de Capital

Inv. Total 316 819,91

# de Empleos 15,00

Densidad de Capital 21121,33
Intensidad de Capital

Inv. Total 316 819,91

Valor Agregado 6 023 060,13

Intensidad de capital 0,0526

8.2 Analisis de indicadores sociales

En primer lugar, el indicador producto — capital mide la relacion entre el ingreso generado
en la actualidad respecto a lo invertido en el proyecto, concluyendo que por cada S/. 1,00
invertido se genera S/. 19,01 de retorno.

En segundo lugar, el indicador densidad de capital mide la relacién de empleados
que se han generado con respecto a la inversion total del proyecto, obteniendo que se ha
invertido S/. 21 121,33 por cada empleado generado.

Finalmente, la intensidad de capital mide la relacion entre el monto que se ha sido
invertido para el proyecto y el valor generado a la actualidad. Se concluye que para poder
generar S/. 1,00 se requiere S/. 0,0526 de inversion.
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CONCLUSIONES

En base al anélisis del nivel de competencia del sector industrial, haciendo uso del
andlisis de las 5 fuerzas de Porter, se puede concluir que es medio. De esta manera, se
podra desarrollar una estrategia de negocio que permita acceder al mercado objetivo.

Se puede concluir que la demanda potencial de las papas pre fritas para el afio 2019,
calculada haciendo uso del consumo per cépita del mercado argentino, es de 0.2533
kg/habitante. Por otro lado, la demanda del proyecto, luego de aplicar la segmentacién
correspondiente al mercado objetivo en estudio, es de 344 824,64 kilogramos de papa
pre frita para el afio 2024, o 137 930 bolsas de 2.5 kilogramos de presentacion.

La planta de produccién se localizara en la provincia de Lima Metropolitana en la zona
industrial del distrito de Santa Anita, como referencia la Avenida Santa Rosa. Por tal
motivo, el abastecimiento de materia prima serd mas flexible debido a que el Gran
Mercado Mayorista de Lima se encuentra en el mismo distrito, se obtendran costos de
transporte mas bajos al tener mayor cercania a los distribuidores minoristas y una
mayor posibilidad de obtencion de Mano de Obra calificada al tener una gran cantidad
de habitantes pertenecientes a la Poblacion Economicamente Activa.

El tamafio de planta se selecciond en base al factor limitante Tamafio — Mercado
debido a que el recurso productivo era suficiente para el abastecimiento y la tecnologia
no generaba ningdn impedimento de produccion por el cuello de botella. Es asi, que
el tamafio de planta para el afio 2024 es de 142,73 kilogramos por hora, o 344,82
toneladas por afio o 137 930 bolsas de 2.5 kilogramos de presentacion para el afio
2024,

La naturaleza de la tecnologia requerida para el proceso productivo es semi automatica
con 7 maquinas especializadas para los procesos de pesado, lavado, cepillado, cortado,
blanqueado, pre freido, enfriado y envasado y 4 operarios para las actividades
manuales de seleccionado, sazonado y encajado. Por otro lado, la capacidad instalada
de la planta de produccidon se determind por el cuello de botella en el proceso de pre
freido, con un total de 148 453,61 bolsas al afio. La superficie de produccién se calcul6
mediante la metodologia Guerchet obteniendo un area total minima necesaria de 66,97

m?, finalmente distribuidos en 12 metros de largo y 6 metros de ancho.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda agilizar el proceso de busqueda de informacion mediante asesorias con
expertos en la biblioteca de la Universidad de Lima y profesores, con el proposito de
disminuir el tiempo para recolectar informacion veridica para el estudio.

Se recomienda ampliar el rango de muestra para la elaboracion de la encuesta (No
quedarse con la cantidad minima indispensable) con el objetivo de validar la
informacion obtenida y calcular la intension e intensidad de compra més cercana al
mercado objetivo en estudio.

Se recomienda poseer a la mano todos los programas requeridos para la elaboracion
de los mapas y diagramas con el objetivo de agilizar la realizacion del proyecto.

Se recomienda cumplir y verificar el correcto cumplimiento de las normas legales

mencionadas en el presente proyecto.
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ANEXO 1: Encuesta realizada

Encuesta “Papa amarilla pre frita congelada con cascara”

La presente encuesta se realiza con la finalidad de obtener informacién necesaria para
el desarrollo de nuestro proyecto de investigacion. Las preguntas detalladas a
continuacion estan relacionadas al consumo de papas pre fritas para la poblacion
requerida en el proyecto.

*Obligatorio
1. Seleccione el distrito en el que se ubica: *

o Lima Norte (Carabayllo, Puente Piedra, Comas, Los Olivos, San Martin de Porres,
Independencia)

Lima Este (San Juan de Lurigancho, EI Agustino, Santa Anita, Ate)

Lima Sur (Villa maria del triunfo, San Juan de Miraflores, Villa el Salvador, Chorrillos)
Lima Antigua (Rimac, Cercado, Brefia, La Victoria, San Luis)

Callao (Ventanilla, Callao, Carmen de la Legua, Bellavista, La Perla, La Punta)

Lima Moderna 1 (San Miguel, Pueblo Libre, Jesis Maria, Magdalena, Lince,

San Isidro)

Lima Moderna 2 (Miraflores, Surquillo, San Borja, Barranco, Santiago de Surco, La

Molina)

(@) O O O O O

N

. Seleccione el rango perteneciente a su edad: *

0 - 20 afios
20 — 34 afios
35 — 49 afios
50 — 64 afios
65 a mas

o 0O O O O

. Seleccione el nimero de personas en su actual vivienda:
1 persona (vivo solo)
2 personas
3 personas
4 personas
5a més

O O O O O W

N

. ¢ Usted suele consumir papas fritas? (Si la respuesta fue no, finalice su encuesta)
o Si
o No

Nuestro producto: Papas amarillas pre fritas congeladas con cascara cortada en
gajos en bolsa de 2,5 kg.
Las papas poseen un tiempo de freido de hasta 6 minutos manteniendo la crocancia y

buen sabor. En adicion, al incluir la céscara en el producto se eleva la cantidad de
antioxidantes generando mayores beneficios nutricionales y de salud. (ver imagen
referencial)
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5. Conociendo los beneficios y caracteristicas de nuestro producto. ¢Estaria
dispuesto a comprar este producto? (Si su respuesta fue no, finalice la encuesta)
o Si

o No

6. ¢ Qué atributo valoraria mas al momento de comprar nuestro producto?
o Sabor

o Precio

o Cantidad

o Calidad

o Otro:

~

. En la escala del 1 al 10, sefiale la probabilidad de compra del producto
mencionado. Siendo (1) Muy poco probable, y (10) Definitivamente lo compraria.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Muy poco probable U O O O O O O O O () Definitivamente lo compraria

8. ¢ Qué precio estaria dispuesto a pagar por el producto en una presentacion de

2.5kg?

o S.14-5/.18
o S.19-5/.23
o SI.24-5/.28
o S.29-5/.33

157



ANEXO 2: Resultados de la encuesta

Resultados de la encuesta aplicada

1. Seleccione el distrito en el que se ubica

®m Lima Norte

7%

7%

m Lima Este

® Lima Sur

® Lima Antigua

m Callao

® Lima Moderna 1

m Lima Moderna 2

2. Seleccione el rango perteneciente a su edad

5%

m 0 - 20 afios

m 20 - 34 afios
® 35- 49 afios
m 50 - 64 afios

® 65 a mas

3. Seleccione el nimero de personas en su actual vivienda
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m 1 persona

m 2 personas
® 3 personas
m 4 personas

m5amas

4. ¢Usted suele consumir papas fritas?

m S|
m NO

5. Conociendo los beneficios y caracteristicas de nuestro producto. ¢ Estaria

dispuesto a comprar este producto?

m S|
= NO

6. ¢Qué atributo valoraria mas al momento de comprar nuestro producto?
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35.0%

30.0%

25.0%

20.0%

15.0%

10.0%

5.0%

0.0%

31.2%

Precio

29.4%
18.3%
11.0%
6.4%
3.7%
Sabor Volumen Buena Calidad Otros

Presentacion

7. Enlaescaladel 1 al 10, sefiale la probabilidad de compra del producto

mencionado. Siendo (1) Muy poco probable, y (10) Definitivamente lo

compraria.

Escala Personas %
Intensidad

1 5 4,6%
2 3 2,8%
3 6 5,5%
4 12 11,0%
5 18 16,5%
6 21 19,3%
7 10 9,2%
8 14 12,8%
9 14 12,8%
10 6 5,5%

Total 109 100,0%

8. ¢Qué precio estaria dispuesto a pagar por el producto en una presentacién de

2,5kg?
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m S/14 -5/18
m S/19-S/23
m S/24-5/28
m S/29-5/33
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