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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo conocer la relacion que existe entre el
sindrome de burnout y las estrategias de afrontamiento en futbolistas juveniles de dos
clubes de divisiones menores de Lima en actual competicion. Para ello se utilizo el
Cuestionario de Burnout en Atletas — ABQ (Raedeke y Smith, 2001) y el cuestionario
Inventaire des Strategies de Coping en Competition Sportive-ISCCS (Gaudreau y
Blondin, 2000), de los cuales se estimaron las propiedades psicométricas a partir de su
aplicacion en una muestra de 300 futbolistas juveniles. Los resultados revelaron que los
componentes del sindrome de burnout presentan una correlacion negativa con las
estrategias centradas en la tarea, y una correlacion positiva con las estrategias centradas
en la emocion y de evitacion.

Palabras claves: burnout, estrategias de afrontamiento, ABQ, ISCCS, futbolistas

juveniles

ABSTRACT

The present investigation has as objective to know the existing relationship between
burnout and coping mechanism in young soccer players of two minor divisions clubs in
current competition from Lima. According to this, it was used the Athlete Burnout
Questionnaire — ABQ (Raedeke and Smith, 2001) and the Inventory of Coping Strategies
in Sporting Competition - ISCCS (by its acronym in French) - (Gaudreau and Blondin,
2000), of which estimates psychometrics characteristics from its application in a sample
of 300 junior soccer players. Results revealed burnout components present a negative
reciprocity with strategies focused in tasks, and a positive reciprocity with strategies
focused in emotion and avoidance.

Keywords: burnout, coping, ABQ, ISCCS, young soccer players



INTRODUCCION

El presente estudio cuantitativo busca encontrar la relacion que existe entre el
sindrome de burnout y las estrategias de afrontamiento en una muestra de 300 futbolistas
juveniles, de entre 13 y 20 afios, de dos clubes de divisiones menores de Lima en actual
competicion. Ademas, tiene como objetivo especifico determinar las propiedades
psicométricas, por medio de evidencias de confiabilidad y validez, del Cuestionario de
Burnout en Atletas (ABQ) y del Inventario de Estrategias de Afrontamiento en

Competicion Deportiva (ISCCS).

En el primer capitulo, se plantea el problema que ha motivado la realizacion de
este estudio. Se describe el contexto problematico y se explica por qué es relevante la

investigacion para el contexto deportivo.

En el capitulo Il, se presenta el marco tedrico del estudio, donde se halla
informacidn pertinente sobre las variables del estudio, la relacién entre estas y con el
ambito del deporte. Dentro del tema del sindrome de burnout, se define el constructo de
forma general; se mencionan los componentes del mismo; se da un acercamiento sobre
la variable en el campo del deporte. Asimismo, se proporciona informacion sobre las
estrategias de afrontamiento, los tipos segun el modelo de Lazarus y Folkman, y se
explica el uso de dicha variable en el campo deportivo. Por dltimo, se presenta
informacidn relevante sobre estudios e investigaciones realizados en los ultimos afios, en
donde se utilizaron las variables del sindrome de burnout y las estrategias de

afrontamiento en diversos d&mbitos.

En el capitulo Ill, se presentan los objetivos del estudio, tanto general como
especificos; se mencionan las hipdtesis realizadas segun los hallazgos tedricos

10



encontrados; y, por ultimo, se definen las dos variables de la investigacion: sindrome de

burnout y estrategias de afrontamiento.

En el capitulo IV, se explica el método utilizado para la realizacion del estudio.
Se detalla el tipo y disefio de investigacion; se describe a la poblacion utilizada; se
explican las técnicas de recoleccion de datos y el procedimiento que se empled para

recolectar la informacion pertinente.

En el capitulo V, se reportan los resultados del estudio, los cuales se presentan en
tres subcapitulos. ElI primero menciona los resultados del analisis psicométrico de
nuestros dos instrumentos utilizados; el segundo presenta los analisis descriptivos
hallados; y, por ultimo, se detallan los resultados del andlisis de la relacién entre el

sindrome de burnout y las estrategias de afrontamiento.

En el capitulo VI, se realiza la discusion de los resultados planteados en el
capitulo anterior. En primer lugar, se discuten los hallazgos de los anlisis psicométricos
de los instrumentos utilizados y los criterios que posee la investigacion de acuerdo a los
pardmetros estandarizados para la Evaluacion Educativa y Psicoldgica (American
Educational Research Association [AERA], American Psychological Association [APA]
y National Council on Measurement in Education [NCME], 2014). En segundo lugar, se
discuten los hallazgos encontrados en relacion a las hipotesis planteadas en el capitulo

Por ultimo, se brinda una serie de conclusiones que resume los hallazgos
principales del estudio, asi como algunas recomendaciones para futuras investigaciones

y para el mejoramiento de los programas psicologicos para futbolistas juveniles.

11



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

Hoy en dia, el fatbol es uno de los deportes mas populares en todo el mundo,
el cual es practicado por muchos nifios y adolescentes que suefian con
igualar, algin dia, a los idolos del fatbol mundial actual. La Federacion
Internacional de Futbol Asociado - FIFA (2007) inform6, segun el gran
Censo que realizaron en el 2006, que el 4% de la poblacién del mundo
practicaba dicho deporte. Vasquez (2011), en una publicacion referida a la
economia y el fatbol, revel6 que la FIFA tiene inscritos a 240 millones de
futbolistas en los 1,5 millones de equipos de futbol afiliados de manera
directa e indirecta. Esta poblacion significa la quinta mayor poblacion del
planeta. Por su parte, la Fundacion ADECCO (2011) realiz6 una encuesta
a 1200 nifios espafioles de entre 4 y 16 afios y reveld que el 31,8% de los
encuestados queria desempefiar trabajos afines con el deporte (25% maés
que el 2010), mientras que 21,1% (casi 5% mas que el 2010 y 3% maés que
el 2009) mencionan que desean dedicarse al fatbol como carrera

profesional.

Lo expuesto sugiere que la cantidad de jovenes que se inician en la practica
de esta disciplina excede la demanda o requerimientos que tienen los clubes
profesionales, lo cual exige a los clubes desarrollar procesos de preparacion
para potenciar las habilidades futbolisticas en sus deportistas. Los mismos,
a su vez, se convierten en medios para seleccionar a los mas calificados, lo

que implica que no todos seran elegidos. En ese contexto, de formacion y
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entrenamiento, la posibilidad de no ser elegido puede configurarse en una
amenaza para lograr la meta de ser un futbolista profesional. Esto se
convierte en un factor de estrés, lo que puede interferir de manera
significativa en los entrenamientos de un deportista que no esté preparado
emocionalmente para enfrentarse a ello. Al respecto, Garcia-Naveira y
Villanueva (2012) revelan que solo el 8% de futbolistas juveniles llegaran

a ser parte de un club profesional de primera division.

El Perd no esta exento a esta realidad, pues el futbol ha sido y sigue siendo
uno de los deportes mas practicados. Alvarez (en Panfichi 2016) sefiala que
el futbol, desde que llego a territorio peruano a fines del siglo XIX, es uno
de los deportes mas populares. En ese sentido, la Compafiia Peruana de
Estudios de Mercado y Opinién Publica SAC — CPI (2015) realiz6 una
investigacion en 17 departamentos con 12,091,809 peruanos, evidenciando
que el 60% de estos se consideraban “hinchas o simpatizantes” de algin
equipo de futbol profesional de nuestro pais. También, otro estudio
realizado por la empresa CCR (2016) mostro que el 52% de la muestra
encuestada tenia el habito de practicar deporte; y, de ese grupo, el 48%

preferia el futbol.

A pesar de que, actualmente, la seleccion mayor peruana de fatbol logré de
manera ajustada clasificar al mundial de Rusia 2018, es evidente que existen
aspectos que deben revisarse en esta disciplina deportiva. Al respecto, es
relevante destacar lo que, hace algunos afios, Panfichi (en Guzman, 2015)
sefialaba en relacion a la presencia de tres factores que convergen en el

desarrollo de dicho deporte, y, por tanto, en las crisis que se generan al
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interior del mismo. El primero se refiere al manejo econdémico de los clubes;
el segundo, a la idoneidad de las personas para asumir el rol dirigencial; y
el tercero, a las expectativas de resultados, que albergan los “hinchas” que
no han sido cubiertas por los deportistas en los Gltimos afios; este tercer
factor se convertiria en una presion social para adolescentes y jovenes

futbolistas que se preparan para profesionalizarse en el futbol.

Lo expuesto influira, por tanto, en las posibilidades de generar ambientes
propicios que faciliten el desarrollo pleno de las capacidades y destrezas

necesarias para los deportistas juveniles de esta disciplina.

Por otro lado, se conoce que existen factores de riesgo, a nivel social, a nivel
de creencias y a nivel deportivo, que pueden llevar a un futbolista, en
formacion o profesional, a desarrollar el sindrome de burnout. Un primer
factor es el econdmico. Hoy en dia esto toma una gran relevancia, en un
contexto en donde los ingresos econdmicos de un futbolista profesional
pueden ser muy atractivos, siempre y cuando, su equipo consiga el éxito
(Szymanski, 2014). Al respecto, Roffé y Bracco (2003) mencionan que el
tema salarial genera presion en los futbolistas desde temprana edad por
creencias que se generan en dicho &mbito como “ganar para ser exitosos,
ser los salvadores economicos de la familia y tener que devolver aquello
que sus padres invirtieron en ellos”, esto dificulta que los jovenes
deportistas puedan centrarse en cumplir la meta de ser un profesional del
fatbol y ser parte de un equipo de prestigio a nivel mundial. Asimismo,
Olmedilla, Garcia y Garcés de los Fayos (2003) tienen la sospecha de que

el dinero es una de las principales motivaciones por la que cada vez méas
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personas se ponen como meta ser futbolista profesional, pero, al mismo
tiempo, una de las variables que puede ejercer mayor presion psicoldgica

en estos deportistas

Por otro lado, existen factores de riesgo a nivel del pensamiento de los
futbolistas los cuales se presentan como creencias que generan presion,
como por ejemplo el miedo a tener una lesion que lo aleje por mucho tiempo
del fatbol o el pensamiento irreversible de que la profesionalizacion en el
fatbol es la Unica opcidn para sus vidas pueden generar el desarrollo del
sindrome en los futbolistas (Russi, 2014). Por esta razén, durante el
transcurrir de los afios, los que perciben que no llegan a la meta de ser
futbolistas profesionales se enfrentan con una realidad no esperada que

genera en ellos sentimientos de desesperanza y de incapacidad.

Por ultimo, existen factores de riesgo para el desarrollo del sindrome de
burnout que estdn inmersos en todos los ambientes deportivos como “el
entrenamiento excesivo y/o la falta de recuperacion fisica, excesivas
demandas competitivas, demandas escolares o laborales, relaciones sociales
estresantes, demandas negativas de rendimiento, apoyo social deficiente,
presion de los padres, presion del entrenador y pocos logros” (Cantl-
Berrueto, Lopez, Castillo, Ponce, Alvarez y Tomas, 2015). La aparicion del
sindrome no solo va a depender de la vivencia del futbolista con estas

situaciones de riesgo, sino de los recursos que posee o no para afrontarlas.

En el fatbol, el sindrome de burnout no solo se evidencia en aquellos
deportistas que no logran llegar a ser profesionales o a destacar en el futbol,

sino que este puede ir gestandose desde una edad temprana, en aquellos que
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buscan conseguir metas muy elevadas dentro de este deporte, como anhelar
ser un destacado futbolista del nivel de Lionel Messi o Cristiano Ronaldo,
futbolistas con un talento sobrenatural, conseguir ganar competencias que
ningln peruano consiguid en este deporte, o poder firmar un contrato
millonario con algun club destacado a nivel mundial (Cafiizares, 2014). En
un trabajo de investigacion en Espafia, se encontr6 que los nifios y jovenes
sufren una alta carga de estrés en la practica del futbol, motivo por el cual,
el 40% de estos acaban abandonando dicho deporte (Garcés de los Fayos y
Canton, 1995). Toda esta carga, principalmente propiciada por el ambiente,
como pueden ser los padres de familia, genera una elevada percepcion de
estrés en los deportistas, lo cual estd relacionado positivamente con el
sindrome de burnout (Bricefio, 2015). Por esta razon, las personas deben
realizar esfuerzos cognitivos y comportamentales constantemente para
manejar las demandas externas o internas que exceden sus recursos, a estas

se le conoce como estrategias de afrontamiento (Fletcher y Scott, 2010).

Existen estudios, dentro y fuera del ambito deportivo, que han revelado el
rol que juega las estrategias de afrontamiento en el desarrollo del bienestar
psicolégico. Al respecto, se han encontrado estudios que sefialan que las
estrategias de afrontamiento favorecen y potencian el bienestar psicologico
de las personas y evitan las conductas de riesgo para enfrentar una situacion
determinada (Blanch, Aluja y Biscarri, 2002; Raedeke y Smith, 2004,

Romero et al., 2010).

Especificamente en el deporte, se conoce que los deportistas

constantemente se enfrentan a niveles elevados de ansiedad, buscando
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bloquear los estimulos o factores de riegos antes mencionados e
incrementando la informacion que pueda contribuir a una ejecucion 6ptima
(Marquez, 2006). Ademaés, aquellos deportistas que no poseen ciertas
estrategias de afrontamiento adecuadas respecto de las diversas demandas
y exigencias de su actividad deportiva, experimentardn un estrés
prolongado que se traduce en un debilitamiento de la capacidad de
ejecucion y, en algunos casos, la aparicion del sindrome de burnout

(Marquez, 2006).

En este marco, se puede observar el uso de estos hallazgos, por parte de la
psicologia deportiva, al incorporar en sus @ambitos de actuacion la aplicacion
de técnicas de intervencion derivadas del conocimiento que se tiene de la
mediacion de las estrategias de afrontamiento en el proceso que conlleva el

desarrollo del sindrome de burnout (Van Yperen, 2009).

Finalmente, en nuestro pais, el contexto y los factores de riesgos implicados
en la practica del futbol, descritos en parrafos anteriores, pueden
predisponer el desarrollo de un estado psicoldgico poco propicio en los
deportistas de esta disciplina, que, al no ser atendidos de manera oportuna,
puede derivar en un sindrome de burnout, que pone en riesgo la continuidad
del deportista en el fatbol, como lo explican algunos investigadores,
anteriormente referidos; por tanto, es importante encontrar maneras de

prevenir y atender dicho fenémeno.

Por lo expuesto y tomando en cuenta los resultados de investigaciones
previas que describen asociaciones entre el sindrome burnout y las

estrategias de afrontamiento, asi como los pocos estudios, que existen en el
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1.2

ambito deportivo peruano, seria importante confirmar el comportamiento

de la relacién entre ambas variables en el contexto del futbol peruano.

Es asi que el presente estudio pretende dar respuesta a la siguiente
interrogante: ¢ Cual es la relacion entre las estrategias de afrontamiento y el
sindrome de Burnout en futbolistas juveniles de dos clubes profesionales de
Lima, que se encuentran actualmente en competicion y que cuentan con un

departamento psicoldgico para apoyar al deportista?

Justificacion y relevancia

La relevancia de toda investigacion radica en las implicancias de sus
diversos aportes (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). En ese sentido,
lainvestigacidn aporta el analisis de la relacion entre el sindrome de burnout
y las estrategias de afrontamiento en el contexto del fatbol peruano juvenil.
Asimismo, supone un aporte practico, el cual considera que los resultados
que derivan de esta investigacion contribuiran con el disefio de estrategias
de acompafiamiento psicologico idéneas para deportistas juveniles de los
clubes participantes durante su proceso de formacién, alineadas con las
caracteristicas socioculturales de dicha poblacion; esto contribuird al
desarrollo de mejores condiciones en el proceso de formacion al interior de
los distintos clubes deportivos del pais y permitird disminuir las
consecuencias negativas del sindrome de burnout, como el abandono
deportivo, en futbolistas juveniles en proceso de formacion (Gustafsson,

Kenta, Hassmén y Lundqvist, 2007).
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Fatbol
El fatbol es el deporte més popular que existe en el mundo hoy por hoy
seguin la Comision Nacional de Cultura Fisica y Deporte de la ciudad
de Meéxico (2008), y una de las principales industrias de
entretenimiento de la Gltima década (Garcia Del Barrio y Pujol, 2007).

La Real academia espafiola (2014) lo define como:

Juego entre dos equipos de once jugadores cada uno, cuyo objetivo
es hacer entrar en la porteria contraria un balén que no puede ser
tocado con las manos ni con los brazos, salvo por el portero en su area

de meta.

Al igual que otras disciplinas deportivas, la persona que comienza a
practicar el fatbol tiene dos posibilidades, como lo mencionan Garcia
Del Barrio y Pujol (2007): por un lado, estd la practica por mera
diversion y ocio; y, por otro lado, se encuentra la industria del futbol,
donde las personas que practican este deporte tienen como objetivo
profesionalizarse. Es en este segundo espacio, donde la psicologia
deportiva ha centrado toda su atencion con el fin de estudiar las

conductas de los futbolistas en el proceso de profesionalizacion.

2.1.1 Futbol formativo

Séenz-Lopez (2007) menciona que para que un deportista pueda
alcanzar la alta competicion es necesario pasar por un proceso de
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formacion, el cual se ha ido adaptando y modificando segun las
necesidades de los deportistas. Hoy en dia la formacion de un
futbolista juvenil no solo se centra en la profesionalizacion, como hace
unos afios atrds, sino en el desarrollo progresivo y pedagogico de
caracteristicas tecnico-tacticas, fisicas y psicoldgicas para el

aprendizaje de un deporte (Giménez, Abad y Robles, 2010).

Existen distintos autores (Gimenez, 2000; Saén-Lopez, 2007;
Wanceulen, 2010; Giménez, Abad y Robles, 2010) que han generado
propuestas sobre las etapas de formacion por las que debe pasar un
deportista. Estos coinciden en que son tres las etapas de formacion de
un futbolista: La de iniciacion, la de desarrollo y la de rendimiento. En
la etapa de iniciacion, el objetivo es que el nifio aprenda las acciones
y fundamentos basicos del fatbol, ademas de empezar a desarrollar la
creatividad y toma de decisiones en el deporte. En nuestro pais, la
mayoria de nifios tienen la experiencia de esta fase en las escuelas de
fatbol. La siguiente etapa es la de desarrollo, en la cual se busca el
mejoramiento de las acciones y fundamentos especificos del fatbol, la
mejora de la técnica y tactica. Ademas, se busca el perfeccionamiento
de la capacidad fisica y mental. Son los equipos de division de menores
de nuestro pais quienes albergan a los futbolistas durante esta fase. Por
ultimo, en la etapa de rendimiento se debe lograr la méaxima eficacia
de las acciones técnico, tacticas, fisicas y psicoldgicas del juego

durante la competicion buscando la profesionalizacion en el deporte.
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Cabe resaltar, que en la ultima década se ha dado énfasis a la etapa
previa a la iniciacion en el deporte, la que los autores llaman “fase de
pre iniciacion”, y tiene como objetivo que el nifio tenga un primer
contacto con el deporte, pueda desarrollar habilidades comunes de la
mayoria de deportes y el pensamiento tactico basico (Giménez, Abad

y Robles, 2010).

Pre Iniciacion Aprendizaje y desarrollo
(8 a 10 afios) de habilidades genéricas
Iniciacion Etapa de Iniciacion
(10 a 13 affos) deportiva
]
i i
Desarrollo Etapa de
(13 a 18 afios) Etapa de desarrollo perfeccionamiento
) .
e o Etapa de Culminacion
Rendimiento Etapa de Rendimiento de formacion
J (profesionalizacion)

Figura 1: Etapas de formacion deportiva en el futbol

Durante las etapas de pre iniciacion y de desarrollo, los clubes o
escuelas de fatbol centran sus energias en que los futbolistas juveniles
desarrollen al maximo sus habilidades técnico-tacticas, fisicas y
psicoldgicas respetando una progresion metodologica que favorece el
proceso evolutivo natural de los deportistas, con el fin de conseguir la

profesionalizacion y la formacion integral.

2.2 Sindrome de burnout
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El sindrome de burnout es un constructo psicologico, que surge en el
campo de la salud y el campo laboral (Maslach y Jackson, 1981;
Maslach y Schaufeli, 1993; Weber y Jaekel-Reinhard, 2000; Maslach,
Schaufeli, y Leiter, 2001; Maslach, Jackson y Leiter, 2006; Carlin y
Garces De los Fayos, 2010). Freudenberger (1974) fue el primero que
se refirio cientificamente al sindrome de burnout, desde el campo de la
medicina y la psiquiatria, evidenciando dicho constructo con
profesionales voluntarios del campo de la salud, luego que, en un lapso
de entre uno y tres afios, la mayoria de trabajadores empezaron a sufrir
un desgaste de energia, desmotivacion, falta de interés en el trabajo y
varios sintomas de depresién y ansiedad. Dichos trabajadores carecian
de horarios fijos, sus jornadas laborales eran extensas, el salario que
recibian era escaso y se encontraban en un contexto social muy
exigente, que provocaba mucha tension. A partir de esto, describi6 a
dicho sindrome como un fracaso o un agotamiento dado por las
demandas excesivas sobre la fuerza o los recursos que una persona
posee. Utilizo la palabra “burnout” debido a que la misma se utilizaba
para hacer mencion de “los efectos del consumo cronico de sustancias
toxicas de abuso y era una palabra de uso comun en la jerga atlética,
deportiva y artistica, que hacia referencia a aquellos sujetos que no
conseguian los resultados esperados pese al esfuerzo realizado” (Carlin
y Garces de los Fayos, 2010).

Afos mas tarde, a mediados de los afios setenta, fue la psicologa social
Cristina Maslach quien se preocupd por investigar y estudiar el

sindrome en profesionales relacionados con el servicio a la comunidad
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como policias, médicos, enfermeras, etc. Describié al sindrome,
evidenciado en los profesionales mencionados, como una respuesta
extrema a un estrés constante con repercusiones individuales, sociales
y organizacionales; ademas, pudo observar que el constructo esta
acompariado por tres dimensiones las cuales se relacionan con los
sintomas hallados en las personas que padecian el sindrome (Maslach,
y Jackson, 1981; Garcés de los Fayos y Canton, 1995).

Una de las dimensiones sefiala al agotamiento emocional, entendido
como la situacion en la que los trabajadores sienten que ya no pueden
dar mas de si mismos en el &mbito emocional y afectivo, motivo por el
cudl hacen su trabajo desganados y sin motivacion. Otra dimension que
se dio a conocer fue la despersonalizacion, entendida como el
desarrollo de sentimientos y actitudes de caracter negativo hacia las
personas del ambiente laboral; evidenciandose un cambio de actitudes
y respuestas hacia los demas con irritabilidad y desmotivacion hacia el
trabajo, debido al fastidio que se experimenta hacia el resto de
personas. Por ultimo, la dimension referida a la baja realizacion
personal, que se manifiesta en la tendencia a evaluarse negativamente,
respecto de sus actitudes y respuestas hacia si mismo, asi como, las
habilidades para realizar el trabajo y para socializar con las demas
personas. Esto trae como consecuencias baja productividad, malas
relaciones interpersonales, incapacidad para soportar la presion y una
pobre autoestima.

En base a estas definiciones se creo el instrumento Maslach Burnout

Inventory (Maslach y Jackson, 1981; Maslach et. al., 2006) en el cual

23



se definid ya universalmente el burnout como una respuesta mantenida
al estrés laboral cronico integrada por las tres dimensiones ya
mencionadas.

En la actualidad, el sindrome de burnout no solo se observa en el
ambito laboral y/o de la salud, sino que también se ha empezado a
estudiar en el campo académico (Palacio, Caballero, Gonzales, Gravini
y Contreras, 2009; Barraza, 2009; Barraza, Ortega, y Ortega, 2012) y
en el campo del deporte (Raedeke y Smith, 2001; Jiménez, Hernandez,
Perreira y Herrer, 2003; Raedeke y Smith, 2004; Gustafsson, Kentta,
Hassmén, y Lundqvist, 2007; Lonsdale, Hodge, Rose, 2009;

Villamizar, 2012).

2.2.1 Sindrome de burnout en el deporte
Hace algunas décadas, el concepto de burnout fue contextualizado en
el ambito deportivo. Fender (1989), conociendo las particularidades del
ambito del deporte, definié al sindrome de burnout dentro del deporte
como una respuesta ante estimulos estresores en situaciones deportivas
que se caracteriza por agotamiento emocional, actitud impersonal hacia
las personas implicadas en el marco deportivo y disminucién del
rendimiento. Sin embargo, fue Raedeke en 1997 que, siguiendo la
sugerencia de Maslach y Schaufeli (1993) de adaptar la definicion del
constructo en el area laboral para que se ajuste a distintos ambientes,
definié al burnout en el deporte como un estado de agotamiento
fisico/emocional, reducida sensacion de logro y devaluacién de la

practica deportiva. Lo mas relevante, en comparaciéon al modelo
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original, se da en el reemplazo que se realizd6 de la dimensién
despersonalizacion por devaluacion de la practica deportiva. Raedeke
(1997) afirma que la despersonalizacidn no puede ser tomada en cuenta
en el area deportiva, ya que los deportistas no generan actitudes
negativas, de insensibilidad y desinterés hacia las personas que los
rodean; mas bien, el autor plantea la dimensién de devaluacion, donde
esa negatividad y desinterés se enfoca, no en otras personas, sino en el

deporte practicado.

Segun el autor mencionado, el agotamiento emocional y fisico (AFE)
suele ocurrir como resultado de las intensas demandas de competencia
y formacién. Un sentido reducido de logro (RSL) se refiere a los
sentimientos de inadecuacion del deportista con sus destrezas y
habilidades en el deporte. Y, por Gltimo, la devaluacién de la practica
deportiva (DPD) se refiere a una situacion en la que un deportista deja
de preocuparse por el deporte y por su propio desempefio (Raedeke,

1997; Sorkkila, Aunola, y Ryba, 2016).

En los Gltimos afios varios autores han buscado crear herramientas que
favorezcan a la evaluacion de dicho sindrome. En el afio 2010, Pedrosa
y Garcia-Cueto realizaron un anélisis de los estudios realizados sobre
el Sindrome de Burnout en deportistas, las cuales estaban relacionadas
con aspectos psicologicos del trastorno (no organicas ni médicas) y
habian sido publicadas después del afio 2000. Se encontraron, en dos
grandes librerias electronicas como son EbscoHost y PubMed, un total

de 58 articulos cientificos. Los resultados se observan en la tabla 1.

25



Tabla 1l

Instrumentos de medida empleados para evaluar el Sindrome de

Burnout en el deporte

Instrumentos N” de articulos %
- Athlete Burnout Questionnaire (ABQ) 36 57,1%
- Maslach Burnout Inventory (MBI) 5 7,9%
- Eades Burnout Inventory (EBI) 2 3,2%

- Athletic Training Burnout /
Burnout inventory for Athletes / 20 31,8%

Inventario de burnout en deportistas

Nota: Tomada de Pedrosa y Garcia-Cueto, (2010)

De la misma manera, en el afio 2016, Garcia-Parra, Gonzélez, y Garcés
de los Fayos hacen una revision de las investigaciones realizadas y
publicadas desde el inicio del estudio del sindrome en el deporte hasta
marzo del 2015 en las bases de datos Web of Science, SCOPUS,
DIALNET, PSICODOC, SCIELO Y PsycINFO. Se encontraron un
total de 248 articulos de 31 paises distintos y se observo que desde el
afio 2006 ha ido incrementando el nimero de estudios realizados,
siendo 32 articulos el mayor nimero de publicaciones realizadas en el
afio 2012. Al igual que el estudio realizado por Pedrosa y Garcia-Cueto
(2010), el instrumento con mayor uso fue el Athlete Burnout
Questionnaire-ABQ (Raedeke y Smith, 2001), el cual fue utilizado en

73 estudios revisados; mientras que en segundo lugar esta el Maslach
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Burnout Inventory-MBI (Maslach and Jackson,1981), utilizado en 31

estudios.

En cuanto al ABQ, fue en el afio 2001 que Raedeke y Smith elaboraron
el instrumento para poder medir y evaluar el sindrome de burnout en el
ambito del deporte, el cual se estructura en base a 3 dimensiones del
constructo  planteado por Readeke (1997): Agotamiento
fisico/emocional (AFE), reducida sensacion de logro (RSL) vy
desvaloracion de la préactica deportiva (DPD). Esta herramienta el dia
de hoy es una de las mas utilizadas en los estudios del sindrome en el
deporte (Marin, Ortin, Garcés de los Fayos, y Tutte, 2013; Cresswell,
2008; Hill, Hall, Appleton y Kosub, 2008; Pedrosa, Suarez, Pérez
Sanchez y Garcia-Cueto, 2011; Reynaga-Estrada, Mena, Valadez,
Rodriguez y Gonzales, 2017). Dicho instrumento fue adaptado al
espafnol en el afio 2007, pero luego fue mejorada por Arce, De
Francisco, Andrade, Arce y Raedeke en el afio 2010 en Espafia. Se
modificaron 3 items, quedando con 15 como en la versién inicial (5
items por componente) y se hallaron correlaciones entre factores que

iban de .50 a .81.

Las investigaciones en los Gltimos afios han reflejado la presencia del
sindrome de burnout en deportes colectivos. Sierra y Abello (2008)
realizaron una investigacion con beisbolistas de entre 14 y 18 afios para
conocer la presencia del sindrome de burnout y la relacion de este con
los pensamientos irracionales. En primer lugar, se conocio que el 50%

de la muestra presentaba puntajes que evidenciaban la presencia del
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sindrome de burnout, y que 8 beisbolistas, de entre 17 y 18 afios, se les
encontrd un puntaje elevado de burnout. Los autores explican que una
de las causas podria ser que estos deportistas estudian educacion
superior, estdn sujetos a presiones familiares, econdmicas,
entrenadores y a los cazatalentos. Ademas, los deportistas obtuvieron
puntaciones elevadas en los componentes de “autoconfianza” y
“autoexigencias” de los pensamientos irracionales, los cuales podrian

haber aumentado la probabilidad del desarrollo del burnout.

Gimeno, Buceta y Pérez-Llantada (2007) realizaron una investigacion
longitudinal con deportistas de entre 11 y 18 afios, se encontré que, los
futbolistas, luego de 4 afios de ser evaluados, el 53% abandonaron la
practica del deporte debido a que no tenian las herramientas para
afrontar el estrés lo que produjo en ellos un agotamiento fisico y
emocional. Por otro lado, el grupo que continuaba jugando (47%)
percibia un mejor control del estrés. Asi mismo, se encontraron otras
caracteristicas psicoldgicas que diferenciaban a ambos grupos: Mayor
confianza en su técnica, menos vulnerabilidad de la confianza en si
mismo, planteamiento de metas alcanzables, presencia, en menor
medida, de una ansiedad intensa mientras estan jugando un partido,
menos dudas sobre sus posibilidades de hacerlo bien en los partidos y
mayor confianza cuando comienza haciéndolo mal. Otro estudio, en el
2007, con atletas de entre 16 y 21 afios de edad de 29 disciplinas
deportivas reveld6 que aproximadamente entre el 1 y 9% de los
deportistas evaluados mostraron niveles elevados del sindrome de

burnout, mientras que entre el 1% y el 2% mostraron niveles severos,
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los cuales mostraron ciertas conductas de abandono deportivo

(Gustafsson, Kenta, Hassmén y Lundgvist, 2007).

Villamizar (2012) llevé a cabo una investigacion descriptiva con el fin
de valorar el sindrome de burnout en una muestra de 20 jugadores de
fatbol profesional en competicion de entre 19 y 29 afios de edad. Para
recoger informacion se utilizo la validacion espafiola del cuestionario
ABQ (Arce, De Francisco, Andrade, Arce, y Raedeke, 2010). Esta fue
aplicada en dos momentos: a comienzos de diciembre del 2011 y se
replico casi un mes después. En cuanto a los resultados, se encontraron
evidencias de validez de la estructura interna consistentes, los cuales
confirman la existencia de un modelo de tres dimensiones de primer
orden como el instrumento original. Por otro lado, en cuanto a los
resultados descriptivos, el autor menciona que hay una “importancia
llamativa” del sindrome de burnout en los jugadores de futbol
pertenecientes al club evaluado, encontr6 que los deportistas
obtuvieron como valor mas elevado “reducida sensacion de logro”, y
se pudo apreciar que, en el transcurso del mes entre la primera y la
segunda aplicacion, los deportistas mostraron aumento en las
dimensiones de “agotamiento fisico/emocional” y “devaluacion de la
practica deportiva; mientras que en la otra dimension se evidencié una
disminucion. Ademas, concluy6 que cada uno de los componentes del
burnout en el deporte estan relacionados con algun aspecto del fatbol.
El agotamiento fisico/emocional (AFE) esta relacionado con futbolistas
que tienen cierto nivel de intensidad competitiva, los cuales se ven

sometidos a estimulos que generan presion para obtener un mejor
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rendimiento, sumado a que coincide con el periodo de contrataciones
para otros clubes de futbol en la region; y la reducida sensacion de logro
(RSL), se relaciona a medida que va pasando el tiempo de la
competicion con la devaluacion de la préctica deportiva (DPD). Sobre
esto Gltimo, el autor menciona que este aspecto debe ser tocado a

profundidad en préximas investigaciones.

Las evidencias revelan que el sindrome de burnout empieza a tomar
una relevancia desde el plano psicoldgico en el deporte, a partir de que
los estudios empiezan a revelar que los deportistas presentan sintomas
perceptibles del sindrome y, que este, estd relacionado, de forma
positiva con aspectos que no permiten tener una salud emocional y/o
mental 6ptima, para un buen desempefio deportivo (Carlin y Garcés de

los Fayos, 2010; Garcia-Parra, et. al., 2016).

Finalmente, se ha encontrado que existen variables en el deporte que se
asocian al burnout como la motivacion, lo que se evidencioé en una
investigacion que se realizd con atletas canadienses (media de edad
22,9 afios) con el fin de establecer la relacion que existe entre los tipos
de motivacion, segin el modelo de la teoria de la autodeterminacion; y
el sindrome de burnout en deportistas. Esta se realizé con 201 atletas
de 51 disciplinas deportivas distintas y con promedio de edad de 22,9
afios. Para medir los niveles de burnout y poder compararlo con las
otras variables, se utilizd el instrumento ABQ (Raedeke & Smith,
2001). Los resultados mostraron que la motivacion extrinseca

controlada (cumplir demandas externas para evitar culpa o vergienza)
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2.3

se correlaciona positivamente con el sindrome de burnout; mientras
que la motivacién intrinseca (amor por el futbol) y extrinseca autbnoma
(resultados valiosos, egocentrismo), se relaciona negativamente con
burnout; ademas, las variables de autonomia y competencia fueron
correlacionadas de manera negativas con el sindrome de burnout

(Lonsdale, et. al., 2009).

Estrategias de Afrontamiento

Las estrategias de afrontamiento son un constructo que se encuentra
fuertemente relacionado con el estrés. El fendmeno del estrés comenzo a
estudiarse en los afios cincuenta, afirméandose la existencia de situaciones
o0 condiciones del entorno que tenian la capacidad de agotar la resistencia
de cualquier organismo (lo que hoy Illamamos estresores), las mismas que
se pensaban que eran universales; sin embargo, se comenzd a observar que
existian diferencias sobre como las personas afrontaban los sucesos de
distintas formas (Vazquez, Crespo y Ring, 2000). Es en ese momento en
que se conoci6 que era la interpretacion o valoracién que cada persona
realizaba sobre una situacién la que determinaria qué tan estresante es, 0
no, el suceso; ademas, de igual manera, cada individuo utilizaria distintas
estrategias-acciones 0 pensamientos- para manejar una situacion
estresante (Lazarus y Folkman, 1986).

Es a partir de estos hallazgos, realizados por Lazarus y Folkman (1984),
que este constructo inicia a ser estudiado, definiéndolo como aquellos
esfuerzos cognitivos y del comportamiento, constantemente cambiantes,
que son usados para hacer frente a las demandas, internas o externas,

percibidas como excedentes o que sobrepasan los recursos del propio
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individuo. Dichos esfuerzos se utilizan para contrarrestar los efectos de
las situaciones que una persona valora como amenazantes y por medio de
las cuales trata de lograr equilibrio entre la relacion persona y ambiente.
Asimismo, los autores mencionan que “los cambios que acompanan al
afrontamiento son consecuencia de las continuas evaluaciones y
reevaluaciones de la cambiante relacion individuo-entorno” con lo cual
determinan que va variando a lo largo del tiempo como un proceso y no
Como rasgos que una persona posee. El hecho de poner en marcha alguna
estrategia de afrontamiento no garantiza el éxito en la persona. El inicio
de este proceso se da como respuesta a una evaluacion previa de la persona
al darse cuenta o percibir que sus metas u objetivos han sido perjudicados,
perdidos 0 amenazados (Folkman & Moskowitz, 2004); si en experiencias
pasadas la persona tuvo éxito al solucionar una problematica, se repetira
el tipo de estrategia en situaciones similares, en caso contrario se buscara
otra (Della, 2006).

Las estrategias de afrontamiento son clasificadas en dos tipos, segin una
jerarquia de segundo orden, el centrado en el problema objetivo o en la
tarea (TOC), el cual trata de buscar solucién al problema experimentado
realizando una accion determinada; vy, el otro, el dirigido a la propia
emocion (EOC) del sujeto ante la situacion estresante, para modificar el
modo de asimilar el suceso. (Lazarus & Folkman, 1985; 1986; 1987); sin
embargo, hay autores que han puesto en evidencia la posibilidad de la
existencia de no solo dos tipos de estrategias, sino de tres, agregando a la
definicion tradicional las estrategias basadas en la evitacion, las cuales

permiten que la persona cambie su foco de atencion hacia una tarea
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irrelevante a la situacion que genera estrés o malestar (Carver, Scheier, y
Weintraub, 1989; Endler y Parker, 1994; Gaudreau, El Ali, y Marivain,

2005).

2.3.1 Estrategias de afrontamiento en el deporte

En los Gltimos afios, en el ambito del deporte se ha evidenciado un
interés alrededor de estudios relacionados con la forma en que los
deportistas enfrentan las demandas estresantes encontradas en el
contexto deportivo. Es asi que no solo se han centrado en proporcionar
descripciones detalladas de las acciones que realizan, sino que han
conducido a la identificacion de numerosos grupos de distintas
estrategias de afrontamiento. Gaudreau y Blondin (2000) proponen un
modelo jerdrquico del afrontamiento en la competicién deportiva
basado en 10 estrategias, cada una de ellas divididas en 2 dimensiones
segun la manera en la que se afronta el problema. Las estrategias son

las siguientes

= Estrategias centradas en la tarea:
= Control del pensamiento: Acciones cognitivas utilizadas
con el fin de reestructurar las propias cogniciones
(pensamientos o ideas) del deportista, enfatizando en los
pensamientos positivos de si mismo y de situaciones deportivas
estresantes pasadas, presentes y futuras.
= Imagineria: Acciones cognitivas utilizadas para practicar

mentalmente la tactica, técnica o los aspectos psicologicos
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asociados con situaciones deportivas estresantes presentes,
pasadas y futuras.
= Relajacion: Acciones conductuales utilizadas con el fin de
reducir en el deportista el nivel de tension fisioldgica, muscular
y mental.
= Despliegue de Esfuerzo: Acciones conductuales utilizadas
con el fin de usar los recursos fisicos y mentales del deportista
para actuar directamente sobre las situaciones de estrés
encontradas en contextos deportivos.
= Andlisis légico: Acciones cognitivas utilizadas con el fin
de identificar y / o evaluar los factores internos y externos
asociados a situaciones estresantes del presente, pasado o futuro
que se encuentran en entornos deportivos.
= Busqueda de apoyo: Acciones conductuales utilizadas para
obtener consejos, comentarios, apoyo emocional y/o apoyo
instrumental de otras personas.
= Estrategias centradas en la emocién:
= Salida de emociones desagradables:  Acciones
conductuales utilizadas para expresar y liberar las
emociones desagradables experimentadas en situaciones
estresantes del deporte.
= Distraccion mental: Acciones cognitivas y conductuales
utilizadas con el fin de centrarse voluntariamente en cosas
que son irrelevantes o no estan relacionadas con el &mbito

deportivo.
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= Resignacion: Acciones cognitivas y conductuales
utilizadas para evitar hacer las acciones que sean necesarias
para el lograr el desempefio que el deportista espera.

= Distanciamiento social: Acciones conductuales utilizadas
con el fin de evitar mantener contacto social con las
personas que rodean al deportista (familiares, amigos,

pareja, etc.)

Asimismo, Montes y Restrepo (2015) definen a las estrategias de
afrontamiento en el deporte como estrategias claras y eficaces para
enfrentar las situaciones estresantes que se presentan en la competicion
y que pueden afectar el rendimiento de los deportistas; ademas
mencionan que al existir la ausencia de estas estrategias no solo se
vivencia un fracaso en el deporte, sino que esto puede llevar a la
desercion deportiva.

Gaudreau, EI Ali y Marivain (2005) realizaron un estudio con una
muestra de corredores de maraton para poder evaluar la validez
factorial del modelo hipotético del ISCCS con 366 atletas franceses, de
entre 19 y 74 afios de edad, que participaron en la maraton de Nueva
York en el afio 2001. Se encontré un mejor ajuste y mayores evidencias
de validez de estructura interna en el modelo jerarquico de segundo
orden basado en 3 dimensiones de las estrategias de afrontamiento:
Centrada en la tarea (TOC), en la emocion (EOC) y en estimulos no
relacionados con la situacion estresante o la evitacion (DOC).
Campillo, Salguero, Méarquez y Molinero (2013) realizaron una

investigacion con jévenes deportistas (15 y 16 afios) que tenia como
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objetivo conocer cudles eran las estrategias de afrontamiento més
utilizadas y comparar si estas difieren en funcion a otras variables como
categoria competitiva, afios de experiencia y periodo de la temporada.
Los resultados del estudio mostraron que los deportistas utilizan con
mayor frecuencia la “Imagineria mental” y el “Analisis logico” para
afrontar las demandas internas o externas a la hora de jugar, lo que no
significa que sean las mas efectivas. Estas dos estrategias estan
englobadas en la categoria de estrategias centradas en la tarea (ECT),
las cuales estan més relacionadas con el rendimiento deportivo. En
cuanto al segundo objetivo, se hall6 que la variable “nivel competitivo”
puede ser un predictor de las estrategias de afrontamiento. La estrategia
“Analisis l16gico” fue mas elevada en las personas de mayor experiencia
en el campo deportivo y, en contra parte, la estrategia “Blsqueda de
apoyo” en aquellas de menor categoria competitiva. Ademas, en cuanto
a la variable “experiencia en la competicion” se encontr6é que aquellos
deportistas que llevan mas afios y participan en torneos fuera de su
ciudad utilizan con mas frecuencia la estrategia “analisis 16gico”.
Asimismo, un estudio longitudinal realizado con deportistas
holandeses en la Universidad de Groningen encontr6 que los
deportistas mas exitosos (luego de quince afos) eran mas propensos a
utilizar estrategias de afrontamiento centradas en la tarea y en el soporte

social que los deportistas “menos o poco” exitosos (Van Yperen, 2009).
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2.4 Sindrome de burnout y estrategias de afrontamiento

Las investigaciones revelan que uno de los aspectos psicolégicos que
interfiere en la permanencia y el desempefio de un deportista en el futbol
es el sindrome de burnout, el cual esta presente durante el proceso de
competicion y puede generar el abandono del deporte. Sobre lo
mencionado, se han encontrado autores que estudiaban la relacion que
existe entre el sindrome de burnout y las estrategias de afrontamiento.
Shirom (1989) define al sindrome de burnout como una consecuencia de
la disfuncionalidad de las estrategias de afrontamiento, de manera que al
poseer menos recursos personales, aumenta el sindrome, por lo que la
variable de afrontamiento seria determinante en la comprension del
burnout. Asimismo, se ha dado a conocer que para poder hacer frente a la
problematica que genera el sindrome de burnout en el fatbol, las
estrategias de afrontamiento son una herramienta Gtil para prevenir o
controlar los sintomas que este genera y que interfieren en el rendimiento
deportivo de la persona (Raedeke y Smith, 2001).

En el ambito académico, se encontrd que los estudiantes de educacion
superior mantienen una relacion negativa entre las estrategias de
afrontamiento centradas en la tarea (TOC) y el sindrome de burnout, es
decir que mientras menos estrategias centradas en la tarea posea una
persona, puede experimentar niveles de burnout mas altos. También se
encontré que las TOC estan relacionadas de forma positiva con el
rendimiento académico de los estudiantes (Palacio, et. al., 2009).

Asimismo, Barraza (2009) en una investigacion con alumnos
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universitarios encontr6 que existia una correlacion negativa de 0.64 entre
las estrategias de afrontamiento, sin especificar de que tipo, y el sindrome
de burnout.

Ademas, se ha encontrado autores que han hallado asociaciones negativas
entre el sindrome de burnout y otras variables como el compromiso, el
afrontamiento, el disfrute y la motivacion intrinseca. En cuanto a la
motivacion y el disfrute, se conocid que los deportistas que poseen una
pasion obsesiva por la disciplina que practican pueden permanecer
practicando el deporte por muchos afios a pesar de los resultados
negativos. También, existen estudios que han asociado el afrontamiento
con otras variables como satisfaccion con la vida y optimismo en
futbolistas (Canton, Checa y Budzynska, 2013); y destacados desempefios
deportivos y consecucion de objetivos en deportistas (Nicholls, Levy,
Carson, Thompson, y Perry, 2016).

Por otro lado, existen estudios que han encontrado que personas que
utilizan distintas estrategias de afrontamiento experimentan en menor
grado, 0 no experimentan, el sindrome de burnout. Por ejemplo, en el 2004
se realiz6 un estudio con 244 nadadores de entre 14 y 19 afios de edad para
conocer si el afrontamiento tenia relacion con el estrés y con el burnout.
Como resultado se encontro que existia una relacion positiva entre el
estres y el burnout, y una relacion negativa entre el estrés y el burnout con
las conductas de afrontamiento de apoyo social de los deportistas.
Ademas, se evidencid que las conductas de afrontamiento interno (mas
centrado en procesos internos de la persona) tienen una relacion negativa

mas fuerte con el estrés y el burnout, a diferencia de las estrategias de
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apoyo social. Los autores explican que esta relacion positiva que existe
entre el sindrome de burnout y las conductas de afrontamiento de apoyo
social se debe a que esta es un proceso dindmico en el cual estan
involucrados varios individuos en contextos especificos que, en muchas
ocasiones, coinciden o no, de forma dptima, entre la calidad, el tipo y la
persona que brinda el apoyo con los factores estresantes especificos
asociados con el sindrome de burnout (Raedeke y Smith, 2004).

Asimismo, Alvarez, Gattds, Barreiros, Reis, Ugrinowitsch (2016)
realizaron un estudio longitudinal con 15 voleibolistas varones
profesionales brasileros de entre 24 y 35 afios de edad. El objetivo de este
trabajo fue analizar la percepcion del sindrome de burnout y las estrategias
de afrontamiento durante una temporada deportiva, asi como,
correlacionar las caracteristicas temporales de ambas variables. Se
plantearon dos hipotesis las cuales fueron confirmadas al término de la
investigacion: la primera era que el sindrome de burnout aumenta en
cuanto la competencia es mas complicada e importante para el deportista;
la segunda era que el uso de mayor nimero de estrategias de afrontamiento
presenta una correlacion inversa con los indices del sindrome de burnout.
Durante todo el tiempo de investigacion se dividié en 4 etapas la
competencia por razones practicas del estudio: M1, M2, M3 y M4. En
cuanto al sindrome de burnout, al ser M4 la Gltima y la més importante
etapa, debido a que se realizan varios viajes, se compite dos veces a la
semana, hay premios de los patrocinadores por resultados positivos o por
la clasificacion del equipo para los playoffs, ademas de los resultados

deportivos por si mismos; se encontro un aumento en los indices del
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sindrome de burnout en los deportistas. En cuanto a las estrategias de
afrontamiento, no se evidencio diferencias significativas entre los cuatro
momentos de la competicion. Para los autores esto puede deberse a un
patron estable en el empleo de estas herramientas por parte de los

deportistas, que es parte de la personalidad o un rasgo de cada uno de ellos.
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CAPITULO I1I: OBJETIVOS, HIPOTESIS Y DEFINICION

3.1

DE VARIABLES

Objetivos

3.1.1 Objetivo General

Relacionar el sindrome de burnout y las estrategias de afrontamiento en
futbolistas juveniles de dos clubes profesionales de Lima, que se
encuentran actualmente en competicion, y que cuentan con un

departamento psicoldgico para apoyar al deportista.

3.1.2 Objetivos Especificos

Determinar las propiedades psicométricas del Cuestionario de Burnout en
Atletas (ABQ) y del Inventario de Estrategias de Afrontamiento en
Competicion Deportiva (ISCCS), proponiendo los objetivos especificos
que son los siguientes:

Obtener evidencias de validez vinculadas con el contenido a través del
criterio de jueces del cuestionario ABQ y del inventario ISCCS

Obtener evidencias de validez vinculadas a la estructura interna del
cuestionario ABQ y del inventario ISCCS

Obtener evidencias de confiabilidad de las puntuaciones derivadas de
aplicar los items que conforman el cuestionario ABQ y el inventario
ISCCS, usando el método de consistencia interna a través del coeficiente

del alfa ordinal
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3.2

3.2.1

3.2.2

Hipotesis

Hipotesis General

Existe una relacién inversa entre los componentes del sindrome de
burnout y las diferentes estrategias de afrontamiento en futbolistas
juveniles de clubes de Lima, que se encuentra actualmente en
competicion, y que cuentan con un departamento psicologico para apoyar

al deportista.

Hipotesis especificas

Hi: Existe una relacion inversa entre las estrategias de afrontamiento
centradas en la tarea y el sindrome de burnout en futbolistas juveniles de
clubes de Lima, que se encuentra actualmente en competicién, y que
cuentan con un departamento psicoldgico para apoyar al deportista.

H>: Existe una relacion positiva entre las estrategias de afrontamiento
centradas en la emocion y el sindrome de burnout en futbolistas juveniles
de clubes de Lima, que se encuentra actualmente en competicion, y que
cuentan con un departamento psicolégico para apoyar al deportista.

Hs: Existe una relacion positiva entre las estrategias de afrontamiento
evitativo y el sindrome de burnout en futbolistas juveniles de clubes de
Lima, que se encuentra actualmente en competicion, y que cuentan con un

departamento psicologico para apoyar al deportista.
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3.3 Definicion de variables

3.3.1

3.3.2

Burnout en el deporte

Conceptualmente se define en el deporte como un sindrome
psicologico caracterizado por una sensacion de agotamiento
emocional, devaluacion de la actividad deportiva y reducida sensacion
de logro entre los deportistas; estas tres caracteristicas constituyen las

dimensiones que componen el sindrome (Raedeke y Smith, 2004).

Operacionalmente, esta variable estd definida a través de las
puntuaciones del Cuestionario de Burnout en Atletas (ABQ) en su
traduccidn al espafiol (Arce, De Francisco, Andrade, Arce, y Raedeke,

2010).

Estrategias de afrontamiento

Conceptualmente, las estrategias de afrontamiento se definen como
esfuerzos cognitivos y comportamentales, constantemente cambiantes,
que se realizan para manejar las demandas, externas o internas, que son
evaluadas como excedentes los recursos de la persona (Gaudreau y
Blondin, 2000). Asimismo, estos estan divididos en tres dimensiones
que son el afrontamiento orientado a la tarea, orientado a la emocion y
orientado a estimulos no relacionados con la situacion estresante
(Evitacion). Cada una de estas dimensiones poseen estrategias de
afrontamiento que las componen. En cuanto a la primera, encontramos
el control de pensamiento/la imagineria, la relajacién, esfuerzo/analisis
I6gico y la busqueda de apoyo; en la segunda dimension, se encuentran
las estrategias de salida de emociones desagradables y resignacion; vy,

en la dltima, distraccion mental y distanciamiento social.
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Operacionalmente, esta variable se define a través de las puntuaciones
del instrumento original de estrategias de afrontamiento “Inventaire des
Strategies de Coping en Competition Sportive” — ISCCS (Gaudreau y

Blondin, 2000).
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4.1

4.2

CAPITULO IV: METODO

Tipo y disefio de investigacion

El presente estudio tiene un enfoque cuantitativo y es de disefio no
experimental correlacional transversal.

Es de enfoque cuantitativo, considerando que la recoleccion de la
informacion se desarrolla a traves de la medicion, utilizando instrumentos
psicométricos estandarizados y andlisis estadisticos (Hernandez,
Ferndndez y Baptista, 2014).

En cuanto al disefio, es no experimental debido a que no se busca
manipular ningln tipo de variable; ademas, es correlacional-transversal en
medida que se busca describir la relacion que existe entre dos variables,
en una poblacion, en un momento determinado (Hernandez, Fernandez, y

Baptista, 2014).

Participantes

La muestra de participantes esta conformada por futbolistas de entre 12 y
20 afios de edad que pertenecen a dos clubes profesionales de Lima, que
se encuentran actualmente en competiciéon, y que cuentan con un

departamento psicologico para apoyar al deportista.

La seleccion de los participantes del estudio fue por conveniencia
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). El tamafio de la muestra se
calculo a través del programa G Power (Faul, Erdfelder, Lan, y Buchner,
2007); se encontro que, con una cantidad de 300 casos, el estudio reparte

un efecto minimo de .14 con un nivel de significacion de .05 a una cola 'y
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una potencia estadistica de .80. Es decir que la muestra evaluada es lo
suficientemente sensible como para detectar efectos significativos en la
poblacion (Ferguson, 2009); sumado a ello, se conoce que el tamafio de la
poblacion de futbolistas juveniles de clubes de Lima, que cuentan con un
departamento de psicologia, es de 480. Ambas consideraciones se alinean
con criterios estadisticos referidos al tamafio de muestra recomendable en
un contexto de estudio que involucra la evaluacion de propiedades

psicométricas (Field, 2009).

En cuanto a la distribucion de la muestra, esta presenta una moda de 15
afios. El 80,3% (N=241), se encuentran cursando la secundaria (entre 1ro
y 5to de secundaria), el 14% (N=42) ya termind sus estudios escolares, el
3.7% (N=11) se encuentra cursando algun tipo de estudios superiores y el

porcentaje restante se encuentra en la escuela nivel primario (N=6).

En cuanto a las categorias deportivas, los futbolistas juveniles, que forman
parte del estudio, estan distribuidos en equipos organizados segun su afio
de nacimiento; estos van desde la categoria 2004 hasta la categoria 1997,
Aproximadamente, el 38% de los deportistas se encontraban entre las
categorias 2001 y 2002; y, por el contrario, las categorias mayores fueron
la que tuvieron menor participacion con un 11% de la muestra. Esto se
debe a que, tanto los deportistas de las categorias 1998 y 1997, se
encuentra en el periodo de transicion al fatbol profesional, por lo que su

presencia en division de menores disminuye.

Ademas, se encontrd que los deportistas provenian de tres distintos

lugares, el 72% de los deportistas (N=216) se educé en la ciudad de Lima,
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4.3

el 26,3% procede de alguna ciudad de provincia (N=79) y el 1,7% del

extranjero (N=5).

Por otro lado, los deportistas con mas tiempo en el club son los que tienen
9 afios de antigiiedad y lo minimo es 1 afio o meses de haber ingresado.
Asi mismo, en cuanto al tiempo que le dedican a entrenar futbol a la
semana, la gran mayoria de deportistas de la muestra, 77,7% (N=233),
entrena 10 horas a la semana, 13,3% (N=40) 8 horas, 7% (N=21) 12 horas

y el resto de deportistas entrenan entre 4, 6 y 14 horas a la semana.

Tabla 2
Caracteristicas de la muestra segln categoria deportiva, lugar de

nacimiento y afios en el club

Variable Categoria N %
1997 19 6.3

1998 14 4.7

1999 25 8.3
Categoria deportiva 2000 e 14.7
2001 57 19
2002 58 19.3
2003 37 12.3
2004 46 15.3

Lima 216 72
Lugar de nacimiento Provincia 79 26.3
Extranjero 5 1.7

[12 - 10] 17 5.6
[9-7] 71 23.7
Afios en el club [6 - 4] 119 39.7
[3-1] 91 30.4

0 2 0.7

Técnicas de recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos, se hizo uso de una ficha sociodemogréafica y

dos instrumentos psicométricos para medir las variables de estudio.
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Ambos instrumentos pasaron por un proceso de evaluacion, mediante
juicio de expertos para evaluar las evidencias de validez de contenido
(Escurra, 1997), pasando, posteriormente, por el analisis de las evidencias

de validez de estructura interna.

4.3.1 Ficha sociodemogréfica

Por medio de esta ficha, se recolecto informacion personal de cada uno

de los futbolistas juveniles, tales como:

e Informacion personal: edad, lugar de procedencia, fecha de
nacimiento y grado de instruccion

e Informacion familiar: con quién vive

¢ Informacion socioeconémica: tipo de vivienda

¢ Informacion deportiva: afios practicando futbol, afios dentro del
club actual, horas y dias de entrenamiento en la semana, y

categoria deportiva a la que pertenece

4.3.2 Cuestionario de Burnout en Atletas - ABQ

ElI ABQ es un instrumento creado por Raedeke y Smith (2001),
siguiendo su modelo del sindrome de burnout en el deporte, con el fin
de poder medir las tres dimensiones del constructo: agotamiento
fisico/emocional (AFE), reducida sensacion de logro (RSL) vy
devaluacion de la practica deportiva (DPD) (Arce et al. 2010). Segun
los autores de este cuestionario, la reducida sensacién de logro (RSL),
se refiere a latendencia a evaluarse negativamente, particularmente con

respecto a logros deseados en el deporte; el agotamiento
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fisico/lemocional (AFE), a medida que se agotan los recursos
emocionales, los deportistas perciben que ya no pueden darse a si
mismos a nivel fisico ni psicoldgico; y la devaluacion de la préctica
deportiva (DPD) se refiere a la pérdida de valor, para los deportistas,
del deporte practicado y a su participacion en él (Raedeke y Smith,

2001; Maslach, Jackson, y Leiter, 2006; Arce et al. 2010)

Para fines de este estudio, se utilizara la adaptacion al espafiol creada
por Arce, De Francisco, Andrade, Arce y Raedeke (2010), dicho
instrumento cuenta con 15 items (5 por cada categoria), los cuales se
responden por medio de una escala Likert de 5 valores, que va desde

“casi nunca” hasta “casi siempre”.

Para el proceso de adaptacion, se realiz6 un estudio con 326 futbolistas
(73% hombres y 27% mujeres) espafioles de entre 14 y 23 afios. Se
utilizé una adaptacion preliminar al espafiol la cual sugeria un total de
21 items (seis mas que el cuestionario original). Tras analizar la
estructura interna de las puntuaciones de la prueba, se encontr6 que 6
items no correlacionaban de manera significativa con los demas items,
razon por la cual fueron eliminados quedando 15 items, de los cuales
12 eran parte de la prueba original y 3 de los enunciados alternativos
que se crearon, de este modo se respeto la estructura del instrumento
original. También, tras emplear procedimientos de anélisis factorial
confirmatorio (AFC), se evidencié cargas factoriales significativas
entre factores que oscilaban entre .25 y ,78. Asimismo, el coeficiente

de correlacion estimada entre los tres factores fue de .48. También, para
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tener evidencias de validez, se evaluo el ajuste global del modelo
elegido para el instrumento por medio de seis indicadores: la razon del
valor del estadistico 2 entre sus grados de libertad, el indice de bondad
de ajuste (GFI), el indice de ajuste comparativo (CFl), el indice de
ajuste no normado (NNFI), el error cuadratico medio de aproximacion
(RMSEA) vy la raiz media cuadratica residual (RMR). Los resultados
evidenciaron un ajuste aceptable del modelo; sin embargo, se
realizaron dos modificaciones, justificadas teéricamente, para mejorar
el ajuste del modelo: se afirmaron correlaciones entre los términos de
error del par 5y 7 de agotamiento fisico/emocional y del par 10 y 17

de reducida sensacion de logro.

Por otro lado, se hallaron evidencias favorables de confiabilidad, ya
que la consistencia interna apoyé la composicion de 5 items para cada
dimension por medio de correlaciones item-factor (Agotamiento
emocional/fisico: .54 - .66; reducida sensacién de logro: .28 - .43; y
devaluacion de la préactica deportiva: .53 - .68). Ademas, el valor del
coeficiente de alpha de Cronbach obtenidos también fue satisfactorio:
Agotamiento emocional/fisico: .83; Reducida sensacion de logro: .63;

y devaluacion de la practica deportiva: .81.

Por ultimo, es importante mencionar que las correlaciones entre los tres
factores (entre .50 y .81) fueron similares a las obtenidas en el
cuestionario original (entre .52 y .71) (Raedeke et. al., 2001) lo cual

brinda una aceptable evidencia de fiabilidad.
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Tabla 3
Analisis de items y de la consistencia interna de la escala final ABQ - 15

items (Arce, De Francisco, Andrade, Arce y Raedeke, 2010)

item Enunciado del item CIF

El entrenamiento me deja tan cansado/a que me cuesta

2 reunir la energia suficiente para hacer otras cosas. 44
AFE 4 La préctica del futbol me deja demasiado cansado/a .64
(0=,825) 10  Me siento fisicamente agotado/a por el futbol .66

12 Me agotan las exigencias fisicas y mentales del fitbol .54

8  La practica del fatbol me deja mentalmente agotado/a .62
1 En el ftbol estoy logrando muchas cosas que valen la 28

pena '
5 Creo que no estoy logrando mucho en el fitbol 42

RSL Pienso que no estoy rindiendo a mi nivel real en el

(0=625) 7 fitpol 43
13 Parece que, haga lo que haga, no rindo como deberia 37
14 Creo que tengo éxito en el flthol .38
6 Mi rendimiento en el futbol me importa menos que 63

antes '
DPD 9  Creo que no me interesa tanto el fitbol como antes .68
(@=812) 3 Estoy dejando de disfrutar del fatbol. .65
11 Me preocupo menos que antes por triunfar en el fatbol. .54
15 Tengo dudas de si el fitbol merece todo el tiempo que 53

le dedico
AFE = Agotamiento fisico/emocional; RSL = Reducida sensacion de logro;

DPD = Desvaloracion de la practica deportiva; CIF = Correlacion item-factor

Dicho instrumento proporciona una puntuacion directa por cada una de

las dimensiones del sindrome de burnout, las cuales se calculan al
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sumar los valores dados por el deportista en los items de cada area
otorgando un 1 a “Casi nunca” hasta un 5 a “Casi siempre”. En el caso
de los items 1 y 14, la puntuacion se da de forma inversa. Los valores
pueden oscilar entre 5 y 25; a mayor puntuacién dentro del rango de
respuestas, mas posibilidades tiene el deportista de padecer el sindrome
de burnout y en mayor grado y gravedad si se presenta en mas de una

dimension (Arce et. al., 2010).

En el afio 2012, se realiz6 un estudio con 20 futbolistas de entre 19 y
29 afios colombianos que tenia como objetivo determinar el sindrome
de burnout en una muestra de jugadores de futbol profesional de
Santander. Para recoger informacion, se utilizo la adaptacion espafiola
del cuestionario ABQ (Arce et. Al., 2010). En cuanto a los resultados
encontrados, se confirmé el modelo de los autores originales de una
estructura interna de tres dimensiones de primer orden, agotamiento
fisico emocional (AFE), reducida sensacién de logro (RSL),
devaluacion de la practica deportiva (DPD). Ademas, se encontraron
coeficientes de consistencia interna de los factores que iban entre .68 y
.72; asi como coeficientes de alpha de cronbach entre los items que van
entre .55y .79; ambos resultados confirman una satisfactoria evidencia

de confiablidad del instrumento.

En el 2015, Pedrosa y Garcia-Cueto, utilizaron la adaptacion espariola
del ABQ para evaluar, por primera vez, la presencia del sindrome de
burnout en 123 arbitros de 1ra y 2da division de la Liga Profesional de

Futbol Espariola, asi como la relacion del sindrome con otras variables
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como el estrés, la ansiedad y el apoyo social. Para empezar, los autores
evaluaron las propiedades psicométricas del instrumento en la muestra
con la que iban a trabajar. Hallaron evidencias de confiabilidad con
valores de alpha de cronbach de .91 para la dimension de baja
realizacion personal, .89 en cuanto al agotamiento fisico y emocional
y de .91 para la devaluacion del deporte. Por otro lado, se encontrd una
prevalencia del sindrome de burnout en el 2,44% de la muestra, siendo
los mas propensos los arbitros principales de 1ra division con méas afios
de experiencia. Ademas, se separd en cuatro grupos a los arbitros
dependiendo del tiempo de experiencia que tenian en dicha
especialidad: 15 afios de experiencia, de 16 a 19, de 20 a 23 y mas de
24 anos. Solo se hallaron diferencias estadisticamente significativas en
la dimension de “devaluacion deportiva”. Asimismo, se encontraron
tamafios del efecto elevados en las dimensiones ‘“agotamiento
fisico/emocional” y “devaluaciéon deportiva”, estos revelan la
importancia de la experiencia en el trabajo que realizan los érbitros ante
estas dimensiones y, por légica, ante el desarrollo del sindrome, es
decir, que los arbitros con méas experiencia son los que presentan un
mayor riesgo de padecer el sindrome. Los autores explican que el hecho
de que los arbitros lleven tantas “temporadas encima” podria generar
una devaluacion hacia la actividad generalizada que seria importante
reducir con el objetivo de incrementar su motivacion y evitar una
retirada prematura; ademas, afiaden que todo deporte competitivo
demanda un proceso de comparacion social constante, “por lo que el

hecho de autoimponerse esta comparacion durante periodos temporales
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4.3.3

mas largos puede derivar en sintomas asociados al sindrome de burnout
relacionados especialmente con el agotamiento mental” (Pedrosa y
Garcia-Cueto, 2015, p. 65). Por ultimo, en cuanto a la relacion con las
variables apoyo social, estrés y ansiedad, estas se consideran variables
predictoras del sindrome. Se encontraron puntuaciones de correlacion
altas (apoyo social: .94, estrés: .78, y ansiedad: -.57) con el sindrome

de burnout.

Inventory of Coping Strategies in Sport Competition - ISCCS

El ISCCS es un instrumento creado por Gaudreau y Blondin (2000),
que sigue el modelo propuesto por ellos sobre el uso de estrategias de
afrontamientos en el &mbito deportivo. Este modelo esta basado en las
ideas propuestas por Lazarus y Folkman (1986), las cuales mencionan
que existen 10 tipos de estrategias de afrontamiento que las personas
utilizan frente a distintas situaciones, que son percibidas como
excedentes a sus recursos para poder sobrellevarlas. Dicho instrumento
permite conocer cuales son las estrategias que los deportistas usan con
mas frecuencia tanto antes como durante la competicion. Las

estrategias evaluadas por el instrumento son las siguientes:

e Estrategias centradas en la tarea: Control de pensamiento,
imagineria, relajacion, despliegue de esfuerzo, analisis ldgico y
busqueda de apoyo.

e Estrategias centradas en la emocion: Salida de emociones
desagradables,  distraccion  mental,  resignacion y
distanciamiento social.
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Para fines de este estudio, se utilizaré la version mejorada del ISCCS
(Gaudreau, EI Ali y Marivian, 2005), esta cuenta con 39 items los
cuales se responden bajo un sistema de escala Likert que va desde “muy
en desacuerdo” a “Muy de acuerdo”. Los items representan los 10 tipos
de estrategias de afrontamiento, las cuales estan ordenadas en tres
factores: estrategias centradas en la tarea (TOC), estrategias centradas

en la emocion (EOC) y estrategias de evitacion (DOC).

Con respecto a las propiedades psicométricas, el ISCCS ha tenido dos
versiones, las mismas que se desarrollaron a partir de dos estudios en
el marco del ambito deportivo (Gaudreau y Blondin, 2000; Gaudreau,

El Ali y Marivian, 2005).

En la primera version, Gaudreau y Blondin (2000) realizaron una
primera version del cuestionario, la cual tenia un total de 111 items y
se aplicd a 360 atletas canadienses-franceses de entre 14 y 28 afios; los
resultados mostraron la inconsistencia factoriales, motivo por el cual se
eliminaron 11 items. Se volvi6 a aplicar el cuestionario modificado a
deportistas canadienses-franceses y con la nueva informacion se
analizd la estructura interna del cuestionario para corroborar el ajuste
del modelo planteado de 10 factores y conocer las evidencias de validez
y fiabilidad que esta presenta, motivo por lo que se realiz6 un analisis
factorial confirmatorio. Los factores pertenecientes a las estrategias
centradas en la tarea mostraron correlaciones positivas significativas,

al igual que los pertenecientes a las estrategias centradas en la emocién.
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Afios més tarde, en el afio 2005, Gaudreau, ElI Ali y Marivian
reevaluaron la estructura interna del ISCCS con 366 atletas franceses,
de entre 19 y 74 afios de edad, que participaron en la maraton de Nueva
York en el aflo 2001. Los resultados de dicho estudio revelaron una
estructura de segundo orden de 3 dimensiones: Estrategias centradas en
la tares (TOC), centradas en la emocién (EOC) y estrategias de
distanciamiento o evitacion (DOC); lo cual contradecia la estructura
interna de la primera version del inventario. En cuanto a la nueva
dimension encontrada, se sugirié eliminar el item 3 “Tomaré distancia
de otros atletas” ya que este obtuvo una correlacion bastante baja (a<
.15) con los otros items que representan a la dimension. Se explicd que
esto se debia a que el item 3 representa una manera de retraimiento
social, mientras que los otros dos items representan formas internas de
distanciarse de la problematica, ademas, siendo una maratén un espacio
donde hay muchos deportistas, de los cuales no se pueden distanciarse
fisicamente, es mas factible que se concentren en dirigir su atencién
hacia adentro y “distanciarse” de la competencia a realizarlo
fisicamente. Asimismo, al igual que en el primer estudio del ISCCS,
los resultados del analisis factorial reflejaron que la eliminacion del
item 6 mejoraria sustancialmente la confiabilidad de la subescala
“control de pensamiento”, por lo cual, para los analisis siguientes, fue
eliminado. Finalmente, los coeficientes de confiabilidad interfactor
fueron aceptables y estos estuvieron entre .31 y .71, asi como los

coeficientes interitems que oscilaron entre .37 y .82.
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En el 2016, se realiz6 un estudio para la validacion del ISCCS en
Arabia (Hajji, Baaziz, Mnedla, Jannet, Elloumi, 2016) con 419 atletas,
hombres y mujeres, que participan regularmente en competiciones
nacionales e internacionales tanto en deportes individuales como
grupales. En un inicio, se evaluaron los aspectos psicométricos del
instrumento original ISCCS en la muestra del estudio. En cuanto a las
evidencias de confiabilidad se utiliz6 el método de consistencia interna
y se encontraron coeficientes de alpha de cronbach significativos en las
subescalas (TOC: .81, EOC: .64) y entre los distintos tipos de
estrategias (entre .63 y .75), los cuales son bastante parecidos al
cuestionario original. En cuanto a las evidencias de validez, el analisis
factorial confirmatorio estim6 dos modelos estadisticamente
significativos, uno de 6 factores para las estrategias de afrontamiento
centradas en la tarea (TOC) y uno de 4 factores para las estrategias
centradas en la emocion (EOC). En cuanto al primero, se hallaron
cargas factoriales de los items entre .54 y .76; mientras que en el
modelo de EOC, entre .54 y .80. Por ultimo, se dieron a conocer que
algunas estrategias de afrontamiento varian dependiendo de ciertos
aspectos personales de los deportistas. En cuanto al sexo de los atletas,
se encontro que la mayoria de los hombres utilizan las estrategias de
imagenes mentales y busqueda de apoyo, mientras que las mujeres usan
control de pensamientos, salida de emociones desagradables y la
resignacion. Ademas, varian en cuanto al tipo de deporte que se

practica; por ejemplo, los atletas que realizan deportes individuales
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4.4

usan mas las estrategias busqueda de apoyo, relajacion, salida de

emociones desagradables, resignacion y distraccion mental.

Procedimiento de recoleccion de datos

En primer lugar, se procedid a solicitar por escrito un permiso formal,
dirigido a los Jefes de la division de menores de ambos clubes de futbol
de Lima, para realizar el estudio en sus instituciones, explicando de
manera detallada el propoésito y procedimientos de la investigacion, asi

como los aportes que de esta se deriven para el club.

No se considerd solicitar consentimientos informados individuales, en
vista que se conocio6 que ambos clubes tienen como procedimiento oficial,
al inicio del afio, contar con la autorizacion de los padres de los
deportistas, para que los mismos sean sometidos a las evaluaciones
psicoldgicas que el club estime conveniente a lo largo de su proceso de

formacion, por parte del departamento psicolégico.

Una vez que se obtuvo la autorizacion para el estudio, se procedi6 a la
firma del consentimiento informado por parte de los jefes de la division
de menores de cada club para llevarlo a cabo. Posteriormente, se coordin6
una reunién con los departamentos de psicologia para explicar de manera
detallada el propésito de la investigacion y los aportes que esta tendra para
el rendimiento deportivo de los futbolistas; asi como para coordinar

horarios para la aplicacion de los instrumentos.

La aplicacion de instrumentos se desarrollé durante una sola sesién, por
cada categoria deportiva, la que se estructuro, de la siguiente manera: en

un primer momento se procedio a explicar las dos variables del estudio y
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la forma de responder a los instrumentos aplicados acorde a las
caracteristicas de cada grupo; finalmente, se procedié a la aplicacion de

los instrumentos.
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CAPITULO V: RESULTADOS

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos en la investigacion

realizada. En

un primer momento, se reportan los analisis psicométricos de los

instrumentos utilizados en la investigacion; y, en un segundo momento, se presenta la

informacion de las correlaciones planteadas en correspondencia con la pregunta de

investigacion.

5.1

Andlisis psicométricos

Respecto de las evidencias de validez de contenido de los instrumentos
esta se obtuvo mediante la evaluacion de criterio de jueces (American
Educational Research Association [AERA], American Psychological
Association [APA] y National Council on Measurement in Education
[NCME], 2014). Este juicio de expertos permitio evaluar el grado de
aceptacion gue tenian los items de ambos cuestionarios por parte de un
conjunto de ocho especialistas en psicologia, psicometria y deporte, y asi
conocer si los items son parte representativa de los constructos que

deseamos evaluar (Escurra, 1989).

Por otro lado, para obtener evidencias de validez de la estructura interna
de ambos instrumentos, se utilizé un andlisis factorial exploratorio (AFE)
debido a que, en ambos casos, se buscO identificar el nimero y
composicién de los factores comunes de las variables que explican las
respuestas a los items de los instrumentos utilizados en nuestra muestra
(Lloret-Segura, Ferreres-Traver, Hernandez-Baeza y Tomas-Marco,
2014). Como en ambos instrumentos, los items tenian un nivel de

medicion ordinal; se utiliz6 una matriz de correlaciones policéricas
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(Gadermann, Guhn y Zumbo, 2012; Freiberg, Stover, De la Iglesia y
Fernandez, 2013). Luego, se realizd la medida de adecuacion muestral de
Kaiser-Meyer-Olkin y la prueba de esfericidad de Barlett, por medio de
los cuales se conocid que existian correlaciones sustanciales para poder
realizar el AFE en ambos instrumentos (Kaiser, 1974; Cerny y Kaiser,

1977).

A partir de lo mencionado, se utiliz6 el método de Hull para evaluar
cuantos factores convenia retener y el método de extraccién Unweighted
Least Squares (ULS); se decidié por estos debido a que ambos son
adecuados cuando existen variables ordinales, sin importar la normalidad
de los datos, son métodos modernos y porque tienen un soporte empirico
que los avalan (Ferrando y Lorenzo-Seva,2013; Lorenzo-Seva,

Timmerman, & Kiers, 2011).

Por dltimo, se decidié utilizar una rotacion promin oblicua para las
puntuaciones de los items del ABQ, debido a que se considera, segun el
marco tedrico encontrado, que existe una correlacion entre los factores del
burnout; mientras que, en el ISCCS, se utiliz6 una rotacion de los datos
ortogonal varimax, ya que se considera lo contrario (Lorenzo-Seva, 1999;

Lorenzo-Seva, 2013)

En cuanto a las evidencias de confiabilidad de las puntuaciones derivadas
de los items de las pruebas, se utilizo el alfa ordinal, ya que esta indica la
correlacion que existe entre las puntuaciones de los items policoricos de
un instrumento basados en una matriz de correlaciones policdricas

(Bonanomi, Ruscone y Osmetti, 2013).
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5.11

Cuestionario de Burnout en Atletas — ABQ

Se encontro que todos los items obtuvieron coeficientes de aceptacion
mayor al .88 en cuanto al contenido; sin embargo, en cuanto a la
formulacion, el item 1 y 2 obtuvieron puntajes menores, razon por la
que se reformularon de la siguiente manera; item 1: “En el fatbol estoy
logrando muchas metas que valen la pena”; item 2: “El entrenamiento
me deja tan cansado que me cuesta recuperar energia para hacer otras
cosas”; posterior a lo cual, pasaron por un nuevo juicio de expertos
obteniendo un coeficiente de V de Aiken de .88, motivo por el cual se
reemplazaron los items del cuestionario original.

Por otro lado, con el objetivo de evaluar las evidencias de validez
vinculadas a la estructura interna del cuestionario se utilizé el analisis
factorial exploratorio (AFE). En el primer analisis, se incluyeron los
quince items del ABQ); sin embargo, las correlaciones policéricas no
convergieron, debido a que tanto el item 3 “Estoy dejando de disfrutar
el futbol” y el 9 “Creo que no me interesa tanto el futbol como antes”
tenian una curtosis muy elevada de 12.6 y 10.8 respectivamente, con
una tendencia a mas del 84%, de la muestra, a marcar una sola opcion
en ambos items. Por esta razon, se procedio a eliminar el item 9, lo que
permitio tener una matriz de correlaciones policéricas. Previamente, se
intentd eliminar solo el item “3” pero el resultado fue el mismo que el

inicial.
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Luego, se realizd la medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO = .81) y la prueba de esfericidad de Barlett. (X? [91,
N=300] = 935.6, p < .01) y se obtuvieron valores estadisticamente
significativos que indicaron un valor apropiado para realizar el analisis
factorial (Cerny, & Kaiser, 1977; Field, 2009). Para poder conocer el
namero de factores, se utiliz6 el método de Hull, que recomendo la
extraccion de 2 factores por medio del método ULS (ver Tabla 4).
Dichos factores explican el 49% de la varianza comun del conjunto de

items analizados y poseen una correlacion inter-factor de .54.

Por ultimo, las cargas factoriales fueron rotadas por medio de una
rotacion oblicua promin, donde los items obtuvieron cargas factoriales
entre .52 y .83.

Tabla 4
Version final de la estructura factorial del cuestionario ABQ

item RSL - DPD AFE
1 -.62
2 81
3 .66
4 .83
5 72
6 .61
7 .58
8 .69
10 .60
11 .52
12 .55
13 .68
14 -.58
15 44

RSL-DPD = Reducida sensacion de logro / Desvaloracion de actividad
deportiva; AFE = Agotamiento fisico/emocional

En cuanto a las evidencias de confiabilidad de las puntuaciones del

instrumento utilizado, se encontraron valores del alfa ordinal de .82
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para el factor RSL-DPD y .83 para el AFE (ver tabla 5), las cuales son
puntuaciones que evidencian que los items de ambos factores

realmente miden el burnout (Field, 2009).

Tabla b

Correlacion item-total corregida y alfa ordinal de las dos dimensiones

RSL - DPD AFE obtenidas
del
Items Ritc Items Ritc
1 .53 2 74
3 .64 4 A7
5 .68 8 .65
6 .60 10 .68
7 .59 12 .62
11 49
13 .68
14 54
15 49
Alfa
ordinal 082 083
Correlacion

] .54
inter-factores

Cuestionario ABQ
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Ri= Correlacion item total corregida

5.1.2 Cuestionario de estrategias de afrontamiento “Inventaire des

Strategies de Coping en Competition Sportive” — ISCCS

En cuanto a las evidencias de validez de contenido, a traves del juicio
de expertos, se encontraron 29 items que tenian puntuaciones de V de
aiken de .88, mientras que 10 items fueron rechazados por su redaccion,
mas no por el contenido. En ese sentido se procedid, en una segunda

etapa, a reformular los items observados, de la siguiente manera:

Tabla 6
ltems Original Traduccion -
) ) . Modificado
(Gaudreau y Blondin, 2002) (Molinero, Salguero, Marquez, 2010)
I visualized that | was in total control of the Me visualicé controlando totalmente la Me imagino controlando
situation. situacion adecuadamente la situacién

] . B o Maldigo en voz alta o
I used swear-words loudly or in my head in Maldije en voz alta o interiormente para o ) )
. L . interiormente para liberar mi
order to vent my anger. liberar mi colera/ira "
colera
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6

11

14

31

33

39

I occupied my mind in order to think about

other things than the competition.

I tried not to be intimidated by other athletes

| asked someone for advice concerning my
mental preparation
I mentally rehearsed the execution of my
movements.

| gave a relentless effort
I visualized my all-time best performance.

| searched for calmness and quietness.
I thought about my family or about my
friends to distract my mind.

Ocupé mi mente para pensar en cosas

distintas de la competicion

Traté de no dejarme intimidar por otros
deportistas
Pedi consejo a alguien acerca de mi
preparacién mental
Ensayé mentalmente la ejecucion de mis
movimientos
Hice un esfuerzo inhumano
Me visualicé teniendo la mejor actuacion
de mi vida
Busqué calma y tranquilidad
Pensé sobre mi familia o mis amigos para

distraerme

Ocupo mi mente para pensar
en cosas distintas a la
competicion
Trato de no dejarme intimidar
por otros deportistas
Pido consejo sobre de mi
preparacién mental
Practico mentalmente la
ejecucién de mis movimientos
Hago un esfuerzo inagotable
Me imagino teniendo el mejor
partido de mi vida
Busco tranquilidad
Pienso en mi familia 0 amigos

para distraerme

Items modificados del ISCCS

En una tercera etapa, se sometio a la revaluacion, por juicio de expertos,

de los items reformulados, siendo nuevamente rechazado el item 14.

Frente a ello, se presentd a los expertos cuatro formas posibles de

reformular el item rechazado, el 63% se orientd por el item reformulado

de la siguiente manera: “Hago un esfuerzo enorme”, el que

posteriormente paso a reemplazar el item original.

En cuanto a las evidencias de validez vinculadas a la estructura interna,

se utilizd el andlisis factorial exploratorio (AFE). En un primer

momento, se llevo a cabo el procedimiento v, si bien las medidas de

adecuacion muestral de KMO=.81 y la prueba de Barlet (X? [741,

N=300] = 3610, p < 0.01) lanzaron coeficientes significativos, se

evidenciaron, segun el método Minimum Average Partial (MAP),

items que no tenian carga factorial en ninguno de los 3 factores, items

que cargaban en dos factores e items que, bajo el marco teorico, estaban
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situados en factores distintos a los propuestos en la teoria del
instrumento utilizado. Por esta razon, se decidié eliminar los items 3
(“tomo distancia de otros deportistas”), 6 (“trato de no dejarme
intimidar por otros deportistas), 13 (“me retiro a un lugar en el que es
facil reflexionar”), 23 (“me mantengo alejado de los demas”™), 24 (hago
mi maximo esfuerzo”), 26 (“reemplazo mis pensamientos positivos por
negativo”),30 (“deseo que la competicion terminase inmediatamente”

y 33 (“busco tranquilidad”).
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Tabla7
Carga factorial de los items del cuestionario ISCCS original

ftem EOC DOC TOC
1 45
2 41
3 50
4 54
5 67
6 27
7 38
8 52
9 50
10 54
11 50
12 45
13 23
14 50
15 .76
16 .56
17 42
18 .38
19 52
20 .65
21 .68
22 .66
23 A7 .38
24 -32 .58
25 72
26 -32 49
27 52
28 49
29 64
30 48 33
31 .66
32 T4
33 50
34 48
35 55
36 A1
37 53
38 37
39 55

EOC=Estrategias centrada en la emocién; DOC= afrontamiento de evitacion;
TOC=Estrategias centradas en la tarea

Una vez eliminado los ocho items, se realizd nuevamente el analisis

AFE. Para ello, se evalu6 la adecuacion muestral de las puntuaciones
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de los items por medio del test de esfericidad de Bartlet (X? [465,
N=300] = 2738, p <.01) y el coeficiente de adecuacion maestral Kaiser-
Mayer-Olkin de KMO = .80 lo que indica un indice meritorio y
adecuado para realizar el anélisis factorial (Cerny, & Kaiser, 1977;
Field, 2009). Para poder conocer el numero de factores, se utilizo el
método de MAP, que recomendd la extraccion de 3 factores por medio
del método ULS. Dichos factores explican el 39% de la varianza comun
del conjunto de items analizados. Por ultimo, se utiliz6 la rotacion
varimax, con la premisa de que el afrontamiento tiene diversos tipos de

estrategias que no necesariamente se relacionan entre si.
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Tabla 8
Version final de la estructura factorial del cuestionario ISCCS

items TOC EOC DOC
1 45
2 37
4 .52
5 .67
7 40
8 .53
9 51
10 .54
11 51
12 44
14 46
15 .78
16 .53
17 42
18 .38
19 52
20 .65
21 .67
22 .63
25 .78
27 .53
28 49
29 .63
31 .66
32 .76
34 47
35 57
36 42
37 54
38 40
39 57

TOC=Estrategias centradas en la tarea; EOC=Estrategias centrada en la
emocion; DOC= afrontamiento de evitacién

En cuanto a las evidencias de confiabilidad de las puntuaciones del
instrumento utilizado, se encontraron valores del alfa ordinal de .82

para el factor 1 y el factor 3, y .76 para el factor 2, las cuales son
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puntuaciones buenas que evidencia que las puntuaciones de los items
de ambos factores realmente miden cada factor de las estrategias de

afrontamiento (Field, 2009).
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Tabla 9
Correlacion item-total corregida y alfa ordinal de las tres dimensiones
obtenidas del Cuestionario ISCCS

TOC EOC DOC
items Ritc items Ritc items  Rig
1 A7 2 43 5 .67
4 .53 10 57 15 .80
7 44 12 .53 25 81
8 .55 20 .68 39 .60
9 49 22 .62
11 51 32 .75
14 45 38 .39
16 .55
17 .46
18 45
19 .55
21 .64
27 .54
28 57
29 .65
31 .64
34 A7
35 .61
36 49
37 .55
a=0.82 a=0.76 o =0.82

TOC=Estrategias centradas en la tarea; EOC=Estrategias centrada en la emocion;

DOC= afrontamiento de evitacion; Ryt = Correlacion item total corregida

5.2

Estadisticos descriptivos
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En cuanto a los anélisis estadisticos descriptivos, se realizé la prueba de
normalidad Shapiro Wilk, debido a que, actualmente, es la prueba més
efectiva y con mayor potencia (Razali y Wah, 2011) para comprobar si las
variables del burnout y las estrategias de afrontamiento se distribuyen de

manera normal a nivel de la poblacion.

Tabla 10

Estadisticos descriptivos y analisis de normalidad de las variables del estudio

Variable N Min Max Media DE  As Cu D Sig.

Sindrome

burnout

de RSL/DPD 300 9 31 16.07 4.701 .777 .395 .104 <.001
AFE 300 5 22 10.09 3.290 .658 .270 .135 <.001

TOC 300 43 98 7458 9.716 -347 .287 .058 .012

Estrategias de

EOC 300 7 31 1547 4.089 .757 1.187 .098 <.001

afrontamiento

DOC 300 4 20 10.33 3.544 .305 -.239 .080 <.001

5.3

Respecto a la prueba de normalidad, los resultados indican que no hay
evidencias suficientes para sefialar que la distribucién muestral se asemeja
a la distribucion normal en los factores del burnout ni del afrontamiento,
salvo en la dimension de estrategias centradas en la tarea donde se
encuentra un nivel de significacion de p <.005. Es por esta razon que para
realizar las comparaciones entre las variables se utilizaron pruebas no

paramétricas, por medio de la prueba de Spearman (Field, 2009).

Analisis de las correlaciones entre variables

El objetivo de la investigacion es conocer la relacion entre el sindrome de

burnout y las estrategias de afrontamiento, para esto se efectuo el analisis
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de correlaciones a través del coeficiente de Rho Spearman. En la tabla 11,

se muestran los resultados.

Tabla 11
Coeficientes de correlacién de Rho Spearman entre los componentes del burnout y los
tipos de estrategias de afrontamiento

RSL-DPD AFE TOC EOC DOC
RSL-
Burnout DPD
AFE 317
) TOC =377 -.10"
Estrategias de e o
: EOC .38 31 -.08
Afrontamiento -y - o o
DOC 19 19 .18 .18

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (unilateral).

Se hallaron coeficientes significativos de las correlaciones entre los
factores AFE, TOC y EOC con el factor del burnout RSL-DPD, y entre
AFE y EOC; sin embargo, solo la relacién entre TOC y RSL-DPD fue
significativa y negativa. Ademas, se encontraron coeficientes de
correlacion bajos y negativos entre los factores AFE — TOC, y TOC —

EOC.
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CAPITULO VI: DISCUSION

El objetivo del presente estudio fue relacionar el sindrome de burnout con las
estrategias de afrontamiento (centradas en la tarea, en la emocion y evitativas) en
futbolistas juveniles de dos clubes profesionales de Lima, que se encuentra actualmente

en competicion y que cuentan con un departamento psicoldgico para apoyar al deportista.

En primer lugar, se discuten los resultados de los analisis psicométricos de los
instrumentos utilizados en la investigacion. En segundo lugar, se procede a la discusion

de los hallazgos encontrados en funcion a nuestra pregunta de investigacion.

En cuanto a las evidencias de validez de contenido, se observaron diferencias en
cuanto al numero de items que tuvieron que ser reformulados; es asi que en el
Cuestionario de Burnout en atletas (ABQ) se reformularon dos items; en tanto que en el
Inventory of Coping Strategies in Sport Competition (ISCCS), se tuvieron que reformular
diez items. Dichas modificaciones son esperables en vista que los instrumentos originales
tienen propiedades linguisticas correspondientes al idioma de origen de los mismos,
tomando en cuenta que los cambios realizados estuvieron enfocados en la redaccion de

los items.

Respecto a las evidencias de validez vinculadas a la estructura interna, los analisis
psicométricos arrojaron resultados, en ambos instrumentos, que discrepaban con la
propuesta original de los mismos. No obstante, las evidencias de confiabilidad fueron
propicias. Las discrepancias halladas respecto de la estructura factorial del ABQ, se
dieron en relacion a que se encontraron dos factores predominantes y no tres como lo
mencionaban los autores originales. Tanto en los estudios realizados para la creacion del
cuestionario original, como en la validacion espafiola del ABQ se habian hallado

coeficientes altos de correlacion entre los factores de a =.67 y a =.72 respectivamente
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entre “Reducida Sensacion de Logro” y “Devaluacion de la practica deportiva” (Raedeke
et. al., 2001; Arce et. all., 2010). Asimismo, en otras investigaciones realizadas con
deportistas se encontraron coeficientes de correlacion interfactores entre las dimensiones
RSL y DPD mayores a .50 (Cresswell, 2008; Hill, et. al., 2008; Pedrosa, et. al., 2011).
Por tanto, se decidié unir ambas y crear un solo factor, siendo este junto al agotamiento

fisico/emocional las dimensiones del burnout para nuestro estudio.

Esto puede explicarse, si tomamos en cuenta la definicién tedrica de las
dimensiones, que cuando el joven deportista percibe la actividad deportiva como
“devaluada”, es decir ya no le genera placer ni importancia, esto automaticamente podria
generar en €l pensamientos de negatividad e irracionales en cuanto a su desempefio y
grado de importancia en el deporte (Sierra 'y Abello, 2008); y de la misma manera, podria
darse el caso inverso, que el joven deportista pueda percibir que no consigue logros
similares a los de sus pares y esto podria generar en el sentimiento de aversién o falta de
placer hacia la actividad deportiva. Por ende, vemos como ambas dimensiones estan
fuertemente relacionadas y se hace dificil poder evaluarlas por separado. En comparacién
con la dimension AFE, esta pareciese que es un resultado de las dimensiones RSL y DPD.
Una vez que el deportista experimenta una reducida sensacion de logro y deja de ser
atraido por el deporte, empieza a sentir que sus recursos emocionales y fisicos no le

alcanzan para cumplir con la actividad.

Enrelacion a ISCCS, se retuvieron 3 factores, coincidiendo ello con los resultados
obtenidos por Gaudreau, El Alib y Marivain (2005) en su evaluacion de la validez del
instrumento original, en el que proponen un modelo jerarquico de tres factores:
Estrategias centradas en la tarea, en la emocion y estrategias evitativas o de

distanciamiento. Sin embargo, se evidenciaron items con cargas factoriales bajas (3, 6,
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13, 23, 24, 26, 30y 33), de los cuales algunos tuvieron los mismos resultados en trabajos
anteriores (Gaudreau y Blondin, 2000; Gaudreau, et. al., 2005) ello sugiere que dichos
items poseen un componente de deseabilidad social o de normativa universal en dicho
ambito, lo que puede haber sesgado a la muestra a responder de una manera determinada.
Por ejemplo, el item 6 “Trato de no dejarme intimidar por otros deportistas”, implica una
conducta de fortaleza y constante defensa frente a intimidacion de otros deportistas. Esto
se puede percibir como una conducta que se debe aprender a aceptar y afrontar para ser

del equipo.

Por otro lado, en cuanto a las evidencias de confiabilidad de los instrumentos
utilizados, se encontré coeficientes de alfa ordinal elevados en cada factor de las
variables, lo que nos asegura que la informacion recolectada, a través de dichos
instrumentos, es pertinente para fines de este estudio y los cuales podrian utilizarse para

futuros estudios en el &ambito del deporte.

En relacion a las hip6tesis planteadas en la investigacion, que hacen referencia a
(i) que se espera una relacion inversa entre el sindrome burnout y estrategias de
afrontamiento, (ii) que el uso de estrategias de afrontamiento centradas en la tarea (TOC)
se relaciona con menores niveles del sindrome burnout, (iii) que el uso de estrategias de
afrontamiento centradas en la emocion (EOC) produce mayores niveles del sindrome de
burnout, y (iv) que el uso de estrategias de afrontamiento evitativo (DOC) se encuentra
acompafado de mayores niveles del sindrome de burnout. Al no evidenciarse criterios
de unidimensionalidad (Carmines & Zeller, 1979) en ninguna de las dos escalas
empleadas, se tuvieron que relacionar todos los factores de las variables entre si para

poder comprobar nuestras hipotesis.
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En primer lugar, se encontrd que no todos los factores del sindrome de burnout
tienen una relacion inversa con los diferentes tipos de estrategias de afrontamiento. Si
bien varios autores mencionan que, frente a este sindrome, son las estrategias de
afrontamiento, en general, una solucion para combatirlo y/o prevenirlo (Shirom,1989;
Raedeke y Smith, 2004; Gustafsson, 2007, Barraza, 2009), en esta investigacion los
hallazgos evidencian que son las TOC las que suelen tener mejores resultados, respecto
de prevenir o intervenir sobre el sindrome de burnout en futbolistas juveniles. Esto
sugiere que son las estrategias centradas en la tarea (TOC) las que permiten que los
futbolistas juveniles no experimenten sentimientos de reducida sensacion de logro ni
dejen de sentirse atraidos por el deporte que practican, asi como que pueden evitar, en
menor proporcion, que puedan sentirse agotados fisica y emocionalmente. Canton, Checa
y Budzynska (2013) mencionan que el entrenamiento en técnicas de estrategias de
afrontamiento centrado en la tarea es uno de los principales objetivos que debe tener todo
asesoramiento psicoldgico en deportistas, ya que se ha comprobado que la utilizacion de
estas conlleva a mejores indices de satisfaccion personal, asi como niveles altos de
optimismo y de satisfaccion con la propia vida, segun explican esto es debido a que las
TOC permiten trabajar sobre las expectativas futuras de los deportistas para que estos
las perciban como positivas y, por tanto, no se presenten sentimientos de haber alcanzado
poco 0 no haber alcanzado ciertas metas u objetivos, ni sentimientos de devaluacién del

deporte practicado.

Asimismo, se conoce que las TOC estan relacionadas con variables que, para el
deporte, son sinénimo de exito: buenos desempefios deportivos y consecucion de
objetivos (Montes y Restrepo, 2015; Nicholls, et. al., 2016). Si se parte de esta
informacidn, podemos inferir que una persona que se siente satisfecha con lo que hace

en un momento determinado de su vida, debido a su buen desempefio y a los objetivos
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que ha ido cumpliendo en su disciplina, no percibird en si misma una reducida sensacion
de logros personales, tampoco dejard de ser atraida por las actividades que lleva
practicando ni se agotara facilmente al realizar alguna actividad. Es decir, disminuye las

posibilidades de presentar sintomas del sindrome de burnout.

De otro lado, los resultados muestran una relacion inversa poco significativa entre
las TOC y el agotamiento fisico y emocional (AFE). Este hallazgo sugiere la posibilidad
que los participantes hayan respondido, a los items relacionados con AFE, bajo el sesgo
de la deseabilidad social, suponiendo la creencia que el desgaste y el cansancio es una
condicion no permitida en la préctica del fatbol. Por otro lado, cabe la posibilidad que,
considerando las caracteristicas del entrenamiento competitivo y la constante evaluacion
en la que se encuentran, los jovenes futbolistas pueden llegar a percibir que es su deber
resistir la gran carga fisica y emocional que supone ser parte de un equipo juvenil
competitivo; 0 que sea tanta la carga atencional que producen, los entrenamientos, que

dejan de percatarse del desgaste fisico que experimentan.

Asi, también, se puede considerar que las estrategias centradas en la tarea, que
son utilizadas por los futbolistas, se convierten en factores protectores respecto de
experimentar reducida sensacion de logro y devaluacion de la actividad deportiva. Como
resultado de ello, se produce una disminucion del agotamiento fisico y emocional.
Estudios realizados en otros deportes colectivos han encontrado hallazgos parecidos, los
cuales mencionan que el poner énfasis en trabajar sobre la problematica, que provoca en
los deportistas la sensacion de incapacidad, permiten que estos se sientan mas seguros de
si mismos y con mas confianza debido a que percibian que su rendimiento mejoraba

(Mérquez, 2006; Pedrosa y Garcia-Cueto, 2015; Alvarez, et. al., 2016).
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En cuanto a las estrategias de afrontamiento centradas en la emocion (EOC), se
encontrd una relacion positiva significativa de estas estrategias con los factores del
sindrome de burnout (agotamiento fisico/emocional, reducida sensacion de logro y
devaluacién de la actividad deportiva) lo cual corrobora algunos hallazgos encontrados
en otros estudios con jovenes. Algunos autores mencionan que este tipo de estrategias
son utilizadas con frecuencia en deportistas con caracteristicas de inexperiencia e
inmadurez, motivo por el cual son repetidas sin percibir una mejora en la situacion

problema. (Palacio, et. al., 2009; Canton, et al., 2013).

Asimismo, existen estudios cuyos hallazgos evidencian la relacion de EOC con
otras variables, las cuales se consideran que estan relacionadas negativamente con el
burnout, como la autoestima, el optimismo y la satisfaccién; encontrandose una relacion
inversa entre estas variables y las estrategias centradas en la emocién (Canton, et al.,
2013; Luo, Wang, Zhang, Chen,y Quan, 2015). El prolongar la problemaética real y
empefarse en trabajar solo sobre las emociones que esta produce, trae como
consecuencia que, a la hora de la practica del deporte o durante la competencia, el
problema se repita y vuelva a repetirse 1o mismo, trayendo como consecuencia la
aparicion de sentimientos de incapacidad sobre la tarea, baja confianza, baja autoestima,

entre otras.

Por otro lado, se encontrd que las estrategias evitativas (DOC) poseen una
relacion positiva poco significativa con los factores del burnout (agotamiento
fisico/emocional, reducida sensacion de logro y devaluacion de la actividad deportiva),
lo que supone que la utilizacion de este tipo de estrategias puede resultar desadaptativo
para deportistas que presentan sindrome de burnout. Al respecto, otros autores han

encontrado hallazgos parecidos (Blair, 2008; Brougham, Zail, Mendoza y Miller, 2009)
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y asociaciones de DOC con variables, que se han observado, que se vinculan con el
burnout como depresion (Gonzales, Tein, Sandler y Friedman, 2001) ansiedad cognitiva
(Pinto, y Vazquez, 2013), asi como relacion inversa con el logro de objetivos (Nicholls,
et. al., 2016) y con autoaceptacion y autoconfianza (Romero, et al., 2010; Molinero, et

al., 2010).

Sin embargo, Estévez, Oliva y Parra (2011), en un estudio con jovenes
encontraron que dichas estrategias evitativas pueden resultar adaptativas en casos en que
las personas experimenten situaciones estresantes en simultdneo, ya que estas permitiran
atender las problematicas una por una reduciendo la carga tensional y emocional que

estas pueden generar.

Un analisis complementario respecto de que las estrategias EOC y DOC no son
herramientas Utiles para afrontar el sindrome burnout en los futbolistas juveniles, esta
relacionado con que ambos tipos de estrategias, en las que estan comprendidas
“resignacion”, “salida de emociones desagradables”, “distraccion mental” vy
“distanciamiento”, poseen una connotacion social negativa, al ser valoradas como
conductas que evaden problematicas que necesitan ser enfrentadas. Esto favorece que los
futbolistas experimenten insatisfaccion de sus necesidades basicas psicoldgicas de

competencia y de relacion con los demas (NUfiez, 2014).

En primer lugar, respecto de la necesidad psicologica de competencia, los
deportistas que no alcanzan los objetivos esperados comienzan a sentirse menos
talentosos o con menos habilidad frente al grupo, lo que limita su sentido de competencia;
sumado a ello puede enfrentar dicha experiencia emocional evadiendo situaciones, como
los entrenamientos de su club deportivo, en las que debe demostrar las habilidades y

talentos de las que no se siente seguro trayendo como consecuencia una disminucién en
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sus capacidades tecnicas, tacticas, fisicas y mentales. En cuanto a la necesidad de relacion
con los demaés, el hecho de evadir la situacion problema o expresar abiertamente
emociones como llorar, en un contexto cultural que tiene poca apertura hacia dichas
actitudes (Daros, 2014), puede ocasionar rechazo o hasta inicios de “bullying” de parte

del equipo hacia el futbolista.

Por ultimo, cabe mencionar los factores limitantes que se presentaron durante el
presente estudio. En primer lugar, no se hallaron instrumentos psicoldgicos pertinentes
con evidencias de validez y confiabilidad en nuestro pais que midan los constructos que
se desean relacionar en el &mbito deportivo, por esta razon, previamente a realizar la
aplicacion de los instrumentos en nuestra muestra, se realizd un analisis de las
propiedades psicométricas de los dos cuestionarios a utilizar. Ademas, debido al hecho
de que la muestra a estudiar fue seleccionada de forma no aleatoria y por conveniencia
(Hernandez et al., 2014) en dos clubes de fatbol, la generalizacion de los resultados sera

pertinente solo a muestras con caracteristicas similares a la del estudio.
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CONCLUSIONES

En cuanto a las propiedades psicométricas de los instrumentos utilizados se concluye:

Respecto a las evidencias de validez de contenido de los cuestionarios ABQ e
ISCCS, se encontraron diferencias con los instrumentos originales, motivo por el
cual algunos items se reformularon para obtener evidencias consistentes.

En cuanto a las evidencias de validez relacionadas a la estructura interna, el
cuestionario ABQ no replicé la estructura tridimensional propuesta al momento
de la creacién del cuestionario (Raedeke y Smith, 2001), sino que se encontrd una
estructura bidimensional: AFE y RSL-DPD. Mientras que en el cuestionario
ISCCS se encontro lo contrario, es decir, se evidencio una estructura similar al
sustento tedrico encontrado por Gaudreau et al. (2005).

Respecto a las evidencias de confiabilidad de los puntajes de ambos instrumentos,
se obtuvo coeficientes de alfa de Cronbach y alfa ordinal superiores al .70 (Field,

2009).

Respecto de los resultados inferenciales y de las correlaciones entre las variables de

estudio:

Solo uno de los factores (Reducida sensacién de logro/Disminucion de la practica
deportiva) del sindrome burnout tiene una relacién inversa con los diferentes tipos
de estrategias de afrontamiento (TOC, EOC y DOC)

Se encontrd una relacion inversa y estadisticamente significativa entre la
dimension Reducida sensacion de logro/Disminucion de la practica deportiva del

sindrome de burnout y las estrategias de afrontamiento centradas en la tarea;
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mientras que con la dimension agotamiento fisico/emocional, se encontré una
relacion inversa pero no significativa.

Se encontré una relacion positiva y estadisticamente significativa entre las
estrategias de afrontamiento centradas en la emocion con los dos factores del
sindrome de burnout.

Se encontrd una relacion positiva pero no significativa entre las estrategias de
afrontamiento de evitacion (DOC) y los dos componentes del sindrome de
burnout, sin embargo, las DOC pueden ser Utiles en situaciones donde el

deportista presenta muchas situaciones estresantes de manera simultaneas.
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RECOMENDACIONES

Vistos los hallazgos del estudio y buscando la mejora del proceso de formacion de los

futbolistas juveniles en nuestro pais se plantean las siguientes recomendaciones:

= Ampliar el estudio de propiedades psicométricas de los instrumentos utilizados,
principalmente en cuanto a la estructura interna, implicando a las diferentes

disciplinas de competicion deportiva.

= Utilizar las versiones de los cuestionarios ABQ e ISCCS para poder evaluar a
poblaciones similares, debido a que sus puntuaciones cuentan con evidencias de

validez y confiabilidad.

= Explorar las estrategias de afrontamiento y el sindrome de burnout en futbolistas
pertenecientes a la seleccién juvenil y profesional de nuestro pais, considerando

nuestra actual etapa de evolucion futbolistica.

= Explorar las estrategias de afrontamiento y el sindrome de burnout en futbolistas
juveniles pertenecientes a clubes deportivos profesionales de nuestro pais, en

vista de que ellos son las “canteras” para los proximos procesos mundialisticos.

=  Ampliar investigaciones respecto a las causas principales y consecuencias del
sindrome de burnout en futbolistas juveniles de nuestro pais. Con esto podria
incrementar la importancia del conocimiento y tratamiento de dicho sindrome en

el ambito deportivo.

= Considerando la relacion inversa y significativa encontrada entre los factores del
burnout y las estrategias de afrontamiento centradas en la tarea en nuestra
muestra, se ve necesario disefiar programas en los cuales se ensefien dichas

estrategias en el proceso de formacion de los futbolistas juveniles en nuestro pais.
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Dado las evidencias de asociaciones positivas entre las estrategias de
afrontamiento centradas en la emocidon y de evitacién con los componentes del
sindrome de burnout, se recomienda evaluar la pertinencia e inclusiéon de dichas

estrategias en el proceso de formacion de los futbolistas juveniles en nuestro pais.
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ANEXO 1: INSTRUMENTOS UTILIZADOS

Ficha Sociodemografica

Edad: afios Sexo: 1M () 2F()

Fecha: / /

Fecha de nacimiento (dia/mes/afo):

Lugar de nacimiento:

1.Lima( ) 2. Provincia ()

3. Extranjero ( )

¢Con quién(es) vives:

Tipo de vivienda:

- Casa () - Casa del club ()
- Departamento () - Cuarto Alquilado ()
- Dentro del club () - Otro:

Nivel de instruccion:

Primaria completa ()  Secundaria completa ( )

ARos practicando futbol (a nivel competitivo):

Afos dentro del club actual:

Horas de entrenamientos a la semana:

N° de dias de entrenamientos a la semana:

Categoria a la que pertenece:

1997 () 1998 () 1999() 2000() 2001 () 2002() 2003 ()

2004 ( )
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CUESTIONARIO ABQ PARA FUTBOLISTAS (ORIGINAL)

Indica CON QUE FRECUENCIA TIENES CADA UNA DE LAS SENSACIONES QUE SE

DESCRIBEN. Para ello, marca con un aspa tu respuesta en el cuadro gue corresponda.

Casi
nunca

Pocas
Veces

Algunas
veces

A
menudo

Casi
siempre

1. En el fatbol estoy logrando muchas cosas
que valen la pena.

2. El entrenamiento me deja tan cansado/a que
me cuesta reunir la energia suficiente para
hacer otras cosas.

3. Estoy dejando de disfrutar del futbol.

4. La préctica del fatbol me deja demasiado
cansado/a

5. Creo que no estoy logrando mucho en el
fatbol.

6. Mi rendimiento en el fatbol me importa
menos que antes.

7. Pienso que no estoy rindiendo a mi nivel
real en el fatbol.

8. La practica del fatbol me deja mentalmente
agotado/a.

9. Creo que no me interesa tanto el futbol
como antes.

10. Me siento fisicamente agotado/a por el
fatbol.

11. Me preocupo menos que antes por triunfar
en el futbol.

12. Me agotan las exigencias fisicas y
mentales del futbol.

13. Parece que, haga lo que haga, no rindo
como deberia.

14. Creo que tengo éxito en el fathol.

15. Tengo dudas de si el fitbol merece todo el
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Cuestionario de Estrategias de Afrontamiento en Competicién Deportiva (ISCCS)

(ORIGINAL)

El objetivo de este estudio es conocer lo que los deportistas pueden hacer o pensar durante las situaciones
estresantes de la competicién deportiva. Con esta finalidad, te pedimos que indiques con qué frecuencia
tienes/experimentas cada una de las siguientes situaciones que se describen en las siguientes enunciados:

En la escala, se pide que marques con un aspa (“X”) la opcién que indique la frecuencia con la que

has usado cada una de las siguientes estrategias durante las competiciones.

1 =Nuncalohago 2 =Casinuncalohago 3 =Algunas veces lo hago 4 = Casi siempre lo hago 5 =Lo hago siempre

Casi nuncalo

hago

Algunas veces
lo hago

Casi siempre

lo hago

Lo hago
siempre

10
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ANEXO 2: CONSENTIMIENTOS INFORMADOS

Consentimiento Informado para Investigacion

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer al Club Deportivo Universidad
de San Martin de Porres - Division de Menores una clara explicacion de la naturaleza de

esta investigacion, asi como de su rol en ella.

La presente investigacion es conducida por Marco Filipo Moschella Coello, estudiante
de pregrado de la Universidad de Lima. La meta de este estudio es conocer la
relacién que existe entre el burnout (sindrome de agotamiento emocional) y las
estrategias de afrontamiento en futbolistas juveniles de un club de divisiones

menores de Lima metropolitana en actual competicion

Si usted, como encargado del club deportivo, accede a que los deportistas juveniles
participen en este estudio, se les pedird responder preguntas en una encuesta
sociodemogréfica y dos tests psicodeportivos. Esto tomaré aproximadamente 60 minutos

de su tiempo como maximo por cada equipo.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja
sera confidencial y no se usard para ningun otro proposito fuera de los de esta
investigacion. Las respuestas al cuestionario y a los test seran codificadas usando un

namero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante el proceso de investigacion. lgualmente, puede pedir que cualquier deportista se

retire de la misma en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma.

Por altimo, es importante dar a conocer que los resultados obtenidos seran analizados
grupalmente para poder dar respuesta a la pregunta de la investigacion, motivo por lo

cual no seréa posible dar informacion de forma individual.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto, como Jefe del Club Deportivo Universidad de San Martin de Porres - Division
108



de Menores, que los deportistas juveniles del club participen voluntariamente en esta

investigacion, conducida por Marco Filipo Moschella Coello. He sido informado de que
la meta de este estudio es conocer la relacion que existe entre el burnout (sindrome
de agotamiento emocional) y las estrategias de afrontamiento en futbolistas

juveniles de dos clubes de divisiones menores de Lima en actual competicion

Me han indicado también que los deportistas evaluados tendran que responder una
encuesta sociodemografica y dos test psicodeportivos, lo cual tomara
aproximadamente 60 minutos. Reconozco que la informacion que se brindara en el curso
de esta investigacion es estrictamente confidencial y no serd usada para ningin otro
propdsito fuera de los de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que
puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento y que cualquier deportista
puede retirarse del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para
mi persona. De tener preguntas sobre la participacion de los jugadores en este estudio,
puedo contactar a Marco Filipo Moschella Coello al teléfono 987245443.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados globales de este estudio cuando éste haya
concluido. Para esto, puedo contactar a Marco Filipo Moschella Coello al teléfono

anteriormente mencionado.
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Saludos desde Peru

5 mensajes

Marco Moschella <marcomoschella@gmail.com> 27 de abril de 2015, 12:10 Para: constantino.arce@usc.es
Buenas tardes Constantino:

Le escribo desde Peru, soy estudiante de psicologia y estoy trabajando en un club de futbol de divisiones menores en
el area de psicologia.

Estoy estructurando mi proyecto de tesis y estuve buscando cuestionarios que midan el constructo de estrés,
pero no lo encontré. Lo que encontré fue la validacidn que hizo usted de Ahtlete Burnout Questionnaire (ABQ) al
idioma espafiol y me interesé muchisimo. Usted cree que me pueda enviar el cuestionario y los baremos o la
forma de correccion por favor? Se lo agradeceria mucho.

De antemano, muchas gracias por su apoyo

Constantino Arce <constantino.arce@usc.es> 28 de abril de 2015, 1:27

Para: Marco Moschella <marcomoschella@gmail.com>

Apreciado Marco,

en archivos anexos te envio dos versiones del ABQ en espafiol, una general valida para cualquier deporte y una
especifica para futbolistas. Ambas versiones fueran validadas psicométricamente en espafol.

Aprovecho para enviarte informacién sobre el Congreso Internacional sobre Futbol y Psicologia que organizamos
en nuestra universidad el préximo mes de Julio por si fuera de tu interés o supieras de alguien a quien pudiera
interesarle.

http://www.usc.es/gl/congresos/cpsifutbol/index.html

Muchisimas gracias.

Feliz dia!

Constantino Arce

Catedratico de Psicologia
Director del Master en Psicologia del Deporte

Universidad de Santiago de Compostela
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Hi from Peru

4 mensajes

Marco Moschella <marcomoschella@gmail.com> 7 de septiembre de 2018, 11:50

Para: patrick.gaudreau@uottawa.ca
Hi Patrick

I’m Marco Moschella from Peru. | wrote you for research gate about the permission of your
questionnaire ISCCS. Thank for your help. Nice to meet you

Patrick Gaudreau <Patrick.Gaudreau@uottawa.ca> 7 de septiembre de 2018, 12:00

Para: Marco Moschella <marcomoschella@gmail.com>

Hi Marco,

Thank you for your interest. Please find the CICS in the attached file.

We also have a Spanish version if needed.

Best regards,

Patrick

Patrick Gaudreau, Ph.D.

Professeur titulaire/Full Professor

Université d'Ottawa/University of Ottawa

Ecole de Psychologie/School of Psychology
136 Jean-Jacques Lussier, Ottawa, ON, Canada, KIN 6N5

Office: Vanier Hall 5023
Tel: 613-562-5800x4 308
Email: pgaudrea@uottawa.ca

ORCID iD is 0000-00034094-5423

Twitter: @GaudreauUOttawa

Chief Editor: Anxiety, Stress, and Coping
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