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INTRODUCCION

El presente trabajo se basa en la experiencia que se obtuvo como interna de psicologia con
menores institucionalizadas cuyas edades fluctian entre 9 y 14 afios de edad, dentro de un
Centro de Atencion Residencial en Lima Metropolitana. Donde segun investigaciones, la
institucionalizacién causa problemas de socializacion o relaciones interpersonales
ocasionados por la falta de interaccion social y de una atencion individualizada (Defensoria
del Pueblo, 2010).

Las razones por las que ingresaron, se debieron a la causal social de abandono, ya sea parcial
o total, donde las menores se hallaban en riesgo social como maltrato tanto, fisico como
psicoldgico, asi como también tocamientos indebidos y mendicidad. En ciertos casos, los
padres eran alcohdlicos y/o drogadictos. Mientras que en otros, el abandono era causado por
la muerte de los progenitores. Las caracteristicas que muestran algunas de las menores al
empezar el afio de internado, son timidez, actitudes hostiles y desintereés.

Las funciones y actividades que se realizaron frente a esta situacién, en primera instancia, fue
de generar confianza y que haya una relacion adecuada, para que de esta manera se pueda dar
paso a la evaluacion e intervencion pertinente para cada caso, dando importancia al tema de
habilidades sociales, expresion emocional y relacién de las menores que tenian hermanos(as)
dentro de la institucion. A la vez, las tareas ejecutadas también fueron para el personal a
cargo de ellas, como los auxiliares.

Los obstaculos que se presentaron durante la experiencia fueron, el tiempo limitado de las
menores, pues cada una de ellas tenia responsabilidades, tanto dentro como fuera del hogar,

ademas de asistir al colegio por las mafianas y actividades extracurriculares.



CAPITULO I: IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

En el mundo actual, es importante conocer que los nifios, nifias y adolescentes que tienen
como caracteristica que carecen de una familia natural, ya sea por diversos motivos como,
pobreza extrema y desigualdad, orfandad, embarazo adolescente, trabajo infantil y/o
explotacion sexual, comercial y por ultimo, el uso de drogas, conflicto con la ley, violencia
intrafamiliar, abusos y paternidad irresponsable, merecen crecer en un ambiente adecuado,
razén por la que ingresan a un Centro de Atencion Residencial (CAR), el Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables (2009) explica al respecto que:
Un Centro de Atencion Residencial es el espacio fisico administrado por una
institucion publica, privada, mixta o comunal donde viven nifias, nifios y adolescentes
en situacion de abandono o riesgo, brindandoseles la proteccién y atencién integral
que requieren, de acuerdo con su particular situacion, en un ambiente de buen trato y
seguridad, con el objetivo principal de propiciar su reinsercién familiar y social, o

bien, promover su adopcién. (p.67)

En este sentido, es importante destacar que, segun un estudio realizado por la Defensoria del
Pueblo, los nifios(as) y adolescentes que residen en los Centros de Atencion Residencial,
presentan en gran porcentaje problemas en la socializacion o relaciones interpersonales
causados por la falta de interaccion social y de una atencién individualizada. Asimismo,

presentan dificultades de aprendizaje y retraso psicomotor (Defensoria del Pueblo, 2010).

Por tanto, la institucionalizacion ocasiona grandes costos para los nifios(as), sus familias y la
sociedad, debido a que hay investigaciones donde se demuestran graves retrasos en el
desarrollo, discapacidad y dafio psicoldgico potencialmente irreversible. Estos efectos, son

mMAas severos cuanto mas tiempo se prolongue la estadia en un Centro de Atencion Residencial



y cuanto mas deficientes son las condiciones de aquella institucion (Fondo de las Naciones

Unidas para la Infancia, 2010).

En este sentido, Fernandez, Hamido y Ortiz (2009), manifiestan que la institucionalizacion o
acogimiento residencial es una de las medidas maés utilizadas, como respuesta a la situacion
de desamparo en la que se encuentran algunos menores. Concluyen que la estancia en un
centro de abrigo, influye en una peor adaptacion social y en el aumento de problemas
escolares y la aparicién de conductas disruptivas, de caracter agresivo, que dificulta la

convivencia en el centro.

Asimismo, no manifiestan solo problemas de conducta y adaptacion, sino también es
importante sefialar que los nifios y nifias que se encuentran institucionalizados, ademas,
experimentaron situaciones de maltrato, por lo que presentan elevados indicadores de

ansiedad (Deambrosio, Gutiérrez, Filippetti, Roman, 2018).

Por otro lado, con respecto a los Centros de Atencion Residencial publicos en el Perd, se
identifica una problematica que ha sido el no contar con los recursos materiales suficientes y
la existencia de un alto porcentaje de rotacion de personal, como lo sefiala la Defensoria del
Pueblo (2010) al afirmar que "hecho que perjudica el establecimiento de lazos afectivos con
los nifios y adolescentes residentes, condicién necesaria para su sentido de identidad y

seguridad personal y el inadecuado cumplimiento de los planes de trabajo en el CAR" (p. 28).

Por otra parte, el Centro de Atencién Residencial donde se realizé el internado es uno de los
albergues de nifios, nifias y adolescentes méas grande del Per(, donde se ofrece vivienda,
alimentacion, salud, educacién, vestido, recreacion y atencion integral, cuenta con personal
especializado para atender a los albergados. Su poblacién actual es aproximadamente de

doscientos cincuenta nifios desde recién nacidos hasta los 18 afios de edad.



Durante el afio pasado dentro del internado, se estuvo a cargo de alrededor de 17 nifias entre 9
y 14 afos de edad, quienes se encontraban ubicadas en el hogar de mujeres. En cuanto a su
educacion, pertenecian a tercer, cuarto y quinto grado de nivel primaria respectivamente. A la
vez, a partir de cuarto de primaria, realizaban actividades extracurriculares en un Centro de
Educacion Técnica Productiva (CETPRO). Las habilidades que ejecutaban eran reposteria,
manualidades, bordados y artes graficas. Asimismo, practicaban baile y canto, éste ltimo en

ocasiones, los martes y jueves por las tardes.

Asimismo, su cuidado y supervision estaba a cargo de las Hermanas de la Caridad de Santa
Ana y de las auxiliares, tanto de turno mafiana y noche. Las nifias de quienes estaba a cargo,
se encontraban ubicadas en el sub hogar de Virgen del Pilar y Sagrado Corazon, donde en
éste Ultimo, pertenecian las de mayor edad, ya sea a partir de 12 o 13 afios, mientras que en

Virgen del Pilar se ubicaban nifias entre 9 a 11 afios.

Segun el informe social, de cada una de las nifias de quienes estaba a cargo, las razones por
las cuales ingresaron a este Centro de Atencion Residencial, fueron por la causal social de
abandono, parcial o total. Ademas, se encontraron algunos casos donde las menores se
hallaban en riesgo social, como maltrato fisico y psicolégico, tocamientos indebidos y
mendicidad. En ciertos casos, los padres eran alcoholicos y/o drogadictos. Mientras que, en
otros casos, se debid a la muerte o abandono total de sus progenitores. Cabe resaltar, que las
menores muestran actitudes hostiles, timidez, indisciplina, lo cual ocasiona que la relacién

con sus pares y figuras representativas no sea la adecuada.

Ademas, la edad de las menores en la que ingresaron, fluctian entre los 4 y 11 afios,
entretanto, los afios que se encuentran dentro de un Centro de Atencion Residencial, hasta el

afio 2016, fueron entre 2 y 6 afios de permanencia.



CAPITULO II: DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES Y
TAREAS REALIZADAS

Las actividades realizadas fueron delimitadas bajo el criterio del departamento de psicologia,
a la vez, éstas se han visto supeditadas al tiempo de cada una de las menores, ya que tenian
responsabilidades tanto dentro como fuera de sus sub hogares.
Asimismo, cada actividad era notificada a la supervisora por medio de un reporte mensual
(\Véase apéndice 1).
2.1 Rapport
Al tener conocimiento sobre la identidad de las nifias asignadas, se empez6 por leer
el informe social de cada una de ellas, para asi tener un antecedente antes de
conocerlas personalmente.
La presentacién con algunas nifias, especialmente con las menores, fue sencillo
pues se mostraron abiertas a la conversacion. Sin embargo, con la mayoria resulto
ser mas complicado, esto debido a que, en el momento de la presentacién, no
mostraron interés, inclusive, hubo nifias que se retiraron antes de terminar la
presentacion o simplemente continuaron con sus actividades.
2.1.1 Seguimientos
Una de las funciones era dirigirse temprano a cada uno de los sub hogares,
para revisar el cuaderno donde las auxiliares comentaban acerca de ellas,
desde problemas fisicos que presentaban, hasta indisciplina. De igual
manera, se debia averiguar acerca del comportamiento dentro del colegio,
informacidn que se obtenia por medio de los profesores a cargo de ellas. Al
tener esa informacion, se plasmaba en reportes que iban en su archivo

psicolégico (Véase apéndice 2).
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2.1.2 Observacion
El método de observacion fue til para los reportes de seguimientos, el cual
se realizaba en los momentos donde se encontraban realizando actividades
fuera del horario de clases, ya sea en la hora de recreo, cuando practicaban
baile 0 a la hora de almuerzo.
Al inicio, las menores solo miraban; poco a poco, se fueron acercando al
interno y al responder sus preguntas, otorgaba la confianza de que ellas a la
vez, cuenten experiencias o datos sobre ellas.
Asimismo, la confianza se fue llevando a cabo, por medio de las
conversaciones acerca de sus gustos, pues se empez0 a indagar acerca de
los temas que llamaban su atencion y el siguiente encuentro, parte de la
conversacion era en relacion a esos temas en particular.
2.2 Evaluacion
La evaluacién estuvo compuesta por cinco pruebas por cada menor, cuatro
psicoldgicas y una de aprendizaje, segun el grado que cursaban las nifias, pruebas
dadas por la institucion, sin embargo, se utilizaron cinco pruebas psicoldgicas, ya
que la aplicacion de dos de las pruebas, variaba segun la edad de la menor.
Las pruebas psicologicas utilizadas dentro de la institucion, fueron, el Test de
Inteligencia para Nifios de Wechsler - Tercera Edicion, para nifios(as) Yy
adolescentes de 6 a 16 afios, no se aplico la Gltima version, ya que ésta no se
encontraba validada en el Perd, otra de las pruebas fue el Test Gestaltico
Visomotor de Bender para nifios, esta prueba se aplicaba en nifios(as) de 4 a 11
afios de edad, mientras que el Test de Retencion Visual de Benton, era para
nifios(as) y adolescentes a partir de 8 afios en adelante, razén por la que se aplicaba

una de las dos.
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Por altimo, dos pruebas proyectivas, el Test de la Familia y el Test de la Figura
Humana para nifios, ambos a partir de 5 afios hasta la adolescencia, no obstante,
éste ultimo solo es hasta los 12 afios, en este caso, las nifias mayores a esta edad
pertenecientes a la poblacion en estudio, por recomendacién de la supervisora, se le
continuo aplicando el Test de la Figura Humana para nifios.
La aplicacion de las pruebas se realizaria en un lapso de dos a cinco dias, debido a
que todo dependia del tiempo, motivacion y disposicion de la menor a tratar.
2.2.1 Pre- Aplicacion
Antes de la aplicacion de las pruebas, se empezaba por conversar de su dia
0 de algun tema en particular de su preferencia. Segun sea el caso, eso
bastaba o se procedia a jugar juegos de memoria, ya que habia menores que
no deseaban conversar.
2.2.2 Aplicacién de pruebas psicoldgicas
Luego, se procedia a explicar en qué se basaba la evaluacion, segun la
administracion de cada prueba. Todas las evaluaciones han sido por la
tarde, en algunos casos, durante las primeras horas de la noche.
2.2.3 Post - aplicacion
Después de cada evaluacion, se jugaba los juegos de memoria, o ludo
minimo una vez o mas, dependia del tiempo de cada una de ellas, pero era
un juego que las entusiasmaba en demasia.
2.3 Realizacion de Informes
2.3.1 Correccion de pruebas
La correccion de pruebas se realizaba en horas de la mafiana mientras que
las nifias estaban en el colegio o por las noches; se basaba en los manuales

de cada prueba al igual que los puntajes, salvo los puntajes de las pruebas
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proyectivas, ya que el departamento de Psicologia de la institucion, nos
brindd un cuadro acerca de éstos (Véase apéndice 3).
2.3.2 Redaccion de pruebas

Existen dos tipos de informe psicoldgico dentro de la institucién, el informe
evolutivo y el informe inicial. EIl informe inicial, se realizaba cuando un
menor ingresaba a la institucion, el cual estaba constituido por, datos de
filiacién, motivo de ingreso, resultados de la evaluacion psicoldgica,
conclusiones y recomendaciones, éste Gltimo se dividia a nivel de salud,
psicolégico, hogar, social y legal (Véase apéndice 4). Entretanto, el informe
evolutivo, se realizaba cada seis meses, y contenia datos de filiacion,
motivo de ingreso, resultados psicologicos, situacion actual 'y
recomendaciones, pero en este tipo de informe era a nivel general (Véase

apéndice 5).

2.4 Intervencion
2.4.1 Charlas dirigidas a auxiliares
Las charlas otorgadas a los auxiliares fueron dadas por el servicio de
psicologia en general, los dias miércoles de 10 a 12 del dia, relacionados
mayormente al tema de habilidades sociales, para incentivar la buena
relacion entre ellos y los menores, ya que éste tema mencionado, se aprende
a través de varios mecanismos, dados como el aprendizaje por experiencia
directa, aprendizaje por observacion, aprendizaje verbal o instruccional y
aprendizaje por feedback interpersonal. Ademas, es necesario que los nifios
hayan desarrollado una correcta relacion con su figura de referencia, para
que de esta manera se puedan desenvolver y se dé una interaccion adecuada

con sus compafieros (Monjas, 1993).
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2.4.2

Asimismo, se ejecutaron charlas para motivar y valorar el trabajo que los
auxiliares realizaban con y para ellos. Algunas de las charlas dadas fueron,
El Rol Paterno, 10 Criterios para Educar Personas Valiosas, Criterios para
Educar a un Adolescente 1y 2, entre otros.

Actividades realizadas con las menores

Las actividades realizadas con las nifias eran limitadas, debido a las
responsabilidades que tenian, razdn por la que el tiempo en ocasiones no era
suficiente. No obstante, por medio de juegos se trataba de generar
habilidades sociales en ellas, ya que algunas menores mostraban
dificultades al relacionarse, lo que ocasionaba en ciertas oportunidades
reacciones un tanto hostiles; por lo tanto, el entrenamiento en habilidades
sociales es importante, en modificacion de conducta por la relacion entre las
dificultades de un sujeto en sus relaciones interpersonales y el riesgo de
presentar un trastorno psicopatologico, y por las numerosas areas de
aplicacion en las que se puede trabajar (Olivares y Méndez, 2008).

Se tratd de incentivar la valoracion de las cualidades de los demas, teniendo
en cuenta las diferencias entre ellas y asi fomentar el respeto, tolerancia y
empatia, por ejemplo, el juego de los espejos, donde se trabajé en parejas
estando frente a frente, donde tenian que describirse fisicamente, después
hacer un dibujo de su compariera. Otra actividad relacionada con lo
mencionado, fue la de colocar los nombres de sus compafieras en una caja,
y cada una debia sacar un nombre y decir lo que mas les gusta de esa
persona. Al finalizar cada actividad, se conversaba acerca de lo que se hizo.
A la vez, se ejecutd otro juego que ademas de tratar de generar habilidades

sociales, las menores se pudieron expresar emocionalmente, porque, el
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juego se basaba en contar el Cuento de Elmer, cuento que trata de un
elefante diferente a los demaés, que por encajar cambia su forma de ser, pero
los resultados no son lo que esperaba, por lo tanto, las nifias debian de
comentar si en algin momento se sintieron igual y comentar entre todas
acerca del cuento. Siguiendo esta linea, con algunas nifias, tambien se
trabajo el diario emocional, donde tenian que describir las emociones que
sentian en diversas situaciones durante el dia y si deseaban, comentarlo.

Asimismo, se llevo a cabo tareas de arteterapia con las nifias mas cohibidas,
con las que la conversacion no era muy fluida, razén por la que se considerd
esta técnica, para que puedan comunicarse sin tener la necesidad de
verbalizar sus pensamientos y/o sentimientos. Segin Henley (2000), la
terapia artistica otorga una manera de solucionar problemas visualmente, lo
que ocasiona a ser menos literales y reforzar la autoexpresion, ofreciendo
un modo no amenazante de lidiar con el rechazo, por lo tanto, vendria a ser
un medio aceptable de descarga emocional, permitiéndole al nifio calmarse.
Finalmente, en la medida que se pudo, se traté de fortalecer la relacion
fraternal de algunos nifios con sus hermanos también institucionalizados,
pues como se menciond, se encuentran divididos, por sexo y edad. Esta
iniciativa se propicié con la ayuda de mas internos de psicologia, que
estaban a cargo de los hermanos(as). Se buscaba una hora adecuada donde
coincidan en no tener responsabilidades, y se incentivaba a realizar juegos

en conjunto, durante ese corto tiempo.
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CAPITULO I1I: RESULTADOS DE LA INTERVENCION

Se puede mencionar satisfactoriamente que, en relacion a la confianza y cercania con las
menores, el inicio fue complicado debido a la resistencia por parte de ellas, se llego a lograr
un vinculo ameno con cada una de ellas, inclusive no solo con las menores que estaba a
cargo, sino también con mas nifias de los sub hogares.

El vinculo cercano que se alcanzo, fue con la mayoria, pero la relacion de respeto fue con
todas, por otro lado, se puede afirmar que este objetivo se consiguié por la frecuencia y
continuidad de los encuentros, es decir, la cotidianidad, el interés que se mostrd en cada una
de ellas, incluyendo sus gustos, preocupaciones, en su bienestar en general, lo cual permitié
que la relacion fuera de cierta manera horizontal, y no sea vista como una figura de autoridad
que imparte miedo, sino por el contrario, como satisfaccion personal, se consiguio proyectar
una figura de amistad en quien podian confiar, debido a que se mantuvo una relacion de
respeto, por esto se resalta la importancia de la escucha activa, del acompafiamiento y en
especial, de la empatia.

Con respecto a la evaluacion a nivel cognitivo, cuatro de las menores obtuvieron un
coeficiente intelectual que las ubico dentro de la categoria de normal promedio, pues sus
puntajes variaron entre 90 y 97. de igual manera, cuatro nifias se ubicaron dentro de la
categoria de normal inferior, donde sus puntajes fluctuaban entre 81 y 88. entretanto, cinco de
las menores alcanzaron puntajes entre 71 y 79, siendo ubicadas en la categoria de fronterizo.
tres de las menores, en la categoria de deficiencia leve, con puntajes entre 61 y 69 y, por
altimo, una de las menores, que era la mayor de todas, con 14 afios, se ubicd dentro de la
categoria de Deficiencia Moderada, con un puntaje de 46, lo cual implicaba, hasta ese
momento, una diferencia de alrededor de 7 afios por debajo de su edad cronoldgica.

En relacién al nivel socio-emocional de las menores, se puede comentar, que segun el cuadro

acerca de los puntajes de las pruebas proyectivas que nos brind6 el servicio de Psicologia de
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la institucion, solo tres de las menores alcanzaron un nivel adecuado, ocho adquirieron el
nivel de leve, mientras que seis, el nivel moderado. Los problemas emocionales que mas
destacaron, pues nueve de las menores lo mostraron, fueron de Relacién Interpersonal, siete
nifias presentaron problemas afectivos, siete nifias exteriorizaron problemas de autoestima y
cinco, problemas de conducta.

A nivel de Maduracion Visomotora, las cinco nifias que fueron evaluadas con el Test
Gestaltico Visomotor de Bender, obtuvieron alrededor 2 meses a 7 afios por debajo de su
edad cronologica. Mientras que las menores restantes, a quienes se les aplico el Test de
Retencidn Visual de Benton, cuatro menores lograron un nivel adecuado, dos alcanzaron un
nivel promedio, una el nivel de normal inferior y cinco obtuvieron un nivel deficiente de
ejecucion esperado para su edad cronologica.

En cuanto al nivel de aprendizaje, de acuerdo a la prueba da la propia institucion, segun el
grado de primaria al que pertenecian, se puede mencionar que una obtuvo un nivel bueno, dos
regular, seis bajo y ocho muy bajo.

Acerca de la realizacion de los informes, se puede aseverar que fueron de ayuda en cuanto a
la organizacién de documentos, pues de esa manera se facilitd saber cbmo poder realizar una
adecuada intervencién; asi como para el servicio de Psicologia en general, ya que los
informes tenian que estar actualizados por si se presentaba un asunto legal en cuanto a las
menores, como enviar el expediente de cada una de ellas al Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables o si se manifestaba una presunta adopcion.

Referente a la intervencion en si, en relacion a las charlas dirigidas a los auxiliares se
consiguié que éstos, muestren interés por los temas brindados, razén por la que dias
posteriores a cada una de las charlas nos comentaban acerca de como iba la relacién con los
nifios, nifias y adolescentes respectivamente. Asi como también, se evidencié un cambio de

actitud hacia nosotros, ya que al inicio solo era un saludo cordial, después, se fueron
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acercando a formularnos preguntas, inquietudes, acerca de los menores en general, lo cual
generaba que se dé un adecuado trabajo en conjunto con y para los nifios, nifias y
adolescentes.

Por ultimo, se puede afirmar que gracias a la confianza lograda con las menores y por medio
de los juegos y actividades implementadas, se consiguio que entre ellas haya un ambiente de
respeto, comparierismo, el saber escuchar, aceptar opiniones, actitudes que se pudo observar
dentro y fuera del ambiente de psicologia.

No obstante, aparte de la satisfaccion del trato de respeto y cercania que se logro, sobresale el
hecho de que todas las nifias consiguieron expresarse emocionalmente de alguna manera, ya
sea al conversar o manifestandolo por medio de dibujos. Por lo tanto, se puede aseverar que
tanto el diario emocional, asi como el arteterapia, fueron de gran ayuda para conseguirlo,
pues alcanzaron a exteriorizar temas que probablemente no lo quisieron compartir con sus
comparieras, como por ejemplo el alcoholismo de sus padres de una de ellas, los tocamientos
indebidos a otra o la situacion dificil que tuvo que pasar una de las menores junto a su
hermana, para escaparse de su casa, donde también una de ellas era abusada sexualmente.
Finalmente, el encuentro entre hermanos, las oportunidades en las que se realizd, en ciertos

casos fue fructifero, sin embargo, en otros, realmente no habia mucha conexion.
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CONCLUSIONES

La escucha activa, el respeto, el interés en ellas y la empatia fueron aspectos relevantes
para generar confianza con las menores.

Es importante establecer un vinculo de confianza con la menor a tratar, ya que de esta
manera se logra con mayor facilidad la evaluacién o aplicacion de pruebas.

Las menores al realizar tareas compartidas entre ellas, como los juegos para fomentar
habilidades sociales, fuera del contexto del hogar y el colegio, mejoré la relacion entre
ellas, pues se pudo observar comparierismo y mayor tolerancia.

Herramientas como el diario emocional y el arteterapia, fueron de ayuda para conseguir
que algunas menores puedan expresarse emocionalmente.

Debido a la expresion emocional que lograron algunas menores y teniendo en cuenta sus
antecedentes y casos personales, se pudo observar la capacidad de resiliencia que poseen
algunas, pues a pesar de los errores que pudieron cometer sus progenitores, comentan que
ellas son diferentes y pueden ser mejores.

Al fomentar el encuentro entre hermanos, en algunos casos se pudo observar el vinculo
entre ellos y en otros no, ya que muchos de ellos no se ven debido a la division por sexo y
edades de los hogares y en los peores casos, tampoco pueden verse en el colegio, pues

algunos se encuentran en secundaria.
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RECOMENDACIONES

Si se desea tener una buena relacion con las menores, es ideal tener tolerancia, paciencia y
respetar el espacio y tiempo de cada menor, pues son personas Unicas.

Para la sesion con cada menor se debe tener en cuenta que las causales de ingreso y casos
personales de cada una de ellas son distintos, razon por la que es recomendable contar con
herramientas como la empatia y la comprension.

Se recomienda que no haya un exceso con respecto a la rotacion de personal,
especialmente con las personas que trabajan directamente con las menores, pues vienen a
ser la imagen de referencia para ellas y es importante para su sentido de identidad y
seguridad personal.

Los antecedentes y los resultados de las evaluaciones de cada una de las menores, no
deben influir en el trato y acercamiento para con ellas, ya que todas poseen una gama de
caracteristicas y habilidades que las convierten en personas valiosas.

Considerar que no siempre todas las actividades o terapias propuestas son ideales o Utiles
para las menores, pues cada una de ellas tiene una manera diferente de reaccionar y
responder frente a éstas; se debe tener presente sus antecedentes asi como sus
caracteristicas propias como referencia.

Incentivar mas actividades entre hermanos y por ende con mayor frecuencia, para que el

vinculo fraternal entre ellos se mantenga o mejore.
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APENDICE 1: INFORME MENSUAL

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES DE LOS INTERNOS DE PSICOLOGIA

REGULAR | CONDIC.

DESAPROBADO

PSICOLOGO(A) ..ottt ettt ettt ea s st s eas e e s e e see e ees et st st set et srsarssrssnssreenasssssaesassaens
HOGAR: ..o MES: ..o ANO:
1. EVALUACIONES DIAGNOSTICAS:
1.1.EXAMENES DE INGRESO
RESULTADOS DE LA EVALUACION
NOMBRE DEL MENOR EDAD APROBADO

1.2.EVALUACIONES PSICODIAGNOSTICAS

1.2.1. INDIVIDUALES
1.2.1.1. DE ALUMNOS

MOTIVO DE VALUACION
NOMBRE DEL MENOR EDAD
REVALUACION | P. APRENDIZAJE | P. COND. |JUZGADO/DIT
1.2.1.2. DE AULA
N° ACCIONES REALIZADAS
AULA EVALUADA -
ALUMNOS | APLICACION | CALIFICACION | INTERPRETACION | INFORME
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Il ATENCION TERAPEUTICA

2.1. INDIVIDUAL
2.1.1. PSICOTERAPIA

NOMBRE DEL MENOR EDAD N° DE SESIONES REALIZADAS
2.1.2. CONSEJO Y APOYO PSICOLOGICO
NOMBRE DEL MENOR EDAD N° DE SESIONES REALIZADAS

2.2. GRUPAL

N° DE MENORES ATENDIDOS

GDO. ESCOLAR

TIPO DE GRUPO

TER. CREAT. E. COG. OPER.
.  SEGUIMIENTOS Y TUTORIAS
NOMBRE DEL MENOR EDAD ENTREV. REALIZADAS OTRAS
MEN. HOG. | C.E. |ApoD. ACCIONES
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Iv. PROGRAMAS ESPECIFICOS: (Acciones en los Programas de Estimulacion Temprana,
Orientacidn Sexual, Orientacion Vocacional, Etc.)

V. ASESORIA Y APOYO TECNOLOGICO
5.1. A NIVEL DE PERSONAL

NOMBRE

CARGO

MOTIVO

NO
ENTREV.

5.2. ANIVEL DE PADRES O APODERADOS

Reuniones de asesoria (especificar las acciones realizadas y el objetivo)

VL. INVESTIGACIONES

Especificar los datos o aspectos en que participé en el mes: marco tedrico, aplicacidon de pruebas,

calificacion, interpretacion, andlisis de resultados, elaboracion de informe final.

VII. SUPERVISIONES
7.1. Reuniones Individuales de Supervision:
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7.2. Reuniones Grupales de Supervision:
Aspectos Tratados
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XIl. APRECIACION DE SU TRABAJO EN EL MES:

DEFICIENTE REGULAR

FECHA: ..o

BUENO

FIRMA INTERNO (A)

MUY BUENO

FIRMA DEL SUPERVISOR

EXCELENTE
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APENDICE 2: MODELO DE REPORTE DE SEGUIMIENTO

SEGUIMIENTO
NOMERE: EDAD:
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APENDICE 3: CUADRO DE PUNTAJES DE PRUEBAS
PROYECTIVAS

Puntaje de Pruebas Proyectivas

Problemas Leve (1 punto) Moderado (2 puntos) Severo \
Relacion Timidez, inhibicidn, Timidez, desconfianza e Problemas de
Interpersonal desconfianza; pero logra inhibicién que no logra contacto social.

superarlos superar con facilidad.. Se
relaciona mejor con pares
gue con adultos (o viceversa).

Conducta Negativismo, oposicion, Mucha dificultad para Agresion
dificultad inicial para aceptar aceptar limites y respetar el descontrolada,
ordenes o adecuarse a encuadre de la evaluacion. falta de limites,
limites. Antecedentes de problemas  conducta social

de conducta en el lugar en irregular (robos
gue vivid anteriormente. reiterados y
fugas a
conductas
delictivas).
Autoestima Inseguridad, necesidad de Afectan su desempefio, se
aprobacion, actitudes de hallan indicadores
sobrecompensacion, poca significativos en la prueba.
valoracion de si mismo que
no afecta significativamente
su desempenfio en el medio.

Afectivos Necesidades afectivas Necesidades afectivas Incapacidad
insatisfechas y/o dificultad insatisfechas y/o dificultad de para establecer
de expresion de afecto sin expresion de afecto que vinculos.
gue afecten afectan su relacion con el
significativamente su medio y se hallan indicadores
desempefio en el medio. en la prueba.

Inmadurez emocional.
Dificultad de Figuras aparecen poco Problemas de identidad, Perversiones
Aceptacion  diferenciadas de acuerdo con confusidn de roles y/o sexuales,
de su Rol su edad. dificultad de aceptacion de prostitucion.
Sexual roles.
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Problemas

Severo

Cuadros Psicopatoldgicos

Fobias y/o depresion severa.

Desorganizacion psicotica,
psicopatia.

Problemas
Adaptacion a
Situaciones Nuevas

Leve y Moderado
Observacion durante la
evaluacion y/o referido
en la anamnesis.

Severo
El nifio(a) tiene
caracteristicas fisicas y
de personalidad que,
unido a indicadores
emocionales en la
prueba, impediran su
adaptacidonala
institucion.

‘ Conflictos en el Area Familiar Sin Puntaje \

Problemas
Trastornos de los
Habitos

Moderado (2 puntos)
Enuresis, tics.

Severo
Encopresis,
tricotilomania
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APENDICE 4: INFORME INICIAL

SERCEREMALY EM BENEF S N s
N LA METRIMYE R TIANA

IN P L _N°® 0SS M-PPA 2016

L DATO2 DE RILIACION

Nomdres y Apellices - XXX
Fecha ce Nacimiento - 09 ce jutio cel 2004

Ecac 12 afos, 1 mes
Feche ce Ingreso 29 de agosto, 2016
Fecra Actuel - OF ce sepuemiee, 2016

& MOTIVO DE INGRE 20

XXX Ingress o el 29 ce Agoso cel 2016, jumto 8 su
Remmans YYY ce 5 sfos ce eced, mediante of 08Ci0 N° 70mx-2016-MAMP-OGNNADIT-
UITLIMA NORTE CALLAO, con e Causal 2ocial ce "Presunto Estado de Adandond”,
ademds, de ser vicimas ce maiteio f3iCO por pene de su progenitom, ls 8m. 222 Hen
3ico vusiaceces del CAR Prveco "v—M—", donce estuviercn aidegaces desde of mes
ce noviemdee gel 2012, por la axda mencionsds, sin embamgo, fern sepersdas de
CichO cento ya que la mencr YYY, habdis Sico victima ce tocamientcs Indedicos por pane
Ge un scciescente tlamdién SiDegecs en aqueils Insttucion.

B. REJULTADO? DE LA EVALUACION PICOLOGICA
A Nvel imtsiectual, XXX cotene un Coefciente imtelectual que la ubdica dento Ce la
cetegoria de Nosmal infedor. Con una Ecac Mental de § acs, 7 meses, encontdndose 2
afcs, € meses, pordedeo de su edad croncidgica.
La acolescente presenta melor desempedo en of &ee Vemel, ubicdncose en la categoria
ce “Nomnal Inferor”, mientes Que, en ol &ree Elecutiva se encuenta en la categoria de
“Fromtedo”.
En o ongiisis Imtm<est o &ea ce melor cesempefio es ls ce Veiocices ce
Procesamients, pues Tene e hadiicad pams ogpanizar o conccimiento y resoiver
sitceciones ce s vica clada, LUNZRACO Ce 10mms 12 SU CMeto Social ¥ SenTiCo comin.
En relacitn & &ma ce Comprensitn Vemel, tamdién Yene buen Cesempefo, ya oue
posee hadiliced vemeal, es cecir Tene un conccimiento espenmco de paiadras aslcomo
fommacion ce conceptos y caliced ce lemgusie; ademds ce tener la capeciced de
comprensgion veal.



Codl milsmo modo, =n e s die Aesemcls de Disteclbllided, Jesshon dermoesing ol
Femnilidad e podar penTAnACST SATAE ¥ Concantmds an one scivided sspecHos, e
sl Irnnolacrs S memiodia & oo plaso

Mlanims, gos o dma die menor desempefio a5 e de Ogenizaciin Femepdye, v ogoe e
mxpiis dificll poder snficiperss ssimer ¥ oompender oS snbecedenies. W lex
conzacmencias posies die oz Reckos, e disclrmd cmples adescmedamenie la confialdad
i las expedemclias Cofidlames.

A vl g Radormclde Visommoiors, cibfame o plved peomedlo, 1o Sl ax Bl deeie de
s ey emr s el cromolidg i,

En mdachin ol plvel de apeendlza)e, cbfeme on endlmienic "Ba) o™ pam o grado a6 ol goe
= amoment pdcade (5 grado), domde =l dems de e desermmeto e Langos) s, poss
oinfrng on poniale "Boenco” ya gos desamolla adeossdarmenie e epcholos. de commpeens o
lechom ¥ sanfdo comle. For ofm lado, & A g mmemor desermpefs ax abammdion
domde obirns o ponfale de "oy balo™ poes oo difcoifsd pers pesolner peoiodermees
e, msl Doemd medi o Femses e ecichos, die mralBplbcchon ¥ divishon.

A plvel socioremoclorals XXX eg ome plfs gos se mroeste mepetoose v DEts de st
e Com SUS Compafiens, e moestm coblioide, evashis, & e ez mdels sendmienhos de
Imazdimscmmc it o diz Colipe [eoir mo mohmar comsciammenie, presenta diflomifad em el comtmchio.
Mo cbshiambe, moesim msgos de agesivided debido o oo o presenciado esie G de
condincta em oo amblenie dorde e eRconfmibe. Sin emiego, Heme o mecesided de
copirlar | ageesldn ¥ mrancle a adonker o s,

iCom msgechio & e dirdenlos fmillar, XXX s hogra Idenddoer com ol mcles famillar, lendo
Dz Frermed s Sgore mds signifcosina e slla, mienies gos mees i dls e lamienbo Feecls
& padpe peesenks oms erdencls mgeeslie de e persorallded, demosands sigros de
Irseguridad, ya Qo= Seme o mecesidad de apoys ¥ de on ponbs de edemmmcia, O g
proaislamans [0 santls cosndo s mds pequetes Enocuento & su eelachin tmbemal
horms i Cons |dermchin & 50 P

Lox mscarismos die dederss qoe oz, son e mgmsidn y ragachio.

A plne] sl exid denfdosds Com 50 ol SE.

Achusimenhs, se glenis Indedsnss dmnie | sihoscldn e s que Se SnCnenTm, i oo
desoomore o o et el mlizsrgeds e e ins oo
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el LA i g 1AL [ £
| e

. DML IIHE 3
XXX pezenfs on Coclente inbelechnsl go= la oblce denfo de e cafegoris "ol
Inferioe”. Com wme Eded Mental de 9 afos, 7 meses. A nlved die so Madorschin

Visomotom s ancmenim dente died mlvel peoenalo, & perado parm S adad cromoldglon.
Ersanta wn Froodeme Emocionel Leye, snconfndose problemes e o dees de

comdincha v mhoes Hms

V. FRECOMEHDACISMER

& mmd g Sl
- Exsrmen Motdclomals perm descastar algie grado de des matdcdn,
- Exmemen ¥ oontml pedldsdion

o pived Peioidgiog:

- Seguimienhs ¥ spoys pshocddghco dumnds s estadls, pem obsernar s enolaclan ¥
i lhie derim die la Ies dhschoe.

-  Ublceds on o Geapo die Adapischier pam gos smomeniee on espechs donde psesds
B A 510, moclores ¥ serdmienhos & eshe nlved.

-  FResvalechds denfm de § meses, pam pecisar sos remadems eowsos & el
Il v ermceclhomal .

& olved gl Hoger

- EBdndads on o cliido ¥ femiller, pars gos ax] se poede sdepiar Con mayor iecllided
&l proces o die [nbemaenlanio.

- EBdndads lex pofmes de oonrnemcle denfm ded Hoger como peats pers o sdecmado
desemnolvimienio de 5o condinchia e e Secchda gus 52 e ppdgee denio ded Hoger de

LR
- Faficiperen las acividades progrsmadies. por s Insihechie.

& piled Sl

- Segulmienio ¥ visiia domibcillads pes e smpllacitn de debos, peesio gos R SE Clen
con datos de e kistoda persoral de e pife sl momenko del Ingeeso. De anconiar s
migin farmillar oo b clfen o la insShechder pars poder sl e srarmresis.

- piegeda & Fogema de Encosenino pem hermesos. pam fodalecer oz lagos
fiemmos. Oon S0 Fermenes Viiere, feminddn aliergede e e IRs Shechon.
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Mnieipatiahad Mot ronott ane SOCTEDAL D8 BENES M ENCEA
e Lima I @ I LIV MR TROROR EANA

Aoia lzoa

Seguimiento ce I8 Investgecion Tuteler, pera Cetnir su estadia dento cel ye
vaveés ce la DITMIMP que sgoten la bisqueds de familie extenss de la menor
pa/s Que puecan ecogera y ses minsenaca en un send familler, [Unto Con SU
Rermana. pars Que asi puedan ser cubiemas sus demancas sfectves, y de ests
maners 3¢ les gaantice un 80eCuado Gesamilo SoCicemocionsl AU,
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APENDICE 5: INFORME EVOLUTIVO

v w SO ALY M NI N A
R O LAMA METROPOLTTANA

N P o N° 013 EPHM-PPA 2016

L DATOS DE FILIACION

Nomores y Apellices - XXX
Fecha ce Nacimiento 10 de agosto cel 2004

Sass : 11 ofos, 11 meses
Fecra ce ingreso : 18 de mayo, 2012
Fecha Actusl - 14 Ge jutio, 2016

L. MOTIVO DE INGRE 20

XXX proing ce USIT-NABF, meciante ef Ofcio N* 2ox-2012-INASF, & la ecad ce 7
afcs, 9 meses, [unto & su hemmamo YYY, quien Ingresd de & meses, por heder
presentaco un posibie estaco de adencomo. La adcela, 222 mfsd que los padres se
en de viele 8 Huancayo cesce el Ola de la madre, Celanco 8 Sus mendres RijCs S0ICs.
La mifs menciond que regresd 8 su ROgar Cespuls de estar [upendo en la calle ¥ 1O
encontd 8 Sus padres. La sboeis es Quien pone 8 CiSposicidn 8 ambos mencres en s
comiserta ce Ale. 80n Cinco hemmancs, Cuyas ededes oscilaben ente 2y 1€ afcs.

REJULTADO! PRCOLOMNCOR

A Nivel imsslectuel, XXX cotene un Coefciente imtelectuel Que e udice cento ce i
cetegoria de Defclencia Mental Leve. Con ung Eced Mental ce 7 afics, § meses, lo cual
Impiics una Cferencia e 4 afcs y 3 meses por dedelo o sy eded crondidpice.

La mencr presenta melcr desempelo en e Se Ejecutiva, LDicancose en i categoria ce
Fromterzo, mientes que, en o &ea Vemal se encuents en la categoria de Defciencia
Mentsl Leve.

En ol angiisis inve<est ef Sa Ce mejcr cesempelo es la ce Oganizacion Pexceptve, y8
Que Tere Ia Radliced pars Openizar ¢ Intenretsr of matedal visuel, pues le resuits mas
sencilio estadiecer une sefe de sprendizsjes con velocicad, CiMerenciando emte ics
cetslles esencisies y no esenclales.

Oe igual manem, o000 e mismo Cesempefo en o &wa ce Velcciced de
Procesamiento, Y8 Que poede Iogmr Concentarse en una tares que Invoiucre Is gjecucidn
mancel y de esta manen asocier estimuics ¥ rpmcucinios Con rmpidez.
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SORCEERAALD D0 N NE MO RN LA
A LAMAA METRAMNM ITANA

Por oto laco, o &ea de mencr cesempedo es la ce Comprensida Vemel, ya que le
resuits CIfiCH splicar ia hediliced vedal 8 situsciones nuevas, 8si Como ogenizar e
concCimiento ¥y resdiver sitoeciones ce la vida Clafa, poes nO Iogm Ulizar ce manem
efcaz el cmeto social ni ef Senco comdn.

A nivel ce MadurecCida VisOmotom, cbtene un nivel dedciente de ejecucion esperadd
D83 U ecas crondidgice.

En relacién &l nivel de sprendizaje, cotene un eadimiento "Muy Bajo” pam el grado en
Que se encuente Ldicada (5° graco), conce ef &ma ce mejor cesempefo es Lenguse,
poes logre comprencder texics, sin embago, N0 sSebe 8specics gmmatceles
comespondientes 8 su Oraco. Asimismo, el &res de mencr cesempefio es Matemasca, ye
que no consigue resoiver ejenicios de suma y rests.

Con respecto 8l nivel socicemocional, XXX presenta rasgos de inmadurez emocionsl, ast
COmO Clens Cifcuitad pars adecuase 8 limites, Cedico & qQue existe una %aita de comtol
ce Impuisos, scemés de moster resgos ce sgresiviced.

Por o0 l8co, la mencr presents prodiemas 8%Ctves, Y8 Que tene cifcultsd pam
experesar simpatia, 10 Cual pequaice su meiacidn Con el medio. Raxda por la que tambdién,
presents cifcuitades vinCuiecos 8 las misciones imtempessonaies, pues demuests
Smicez descontanzs e Inhibicion per Iopm superarcs.

En o &rea familier, XXX 0o se icensfca con su nicleo amilier, Sin emdago hay un may o
vinculo Con e pacdre. A la vez presents desvalofaacidn y fveiided maema, se ve un
Claro gistanciamiento 8%CTvo.

La mendr ve 8 SUs padres COmD Tgura cominante O sutontata. Mientes Que tamdién hay
Clens gistancis 8%C¥ve pars COn SU hemand.

A nivel sexcel, st icenuicacs con su ™I Ce génem ¥y sexo. Presents intends en esta
[ _ 8

ITUACION ACTUAL

XXX se encuesta udicacs en la Sub-8eccidn Ssgmco Comxda cel Hoger de Mujeres
. En relacion 8 su saiug, les sudiiieres encagacas comentan Que estd estadie.

Con respecio 8 su 8peUt0, afrman Que Se aliments bien y Come a0 10 Que comesponde.

En reiacion a su suefo, comentan que Tene un suello teagutio.

Segin las auxiliares, afeman que la mencr es Cistaica, pe que fraimente cbecece, sin

embago es "muy lents y hay Que repetre las coses 203 veces”.
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NN TREAEY EVE BE NI N A
ML ANAA MR TR FTANA

Este afo, se encuents wdicade en S0 Grado de pemare, seccida A" en el Compielo
Ecucasvo

Actssirmente, DamICiDs por las taxies en of tsller Ge CanIs Creelve, Canto, tenis v asiste &
CETFRO cemto Ce la Insitucidn, conde resiiza menueiiceces, puisems, collees y
costum. Los Snmes Ce semans, paticips de actvidedes mcreatvas Conm apoyo de
voluntatcs, las cusies ha recibico cesde que llegd en ef 2012, Asimismo, ha pasicipedco
en Telleres ce Educecion Sexuel y Autoesums [unto 8 les cemds nifes, ogenizace porls
Seccion ce Psicoicgla. Durante ef cesanciio Ce las sesiones se les oDserva con buens
Gisposicion, tmbela con agmco.

En cuento & visias y seiices, la mencr nO recide visitas de aingln femilier, saivO en
ccasiones, viene su pacdns Ce Dautm.

V. RECOMENDACIONE?

- Se recomiende 8 s DITMIMP, que cefne suU Situecion soCicdegel ¥ que se tome en
coenta & Sempo que lleva Insttucionalizace, cesce o 18 de mayo el 2012, acemds ce
nO haber reciDido visias de sus progenitores hasts la actusiiced. Raxta por la que se
recomience, e DCsquede ce ‘emilia girects y/O extensa Que pueden hacerse cagodels
mendr, y 8si gamatzade un 80eCusdo Cesamailo sccioemocional 8 Atuo.

- Uticets en e Progmams ce Encuento de Hemmanos <Oa 8p0yo del pesonal
wolontato cel Je moGo Que se poeda estecher i0s vincuics falemales, Con su

Remmane sibegedo YYY.

- Se recomiencs qQue acemés ce 8sistr 8 un Cento Ecucatvo Inciusive, scoie a sus
necesiceces educatves especiaies, tenga aigin Tpo Ce rioamiento escoler

- ge mcomiencs Continuer DAnCencO Sp0Y0 ¥ seguimiento psiCOiSgico cuante SU
presencia en la Insunucion.



