COMUNICACION
SOCIEDAD

DESIDERIO BLANCO

Nos hemos reunido para reflexionar en torno a la comuni-
cacion social, en torno a los probjemas que plantea para
nuestra area geografico-politica la formacion de cuadros
especializados en la conduccion del proceso de la comuni-
cacidén social; para intercambiar las experiencias ya adqui-
ridas en el desarrollo de nuestra labor, demasiado incipien-
te aun; y para proyectar nuestros esfuerzos comunes hacia
objetivos mejor definidos, con medios mejor organizados.

Como predambulo a nuestras reflexiones, y a manera de
marco tedrico para encuadrar nuestra actividad practica
durante este Encuentro, proponemos estas lineas.generales
de pensamiento en torno a la problematica de la comuni-
cacién y su insercion en el proceso social

* Texto de la ponencia que el autor leyd en el curso del Primer
Encuentro Latinoamericano de Facultades de Comunicacién So-
cial, realizado en Lima, en marzo de 1979,

1. COMUNICACION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO

A ‘‘comunicacion social'’ es un aspecto de un

fenémeno mucho mads amplio denominado co-

municacion humana. La evolucion del hombre

no es concebible en estos momentos sin la in-

tervencion del proceso de la comunicacion.
Pueden ser discutibles los medios por los que dicha comu-
nicacién fue consequida; pero es indudable que el ser hu-
mano se constituye como tal en la interrelacion social, y
la interrelacidn social no puede tener lugar sin un proceso
de comunicacién. La comunicacion hace posible el inter-
cambio de experiencias adquiridas en el trabajo colectivo,
evitando asi duplicacion de esfuerzos y enriqueciendo no-
tablemente las posibilidades de desarrollo de la humani-
dad. El hombre es verdadero hombre porque vive en so-
ciedad, y la sociedad se organiza en torno al trabajo, nece-
sario para la produccién de bienes en orden a la subsisten-
cia. “E| desarrollo del trabajo, al multiplicar los casos de
ayuda mutua y de actividad conjunta, y al mostrar asi las
ventajas de esta actividad conjunta para cada individuo,
tenia que contribuir forzosamente a agrupar aun mas a los
miembros de la sociedad, En resumen, los hombres en for-
macién llegaron a un punto en que tuvieron necesidad de



decirse algo los unos a los otros. La necesidad creo el or-
gano: la laringe poco desarrollada del mono se fue trans-
formando, lenta pero firmemente, mediante modulaciones
gue producian a su vez modulaciones mas perfectas, mien-
tras los érganos de la boca aprendian poco a poco a pro-
nunciar un sonido articulado tras otro'' (Engels: El papel
del trabajo en la transformacion del mono en hombre).

Dejando de lado, por el momento, la funcion especifica
del lenguaje, nos interesa destacar el proceso de ‘‘comuni-
cacion'' que se desarrolla en la practica de trabajo. En la
fuerza de trabajo se halla inscrito un programa de accion,
que tiene forma de texto, y que es el resultado de lectu-
ras anteriores del proceso de trabajo realizadas por los
agentes sociales sobre I prdctica del trabajo en sus congé-
neres del grupo. La organizacion de la siembra y de la re-
coleccion de papas, por ejemplo, esta socialmente progra-
mada, en virtud de un aprendizaje apoyado en la ‘‘lectu-
ra" de dicha practica sobre generaciones anteriores. Por
tener forma de texto, este programa articula desde siem-
pre la instancia economica con la instancia ideologica de
la formacién social. Este programa no se reduce a la esfe-
ra de la produccién sino que se extiende a todas las esfe-
ras de la vida social: circulacion, consumo, relaciones fa-
miliares, relaciones sociales; en suma, 0 gue la sociologia
académica denomina “‘accion social”. En este sentido, la
9cci6n social no solamente es un campo de manifestaciéon
ideoldgica, como acertadamente sefala E. Verén, sino
también un campo de produccibén de mensajes.

Por este camino, la com unicacion atraviesa toda la forma-
cion social, articulando el conjunto complejo de practicas
que la constituyen. Las pricticas necesitan ser contadas,
relatadas, a fin de que puedan ser reproducidas. El texto
ideclogico que relata las pricticas sociales es un texto na-
rrativo, un texto que corresponde a lo que Benveniste de-
nomina historia, basado en el sistema de la no-persona.
Los relatos constituyen redes de lectura para las practicas
que se encuentran en realizacion. De los mitos a la narra-
tiva moderna, el hombre encuentra en la narracién una
forma de reconocimiento y de reproduccién de la practica
social. El conjunto de los textos narrativos de una forma-
cion social constituye la materia prima de la ideologia, en
la que se basa la competencia de los agentes sociales para
la produccion de nuevos texios ideoldgicos.

2. COMUNICACION COMOC CIRCULACION DEL
SENTIDO
A comunicacidn se presentz, pues, COMO un
proceso de circulacion entre los agentes de la
formacién social. Lo gue pone en circulacion
es un valor: el '“sentido’. Cuandc el sentido
sirve por igual a todos les miembros de la for-
macion social, la comunicacion se apoya en un proceso de
denominacion de |os objetos y de las acciones que rodean
a los agentes, y esta denominacion se intercambia directa-
mente entre ellos (Especie de trueque ideologico). Cuan-
do, en cambio, una casta de especialistas —escribas, cléri-
gos, intelectuales— se apropia de los medios de produc-
cion de textos, el sentido sirve al grupo de agentes que se
apropia de la ideojogia y la impone al resto de los miem-
bros de la sociedad. A partir de este momento, el sentido
circula como cosa en si, desgajado de su proceso de pro-
duccion. Es el momento historico en que se instala el apa-
rato logocéntrico en la cuspide de la instancia ideclogica:
la Ciudad-Estado ateniense se erige como unidad superior
de racionalidad. E| logos €s su modelo, la retdrica su ins-
trumento.

La retorica constituye la primera técnica de comunica-
cion, ““la técnica de las técnicas’ en expresion de los sofis-
tas, y los retores se presentan como los primeros comuni-
cadores sociales de la historia. Su practica adquiere tal im-
portancia que logran vivir de la venta de sus discursos.

La retorica es el sintoma de una sociedad que algo tiene
que ocultar. Los textos gnoseologicos producidos por la
retorica recubren con metaforas Ios vacios de conocimien-
to de la realidad social (la ausencia de conocimiento cien-
tifico) y ocultan con sofismas las verdaderas relaciones
sociales de produccion (hombres libres/ esclavos).

El imperio del logos, por otra parte, desaloja para siempre
la irracionalidad, lo sensible, lo corporal, del orden social.
El arte serd el Unico encargado de recoger este desecho
de la racionalidad constituida. ¥ 2 su lado, Iz magia y la
locura. El hombre se instalard en el centro como verdade-
ro ser racional y como medida de todas las cosas, de las
que son en tanto que 3on y de las que no son en tanto
que no son (Protagoras).

Al separar el sentido de s operaciones que lo producen,
la comunicac®n crea nuevos fetiches, nuevos idolos, en la
mente de los agentes socaes: imagenes, representaciones,
nociones para comprender 'no comprender b realidad so-



cial, Es justamente 1a funcién de la ideokgia la que queda
expresada en esta proposicidn. La comunicacion, por tan-
10, se halla intimamente ligada al proceso ideoiogico, es
parte integrante de dicho proceso y lo alimenta constante-
mente con sus productos, 10s mensajes sociales.

3. PROCESOS DE PRODUCCION DEL SENTIDO

A comunicacion privilegia el momento de &
circulacién de mensajes, mientras que al mis-
mo tiempo, reprime y olvida los procesos de
produccion que lo hacen posible y los efectos
de consumo de dichos mensajes. Sin embargo,
¢l sentido no e hace visible mds que a partir de los proce-
s0s productives que lo han engendrado. Los procesos de

produccion son actividades de transformacion, practicas -

en terminos de Althusser, en las que se emplea un deter-
minado tiempo de trabajo, Como todo producto resultan-
te del trabajo, el sentido es iguaimente una cantidad de
trabajo invertida en las materias significantes. No hay sen-
tido que no se encuentre incorporado a materias sensibles
determinadas. El trabajo se aplica a estos complejos de
materias y da por resultado el “sentido' producido por
los mensajes. Para producir este efecto, el trabajo se some-
te a determinadas reglas de produccion, Impuestas por los
sistemas linguisticos y por el desarrollo de i3s fuerzas pro-
ductivas en su conjunto, Bdsicamente, las operaciones de
produccion a las que se somete la fuerza de trabajo ins-
criptivo son dos: la seleccion y la combinacion. La selec-
cion opers entre las posibilidades que |e ofrecen los para-
digmas del sistema semiotico utilizado, eligiendo entre pa-
rejas de opuestos en |os diversos niveles del sistema. La
combinacion se rige por reglas de orden mas o menos rigi-
das, propuestas por el sistema. La rigidez puede liegar a
desaparecer en los cbdigos carentes de sintagmadtica, o cd-
digos libres,

Bajo estas condiciones, resulta claro que el sentido de una
palabra, de una expresion, de una proposicion o de un
texto completo, no existe en si ni por si mismo; dicho de
otra manera, los “sentidos'’ no estan pegados a las pala-
bras o a las frases de una vez por todas, sino que en cada
caso, en cada situacidon concreta, la palabra, la frase ac-
guiere un sentido definido y concreto. La Ideologia logo-
centrica nos ha acostumbrado a ver en el diccionario un
reservorio de sentidos (de significados); sin embargo, el

dicclonario no crea los significados de las palabras, se limi-
ta a recogerlos de los discursos sociales, producidos por
los agentes en condiciones concretas.

Por otra parte, el sentido tampoco se encuentra en la len-
gua como sistema. La lengua no tiene sentido, es un puro
sistema de posibilidad, es una competencia (Chomsky).

En consecuencia, las palabras, las expresiones y los discur-
s0s cambian de sentido en relacion con las posiciones de
los agentes en la formacion social. Dichas posiciones estin
doblemente articuladas: por un lado, con &5 condiclones
sociales de los agentes; por otro, con la formacion discur-
siva en la que se inscribe un discurso. M, Pecheux define i
formacion discursiva como el conjunto de condiciones
ideologicas que determinan lo que, en un momento dado,
se puede y debe decir. Tales determinaciones estan dadas
por el conjunto de discursos que se producen en la instan-
cia ideoldgica, organizados con estructura en dominante
{Althusser). Semejante estructura en dominante recibe el
nombre de "interdiscursa'’. E| interdiscurso presiona al su-
jeto hablante {(emisor) y lo conduce, inconscientemente, a
elegir “libremente’ los elementos que compondran su
mensaje. A su vez, determinados “‘sentidos’ se filtraran,
impensadamente, en el nuevo mensaje bajo las formas de
enunciados preconstruidos y de implicaciones transversales
al discurso. Los “preconstruidos’ adquieren la forma de
frases hechas, sentencias universales, refranes, evidencias
de todo tipo, citas y referencias de otros textos, etc. Las
“implicaciones'" acudirdn a lo ya sabido por el hablante y
lo dejardn “‘caer” en e| mensaje como elemento l0gico de
una implicacion cualquiera. Para poner un simple gjemplo
de un proceso complkjo: cuando sobre la imagen del ros-
tro de un actor (Vanzetti) se produce un apagén, el texto
filmico no nos dice que Sacco haya sido ejecutado; sin
embargo, la lectura correcta es ésa, precisamente. El saber
del espectador se actualiza en forma transversal al discurso
filmico: “Un apagon de luz supone una disminucién de
corriente elctrica; una disminucion de corriente supone
(implica) una descarga desplazada hacia la silla eléctrica;
una descarga implica la muerte del personaje’”. Como pue-
de apreciarse, el sentido producido por un sencillc apagon
sobre el rostro de un actor, desencadena una serie suma-
mente compleja de operaciones de produccion, que lo ha-
cen posible en una situacion concreta.



4, LAS CONDICIONES DE PRODUCCION

OR otra parte, las condiciones sociales de os

agentes inciden en ks procesos de produccion

como condiciones de produccion. Cada agente

ocupa un puesto en la formacion social en vir-

tud del orden establecido por el poder politi-
co de la sociedad. E| puesto ocupado y la funcion eiercida
por el agente determinan las operaciones de produccidn
(seleccidn y combinacion) que dardn por resultade el
mensaje. E| profesor habla como profesor, el estudiante,
como estudiante; el ingeniero habla como ingeniero; €l ca-
pataz, como capataz: el padre habla como padre; el hijo,
como hijo; el patrén habla como patron; el obrero, como
obrero. .. “Hablar como. ,."” quiere decir, simplemente,
producir un ‘‘sentido’ preciso y concreto, distinto, aun.
que utilice las mismas palabras, los mismos planos, los
mismos colores, etc.

La relacion de los agentes con sus posiciones en la forma-
cién social no resulta evidente, ni se refleja directamente 3
través del mensaje. Selamente es visible a través de ciertas
marcas 0 huellas que tales condiciones dejan en los textos
de los mensajes. Tanto las operaciones como las condicio-
nes de produccion son siempre subyacentes, ocultas, mis-
teriosas. Esta situacion es la que permite abrigar la llusidon
de la '“libertad' de los hablantes (emisores). Dicha liber-
tad no es mds que el reconocimiento de nuestra determi-
nacion.

Las condiciones de produccidn adquieren la figura de for-
maciones Imaginarias o representaciones de tales '‘pues-
tos’'. M. Pecheux establece una serie indefinida de estas
formaciones. Las principales se reducen a las siguientes:

1. La imagen que se hace el Emisor de| puesto que ocupa
el emisor en la formacion social:

Ig (E)

2. La imagen que se hace el emisor del puesto que ocupa
el receptor en la formacion social: g (R)

3. La imagen que se hace el emisor del referente, del con-
texto, de la “realidad'” de la que habla; es decir, el
punto de vista que adoptz frente a dicha “realidad",




siempre imaginaria (o sea, vista imaginariamente):
'E (JIR'I)

La estrategia del mensaie (discurso) se basa en una cierta
prevision o anticipacion del emisor acerca de las represen-
taciones que se hace el receptor sobre los mismos topicos;
es decir, sobre el emisor, 2l receptor y la “'realidad™; lo
que da por resultado una serie mas compleja de formacio-
nes imaginarias, determinantes del mensaje concreto que
se produce:

4. Imagen que tiene el emisor de la imagen que tiene el
receptor del emisor: lg [Ig (E}] Esta condicién esta
retorizada en expresiones como: ‘‘NO vayan a pensar
Uds. que yo les voy a hablar como profesor. .., como
politico. .., como patron, .. (Lo que implica que el
emisor se imagina que los receptores esperan (s¢ imagi-
nan) que el emisor les hablard como tal o como cual
agente social.

5. Imagen gue se hace el emisor de la imagen que se hace
¢l receptor de si mismo (de su mismo puesto en la for-
macion social): Ig[lg (r) .

6. Imagen que se hace el emisor de la imagen que tiene el
receptor de la “realidad” o contexto: Iy [Ig (“R™)].

La misma serie puede ser formulada a partir del receptor,
Como toda realidad estructurada, las formaciones imagina-
rias constituyen un todo complejo con estructura en do-
minante. Lo que quiere decir que no todas las imdgenes
del conjunto tienen la misma fuerza de determinacion so-
bre un mensaje concreto, ni siquiera es constante la fuerza
de una imagen a lo largo de un mismo mensaje. La estruc-
tura en dominante estd regida por las leyes de la contra-
diccién, segin la cual los elementos de un conjunto com-
plejo (y todos lo son) guardan entre si relaciones de desi-
gqualdad y de subordinacién al interior de su contradic-
cibn. Para resolver la fuerza de esta determinacion, Pe-
cheux introduce el concepto de 'proceso de produccion
dominante”, que lo distingue de los procesos de produc-
cibn secundarios, a los que atribuye las variantes “indi-
viduales'' del discurso.



5. DEL “PROCESO SIN SUJETO'" AL “SUJETO EN
PROCESO"

AS determinaciones que venimos describiendo
estin mds alld o mis acd del sujeto hablante
(emisor), y lo inscriben en un "“proceso sin su-
jeto™, proceso objetivo que rige el desarrollo
de la historia. No podemos, sin embargo, oNi-
dar que simultdneamente el sujeto estd recorrido por un
proceso disociador, en lucha permanente con la forma
unitaria que le impone la cultura bajo la forma-sujeto. La
forma-sujeto es el origen de la ilusion de autonomia de
los agentes sociales, al ocultar las relaciones que los deter-
minan. Bajo la forma-sujeto, el agente social adquiere for-
ma historica: sujeto de derechos, sujeto de obligaciones,
sujeto a las leyes, sujeto al estado, sujeto a las institucio-
nes, sujeto hablante, sujeto emisor... La forma-sujeto es
la que nos permite denominarnos a nosotros mismos co-
mo unidad social, sujeta a la interpelacion ideologica, de
la que habla Althusser.
Por debajo de esta unidad, un singular proceso recorre el
espacio del sujeto, mejor dicho, el espacio del individuo
humano. En L interseccion misma de lo somatico y de lo
psiquico, corrientes energéticas se desplazan libremente,
sin orden previamente establecido, por este receptaculo
que es cada individuo, que lo conectan con los procesos
objetivos del exterior, tanto naturales como sociales. Las
corrientes pulsionales alientan el deseo del sujeto y deter-
minan sus actos en forma inconsciente. Pero asi como el
sentido que la comunicacion pone en circulacién oculta el
proceso de su produccion social, oculta igualmente la cau-
sa interna que lo determina, es decir, el deseo que late en
el inconsciente,
E|l marxismo ha olvidado esta realidad. Para Marx, el agen-
te social es un dtomo, una ménada, que se relaciona con
otros dtomos (otros agentes) segin una compleja red de
relaciones: de produccibn, de clase, de explotacion, de fa-
milia, de Estado. .. Sin embargo, el proceso m aterial que
se desarrolla al interior del sujeto agente, no ha sido aten-
dido por el marxismo. La explicacion de este olvido se en-
cuentra en las supervivencias feuerbachianas que quedan
en Marx, El hombre es definido por sus necesidades y por
sus deseos en relacion con el mundo y con los demas
hombres, olvidando el proceso dialéctico que lo atraviesa.

Solamente en el concepto de “practica” se hace visible es-
te proceso. La practica supone la experiencia personal e
inmediata, en expresion de Mao. La practica significante

es el campo privilegiado de manifestacion del “sujeto en
proceso', por ser precisamente el lenguaje (en cualquiera
de sus formas) el instrumento de comstitucion del sujeto,
ya que sobre el actia la represion original del orden sim-
bdlico, estableciendo la dicotomia significante/significado.
“E| sujeto sOlo es interpelado por la ideologia —dice Kris-
teva— en la medida en que “va'’ lo esta por el significan-
te, que o representa para otro significante (Lacan), con
una dialéctica especifica, que convierte al otro en el
Otro".

Al desconocer la realidad interna del sujeto, el marxismo
ignora también la presencia del significante en los mensa-
jes sociales. E| logos se ha convertido en representante ge-
neral, y el sentido se mide por dicho representante. La
materialidad del significante ha quedado descartada; el
proceso de la significacidon resulta desconocido en su fun-
cionamiento material. En este sentido, el realismo socialis-
ta no ha superado la contradiccion al reprimir el trabajo
del significante bajo 1a acusacion de “'formalismo’’, La
aventura de Eisenstein es buen ejempio de ello. *'Las for-
mas también son ideoldgicas’', proclama Eisenstein. El
Partido, sin embargo, no lo entiende y |0 obliga a retrac-
tarse una y otra vez,

El trabajo sobre la materia significante impide la transpa-
rencia del sentido, generando una deswiacion en el reflejo
de la realidad. Ningln mensaje refleja directamente la rea-
lidad; todo reflejo se produce en forma descentrada, des-
viada, oblicua, en virtud de las multip les determinaciones
que rigen su produccion. Sin embargo, cuando el mensaje
oculta el trabajo del significante, se produce una ilusién
de transparencia, a través de & cual pasa l2 ideoclogia.

Cuando, en cambio, el trabajo de produccién se inscribe
en el cuerpo del mensaje por medio de rupturas, ingeren-
cias, deformaciones, crisis, 8| sentido e opac2 y los proce-
sos de reflexion se deforman notablemente. E| espectador
(receptor) no logra ubicarse en 2! logos que 0 constituye
como sujeto, y se ve obligado 2 salr de & ilusidn ideologi-
ca, en virtud de la cual o gue ve, e O escucha, es la
realidad. De golpe, s& encuentra con wn “discurso”™ sobre
Ia realidad. El trabajo sobre ! sgnificants deja correr as
pulsiones, perturbando con 280 & umdad del sujeto so-
cidimente instalado y producendo wn placer desconocido
por la deoclogiz Of! 90s y O @ representacion. Seguin
Freud, & negacion, gue mroduce ! orden simbolico, nie-
ga asi mismo el pacer, wculado & & oraldad y a 3 suce
cidn,

Al mismo tiempo, & Tatgue Sel sonSicante interviene en
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|03 procesos de cambio de la formacidn social, al contri-
buir a superar la forma.sujeto sin liquidaria por completo,
ya que las rupturas suponen a su vez la unidad. Esta dialéc-
tica entre unidad y desviacion constituye la base de una
nueva estética para el hombre.

Las fuerzas externas e internas que determinan los mensa-
jes solam ente son visibles a través de su inscripcion en las
materias significantes, en las que dejan sus hueilas, marcas
o indicios. So0lo porque a veces se hace consciente, el in-
consciente ha podido ser descubierto. La ideologia tiene,
asi mismo, estatuto de inconsciente: nunca se presenta co-
mo ideologia, sino como evidencia, como verdad o como
sentido comun,

£l sujeto hablante (emisor) se encuentra asi doblemente
enmarcado; en la ideologia, como dimension externa, a
través de las formaciones discursivas y de las formaciones
imaginarias; y en el deseo, como dimensidon interna, con
sus formaciones del inconsciente y las operaciones que o
dentifican: condensacién, desplazamiento, figuracion y
elaboracion secundaria. De ambos centros de determina-
cion parten procesos de produccidn para configurar los
mensajes que la comunicacion pone en circulacion.

Es de advertir, sin embargo, que la evolucién del deseo,
vinculada a la maduracion de los instintos (pulsiones) esta
ya desde siempre determinada por lo social: cada uno tie-
ne su propio modo de nacer, de relacionarse a la madre,
de desarrollar y de superar el "“Edipo', de organizar las
pulsiones en torno a determinados centros de interés o de
filacion, Pero todos estos procesos individuales estan con-
dicionados por la realidad economica y social que rodea al
sujeto: familia, clase, arupo social, condicidn econdmica.
En suma: la determinacion en Gltima instancia procede
siempre de la instancia econémica (Marx).

6. LAS FACULTADES DE COMUNICACION EN EL
PROCESO COMUNICACIONAL

OS interesa ahora analizar la intervencion de
las Facultades de Comunicacion en este proce-
so de produccion y circulacién del sentido que
constituye e| fenémeno de |a comunicacion
social,

6.1. En primer lugar, las Facultades de Comunicacién son
instituciones sociales, encargadas de cumplir una fun-
cion muy concreta: formar a los profesionales de la
com unicacion. Asi de sencillo. Y sin embargo, esta
tarea soporta una responsabilidad muy grave. Nues-
tras Facultades son las encargadas de sancionar una
habilidad profesional; reparten titulos y diplomas pa-
ra respaldar dicha habilidad; distribuyen, en conse-
cuencia, puestos sociales entre los agentes de la for-
macion social. Esta tarea es tipicamente politica. Re-
cogiendo la terminciogia de Althusser, las Facultades
de Comunicacion son aparatos politicos de Estado.’
Las Facultades de Comunicacion intervienen en el
proceso de produccion de puestos politicos por su
misma constitucién legal: son fundadas para €50 y a
esa tarea dedican la mayor parte de su energia.

A pesar de todo, e| discurso oficial sobre la universidad
insiste en que su funcion central es la investigacion cienti-
fica. Con esta insistencia trata de cubrir su verdadera fun-
cion politica. Porque en definitiva, la universidad lati-
noamericana no investiga ni hace aportes significativos a la
ciencia.

6.2. Pero, ante todo, las Facultades de Comunicacion son
aparatos ideologicos de Estado. La habilidad que
configuran no es una habilidad cualquiera; es la habi-
lidad para fabricar mensajes; es decir, para producir y
difundir (circular) el sentido. E| discurso académico,
por su lado, forma parte de la instancia ideologica,
en 1 medida en que transmite los conocimientos
aceptados y consagrados como eficaces en la practica

1. Establecemos por nuestra cuenta una dntlncnbn al interior de
los aparatos ideolégicos de Estodo, "Apmto: politicos™ son aque-
llos que se encargan de la circulacion de Jos agentes por l0s pues.
tos de la formacion sccial, tanto en el nivel de la produccion eco-
némica, como en los de la producccion dell orden politico y de la
produccion ideolbgica. “Aparatos ideologicos™ son los que inter-
vienen en la produccion y circulacién del sentido, Con frecuencia,
ambas funciones se encuentran en un mismo aparato.
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de la formacion social. La transmision de conoci-
mientos, la transmision de experiencias y de habili
dad, es funcion ideolégica.
Si a su vez, las Facultades de Comunicacion intervienen
en la produccién de mensajes, se constituyen en centros
doblemente ideologicos; su voz no solamente llega a los
estudiantes, sino también a amplias zonas de la sociedad.

7. LAS FACULTADES DE COMUNICACION EN EL
PROCESO DE CAMEIO

L discurso oficial sobre la universidad insiste
en la funcion critica que ésta debe cumplir en
la sociedad: la funcién critica supone un andli-
sis del proceso ideoldgico que se desarrolla en
la formacion social y una intervencién en di-
cho proceso.
La ideologia interviene en |a reproduccién/transformacion
de las relaciones de produccion. Al modificar la tesis de
Althusser, queremos indicar e| caracter contradictorio y
dinamico de la funcion de la ideologia. Las intervenciones
que contribuyen a la reproduccion no se encuentran sepa-
radas de aquellas que contribuyen a su transformacion;
por e| contrario, ambas intervencionés se encuentran inti-
mamente entrelazadas. Su predominio depende de la rela-
cion de fuerzas de la formacion social en un momento da-
do de la historia. No existe en el terreno ideologico cam-
pos estancos, previamente distribuidos entre las fuerzas en
conflicto, Los aparatos ideologicos de Estado constituyen
el espacio en gue se produce la ‘‘reproduccion’ y la
“transformacién'’ de las relaciones de produccion. E| fac-
tor de transformacion esti permanentemente en accion,
aunque con sus limitaciones. De no ser asi, b formaciéon
social permaneceria invariable, estitica, a lo largo de los
tiempos. Lo que no es cierto.
Las limitaciones son las que le impone la misma forma-
cion social. Cada formacion social tiene sus propios limi.
tes historicos, esta determinada en sus diversas instancias
por el conjunto de los procesos de produccion (econom i-
ca, politica, ideolégica) que la constituyen; es decir, por
las fuerzas productivas concretamente existentes en la for-
macion socizl. EI campo ideoldgico, concretamente, esta
determinado por el conjunto de los procedimientos de
‘“*gscritura’ (en sentido amplio) existentes en la formacion
social. Las determinaciones de que hablamos son intrinse-
cas a cada instancia, entendida como conjunto de practi

cas, y producen los limites invisibles dentro de los cuales
dichas practicas son posibles.

Por su parte, 1as relaciones de produccion de cada instan-
cia imponen otros limites distintos, aunque combinados
con los anteriores. Tales limites producen un efecto de
clausura en la formacion social, cuyo resuitado cansiste en
la reproduccion y permanencia de su estructura. La clau-
sura restringe el campo de posibilidades de reproduccion
a las relaciones de clase existentes e la formacién social.

Existen clausuras visiblemente inscritas en los diversos
campos de la formacion social: los muros que sefalan y
clausuran las “propiedades privadas”, las fronteras de l|os
Estados, 1a censura de libros y peliculas (con su index como
manifestacion de la clausura), el sistema monetario inter-
nacional, el sistema logocéntrico de pensamiento, etc. El
denominado ‘‘corto epistemologice’ de Althusser seria
una ruptura de la clausura ideoldgica, por medio de la
cual el materialismo histérico se instituye como ciencia.
Ahora bien; toda prictica que sa efectia dentro de los
limites del campo definido por la determinacion y sobre-
determinado por la clausura obedece a una ley de repeti-
cion. Su conocimiento tebrico se consigue estadisti-
camenite,

Para escapar a la ley de repeticion se hace preciso romper
las fronteras: tanto de la determinacion como de la clau-
sura, Una oportunidad se nos ofrece en las practicas dis-
cursivas, cuyo resultado son los mensajes sociales. Las
practicas de produccibn de mensajes se inscriben en el
complejo contradictorio y desigual de las formaciones dis-
cursivas que caracterizan 2 la instanciz ideologica. Dichas
formaciones discursivas mantienen entre si relaciones de
determinacion disimétricas, de tal suerte gue s& convierten
en un campo privilegiado parz un trabajo de reconfigura-
cion, en order al cambio social

Camo kg interpelacion-constitucion del individuo en sujeto
de su discurso se efectia por medio oe & /dentificacion
del sujeto con la formacion dscursiva que o domina, esta
identificacion puede adgusw dwersas modahaades,
Primera modalidad: €l sujeto de & enuncacon & identifi-
ca, bajo B forma dei Fore consentsmeento, con el Sujeto
Universal de i@ ideclogiz (el Otro, de Lacan), aceptando
sus evidencias como postulatos unwwersa®es. Esta modali
dad caracteriza & decurss ol “Duen sujeto', cuya fun-
cion es emmeniements reprodwciora. L2 sujecion se reali
z3 en “‘plena lbertad™. Confgurs a5 modalidad al sujeto
que 2le%2 L IDeriad o Exprends para repetir e discurso
oficial de @ formacon Ssorusa ose © Soming.

Segunda modaidad: & meetc de @ emuncacoOn se enfren-
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ta con el Sujeto Universal por la adopcion de una actitud
critica frente a la “tematizacion’’ concreta de los postula-
dos utopicos de la formacion ideolégica. Esta modalidad
caracteriza el discurso critico en todas sus formas, E| dis-
curso critico ataca las realizaciones concretas de la forma-
cidn social comparandolas con I0s principios que propone
la formacion discursiva: ataque a la ejecucion de la jus-
ticia desde la perspectiva de la Justicia; ataque a las insti-
tuciones politicas desde la perspectiva de la Politica; ata-
que a la institucion educativa desde la perspectiva de la
Educacion; ataque a la institucion matrimonial desde Ia
perspectiva del Matrimonio, etc. El sujeto, *mal sujeto’”,
se contra-identifica con la formacion discursiva y produce
un discurse ‘“‘humanista’’, bajo cualquiera de sus formas.
La ventaja de esta modalidad de identificacion es que pue-
de "‘correr” los limites de 1 clausura de la formacién dis-
cursiva; efecto que colabora al cambio social.

Tercera modalidad: el sujeto de la enunciacion se des-
identifica del Sujeto Universal; es decir adopta una posi-
cion no-subjetiva a partir de la forma-sujeto, que es “la
forma historica de los agentes sociales”, pero sin abando-
narla. La des-identificacion constituye un trabajo de trans-
formacion y de desplazamiento de la forma-sujeto hacia
posiciones nuevas en el tablero de la formacion social. El
discurso que produce la modalidad de la des-klentificacion
es un discurso de transformacion y de cambio social.

Los limites de la transformacion pueden ser enunciados
de la siguiente manera: el conjunto de las fuerzas produc-
tivas sefala los limites de toda practica transformadora
economica; el conjunto de las fuerzas politicas, configura.
doras de| orden establecido, sefala los limites de las prac-
ticas transformadoras politicas; el conjunto de las fuerzas
inscriptivas (o el conjunto de los textos oralkes y escritos;
conjunto de filmes y de programas, etc.) sefiala los limites
de toda practica transformadora teorica. Para que tales
practicas produzcan algun cambio social deben desplazarse
fuera de las fronteras marcadas por las diferentes clausuras
de la formacién social.

Los poderes constituidos amplian o cierran dichas fronte-
ras de acuerdo con |3 seguridad del sistema instalado. Los
sistemas econdmicos y politicos altamente desarrollados e
independientes se permiten limites muy amplios para los
discursos de transformacion. Ejemplo: el escindalo Water-
gate. Asimismo, los discursos criticos contra los poderes
constituidos, contra las instituciones policiales, contra los
valores consagrados, son frecuentes en sociedades ‘‘fuer-
tes”. Los sistemas econémicos y politicos dependientes se
ven obligados a cerrar las fronteras de las practicas trans-

formadoras, de las practicas que tienden al cambio social.
La debilidad del sistema refuerza |3 vigilancia de las fron-
teras.

En este marco de conceptos se desenvuelve nuestra practi
ca social de formadores de expertos @n comunicacidon so-
cial. El andlisis critico de nuestra experiencia nos va a in-
dicar en que punto nos encontramos y las perspectivas
que se nos ofrecen hacia el futuro.

REFERENCIAS

ALTHUSSER, L. “Ideologia y aparatos ideologicos de Estado™

en; Egcritos, Edit. Laia, Barcclona, 1974,

EISENSTEIN, S.M. Aw-déla des éroiles 10/18, Paris 1974,
ENGELS, F. Obras escogidas, Moscl, 1969,

FRANKLIN, J. Le discours du pouvoir, 10/18, Paris 1975,

GOUX, 1.J. Economie et symbolique, Editions du Seuil, Paris 1973,

KRISTEVA, ). La révolution du langage poétique, Editions du
Seuil, Paris 1974.

LYOTARD, J, F, Discours, figure, Klincksieck, Paris 1971,
PECHEUX, M. Les veritésde La Palice, Maspéro, Paris 1975,

L’analyse automatique du discours, Dunod, Paris 1969,
VERON, E, E] proceso ideolégico, Tiempo Contemporaneo,
Buenos Aires, 1971,

Idéologies, discours, pouvoirs, Comm unications 28, Paris
1978,

13



