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Resumen: El ciberbullying es una problemética que afecta el
ambito psicolégico del adolescente, refiriéndose a un
comportamiento agresivo, repetitivo e intencional dirigido a otro, a
través de medios digitales, por lo que resulta importante analizar los
factores que influyen en él. El objetivo de la presente investigacion
es identificar la relacion existente entre la desconexion moral y el
ciberbullying en estudiantes de educacioén secundaria, a través de un
proceso de revision de articulos de investigacion cuantitativos en
los Gltimos 6 afios. En este sentido, se empled la guia PRISMA para
orientar la metodologia. La busqueda de articulos se realizé en las
bases de datos Scopus, Web of Science, ScienceDirect y
Springerlink, en los cuales se identificaron un total de 352 estudios
y considerando los criterios de inclusién y exclusién detallados, se
eligieron 11. Los resultados sefialaron que existe una relacion
positiva entre la desconexion moral y el ciberbullying en estudiantes
de secundaria. A partir de ello, se proponen recomendaciones desde
el rol del psicélogo en suintervencién con los distintos agentes
educativos.

Palabras clave: ciberbullying, desconexién moral, ciberacoso,
desvinculacién moral.

Introduccion

La Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura(UNESCO,2019)
sefiala que el bullying es un problema de relevancia
global. Sus tasas varian en diferentes regiones,
siendo del 36,8% en Oceania, 31,7% en Ameérica del
Norte, 30,3% en Asia, 30,2% en Ameérica del Sury
25% en Europa. Siendo uno de sus tipos mas
conocidos, el ciberbullying, aquel cuya incidencia
estd en aumento, ya que se estima que solo enEuropa
la tasa de adolescentes de 11 a 16 afios que han sido
victimas de ciberbullying, aumenté de un 7% en el
2010 a 12% en el 2014. Ello genera secuelas, a nivel
psicolégico, en las victimas y perpetradores, ya que
pueden experimentar depresion, ansiedad, estrés,
ausentismo escolar, dificultades en la concentracion
y sintomas de estrés post-traumatico (Aratd et al.,
2022; Bansal etal., 2024; Blanco et al., 2020).

En el Perd, el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables del Pert (MIMP, 2023) en
su reporte estadistico del Test de Acoso Virtual,
sefiala que a nivel nacional se ha registrado un total
de 465 casos de ciberbullying entre enero y
diciembre del 2023. Ante ello, la Ley N° 30096, Ley
de delitos informaticos para promover el uso seguro
y responsable de las tecnologias digitales por nifias,
nifios y adolescentes, sefiala que se puede sancionar
a menores de edad involucrados enla perpetracion
con medidas como amonestaciones hasta
internamiento de uno a seis afios (Gestion, 2023).

Abstract: Cyberbullying is a problem that affects the psychological
environment of the adolescent, referring to aggressive, repetitive
and intentional behavior directed to another, through digital media,
so it is important to analyze the factors that influence it. The
objective of this research is to identify the relationship between
moral disengagement and cyberbullying in secondary school
students, through a review process of quantitative research articles
in the last 6 years. The PRISMA guide was used to guide the
methodology. The article search was performed in the Scopus, Web
of Science, ScienceDirect and Springerlink databases, in which a
total of 352 studies were identified and considering the detailed
inclusion and exclusion criteria, 11 were chosen. The results
indicated that there is a positive relationship between moral
disconnection and cyberbullying in high school students. From this,
recommendations are proposed from the role of the psychologist in
his intervention with the different educational agents.

Keywords: cyberbullying, moral disengagement, cyberbullying
perpetration, moral disconnection.

No obstante, en la plataforma SiseVe, los
casos de ciberbullying no siempre son denunciados
ya que se opta por solucionarlos de forma interna,
sin cumplir con los protocolos establecidos, siendo
el 40% de centros educativos que no cuentan con
medidas para disminuir el ciberbullying, viéndose
perjudicada la convivencia escolar y el proceso de
ensefianza-aprendizaje dentro de las aulas (Carhuas
et al., 2023; Morales, 2022).

Se sabe que durante la adolescencia, las
relaciones sociales se convierten en una dimension
esencial para el bienestar psicologico y desarrollo
social del individuo, debido a que la interaccion con
los pares y el sentido de pertenencia a los grupos
cobra mayor importancia en esta etapa (Papalia et
al., 2012). Este énfasis en las relaciones sociales se
ve reforzado por el rapido avance en el acceso a
internet, que se ve facilitado por la accesibilidad de
los dispositivos electronicos, consolidando asi esta
forma de interaccion entre la poblacion juvenil.
(Castro & Tigre, 2023; Killer et al., 2019).

De ese modo, se hace mas frecuente el uso
de las tecnologias, convirtiéndose en una parte
natural y esencial para comunicarse y establecer
relaciones interpersonales  (Alvites, 2019),
presentandose como un espacio que posibilita la
interaccion y la cohesion a partir de comentarios
positivos de sus pares (Krause et al., 2021); no
obstante, en este medio, pueden generarse
interacciones, influenciadas por el aburrimiento o la
blUsqueda de la necesidad de divertirse yentretenerse
(Fadl, 2019), que pueden llegar a
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reproducir la violencia y agresividad, permitiendo
la existencia y prevalencia del ciberbullying
(Alvites, 2019; Falla et al., 2023).

Diversos  autores han planteado
definiciones sobre ciberbullying (CB), pues no se
ha encontrado un modelo teérico que lo defina;
aungue estos expresan las similitudes que presentan
en la explicaciéon de esta variable en la siguiente
tabla.

Tabla 1

Definiciones del ciberbullying por diversos autores

Autores Definicién

Smith et al. Forma de agresién entre

(2008) iguales mediante dispositivos
electrénicos por una personao
grupo de personas que dafian,
intencionadamente, a quienes
no pueden defenderse
facilmente.

Kowalski etal.  Es una agresion intencional y

(2018) repetida dentro del contexto
electrénico contra un
individuo que no puede
defenderse facilmente.

Herrera-Lopez  Se realiza mediante

etal. (2017) dispositivos  digitales para
difundir informacién falsa,
embarazosa y enviar
mensajes ofensivos a la
victima.

Petery Comportamiento  de  un

Petermann individuo o grupo, a través de

(2018) medios digitales que
transmiten mensajes
agresivos, con la intencion de
dafiar o incomodar a otros.

Slonje et al. Comportamiento agresivo

(2013) mediante los medios de
comunicacion.

Segun lo expuesto, se define al CB como un
comportamiento agresivo, realizado de manera
intencional, repetida y dirigida hacia una persona
que no puede defenderse por si misma, desde
cualquier plataforma digital o aparato electronico
(Chan et al., 2021). En estos, se transmite contenido
negativo y se ejerce abuso e intimidaciénen linea
(Liu et al., 2023), lo cual en algunas ocasiones
dificulta que las victimas puedan reconocer a sus
acosadores, reforzando el sentido de anonimato de
los agresores (Wang & Ngai, 2020; Zhu et al.,
2021). Asi pues, el ciberbullyinges una conducta
problemética que afecta a una

proporcion considerable de adolescentes (Luo &
Bussey, 2022).

Con respecto a las causas  del
ciberbullying, aquellas personas que han sido
victimas de ciberacoso se convierten en
perpetradores con el fin de vengarse, protegerse a
si mismos o0 mejorar su estatus social, generando una
exteriorizacion de emociones como la ira, tristeza e
impotencia (Zhu et al., 2021). De la misma manera,
la dindmica familiar disfuncional y conflictiva
incrementa los problemas de adaptacionsocial en la
escuela, aumentando las probabilidades de
involucrarse en la perpetuacién del ciberacoso
(Arato et al., 2022; Moreno-Ruiz et al., 2019).
Sumado a ello, las caracteristicas individuales como
la dificultad para controlar las conductas impulsivas
y comprender las emociones conducena la persona
a perpetrar el ciberbullying como un medio para
canalizar estas emociones hacia un tercero al no
contar con estrategias de regulacién
adaptativas(Arato et al., 2022).

Como se menciond, las plataformas
digitales permiten la rapida propagacién de
contenido perjudicial sin enfrentar la censura social
asociada a la interaccion presencial que sumado al
anonimato en el ciberespacio genera un entorno
social favorable para la desvinculacién moral y,este
factor ambiental, interactia con la predisposicion
individual a propiciar el ciberbullying y el
comportamiento inmoral en linea(Liu et al., 2023) .

Bandura (2016), a la luz de la teoria
cognitivo social del comportamiento moral, explica
que el aprendizaje moral es un proceso que depende
de los contextos de socializacién y experiencias de
vida, por lo que se considera cambiante y gradual.
Sin  embargo, cuando se llevan a cabo
comportamientos que infringen las hormas morales
y producen sentimientos de culpa, los individuos
activan mecanismos auto reguladores para evadir
dichos sentimientos.

La Desconexién Moral (DM), entonces, se
define como un proceso cognitivo en el cual una
conducta socialmente inaceptable o perjudicial,
para los demas, es justificada a través del
razonamiento, empleando los siguientes
mecanismos: la justificacion moral, que hace
referencia al acto de justifcar la conducta dafiina
para evitar la autocensura y convencerse a si mismo
de que dicha conducta puede ser aprobada social y
moralmente; el lenguaje eufemistico, que implica
utilizar expresiones que otorgan un sentido mas
benigno o socialmente aceptado a una conducta
perjudicial; la comparacion ventajosa, que consiste
en comparar la conducta inmoral con otra més
desfavorable para que sea vista de forma mas
benevolente; el  desplazamiento de la
responsabilidad, que busca minimizar la culpa por
las acciones dafiinas, atribuyendo la responsabilidad
a los demas; la difusion de la



responsabilidad, que  implica  diluir la
responsabilidad personal al estar presentes otras
personas involucradas en el mismo comportamiento
negativo; la distorsion de las consecuencias, que se
refiere a pensar que no existen efectos dafinos reales
originados por la conducta inmoral; la
deshumanizacion de la victima, que significa
considerar a la victima como carente de cualidades
humanas con el fin de justificar el dafio infligido y
la atribucion de la culpa que consiste en
convencerse de que las victimas merecen su
sufrimiento (Gomez- Tabares et al., 2021;
Thornberg et al.,2021).

Es asi que a través de dichos mecanismos
la persona logra evadir la responsabilidad por sus
acciones y desconectarse de las autosanciones para
perpetrar una conducta inhumana o inmoral
(Bandura, 2016).

De la misma manera, la DM puede ser
comprendida desde The General Aggression Model
(GAM), el cual integra distintas teorias, incluida la
cognitiva social, para explicar la agresién de una
manera multifactorial y entenderla en diferentes
contextos, en donde los factores individuales y
situacionales influyen en las cogniciones, los afectos
y el arousal de las personas, propiciando estados que
influyen sobre la toma de decisiones que pueden
conducir a la agresién (Anderson & Bushman,
2002).

Respecto a los hallazgos eninvestigaciones
previas, la revisién sistematica de Lo Cricchio et al.
(2020), tuvo como objetivo examinar la evidencia de
la asociacién entre la Desconexién Moral y el
Ciberbullying. Para ello, seleccionaron 41 articulos
empiricos revisados, entre 2007 y 2020, en donde
refieren que la desconexién moral es un factor
predictor del ciberbullying, tanto en las redes
sociales como en las plataformas en linea.

Sumado a esto, Zhao y Yu (2021) en su
revision de metandlisis sobre la relacién entre la
desvinculacion moral, el ciberbullying y algunas
variables psicosociales y culturales, recopilaron 38
estudios entre 2005 y 2021, en los cuales
encontraron que existe una correlacion positiva, de
intensidad media, entre la desvinculacion moral y el
ciberbullying, la cual estuvo moderada por el
género.

Segin lo mencionado en parrafos
anteriores, el ciberbullying es un fenomeno
psicolégico que se esta presentando con mayor
fuerza en el transcurso de los afios en los
adolescentes, por lo que consideramos de suma
relevancia obtener un mayor conocimiento de la
relacién entre esta variable con la desconexién
moral, siendo este Ultimo uno de los procesos
cognitivos que pueden predecir la manifestaciondel
ciberacoso. De esta manera, se podra desarrollar
estrategias de intervencién psicoeducativas que
busquen prevenir el

ciberbullying, considerando la participacion de los
distintos agentes educativos (docentes, padres de
familia, psicologos escolares y estudiantes). Por
tanto, este estudio, a diferencia de las
investigaciones previas, se enfocard Unicamente en
estudiantes de secundaria, quienes atraviesan la
etapa de la adolescencia. A partir de esto, se plantea
la siguiente pregunta: ;en qué medida la presencia
de la desconexion moral predice el ciberbullying en
estudiantes de secundaria? El objetivo del presente
reporte es identificar la relacion existente entre la
desconexidn moral y el ciberbullying en estudiantes
de educacion secundaria, mediante un proceso de
revision de articulos de investigacion cuantitativos.

Material y método
Criterios de inclusion

Los articulos cientificos empleados para
esta investigacién fueron seleccionados bajo los
siguientes criterios de inclusion: a) investigaciones
de revistas indexadas que han sido publicadas en las
bases de datos de Scopus, Web of Science,
ScienceDirect y Springerlink, debido a que cuentan
con un sistema de revisién por pares que permite
asegurar la calidad y el rigor cientifico del estudio;
b) investigaciones que cuenten con no més de 6 afios
de antiguedad, ya que se pretende revisar
informacién que vaya acorde al contexto y sus
variaciones en los ultimos afios, ¢) investigaciones
cuantitativas que contengan las variables de estudio
ciberbullying y desconexién moral, debido a que
este tipo de investigaciones presentan mayor
objetividad y permiten alcanzar la finalidad de esta
investigacion d) estudios que especifiquen los
cuestionarios utilizados para poder confirmar que
los instrumentos de medicion presenten evidencias
de confiabilidad o validez, de manera que los
hallazgos existentes expresen la realidad, e)
estudios que definan el nimero de estudiantes y las
caracteristicas de estos, puesto que se desea
delimitar la poblacidn a estudiantes adolescentes de
educacion del nivel de secundaria; f) estudios que
incluyan poblaciones minoritarias, con el proposito
de analizar si se presenta una presencia de las
variables mencionadas en esta muestray g) estudios
donde exista la presencia de otras variables, ya que
esto permite examinar de qué manera influyen o
estan presentes en la relacion entre la desconexién
moral y el ciberbullying.

Criterios de exclusion

Para efectos de este estudio, se ha decidido
no considerar aquellos que cuenten con los
siguientes criterios de exclusién: a)investigaciones
cuantitativas publicadas hace mas



de 6 afios, ya que se busca indagar las variaciones en
los Ultimos 6 afios, b) estudios cualitativos, ya que
no facilitan el andlisis estadistico, c) revisiones
sistematicas, metaanalisis, presentaciones a
congresos,manuales, resimenes y/o capitulos de
libros, ya que no cuentan con evidencia empirica,
d) tesis y/o trabajos de investigacion que se
encuentren publicados en repositorios
institucionales, ya que podria no haber revision de
pares, €) estudios que no pertenezcan a revistas
cientificas dentro del ambito de la psicologia, f)
investigaciones que no se hayan realizado con
adolescentes, estudiantes de secundaria, puesto que
es la poblacién que se ha seleccionado para la
presente revision sistematica.

Estrategia de busqueda

La blsqueda de informaci6on para esta
investigacion sistematica se llevé a cabo entre los
meses de enero Yy febrero del 2024, en
correspondencia con los lineamientos de la guia
PRISMA. Esta establece un conjunto de
recomendaciones que sefialan los criterios
fundamentales para la realizacion de una revision
mas transparente, completa y precisa que faciliten
la toma de decisiones basadas en evidencia (Page et
al., 2021).

Asimismo, se utilizaron las bases de datos,
previamente sefialadas (Scopus, Web of Science,
ScienceDirect y Springerlink), en donde se
comenzd la basqueda a través de las siguientes
palabras, validadas por el Tesauro del American
Psychological Association (APA): “ciberbullying”,

“ciberacoso”, “desconexion moral”,
“desvinculacion moral”, “cyberbullying”,
“cyberbullying perpetration” y “moral

disengagement”. A su vez, se han utilizado
operadores booleanos como “AND” y “OR”, en
donde se realizaron las siguientes combinaciones:

° ("cyberbullying” OR
"Ciberbullying" OR  "cyberbullying
perpetration”  AND "moral
disengagement” OR  "desvinculacion
moral™” OR "desconexién moral")

° Luego de ello, se
agregaron todos los filtros en base a los
criterios de inclusion.

° Una vez obtenida la
cantidad de articulos que figura en cada una
de las bases de datos, se procedié a revisar
los titulos y/o abstract, considerando los
criterios de exclusion, con el fin de reducir
la cantidad de investigaciones.

° Culminado el punto
anterior, se reviso el contenido completo de
aquellos estudios que cumplieron con los
criterios de inclusion.

° Finalmente, se
seleccionaron 11 articulos que estuvieron
acorde a los criterios y finalidad de esta
investigacion.

De esta manera, se presenta un diagrama de
flujo (Figura 1) en donde se encuentra detalladoel
proceso de bulsqueda para la seleccién de los
articulos cuantitativos que contienen las variables
para la revision sistematica.



Figura 1

Flujograma del proceso de busqueda de los articulos seleccionados

Total de resultados en las bases de
datos mencionadas: 351 articulos
Scopus: 152
SpringerLin
k: 59
Web of
Science: 115
ScienceDire

A 4

Avrticulos seleccionados para
la revision de texto completos
(n=25)

A 4

Acrticulos excluidos después de revisar el titulo y/o
abstract  (n=326)
Articulos irrelevantes para
el objetivo de la investigacion (n = 112)
Libros, estudios

Atrticulos incluidos:
(n=11)

Resultados

En la presente revision se han seleccionado
11 articulos cientificos cuantitativos que aportan
informacién para alcanzar el siguiente objetivo:
identificar la relacion existente entre la desconexion
moral y el ciberbullying en estudiantes de
educacion secundaria. Se observa que en estas
investigaciones analizan la relaciéon entre ambas
variables. Entre ellos, 7 presentan a la desconexion
moral como variable predictora y 4 como variable
mediadora. Lo mencionado serd expuesto en las
siguientes tablas: en la Tabla 2 se encontraran los
principales datos de los articulos

A 4

Articulos excluidos después de la revision del
texto completo
No involucra a
adolescentes, estudiantes de secundaria
(n=8)
No incluye la relacion
entre las variables de estudio (n = 6)

seleccionados: nombre de los autores, afio de
publicacion, titulo de la investigacion y pais. En la
Tabla 3, el disefio de las investigaciones, los
participantes, el sexo y el rango de edad. En la Tabla
4, el modelo tedrico de la Desconexion Moral. En la
Tabla 5 se exponen los instrumentos de medicién
empleados sumado a sus caracteristicas principales:
confiabilidad o validez de estos. En la Tabla 6 se
evidencia la relacion y elnivel de significancia entre
las variables ciberbullying y desconexién moral de
los 11 articulos seleccionados y revisados.



Tabla 2

Datos principales de los articulos seleccionados

Autores

Titulo

Pais

Romera et al.

Gao etal.

Liu et al.

Marin-Lépez et al.

Wang y Ngai

Paciello et al.

Luo y Bussey

Yang et al.

Wang et al.

Mascia et al.

Yang et al.

2023

2020

2020

2019

2022

2022

2019

2021

2018

Estrategias de desconexion moral en el acoso online
y offline

Desconexion moral y perpetracién de ciberacoso
por parte de adolescentes: Relacién alumno-alumno
y género como moderador

La desconexién moral y la perpetracion de
ciberacoso entre los adolescentes: el papel
moderador de la empatia

La empatia en linea y la desconexion moral a través
de la tecnologia como predictores longitudinales de
la victimizacion y perpetracién del ciberacoso

Los efectos del anonimato, la invisibilidad, la
asincronia y la desconexién moral sobre la
perpetracion de ciberacoso entre nifios en edad
escolar en China

El papel de la desconexién moral tradicional y en
linea en el ciberacoso: ¢la externalizacion de los
problemas marca alguna diferencia?

Papel mediador de la desconexion moral en la
perpetracion de ciberacoso por parte de victimas y
espectadores

Asociaciones longitudinales entre la presion de
grupo, la desconexién moral y la perpetracion de
ciberacoso en adolescentes

Maltrato infantil, desconexion moral y perpetracién
del ciberbullying en adolescentes: la desvinculacion
moral de padres y madres como moderadores.

La desconexién moral, la empatia y la
representacion de las victimas cibernéticas como
factores predictivos del ciberacoso entre los
adolescentes italianos

Perpetracién de ciberacoso entre adolescentes
chinos: el papel del conflicto interparental, la
desconexion moral y la identidad moral

Esparfia

China

China

Esparfia

China

Italia

Australia

China

China

Italia

China




Tabla 3

Disefio, participantes, sexo y rango de edad

Autor Disefio Participantes Sexo y rango de edad
Romera et al. Transversal y 1274 estudiantes de secundariade  48.6% fueron mujeres y 51.4%
Correlacional 5 escuelas publicas del sur de hombres
Espafia. Rango de edad: 11 a 17 afios
Gao et al. Transversal y 2393 adolescentes de 7 escuelas  61.39% hombres y 38.61%
Correlacional ~ secundarias en Taiyuan y Changzhi  mujeres
Rango de edad: 11 a 16 afios
Liu et al. Transversal y 4969 adolescentes de la provincia  52% hombres y 48% mujeres
Correlacional de Jiangsu. Edad: 14 afios
Marin-L6pez Longitudinal Primer estudio: 1033 estudiantes ~ Primer estudio: 48.32% mujeres y
et al. 51.68% hombres
Segundo estudio: 534 estudiantes  Rango de edad: 11 a 17 afios
de secundaria(53,17% de la Segundo estudio: 49.82% mujeres
muestra original). y 50.18% hombres
Rango de edad: 12 a 18 afios
Wang y Ngai Transversal y 1103 estudiantes de 7°y 9° grado  52.5% mujeres y 47.5% hombres
Correlacional de la ciudad de Zhenjiang Rango de edad: 12 a 18 afios
Paciello et al. Correlacional 856 estudiantes de dos institutosy  45.6% mujeres y 54.4% hombres

Luo y Bussey

Yang, J. et al.

Wang et al.

Mascia et al.

Yang, X. etal.

Transversal y
Correlacional

Longitudinal

Longitudinal

Correlacional

Transversal

dos colegios.

563 estudiantes de 7°y 9° de 5
escuelas independientes de New
South Wales, Australia.

2407 adolescentes chinos de siete
centros educativos de Taiyuan y
Changzhi.

412 estudiantes de una escuela en
Taiyuan, China

189 estudiantes de colegios en
Cerdefia, Italia.

649 estudiantes de secundaria de
China

Edad: 14 afios

138 mujeres (7° grado) y 84
mujeres (9° grado)
Edad: 12 y 14 afios

49.48% hombres y 49.94%
mujeres. El 0.58% no reportd
género

Rango de edad: 11 a 16 afios

53.9% mujeres y 46.1% hombres
Rango de edad: 11 a 16 afios

42% hombres y 58% mujeres
Rango de edad: 11 a 17 afios

48% mujeres y 53% hombres
Rango de edad: 11 a 19 afios




Tabla 4

Modelo tedrico de la Desconexion Moral.

Autores Modelo tedrico de la Desconexion moral
Romera et al. Teoria cognitivo social de Bandura (1999)
Gao et al. Modelo GAM
Liu et al Teoria cognitivo social de Bandura (2002)

Marin-L6pez et al.

Teoria cognitivo social de Bandura (1990)

Wang y Ngai Teoria cognitivo social de Bandura (1986 y 1989)
Paciello et al. Teoria cognitivo social de Bandura (1991 y 2016)
Luo y Bussey Teoria cognitivo social de Bandura (2001)

Yang et al. Teoria cognitivo social Bandura et al. (1996)
Wang et al. Teoria cognitivo social de Bandura (1996)
Mascia et al. Teoria cognitivo social de Bandura (1999)

Yang et al. Teoria cognitivo social Bandura (2002)

Tabla 5

Instrumentos de medicidn del ciberbullying y la Desconexion moral, y sus propiedades psicométricas

Componentes de los instrumentos del
Ciberbullying

Instrumento de
medicion de la
Desconexion Moral

Autores Instrumento de medicion
del Ciberbullying
Romeraet  European Cyberbullying

al. Intervention Project
Questionnaire, propuesta
por Del Rey et al.( 2015)
Ciber victimizacion o =
.80y Ciber agresion o =
.88

Cyberbullying Perpetration
- Wright (2014)
Omega de McDonalds de
.94.

Gao etal.

Cybervictimization - Erdur
et al. (2007)
Omega de McDonalds de
94,

Liuetal. Measures used by the

Consta de 14 items. 7 de ellos estan
relacionados a la victimizacién y 7 con la
perpetracion.

Escala de 9 items para medir
perpetracion delciberacoso.

Escala de 18 items para medir la
frecuencia de la ciber victimizacion.

Examind la ciber perpetracién por parte

Moral Disengagement

Scale (Bandura, 1996)

Fiabilidad mayor de
.60

Moral Disengagement

- Bandura et al. (1996)

Omega de McDonalds
.95.

Actitudes hacia cuatro



Marin-
Lopez et
al.

Wang y
Ngai

Paciello
et al.

Luoy
Bussey.

Yang et

Wang et
al.

School Crime Supplement
(SCS) to the National
Crime Victimization

Survey developed by the
National Center for
Education Statistics.

o=0.94

European Cyberbullying
Intervention Project
Questionnaire (ECIP-Q) -
a =097

Cyberbullying Perpetration
Scale adaptada de Wong &
McBride (2018)
a=0.79

Cyber-bullying
Perpetration - Palladino et
al. (2015)
Intervalo de Confianza de
95% y Fiabilidad de .96.

Cyberbullying
Questionnaire - Gamez-
Guadix et al. (2014)
Consistencia interna de la
perpetracion fue de .79.
o = .93 para la resistencia.
o =.75parala
victimizacion.

Cyberbullying
Questionnaire - Wright et
al. (2015)

Alpha de Cronbach fue de
.93,.95y.95
respectivamente

Cyberbullying Perpetration
- Wright (2014)
Alpha de Cronbach de .86

de los estudiantes a través de 4 items .

Cuestionario compuesto por 22 items. 11
items le corresponden a Ciber
Victimizacion y 11 a Ciber perpetracion.

Compuesto de 4 dimensiones de
conductas de ciberacoso: verbal,
pictérico, relacional y extorsion.

La perpetracion del ciberacoso fue
evaluado por un cuestionario de 13
items.

Escala que contiene 14 items para medir
perpetracion y espectador y 9 items para
victimizacién

Escala de 9 items para medir la
perpetracion de ciberbullying.

Escala de 9 items para medir la
perpetracion de ciberbullying. Se valoran
en una escala que va del 1 al 5.

comportamientos para
medir la desconexién
moral
a=0.75

Moral Disengagement
through Technology
Questionnaire -
Bandura et al. (1996)
o =.95

Cyberbullying Moral
Disengagement scale-
Bussey et al. (2015)
Fiabilidad de .89.

Online Moral
Disengagement -
Bandura (1991,
2016)

Fiabilidad de
.81.

Moral
disengagement -
Pozzoli et al.
(2012)
Fiabilidad de
.88.

Mechanisms of Moral

Disengagement Scale

- Bandura et al. (1996)
o =.91.

Moral Disengagement
Scale - Bandura et al.
(1996)
a=.94,.97y .96,
respectivamente.

Moral Disengagement
Scale - Bandura et al
(1996)



o =.82.
Moral Disengagement
Scale - Chinese
version (Wang et al.,

2017)
Alpha de Cronbach de
.93
Mascia et Victim’s Experience Cuestionario compuesto por 35 items, Moral Disengagement
al. Representations distribuidos en 3 dimensiones: Scale - Bandura et al
Questionnaire Consecuencias del CB en la victima (17 (1996)
Consecuencias del CB en items), Reacciones de las victimas a las o =.82.
la victima: a = de .87. acciones de CB (8 items) y Factores
Reacciones de las victimas predisponentes percibidos para la
a las acciones de CB: a = victimizacion (10 items).
.69
Factores predisponentes
percibidos para la
victimizacion: o = .77.
Yang et E-Bullying Scale for La escala incluye 6 items para medir la China version of
al. adolescents - Lam & Li perpetracion. Moral Disengagement
(2013) Scale - Wang & Yang
a=.88 (2010)
o =.92
Tabla 6

Relacion entre las variables de estudio

Autores Relacion entre Ciberbullying (CB) y Desconexién Moral (DM)
Romera et al. Existe una correlacion positiva y moderada entre la desvinculacién moral y el
ciberbullying (r=.41, p <.001)
Gao et al. La desvinculacién moral se asocia positivamente con la perpetracion del ciberbullying
(r=.44, p< .001)
Liu et al Existe una correlacion positiva y significativa entre la Desconexiéon Moral y la

perpetracion del ciberbullying (r=.22, p <.001)

Marin-Lépez et al.

Wang y Ngai

Paciello et al.

Existe una correlacion positiva entre la Desconexion moral a través de la tecnologia y la
perpetracion del ciberbullying (r= .35, p <.01)

El mecanismo de justificacion moral a través de la tecnologia fue un fuerte predictor
transversal (OR=1,15; 1C95%= 1,03-1,29) y longitudinal (OR=1,22; 1C95%= 1,04-1,42)
para la perpetracién del ciberbullying.

Se evidencia, también, una asociacion positiva entre la desconexion moral a través de la
tecnologia y la victimizacién del ciberbullying (r= .23, p < .01)

Existe una asociacion positiva entre la Desconexion moral y la perpetracion del
ciberbullying (B = .214, p < .01)

Se evidencia una relacion positiva entre desconexion moral en linea y ciberbullying
(B =.055, p <.000)
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Existe una relacion positiva y significativa entre la perpetracion del ciberbullying y

desconexién moral (r = .32 p < .01); como también entre la victimizacion del
ciberbullying y desconexion moral (r = .17 p < .01); y entre los espectadores de

Existe una relacion y prediccion significativa entre la perpetracion del ciberbullying y la

desconexion moral (r = .46 p <.001.; r =.54; p <.001 yr = .45; p <.001).

Se encontrd que una asociacion estadisticamente positiva entre la desconexién moral de

los adolescentes con la perpetracion del ciberbullying (r =.37; p <.001).

Se evidencia una correlacién positiva significativa entre las reacciones de victimas de CB

con los siguientes mecanismos de la desconexidn moral: justificacion moral (r

=.192; p <.01); lenguaje eufemistico (r =.384; p < .01), comparacion ventajosa (r =.363;
p < .01); desplazamiento de la responsabilidad (r =.197; p < .01), difusion de la
responsabilidad (r =.258; p < .01); deshumanizacién (r =.242; p < .01), y atribucién de

Luo y Bussey
ciberbullying y desconexién moral (r =.18; p < .01)
Yang et al.
Wang et al.
Mascia et al.
la culpa (r =.225; p <.01)
Yang et al.

Existe una relacidn positiva significativa entre la desconexién moral y la perpetracion
del ciberbullying (r = .26; p < .01).

A continuacion, se procedera a realizar el
andlisis detallado de los 11 articulos seleccionados
y publicados entre los afios 2018 y 2023.

Romera et al. (2021) realizaron un estudio
que tuvo como finalidad examinar la relacién entre
los mecanismos de la desconexién moral y el
bullying y ciberbullying. Como resultado se
encontrd6 que la reestructuracién cognitiva que
comprende los mecanismos de justificacion moral,
lenguaje eufemistico y comparacion ventajosa fue
el predictor mas fuerte tanto del bullying tradicional
como del ciberbullying, en comparaciona los otros
mecanismos. Por otro lado, el género moderd
significativamente la asociacion entre elmecanismo
de deshumanizacion de la victima y el bullying
tradicional, pero no entre los mecanismos de
desconexién moral y el ciberbullying. Cabe sefialar
que la asociacion entre la desvinculacion moral y el
ciberbullying fue mas débil en comparacién con el
bullying. Segun los autores, este resultado podria
deberse a que la escala utilizada para medir la
desvinculacion moral incluye items relacionados a
conductas que sélo

pueden ejecutarse en un entorno presencial
y no en linea.

Gao et al. (2020) desarrollaron un estudio
que tuvo como objetivo determinar si la relacion
entre  estudiantes y el género moderan,
simultdneamente, el vinculo entre la desvinculacion
moral y la perpetracion del ciberacoso. Ellos
encontraron que las relaciones entre estudiantes
moderaron la asociacion entre la desvinculacion
moral y la perpetracion del ciberacoso, asimismo el
género moderd la asociacion entre la desconexion
moral y la perpetracion de ciberbullying. Es decir
que las mujeres con niveles altos de desconexion
moral presentaron mayores niveles en la
perpetracion del ciberbullying, independientemente

de si su relacion con otros estudiantes era positiva y
negativa.Por el contrario, cuando los varones tienen
una relacién positiva con sus pares, aungue
presenten altos niveles de desconexion moral, ello
puede contribuir a una reduccién significativa de la
perpetracion del ciberacoso. Segun los autores, esto
se debe a que los hombres suelen ser maés
susceptibles a las relaciones entre iguales.

Liu et al. (2023) buscaron examinar la
relacién entre la desvinculacion y el ciberbullying,
asi como el efecto moderador de la empatia. En los
hallazgos, se identificd que los participantes con
niveles méas bajos de empatia exhibieron una mayor
asociacion entre la desvinculacion moral y el
ciberbullying, mientras que aquellos con mayores
niveles de empatia reflejaron una relacion débil
entre ambas variables. De acuerdo con los autores,
una limitacién importante que se encontré en este
estudio fue que no se empled un instrumento que
mida la desvinculacion moral especificamente en
entornos virtuales.

Marin-L6opez et al. (2020) buscaron
analizar las asociaciones entre ciberbullying,
empatia en linea y la desconexion moral a través de
la tecnologia. Los resultados indicaron que aquellos
estudiantes que eran tanto perpetradores como
victimas del ciberbullying tenian un mayor nivel de
desvinculacion moral a través de la tecnologia. Entre
los mecanismos de la desconexion moral, se
identifico que la Justificacion moral a través de la
tecnologia se convirti6 en un predictor del
ciberbullying més fuerte luego de un afio. De
acuerdo con los autores, involucrarse de forma
recurrente en conductas agresivas se vincula con una
tendencia al uso crdnico de la desvinculacion moral.

Siguiendo la misma linea, Wang y Ngai
(2020) llevaron a cabo un estudio que pretendia
examinar la correlacion entre ciberbullying y
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desconexion moral, asi como el potencial rol
mediador de la desvinculacién moral entre los
factores fundamentales del efecto de desinhibicion
en linea (el anonimato, la invisibilidad y la
asincronia) y la perpetracion del ciberacoso. Como
resultado, se encontr6é que la desvinculacién moral
tiene un efecto mediador en la relacién entre el
anonimato y la ciber perpetracion, es decir que la no
identificabilidad brinda la oportunidad de reducir
los valores morales que por consiguiente facilita el
involucramiento en la  perpetracion  del
ciberbullying. De igual manera, la desconexion
moral fue una variable mediadora entre la asincronia
y el ciberbullying. Esto indica que al no haber una
interaccion cara a cara que permita observar las
reacciones inmediatas de las victimas, se despierte la
creencia de que no se ha causado dafio alguno o se
utilicen  facilmente  los  mecanismos  de
desvinculacion moral como, por ejemplo, la
deshumanizar a la victima, lo cual conlleva a
participar en el ciberacoso.

Cabe mencionar que en la investigacién de
Paciello (2019) la cual tuvo con fin examinar la
relacion entre la desconexion moral tradicional y en
linea con el ciberbullying. Los resultados sefialan
que los niveles més altos de desconexion moral
tradicional y desconexiobn moral en linea se
asociaron con niveles méas altos de ciberbullying,
siendo la desconexién moral en linea la que
contribuye de forma significativa a comprender el
acoso en los contextos virtuales. Asimismo, los
problemas de externalizacion en los estudiantes
moderaron la relacion entre la desconexion moral y
el ciberbullying. En este sentido, para los
adolescentes con baja externalizacién solo la
desconexion moral en linea se asoci6 de forma
significativa con el ciberacoso (8 =.41); para
aquellos de externalizacion media, tanto la DM en
linea como la DM tradicional fueron significativos,
siendo el primero el que estd mas fuertemente
asociado al ciberbullying. Finalmente, aquellos con
alta externalizacion, la DM tradicional fue clave.

En cuanto a la investigacion de Luo y
Bussey (2022), se buscé evaluar el papel mediador
de la desvinculacion moral en la relacion entre la
ciber victimizacion y la ciber perpetracion
cibernética, asi como en la asociacion entre la
ciberespectacion y la ciber perpetracion.Entre los
principales hallazgos, se identifico que tanto las
victimas como los espectadores participan en la
perpetracion del ciberbullying mediante estrategias
de desvinculacion moral para justificar su conducta
como moralmente aceptable y evitar el sentimiento
de culpa. A su vez, hallaron efectos significativos en
el género, ya que los hombres mostraron una mayor
desvinculacion moral que las mujeres.

Por otro lado, Yang et al. (2022), en su
investigacion, exploraron la asociacion longitudinal
entre la presion de grupo y la perpetracion de
ciberacoso, asi como los mecanismos mediadores y

moderadores, a lo largo de tres afios. Los hallazgos
mostraron que la presién de grupo predice de
manera positiva y estable la perpetracion de
ciberacoso. A su vez, encontraron que existe una
asociacion positiva entre la presion grupal y la
desconexion moral en el primer y segundo analisis
de correlacion (r = .29; p<.001yr=.24; p <.001,
respectivamente). En este sentido, se hall6 que la
presién grupal aumenta los niveles de desconexion
moral en los adolescentes, lo que a su vez
incrementa la perpetracion de ciberacoso, ya que
cuando se percibe una presion grupal, los
adolescentes consideran razon suficiente para
autojustificarse.

En cuanto a la investigacion de Wang et al.
(2019), pretendieron explorar si el maltrato infantil
podria predecir la perpetracion de ciberacoso por
parte de los adolescentes, indagando el efecto
mediador de la desconexion moral de los
adolescentes y los efectos moderadores de la
desconexion moral de los padres y madres. Dentro
de sus hallazgos, descubrieron una asociacién
positiva y significativa entre el maltrato infantil y
la desconexion moral en adolescentes (r = .23, p <
.001) y la perpetracion de ciberbullying (r = .30, p
< .001). En este sentido, se identificd que aquellos
adolescentes con un alto nivel de maltrato infantil
tenian mas posibilidad de perpetrar el ciberbullying.
Esta relacion fue mediada por la desconexion moral
en los adolescentes, mas no por la desconexion
moral de los padres y las madres. Por otro lado,
desconexion moral de las madres fue asociado
significativa y positivamente con el maltrato infantil
de los adolescentes (r = .16, p <
.01), pero no con la perpetracién del ciberbullying
(r =.03; p >.05); mientras que la desconexion moral
de los padres se asocié positiva y significativamente
con el maltrato infantil en los adolescentes (r = .17,
p < .001), la perpetracion del ciberbullying (r = .10,
p <.05) y la desconexién moral de los adolescentes
(r=.21, p<.001).

En relacion a la investigacion de Mascia et
al. (2021), se buscé indagar qué aspectos de la
desconexidn moral, la empatia y lasrepresentaciones
de la experiencia de la victimapodrian relacionarse
con la implicacion de los adolescentes en el
ciberbullying. Dentro de sus hallazgos, encontraron
una relacion positiva entre la desconexién moral y
el ciberbullying; especialmente en el mecanismo de
difusion de la responsabilidad. Asimismo,
descubrieron que la empatia cognitiva, sumado a
una baja percepcion de las consecuencias del
ciberbullying incrementa la posibilidad de que un
estudiante pertenezca a un grupo de agresores y a un
grupo de personas que nunca han experimentado
ciberbullying.

Por otra parte, Yang et al. (2018)
procuraron examinar la relacién entre el conflicto
interparental y la perpetracion del ciberacoso, a
través de un modelo de mediacion moderada. En
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sus resultados se encontré que la desconexién moral
esta positivamente relacionada con el ciberacoso,
mientras que hay una relacion negativa entre la
identidad moral y el ciberacoso, siendo la identidad
moral aquella que logra mitigar los efectos adversos
de la desconexién moral.Asimismo, la desconexion
moral fue estudiada como una variable mediadora,
que logré mediar el efecto del conflicto interparental
en el ciberacoso.

Por otro lado, la edad estéa asociadapositiva
y significativamente con la desconexién moral (§ =
0.13, p < .001). A su vez, el género también se
encuentra vinculado positiva y significativamente
con la desconexion moral (B = 0.24, p <.001).

Discusién

El presente estudio tuvo el propésito de
identificar la relacion entre la desconexion moral y
el ciberbullying, buscando responder a la siguiente
pregunta: ¢en qué medida la presencia de la
desconexion moral predice el ciberbullying en
estudiantes de secundaria? Los 11 articulos
analizados coinciden en que existe una correlacion
positiva entre la desconexiobn moral y el
ciberbullying en la poblacién mencionada (Gao et
al., 2020; Liu, et al., 2023; Luo & Bussey, 2022;
Martin L6pez et al., 2020; Mascia et al., 2021,
Paciello et al., 2019; Romera et al., 2021; Wang &
Ngai, 2020; Wang et al., 2020; Yang et al., 2022;
Yang et al., 2018). De estos estudios, se identificd
que la investigacion longitudinal de Yang et al.
(2022), encontré una mayor correlacién en los tres
tiempos en los que fueron analizados, los cuales se
encuentran entre el rango de r = .45 y r = .54;
mientras que en el estudio de Paciello et al. (2019)
se ha encontrado una menor correlacion entre estas
variables (5 =. 055).

Nuestros hallazgos son consistentes conlos
resultados obtenidos en la revision previa de Lo
Cricchio et al. (2020) quienes también sefialan que
existe una asociacién positiva entre ambasvariables,
es decir que los agresores cibernéticos emplean estos
mecanismos de desconexion moral (reestructuracion
cognitiva de la conducta dafiina, el desplazamiento
de la responsabilidad, la distorsiébn de las
consecuencias y la deshumanizacion de la victima)
para evitar experimentar sentimientos de culpa al
dafiar a otros(Lo Cricchio et al., 2020). Asimismo,
nuestros resultados fueron congruentes con la
revisiénsistematica de Zhao y Yu (2021) quienes
también sefialaron que existe una correlacion
positiva entre la desvinculacion moral y el
ciberbullying.

A su vez, en nuestro estudio se encontrd
que aquellos estudiantes que han sido victimas del
ciberacoso tienden a utilizar mecanismos de
desconexion moral para involucrarse en la
perpetracion del ciberbullying, entre los cuales se

puede destacar la justificacion moral, el lenguaje
eufemistico, la comparacion ventajosa y la difusion
de la responsabilidad (Marin-Lépez,2020; Mascia
et al., 2021). Ello coincide con lo sefialado por Zhu
et al. (2021) quienes afirman que las experiencias
previas de victimizacion posibilitan la conversion de
victima a perpetrador con la finalidad de vengarse,
protegerse a si mismos 0 mejorar su status social y
exteriorizar las emociones de tristeza, ira e
impotencia que han podido experimentar como
consecuencia de dichas experiencias.

En esta investigacion se cont6 con 6
articulos elaborados en China, 2 en Espafia, 2 en
Italia y 1 en Australia, es decir que la mayoria de
las investigaciones que han abordado la relacion
entre las variables de estudio, se encuentran en la
poblacion de estudiantes de China. Asimismo, los
participantes fueron adolescentes entre los 11 y 19
afios, quienes estudian en el nivel de secundaria de
las escuelas publicas o privadas.

Por otro lado, 10 de los 11 articulos
seleccionados, utilizan la teoria cognitivo social de
Bandura para esclarecer la desconexion moral (Liu,
et al., 2023; Luo & Bussey, 2022; Martin Lépez et
al., 2020; Mascia et al., 2021; Paciello et al., 2019;
Romera et al., 2021; Wang & Ngai, 2020; Wang, et
al., 2019; Yang et al., 2022; Yang et al., 2018),
mientras que solo 1 utiliza el Modelo General de
Agresion (Gao et al., 2020), siendo este un modelo
integrador que incluye la teoria cognitiva social para
explicar la agresion desde una perspectiva
multifactorial y entendida en diferentes contextos
(Anderson & Bushman, 2002).

Respecto a los instrumentos empleados, el
instrumento psicométrico que mas se utilizd para
medir la desconexién moral fue la Escala de
desconexién moral de Bandura en coherencia con
la teoria cognitiva social. En este sentido, los
estudios de Liu et al. (2023) y Romera et al. (2021)
coinciden en la necesidad de contar con un
instrumento de medicion que especifique las
conductas asociadas a la desvinculacion moral en
entornos virtuales; mientras que Marin-Lopez et al.
(2020), Paciello et al. (2019) y Wang & Ngai (2020)
incluyeron  instrumentos que midieron la
desconexion moral en linea, lo cual favorecié a una
mejor comprension del acoso cibernético, pues
presentan items asociados a conductas donde se
emplean los mecanismos de desconexién moral
especificamente en medios digitales. Por ejemplo:
“No es tan grave insultar a una persona en una red
social porque hacerlo en persona seria peor”. Ello
concuerda con lo descrito en el estudio de Lo
Cricchio el al. (2020) quien sefiala que mientras los
items se encuentren mas préximos al contexto
especifico, el poder de explicacién de la
desconexion moral serd méas fuerte; como también,
los hallazgos que se hayan visto afectados por la
forma en cémo las dimensiones han sido medidas
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(Lo Cricchio et al., 2020). Por otro lado, para medir
el ciberbullying se han empleado una variedad de
instrumentos. En este sentido, se identificé que
Romera et al. (2021) y Marin-Lopez et al. (2020)
coinciden en el uso del Cuestionario del Proyecto
Europeo de Intervencién en Ciberbullying (ECIP-
Q), los cuales miden las dimensiones de ciber
perpetracion y ciber victimizacién; mientras que
Gao et al. (2020), Wang et al.(2019) y Yang et
al.(2022) coinciden en el empleo del Cuestionario de
Ciberbullying de Wright que mide la dimension de
ciber perpetracion.

Es importante precisar que, en los articulos
revisados, se hall6 la presencia de otras variables
que obtuvieron un papel moderador entre el
ciberbullying y la desconexion moral, entre ellas se
encuentran la empatia, los problemas de conductas
externalizantes, la presion grupal y las relaciones
entre estudiantes, los cuales contribuyeron a explicar
la relacion positiva entre la DM y el CB. En tal
sentido, cabe detallar que los altos niveles de
desconexion moral se encuentran asociados
significativamente con mayor frecuencia de
ciberacoso, pero esta se debilita cuando existen
relaciones positivas entre los estudiantes (Gao etal.,
2020). Asimismo, a medida que los adolescentes
perciben niveles méas altos de presidn por parte del
grupo, aumenta la probabilidad de queparticipen en
el CB. Sin embargo, no se encontrd una relacion
completamente bidireccional entre estas variables a
lo largo del tiempo, debido a que la influencia del
grupo sobre los adolescentes tiende a disminuir con
el aumento de la edad (Yanget al., 2022).

De igual manera, aquellos que presentan
niveles mas bajos de empatia revelaron una
asociacion mas fuerte entre la DM y el CB, en
comparacion con aquellos que cuentan con niveles
mas altos de empatia, reflejando una relacion mas
endeble entre estas variables (Liu et al., 2023); sin
embargo, el efecto de la empatia, en su dimension
online, puede no ser significativo cuando se toman
en cuenta otros predictores (Marin-Lépez et al.,
2020).

Por dltimo, los adolescentes con mayores
niveles de conductas externalizantes suelen
involucrarse significativamente menos en el CB que
aquellos que presentan menores niveles de
conductas externalizantes, ya que estos Gltimos se
encuentran mas influenciados por las caracteristicas
de los entornos virtuales que facilitan la
desconexion moral para comportarse de formas que
usualmente evitarian cuando interactlan cara a
cara(Paciello et al., 2019).

Enadicion a lo anterior, en la investigacion
previa de Zhao y Yu (2021) identificaron que el
género modera la relacion entre ambas variables,
siendo las mujeres quienes prefieren ejercer el acoso
indirecto a través del ciberespacio, empleando el
uso de mecanismos de

desconexidn moral, a diferencia de los hombresque
tienden al acoso directo. Este hallazgo es consistente
con la investigacion de Gao et al. (2020), la cual
indica que las mujeres que manifestaban un mayor
nivel de desconexion moraltambién presentaban un
alto nivel de ciber perpetracion, esto puede deberse
a que las mujeres tienden a utilizar mas las
plataformas digitales para comunicarse a diferencia
de los varones (Marr & Duell, 2020), no obstante
ello difiere con el estudiode Romera et al. (2021)
quienes encontraron que elgénero no moderd la
relacion entre la desconexiébn moral y el
ciberbullying, puesto que los mecanismos de la
desconexién moral operan de la misma manera
cuando hombres y mujeres acosanen linea (Romera
et al., 2021). Ademaés, la asincronia, la falta de
restricciones sociales y el anonimato que se
presentan en el ciberespacio facilitan la aplicacion
de mecanismos de desconexién moral para
perpetuar el ciberbullying (Liu et al., 2023; Luo &
Bussey, 2022; Wang & Ngai, 2020).

Respecto a las implicancias practicas de
nuestra investigaciéon, se considera de suma
relevancia que el psicélogo educativo desarrolle
programas preventivos y de intervencion del
ciberbullying, tomando en cuenta una estrategia
fundamental como la reduccion del uso de los
mecanismos de desconexion moral, como, por
ejemplo, la justificacion moral, la difusion de la
responsabilidad, el lenguaje eufemistico y la
comparacion ventajosa. De esta manera, se podran
plantear herramientas como estudios de casos o role
playing que posibiliten concientizar a los
estudiantes, a través de su participacion, en la
simulacion de ciberacosos, analisis o discusion de
los mecanismos que pueden emplearse en tales
casos, como las consecuencias de ello.

A su vez, el psicélogo, también, podra
realizar la organizacion de talleres y/o charlas
educativas, sumado a materiales informativos con
informacion relevante y concisa sobre la tematica,
las cuales estaran dirigidos a los padres de familia,
con el fin de brindarles informacion sobre el
ciberbullying, sus caracteristicas y consecuencias,
asi como situaciones en las cuales los adolescentes
pueden emplear mecanismos de desconexion moral.
De igual manera, se les podria brindar pautas para
una mejor supervision y maneras de orientar
oportunamente a sus hijos desde el rol que ellos
posean (victimas, espectadores o agresores), ya que
la familia cumple un rol relevante en el desarrollo de
los adolescentes, pues aquellos que han
experimentado alguna forma de maltrato y/o
agresividad en su desarrollo, tienden a convertirse en
autores de acoso y agresion (Wang et al., 2019); de
esta manera se puede generar una mayor
visibilizacion del ciberbullying, como de
acompafiar a un mejor uso de la tecnologia.
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Por otro lado, es fundamental proporcionar
capacitacion y talleres especificos sobre el tema del
ciberacoso a los docentes, indicando sus
caracteristicas, cémo se produce y se
mide,incluyendo  informacién  sobre los
mecanismos de desconexion moral que pueden
estar presentes en el ciberacoso, ya que al contar con
este conocimiento, podran identificar y derivar
oportunamente un caso de ciberbullying entre sus
estudiantes al departamento de Psicologia de la
institucién educativa , el cual debe encargarse de
efectuar la intervencidn correspondiente.

De igual manera, el psicélogo educativo
junto a los directivos, de la institucién educativa,
podrén establecer mecanismos y protocolos acorde
a la poblacion estudiantil que ayude a identificar,
detectar y monitorear posibles casos de ciberacoso,
brindar apoyo psicolégico y proteccion tanto a las
victimas como a los agresores, y asi aperturar
espacios en donde se pueda psicoeducar a los
agentes educativos, para tratar de minimizar el
impacto de este fenémeno.

En cuanto a las limitaciones del estudio,
en primer lugar, en los articulos analizados no se ha
logrado identificar un modelo tedrico especifico
que explique el fendmeno del ciberbullying, ya
que, en la literatura, solo se aprecia la definicidn
tedrica de este constructo bajo la perspectiva de
diversos autores quienes coinciden en que esta
variable es una forma de agresion intencional que
se da mediante las plataformas digitales con la
finalidad de dafiar a personas que no pueden
defenderse.

Una segunda limitacion es que no se
puede establecer una relacion de causalidad entre
las variables, ya que los estudios que fueron
seleccionados, solo indagaron la correlacién entre
ellas.

Una tercera limitacion es que, durante la
estrategia de busqueda, en las bases de datos de
Scopus, Web of science, Science Direct y Springer
Link, solo se encontraron estudios que fueron
desarrollados en contextos culturales y sociales
diferentes al latinoamericano, por lo que no se pudo
llevar a cabo un contraste con poblaciones que
poseen caracteristicas sociodemograficas similares
a la peruana.

Una cuarta limitacién es que no se ha
considerado una recomendacion propuesta por la
guia PRISMA, la cual indica que se debe evaluar el
riesgo de sesgo de los estudios individuales. Esto
debido a que no se han brindado detalles sobre las
herramientas que se utilizaron para analizar dicho
aspecto, asi como tampoco qué autores de la
revision examinaron cada articulo y si esto se llevé
a cabo de forma independiente (Page et al., 2021).

Finalmente, se recomienda estudiar la
relacion entre la desconexién moral y el ciberacoso
en el contexto latinoamericano, debido a que las
diferencias culturales pueden influir en la relacion

entre estas variables, segin los estudios citados
anteriormente. De esta manera, se podra comprender
mejor la dindmica entre las variables y desarrollar
estrategias de intervencion mas efectivas vy
culturalmente sensibles para la prevencion del
ciberacoso.

Conclusiones

El presente reporte tuvo como objetivo
identificar la relacion existente entre ladesconexién
moral y el ciberbullying en estudiantes de
educaciéon secundaria, mediante un proceso de
revision de articulos de investigacion cuantitativos.
A partir del andlisis llevado a cabo, se ha llegado a
las siguientes conclusiones:

° Existe una correlacion
positiva entre la desconexion moral y el
ciberbullying. Es decir que a mayores niveles de
desconexion moral, mayores niveles de perpetracion
del ciberbullying.

° Los estudiantes que han
sido victimas del ciberbullying tienden a emplear
mecanismos de desconexiénmoral para convertirse
en perpetradores del ciberbullying. Entre los
mecanismos  mas  empleados  segin  las
investigaciones se encuentran; la justificacion moral,
la difusion de la responsabilidad, el lenguaje
eufemistico y la comparacién ventajosa.

° La empatia, los
problemas de conductas externalizantes, lapresion
grupal y las relaciones entre estudiantes
contribuyeron a explicar la relacién positiva entre la
Desconexion moral y el Ciberbullying

° El modelo tedrico que
mas se ha empleado para estudiar la desconexion
moral en las investigaciones ha sido la teoria
cognitivo social de Bandura(1996)
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