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RESUMEN

Durante el afio 2020 se ha experimentado cambios sin precedentes a nivel mundial. La
pandemia del covid-19 ha incrementado el interés de los medios y la opinién publica en
todos los temas médicos relacionados a este virus. En este ultimo afio se ha sido testigo
del bombardeo de informacion de los medios y las redes sociales, donde se han
publicado numerosas noticias sin confirmag, con informacion tendenciosa o fabricada.
Asimismo, el publico n des w d cap
informacion de maner X as’ fake news

tiempos, desin a la poblacion, sembrando miedo esfonfianza hacia los

de poder interpretar toda esta

und ue nunca en estos

e se han ido dan aro ejemplo de e s la cantidad de

re la ivermectina que se ha publicado y expuesto e dios, siendo

‘/\

sido probados, evitando informacion acertada y

verificada, une(ldsﬁmsona pueds
frente al virus 1d-19.
%A, ®

A rTY

tomar mejores decisi(‘nes r@spcto a su salud para hacerle

CMLX\

Palabras clave: Fact-Checking, Medios de comunicacion, Ivermectina, Periodismo

cientifico, Covid-19, verificacion
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ABSTRACT

During 2020, there has been an unprecedented change globally. The Covid-19
pandemic has increased media and public opinion's attention on medical subjects
related to the virus. This past year we have witnessed a media and social media

information overload, where numerous unconfirmed news have been published

containing biased and manipul inforpiationgln_addition to this, general public
wasn't prepared to u%& s/ 1 @ Fakepnews are on the rise,
n 1

misinforming pe a them fear and suspicion t@gward§ mgdical progress. A
good example.o , 18 the amount of information related to t @Vemectin that
has bee ished and been exposew media, suspected beingh fake and
manipzlatﬁ.

/

To m igation fsuggcSts n of that
al%ccess \ i i ard ‘ angd it's treatmefits. Thi SO
al d i at ha is sulyject. The
mﬁetive ( i 18 0 Ast 1 ati ]bal

&O A‘,CMLX\\ XGJ

Keywords: Iverme@”ﬁ?\, Fact-checking, Méﬂ%])%% Pandemic
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INTRODUCCION

La pandemia del covid-19 ha cambiado el estilo de vida y la forma en que se consume
informacion. En el ultimo afo se ha visto como esta se ha proliferado a través de las
redes sociales y medios digitales, pero a su vez también se han incrementado la
cantidad de noticias falsas que son difundidas a un ritmo mucho mayor que el de los

hechos verificados. Esto se ha debido principalmente a la premura con que debia salir la
A n

informacion, ya que suce ia\Ye dos los dias y a toda hora.
La opinion pﬁb@s onsumidores de medios han sido te @ el inicio de la
pandemia@z 2020 de la proliﬁie noticias sin co ar acerca de la

ivermectinha, medicamento utilizado como antiparasitario de ampli® espectro en
Ae .

i mas de WQ sin

es de s sde

S 'y Imanos

12 en temas médicos ha

ece%;a que la poblac\i()n cSte ctivam%alimentada de

cgllmarlteén\ temas de sa%

jugado en con(ters)del pais.

(?)conﬁable, espe
covid-19. f @ ?»
Este escenario se muestlAZv}E?e ara i @p%tas de comunicacion que

permitan a los ciudadanos tomar mej

informacioén v o al virus del

1siones que podrian incluso, salvarles la

vida.
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1. PRESENTACION

Nuestro proyecto se llamard "MediCheck", el cual serd una aplicaciéon moévil de fact-
checking sobre salud. Asimismo, tendremos cuentas complementarias en Twitter,

Facebook y en la novedosa app TikTok para poder mejorar nuestro alcance. Esta
aplicacion proporcionara informacion cozglable verificada del ambito médico en
la

nuestro pais, haciendo esp@tial
comunicacion tradicio S
Dentro defu€ gntenido tendremow elaborados, en donde se explicaran las
diversaic flrm ones sobre los temas médicos y de salud publica en n

el mis ¢ avril de ] igaci

S ciones vertidas en medios de

ociales.

o pais desde

ir, seran

analiza act-
che es indi 1 i ‘ ia_del
cqvid- i tomaf mejores
decision}s y en€onSec

Entre las demas s€ 1oticias verificadas,
sera la pablicacion de demds una seccion en
donde el publico podra“esVi infOlmae sea verificada, siempre

y cuando sea Tjﬁble. Esta%ig rma’%'ifo'n sera actualizilda b %nédicamente de
@eva informaci(')n.Q)t\M ﬂ&c%‘r\lmportante que & emos estara en
la parte final de todd( ZS(ZS articulos elaborados. Se trata%&'ﬁ

0
n%?]l l%:nEriﬁta @0%!3016n y retransmitirla a sus
a virali d

contactos facilmente, creando asi un ¢ informacion que ha sido previamente

manera diaria
oton de compartir

para que el usuario pueda

verificada por nuestro equipo. Esta funcion tendrd como objetivo principal crear la
viralidad de nuestros articulos elaborados. Las piezas de comunicacion que
emplearemos para el presente trabajo estan detallados con los accesos en la siguiente

ficha técnica.
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1.1 Secciones del aplicativo ""MediCheck"

En la aplicacion tendremos las mismas secciones que se muestran en las paginas
peruanas de fact-checking tales como lo son la seccion "quienes somos", la seccion de
metodologia que emplearemos para verificar y la seccion de las noticias verificadas.
También hemos decidido incorporar la seccion de la guia para evitar la automedicacion

y una seccion llamada "Presente", que va a contener a manera de publicacion fija lo més

reciente de nuestro contenido. D Q D

1.1.1 ;Quienes @
locaremos una brethaci()n de nuestro proyecto jara que la

En esta @k
opini(@c pueda saber de que se trata. También se mostrard a lo int&rantes de

nues%uipo y Sus

1.

E e emmos

para verificar. plicativo. En la

parte final de estalse€ci AMBicn i ceci realizadas, de ser
.® @

necesario.

d€ los contenid

a bl’ﬁﬂl&dﬁeth%u\tiva e
locales, aﬂiculos{e}fisticos, entrevistas, entre otras fuentes. %prioridad sera la

busqueda de aﬁrmacw@%af an susceptibles de serg% a l desmentidas.
Los aspectos periodisticos ' q ﬁﬁenEreYc ta” para la seleccion de las

declaraciones que verificaremos seran la relevancia, la exposicion al peligro de la salud

La produccion periodistiC que en estelica§0 serian nuestros articulos

elaborados e aran con C Itando fuentes

de las personas por falsedades y la viralidad que genera dicha declaracion.
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1.1.3 Noticias Verificadas

Esta sera la categoria principal de nuestro proyecto, pues incluira todos los articulos
elaborados por nuestro equipo con informacién verificada. Se mostrara la foto de la
noticia relacionada al tema de la salud publica con una etiqueta que permita al lector
reconocer la valoracion que se le dio a la afirmacion. En la parte superior se mostrara el
medio donde aparece la afirmacidn, luego mas abajo ird la cita textual del personaje y

finalmente ira el detalla de la i6n ira de la mano de la seccion

"presente”, desde la ¢ oki
cual servira co os1tor1p.
e c@psulfaremos seran princisalmente los médicosgfnyestigadores de la

Clinica J, 0, quienes ayudaran

bﬁsa%
La 10

pasar. ego a esta seccion, la

Las fuentes

imentacion de inforthacion alproyecto.

se hace énfasis en la compétencia de la para darle mayor peso a
nuestra verificdcion de rrnapfnt ﬁl—q%\\s ingportante b@gar un aporte
especializado y cOntextualizado de una afirmacion. @

N1 gT Y™

1.1.4 "Presente"

En esta seccion de la aplicacion tendremos las noticias mas recientes sobre el covid-19
y las ultimas afirmaciones de autoridades publicas sobre el tema. Esta serd presentada a
manera de backlog, es decir se mostrara una listado al estilo de Twitter que ira
actualizandose conforme recibamos nuevas declaraciones y afirmaciones que estaremos

proximos a verificar. A través de este modo los usuarios pueden estar al dia con

15



contenido fresco relacionado a temas de interés ligados al covid-19 como lo son la

llegada de vacunas, la ivermectina y el desarrollo de tratamientos contra la enfermedad.

1.1.5 Acciones en otras plataformas
En nuestras plataformas complementarias de Facebook, Instagram, Twitter y TikTok
rebotaremos la informacion que se vierte en nuestro aplicativo. Esto motivara a los

usuarios a descargarla y replicar su contenido. En Facebook y Twitter colocaremos el

encabezado de la noticia con el hask

joMediCheck. Asimismo en TikTok
B ¢ nuestras

#V étificad
colocaremos videos co g 0§ explica brevemen
verificaciones. AsiSmismo plataforma Instagram tend @

hacia arriba los usuarios a descargarse la aplicacion.

opgion para deslizar
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Figura 1.1

Logotipo de "MediCheck" que se muestra en todas nuestras plataformas.

MEDICHECK

VERIFICACION MEDICA

17



1.2.1 Pagina de inicio

Figura 1.2

Pagina de inicio "MediCheck"

MEDICHECK
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1.2.2 Secciones de la aplicacion

Figura 1.3

Seccion principal noticias verificadas.

MEDICHECK

VERIFICACION MEDICA

Segln declaraciones de Alfredo
) Celis, vocero del Colegio Médico

f, del Peri a RPP Noticias.

"Es muy importante que no se deba utilizar la
ivermectina libremente por que puedo tener la
sensacion de que me va a curar y termina siendo un
abuso, menos aun por prevencion.- Alfredo Celis

Segun declaraciones
de Manolo Fernandez
en el programa #BaellaTalks

"lo que hace la ivermectina [en el
paciente] es, cuando uno lo toma en

forma profilactica, volverse
asintomatico  [sic]" - Manolo
Fernandez

De acuerdo con el programa
"El Dr. Borda" de Willax

"Australia, Brasil, Argentina y Sudéfrica han
utilizado este medicamento con un éxito
notable." - Tomas Borda

f O * @
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Figura 1.4

Seccion de noticia verificada

MEDICHECK

VERIFICACION MEDICA

- De acuerdo con el programa "El
Dr. Borda" de Willax

0 FALSO lvermectina

"Australia, Brasil, Argentina y Sudafrica .
han utilizado este medicamento con un Willax TV
éxito notable." - Tomas Borda

Detalle

De acuerdo con la verificacion realizada
por nuestro equipo. No se ha probado
que estos paises hayan tenido éxito
utilizando la ivermectina. Por el
contrario, diversos organismos
internacionales se han pronunciado en
contra de su uso desmedido. Por lo que
concluimos que la afirmacion del doctor
Borda es FALSA. #VerificadoMediCheck

COMPARTIR

# © * = Q
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Figura 1.5

Seccion de noticia verificada

MEDICHECK

VERIFICACION MEDICA

Segun declaraciones de Manolo
Fernandez en el programa
#BaellaTalks

4 KEYWORDS

1 QFALSO ermecting

"lo que hace la ivermectina [en el
paciente] es, cuando uno lo toma en
forma profilactica, volverse asintomatico
[sic]" - Manolo Fernandez

#BaellaTalks

Detalle

De acuerdo con la verificacion realizada por
MediCheck. No se ha comprobado que la
ivermectina vuelva asitomaticas a las
personas. Por el contrario, muchas personas
se han enfermado con covid-19 mientras se
automedicaban con ivermectina. Diversos
estudios han desmentido la relacién entre la
ivermectina y los asintomaticos. Por lo que
concluimos que la afirmacion del sefior
Fernandez es FALSA. #VerificadoMediCheck

COMPARTIR

# © * = Q
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Figura 1.6

Seccion de noticia verificada

MEDICHECK

VERIFICACION MEDICA

RPP Segun declaraciones de Alfredo
Celis, vocero del Colegio Médico
NOTICIAS del Peru a RPP Noticias.

@ € VERDADERO

3 lvermectina

"Es muy importante que no se deba utilizar Colegio Medico

la ivermectina libremente por que puedo o
tener la sensaciéon de que me va a curar y RPP Noticias
termina siendo un abuso, menos aun por

prevencion.- Alfredo Celis

Detalle

Segln lo verificado por nuestro equipo, la
OMS vy la OPS han recomendado no utilizar
este medicamento sin la supervision de un
médico. Ademas de prohibir las dosis para
animales para su venta libre, evitando asi la
auto administracion de este farmaco en dosis

que podrian ser mortales.  Por lo que ,\%

concluimos que la afirmacion del sefior Celis $
es VERDADERA. #VerificadoMediCheck ?»

COMPARTIR

#f © *x = Q

77



1.2.3 Cuenta de Facebook

Figura 1.7

Fan page de Facebook de "MediCheck"

..E...?I.;c.( MediCheck

@MedicheckPeru - Media /' Edit Send Message

More ~ /' Edit Send Message =t Promote Q Q -

Q@ Manage your Page and Instagram account together with Business Suite. Go to Busit

Set Your Page up for Success Q Create Post
Finish setting up your Page so
people on Facebook know you're a

credible business. & Photo/Video @ Get Messages

9 of 13 steps completed
L X X X X X X X ¥ ]

Create ®tLive @ Event @ Offer & Job

COMPLETED
Establish Your Page’s Identity
MediCheck
3 STEPS LEFT o April 22 at 8:51PM - g

Provide Info and Preferences . .
XEl veterinario Manolo Fernandez afirmé a

#BaellaTalks que la ivermectina, si es tomada en
1STEP LEFT o f filacti | intométi |
Introduce Your Page orma profilactica vuelve asintomaticos a los
pacientes. Sin embargo, MediCheck pudo constatar
que esta afirmacion es falsa. #VerificadoMediCheck
Invite Friends to Like Your Page =~ @Lee la verificacion completa en el app.

More people might see your posts in
News Feed if your friends like your ‘ ¢

Page and share posts. Invites will be i‘
sent from Gabriel Santolalla. Q
FALSO lvermectina
Q Search for friends to invite

o X "lo que hace la ivermectina [en el
“ Ve Nom Invite paciente] es, cuando uno lo toma en

forma profilactica, volverse asintomatico
[sic]" - Manolo Fernandez

#BaellaTalks

Daniel Torre

Bolivar Invite

A NnAaitnac
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1.2.4 Cuenta de Twitter
Figura 1.8

Perfil de Twitter de "MediCheck"

N

MEDICHECK

MEDICHECK

O =

MediCheck Peru
@MedicheckP

MediCheck es una plataforma de fact-checking de afirmaciones

© Lima, Peru (& app.medicheck.pe Joined April 2021
1 Following 2 Followers
@ Followed by Renato Cérdova

Tweets Tweets & replies Media Likes

e MediCheck Peru @MedicheckP - Apr 22

X El veterinario Manolo Fernandez afirmé a #BaellaTalks

que la ivermectina, si es tomada en forma profilactica @
vuelve asintomaéticos a los pacientes. Sin embargo,

MediCheck pudo constatar que esta afirmacion es falsa.

#VerificadoMediCheck

“|Lee la verificacién completa en el app. ‘\'%
?ﬂ»

|
1 Q FALSO Ivermectina -

"lo que hace la ivermectina [en el
paciente] es, cuando uno lo toma en

forma profilactica, volverse asintomatico #BaellaTalks
[sic])" - Manolo Fernandez
O [ Q 8

sobre el covid-19 y sus tratamientos para contrarrestar la %
desinformacién en tiempos de fake news. Z
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1.2.5 Perfil de TikTok

Figura 1.9

Perfil de TikTok de "MediCheck"

medicheckperu v

@

MEDICHECK

@medicheckperu

(0]
llows

Edit profile m

MediCheck es una plataforma de fact-checking. Esta
es nuestra cuenta de TikTok.

El vocero del CMP confirma
lo verificado por
MediCheck

Discover

A



1.2.6 Perfil de Instagram
Figura 1.10

Perfil de Instagram de Medicheck

1:557 > @)

medicheckperu @ =

1 0 6

MEDICHECK Post Followers  Following

Medicheck

Somos un app de fact-checking sobre salud y el covid-19.
Mantente informado descargandote la app.

See Translation

Edit Profile

Y T ™ o
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Figura 1.11

Instagram Story incluyendo el boton de deslizar hacia arriba.

- Your Story 8s
® y

MEDICHECK

N MEDICA

”N

27



2. ANTECEDENTES

Este proyecto tiene como temas principales al tratamiento informativo sobre la
efectividad de la ivermectina y la responsabilidad en el manejo de noticias de estos
temas en los medios de comunicacién. En este punto, se hard un andlisis de
antecedentes y contextual de los medios periodisticos en torno a la ivermectina, ademas

de otros temas relacionados a la pandemia_del covid-19. Esto serd analizado tomando
en cuenta distintos medio oel '(’), por, cable, la radio, medios
digitales y redes s cial% b

2.1 La Paiidemia del covid-19 y proliﬁde noticias médic

Ell$ ami i Opaisaﬁéala
N is £ . gxpresi rtin

desplazando el virus, s aci jdda de informacion sobre

el conﬁnamiegtj,) cuanto ‘Wea¥a durar y cual era el _avan

;4 0 del Virus% a dia. En ese
@os optaron por agls% L—lhoblacién, en m ]N sos de manera

infundada, debido @Ne informacion concreta desde ierno sobre cuales
medidas tomarian para freha el]\w[ci{ EETOI@% una politica de gobierno:
os medi

mantener a la poblacion asustada. L siguieron esa linea y optaron por mostrar

sentido, much

diariamente noticias de alto impacto sobre la pandemia, que actuaran como disuasivo
para las personas que no acataban las medidas. Este manejo de la informacion hacia
suponer que el gobierno no tenia una estrategia clara para detener el avance del covid.
No se hablaba con claridad acerca de las cifras de muertos diarios ni tampoco sobre el

uso de las pruebas seroldgicas, conocidas como pruebas rapidas y las PCR moleculares.
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La poblacién necesitada de informacion acudi6 a otros canales informativos, entre ellos
los medios digitales y las redes sociales. Como es evidente la informacion y hallazgos
sobre este novel virus variaban dia tras dia, por lo que se podia realizar una precision un
dia y al dia siguiente surgia otra informacién que confirmaba o desmentia el hecho.
Entonces, se dio el escenario perfecto para la proliferacion de fake news, especialmente
en las redes sociales. Esto por supuesto también se dio en los medios de sefial abierta y

cable, donde el televidente tiene un ntimero limitado de opciones para sintonizar.

Las fake news no son H&EAO ¢ @ 1odismdes Durante el siglo XVIII
eran utilizadas rZ% 0 herramienta de poder. en 1 siglo XX los
gobiernos % las utilizaron _como herramienta@

propaga iCa. JEI autor Marc A rcia define a las " fake s cOmo
"infor&e falsas disefiadas para hacerse pasar por noticias con'el objetivo de

un fi itico o

esinformacion

fin
C

avirus.: Red on el Dr. Elmer Huerta el

seMrt':gim@ ﬁlfr\ta{és

este médicamento como

"El interés por la ivemmﬁdﬂelﬁﬁgab il del 2020 cuando en una pre

publicacion la cientifica australiana Kylie Wagstaff comunic6 que usando una cantidad

doctor Huert ordd coO

tratamiento frent%

de ivermectina alta, aproximadamente cien veces la dosis que se usa comunmente, la
n

medicina era capaz de impedir que el Sars Cov-2 ingresara a un cultivo celular,

(Huerta, 2020-presente, 01:58 min)

El estudio fue realizado de manera in-vitro al interior de un tubo de ensayo. Al cabo de

dos semanas, cientificos de Bangladesh afirmaban que habian logrado curar al 98% de
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los pacientes que recibieron la combinacion de ivermectina con el antibidtico
doxiciclina. El también resaltd que los pacientes por Covid-19 se recuperan de manera
espontanea y que posiblemente se hubieran recuperado sin el uso del medicamento.
Asimismo, agregé que médicos en Peru, Bolivia, Republica Dominicana y México
fueron motivados por el estudio de la cientifica australiana, por los resultados del
reporte de Bangladesh y por la necesidad de encontrar alglin tratamiento efectivo contra
el nuevo virus para promover su uso como preventivo. En los meses siguientes el uso se

extendid a casi todos los paises.de-e

médicos para recetar u digam ‘
demostrado que ione, t co se ha demostrado que

Este me @, utilizado como antwm fue largamente pfomovide, desde el
inicio ‘e léga demia en nuestro pais. El promotor de su uso como curd, "milagrosa" al
covidel9 fue el vef€ i , Vi en distMedios
lla N S

"Usted %lfde tomar 1V ecﬂ?aénﬁviz l‘rr@s y €810 impedi replicacion

viral, por 1D t evitara las complicaciones de esta erﬁ% ad." (Borda,

2021) A}TIA R T ?Q\?’

El doctor evitd mencionar cual era la fuente en la que basaba su afirmacion. Esta falta
de rigurosidad en el manejo de la informacidon constituye una irresponsabilidad,
especialmente tratandose de un programa de contenido médico. A lo largo de la
pandemia se ha observado un especial interés de algunos medios y doctores allegados a
estos medios por promocionar sin un sustento claro la ivermectina y—en menor

medida—Ia vacuna peruana del laboratorio Farvet.
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Muchas personas confiaban en lo que estos profesionales les decian y caian
continuamente en un circulo vicioso de desinformacién. Asimismo autoridades como el
MINSA autorizaban y promocionaban su uso. Ademas lo prescribian como parte del
tratamiento para pacientes con el virus, es decir que ellos también cayeron en este
circulo vicioso. Cabe resaltar que al Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos
Estratégicos en Salud le fue asignado un presupuesto de 263,200 millones de soles para

la compra de medicamentos como la ivermectina y la hidroxicloroquina. (Plataforma

Digital Unica del Estado Peruangfjpe]ﬁ;Oﬂ)D
"Las competciciaS'mediaticas de la ciudadania, tan ausentes.@urriculos
€sco, somt la clave para preparwivel personal para ¢ m? de

una fa global y critica los mensajes mediaticos y para establecer una

S ra
p 1al en
te

contaminacion infofmativa. acid 1 s batdeo de informacion
. .9

se origind en las rede

soluciones milagrosas.

creencia de qlff}ta medicifi@ iba %rt(am ]ﬁ Ift\lapi()n

del dia se pudo thallas, en distintos medios y plataformas, infd%g 1on a favor y en
contra del uso de e% lo que causaba -@ desconfianza en la
poblacion. Debido a la veloci adIc laEerie\ publicaba informacion, era dificil

discernir cual era verdadera o no. Muchas personas seguian las posiciones a favor de la

virus. E rios momentos

ivermectina, como los programas de Willax Television y algunas empresas aliadas a

ellos como Mall del Sur y Plaza Norte, quienes también recomendaban su uso.
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Figura 2.1

Anuncio de Mall del Sur y Plaza Norte recomendando el uso de la ivermectina.
SABADO 30 DE ENERO DEL 2021 | trome] {AVISO} 3
-
% me’

1 e\Sa 3
gab%?ésus ADELANTE, PERU
R

PETEMOS LAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD EN TODO LUGAR Y

HAGAMOS FRENTE AL MOMENTO QUE ESTAMOS VIVIENDO

DESDE EL DOMINGO 31 DE ENERO sOLO ATENDERAN:

Plaza Norte : Makro, Metro, Maestro, farmacias y bancos. |
Mall del Sur : Tottus, bancos y farmacias.
Y pedidos a domicilio.
Mayor infomacién en: [EJ piaza Norte D Mall del sur

SALGAMOS CON RESPONSABILIDAD Y SIN MIEDO
Y PARA SU PROTECCION RECOMENDAMOS USAR IVERMECTINA

%Plaza Norte %Mall del Sur

n Plaza Norte / www.plazanorte.pe n Mall del Sur / www.malldelsur.pe
Panamericana Norte - Tomas Valle - Tupac Amaru Av. Los Lirios con Av. Pedro Miotta

En el otro lado, existian§poSiciones mas €onservadoras orno a este farmaco que

venian princi@ente del “@@ctor ﬁrtpﬂita% \y\el 10 de c@icacién Radio

Programas del {rajin medios como este era donde se podia_erfeontrar la mayor

cantidad de noticias @]Ya 16n sobre la ivermecti l%ﬂatamientos contra el
covid-19 diariamente. Tam éjl?%ﬂdis@as‘en lacion a este tema, ya que las

informaciones eran contrarias unas con otras, incluso las comunicaciones oficiales del

gobierno tenian una posicion contraria al de algunos medios con este medicamento.
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"Desde hace meses, la ivermectina ha ocupado el lugar dejado por el didxido
de cloro y nuestro pais es el epicentro de esta patraiia. Desde abril, cuando se
incluy6 en el kit para tratamiento contra el covid-19, el Estado oficializ6 su uso

y fue repartido en hospitales y en el plan Tayta." (Casusol, 2021)
En palabras del periodista, la ivermectina se ha convertido en un instrumento politico

para una farsa, para un engaf ia elffpuebl e requiere soluciones rapidas y
milagrosas. El lo llama®'ungsin agto \de que Jran habido casos donde

personas se han inistra sis para animales, lo cual p @ >r mortal. En el Pert,

se ha tomadgsla p ia como un elemento dentro de la agend otal, en lugar de

n asunto de salud publ o ha sido aprovechddo porghumerosos

leer en inglés, porq
publicados (T‘sde hace Mgses ’qu; ﬂcto{é(maco, gle son c\@?vez mas
nuUMerosos y @ s cuales incluso se ha desarrollado un% nalisis con
conclusiones pos{xlé ello en enero los Insti I%Monales de Salud
(NIH) de los EE. UU. ml cﬂwr@ﬁ&i\ve .cg;na a tomar una actitud
neutral, con lo cual los médicos tienen luz verde para emplear dicho farmaco."

(Con Nuestro Peru, 2021)

En esta afirmacion publicada en la revista digital "Con Nuestro Pert" se puede
encontrar un claro ejemplo de manipulacion de la informacion, la cual no es mostrada
en su totalidad y cita estudios que no dicen lo que se menciona en el portal web. Esto es

con un proposito, el de reforzar la idea de que es la tabla de salvacion contra el covid y
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que ayuda a prevenirlo. Este tipo de practicas periodisticas atentan contra una
informacion veraz, ya que entorpecen la verificacion exhaustiva de datos. Esto sucede
por que hay un interés detrds para que no sepa toda la verdad o bien se desea un
resultado especifico al divulgar estas informaciones.
Otro factor que atenta contra la informacidon veraz en este caso, es la utilizacion de
testimoniales, a pesar que estos no son elementos racionales sino emocionales. Este
elemento de la posverdad ha sido muy utilizado para desacreditar posiciones
togfestimeniQs se afirma que la ivermectina les
ha salvado la vida y reeomiefidan Ar ue nojdejen de tomarla. Es una
publicidad y pro ié% a boca, lo que genera ma

este mensaj
Un fact @al que igualmente Wntra la informacion verifigada, es la
premué E-Qn a que el publico requiere contenidos nuevos y actlializados. Esta

informadas sobre el medicamentg

zaen el receptor de

complacencia del publico@nt€ noticias no @dnfirmadas y fhafiipuladas, las cuales son de
inmediato asu{gdas como © rtas,ﬂyr cand QA bola¥dc nieve de_desinformacion.
Como se pudo @ r en la revisg Ogiri%i*;sta solo tien@@& fin desacreditar
posiciones contrarias W e cita como fuente a | ti Nacionales de Salud
de los Estados Unidos, quien p%ﬂ) dEpr&\ers al"uso de la ivermectina a ser
neutrales, con lo que los médicos ya podrian prescribirla. Pero esto de ninguna forma es
prueba de su eficacia para prevenir el virus del covid-19, ni tampoco una razén
poderosa para automedicarse. El dafio causado por la desinformacion es visible y la
magnitud de este dafio ha aumentado con el paso de los meses de la pandemia. Muchos
medios han sentido el peso informativo y la falta de rigor periodistico que representaba
desarrollar una noticia del dmbito medico, pues no se encontraban preparados para

informar continuamente sobre este tema. Esto sin duda ha sido también un reto para la
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comunidad cientifica, pues desde el inicio de la pandemia surgi6é un escepticismo en la
poblacion hacia las publicaciones cientificas oficiales y su reproduccion en los medios
masivos. A pesar de los grandes esfuerzos por difundir los hallazgos de las
investigaciones, la poblacion preferia confiar en los contenidos sensacionalistas, con
medias verdades que ofrecian curas milagrosas como la ivermectina o el diéxido de
cloro. En una sociedad como la peruana el boca a boca y la posverdad tiene un peso

superior, ya que es parte de la idiosincrasia del ciudadano peruano la automedicacion

como opcidn frente a un sistemaﬁd dj‘cieD
La organizacion ionai Ibst

tes of Health (NIH) decidi eficrgypasado, retirar la

recomendacién enhcontra del uso de la ivermectina. Para defi sustentar este

cambio romietieron presentar un cadémico sobre un eStudio zealizado en

pacienges ¢en covid-19. El articulo fue elaborado por la Front Line COVID-19 Critical

CarcpAlliance (FLG a revista
Fr N pero o de
u ias fue refirado de la ( jc rec or
c ofial de fla revigta . Esto
pm' i &na
"censura'. 3 ergeros, lo cual es
anormal. (Offord, K

La controversia aun cahti ofha sido public.ado hasta
la fecha. Asimismo las pt sobre la ivermectina se han

manifestado. Wjemplo, a MA) hé jprohibido su uso
para pacientes coh coyid-19 por no encontrarse suficiente eviden&@lcluyente:

"EMA has reviewed[t}e]Z‘:e‘I ideEroFﬂEu ¢ of ivermectin for the

prevention and treatment of COVID-19 and concluded that the available data
do not support its use for COVID-19 outside well-designed clinical trials.
Ivermectin medicines are not authorised for use in COVID-19 in the EU, and
EMA has not received any application for such use." [EMA ha revisado la
ultima evidencia en el uso de la ivermectina para la prevencion y tratamiento
del Covid-19 y ha concluido que la data disponible no apoya su utilizacion

para covid-19 aparte de pruebas clinicas bien disefiadas. Las medicinas de
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Ivermectina no estan autorizadas para uso en Covid-19 en la Unidon Europea, y
el EMA no recibido ninguna aplicacion para su uso.] (European Medicines

Agency, Marzo 2021)
A diferencia de la posicion tomada por Estados Unidos, la Unidén Europea fue tajante al

frenar de golpe este tipo de recomendaciones no sustentadas y ambiguas.

Desde el punto de vista de la divulgacion y el periodismo cientifico, muchos medios
han seguido esta linea, actuando sabl@ment 1 manejo de la informacion.

El periodista dedicad% Vl@ AaDdiosé comunicacion debe:
"utilizar fuemtes ¥glaCtonadas con agencias informativas, centgdsyde’ investigacion,
organis @acionales de corte WO, congresos, universidadesh, articulos
cientificos\ibros, revistas y la internet. " (Estrada Loyo, 2014)

Se Nltor sgfdebe ten® : ' gue sus'co 1dos

ial
uieren
ue

2.2 Fake News y casos logales

$) McmLx\ \HCO |
"Las redes so@ an hecho un cambio en la formacién deda opinion publica.

Hoy en dia las a@j\? iajan mas rapido por e@v%h que las noticias
reales." (Zovatto, 2021) I A ET ?

Para Zovatto, quien es Director Regional del International Institute for Democracy &
Electoral Assistance, el ecosistema informativo ha cambiado, ha generado cambios
disruptivos y en definitiva, ha cambiado la manera en que construimos y formamos
nuestra opinion. En su argumentacion resalta el ejemplo del caso del 2016 durante la
eleccion de Donald Trump donde las redes sociales probaron ser mas importantes que el

dinero y financiamiento de las campanas politicas. En el curso de esta eleccion se
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dieron varios casos graves de manipulaciéon de informacion y ademas se utilizd la
herramienta de fact-checking de manera tendenciosa, restandole credibilidad a esta.

En definitiva, las redes sociales son el fendmeno central de nuestra época, esto también
ha cambiado la forma de hacer politica a través de las redes. Los discursos de odio y la
difamacion estan a la orden del dia sin que nadie pueda someterlos a una fiscalizacion.
Esto sucede debido a que se esconden detras de un usuario o una cuenta, siendo muy

dificil identificar al autor. Ademas hasta el momento no hay una manera de someter a
los/aedio omunicacion convencionales.
An@xto tegdeno, especialmente en la
pandemia, se debtéya una c nacion de factores y errorg faeron el deficiente
rol de los &éomunicaaén tradicionales, quienes sufri

3

las redes sociales a las reglas y |

La principal razén por, ucylas

icultades para
poder i decuadamente sobr de salud, cometiendo errg#es graves

inclusiye. Qtro” factor fueron los intereses econdmicos que hay detras de las empresas

prestadores de servi ( ) : labor% entre
otrgss AN i ‘ 8ses se debi€fon a

s, la de

ortant€ fue lahausencia

o. D oS

Colocéndonos(fﬁ) el plano noticias idas sobre la

pcal M e(v';l ﬁpﬁCil(\O\ en

ivermectina, se{ hafy. encontrado numerosas publicaciones4gon ¥informacion no

confirmada e incompl@ ?fue presentada. No ? cuenta la fuente, ni
info

tampoco se cito para que el pub co}ﬁra@tr star rmacion.

Es necesario mencionar los resultados de una investigacion realizada por el equipo de la
Unidad de Informatica Biomédica de la Facultad de Salud Publica y Administracion de
la Universidad Peruana Cayetano Heredia quienes analizaron los comentarios y
publicaciones vertidas en Facebook sobre la ivermectina. Dentro de su investigacion

concluyeron que:
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"En cuanto al andlisis de los comentarios se destaca la percepcion de los
usuarios que consideran a la ivermectina como la "cura efectiva" contra la

COVID-19." (Mujica, et al., 2021)

Asimismo concluyeron que las publicaciones en Facebook son clasificadas como
"rumores" y en su mayoria tienen origen en paginas de medios de comunicacion. Se
resaltan dos aspectos fundamentales en el contexto de la actual crisis sanitaria: la
necesidad de la poblacion para infermarse d@@erca

temor por la cantidad & Aﬁ q urran @~fuentes de informacion
sin respaldo cie co%s entes brindan infonnaciro ete curarlos con
ivermectinasereafiflo Uha falsa sensacion de seguridad y bajand dia frente a la
proteccid covid-19. El segundo contextual que resalfan es_J&, marcada
inﬂue%‘ia Ee 16s medios de comunicacion y la informacion que brindar@oblacién,
por %conmde g i icacic’mA/és de
est ias’ sencillas y pre® i de 1 emia
ci 1ca, quie 2 gactonedlque se realigan y | es

ci S.

a enfermedad que genera mucho

v

2021)

El dijo que si 4 infecciOfidel vi ero I\pacigite ya no t ia la necesidad
o e g P, TRV | .

de acudir a un h@ a que seria asintomatico. Esta afirma desmentida por

el portal web Ojo Pu W uienes contrastaron @:%bmformacién médica,
confirmando como falsa su a 1r12£A E ‘ ?

Ellos resaltaron que desde mayo del ano 2020 la Food And Drug Administration (FDA)
recomend6 no automedicarse contra el covid 19, si es que no se cuenta con receta

medica. De acuerdo con Ojo Publico:

“Se necesitan pruebas adicionales para determinar si la ivermectina puede ser

apropiada para prevenir o tratar el coronavirus o el Covid-19, asegura la FDA en
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un reporte sobre la Covid-19 y la ivermectina que figura en su pagina oficial."

(Tapullima, 2020)

Ademas el portal acudié al veterinario para pedirle precisiones sobre lo que habia
declarado. El cit6 dos fuentes para sustentar su posicion, una de ellas era el portal
argentino Infobae, que habia publicado una noticia sobre un estudio de la efectividad de
la ivermectina tomada en fases tempranas de la enfermedad. Sin embargo, la version

original del estudio cientifico

news 'y manipulacién S te oticia
una fuente cie a cita usando un circulo viciosg

to

blicada~Esto es un claro ejemplo de fake

a su vez no contiene

simformacion. Cabe

resaltar que ¢ de manera tendenciosa, o bajo interesegf pues’se sabe que la

informacio incompleta. Esta otras fueron recogidas Manolo
Fernandez'y replicadas parcialmente, aumentando asi la cadena de desinformacion.

Otra% citada
Tu S,

mé

a India urnal of
pares

da

credibilidad de os aspectos del
periodismo digital cios que brinda el
internet ’30r este motijo, §e puede 1 taldigital o cientifico que

divulga una informacio . tener sumo cuidado al
pagiw Cytib‘ ctle*)‘b{ican
recurriendo a fue@e})@nﬁables y oficiales. $

Lo mismo ha venido sucﬁé]ﬁ Iﬂstlﬁr&\ls? de"américa latina. Es por este

motivo que organismos oficiales de los gobiernos, asi como un fabricante de este

momento de r fuentes Oticias d1 ente, siempre

farmaco tuvieron que pronunciarse—aunque lo hicieron tarde—en contra de su libre
uso. Para ese momento, ya existia gran cantidad de personas que se automedicaban con

ivermectina para evitar tener los sintomas, pero igual los tenian.

En una entrevista con RPP el vocero del Colegio Medico del Peru Alfredo Celis

reconocid que para el caso de la ivermectina "no hay evidencia que afirme que esto
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ayuda, pero tampoco hay evidencia de lo contrario" (Radio Programas del Peru [RPP],

2021)

Asimismo, sefialo que el MINSA dio la indicacién que podia recetarse "a criterio" del
medico tratante, creando aun mas ambigiiedad en torno al tema. También refirié que no
se puede confiar totalmente en la ivermectina, ya que la idea de que puede tomarse a
manera de prevencion contra el covid-19 es errdonea. Lo mas grave fue cuando sefialo
ese /8 que sp~eficacia no esta confirmada. Esto
Auede brindar afirmaciones tan

imprecisas y dej toalc de una opinién publica d @ ada,o manipulada.

Otra rep, on)de la desinformaciérﬁdeclaracién de la cOmpaiif

Merckyg quien fuvo que pronunciarse a raiz del aumento del uso indiscriminado del

que ¢l también la habia consumide

supone una falta éticasgtavelyya

abricante

fa y emitir u

" o not beli Ay 3 i tin
bz the d@ses afid ati i i roved
p ibihg in igh. ' i %la
seguridad y efic ; i 1 iones indicadas en

@ @
En ella también se afirfha ienti para un potencial efecto
20 manifi que no existe

terapéutico 0065 el covid-19 en ﬁu&wﬁp{f%r‘dps
evidencia signifi€ativagpara la eficacia clinica en pacientes con ag%’ 9 y que hay una
preocupante falta de segusa en la mayoria de estudi ?\

Esto detuvo el uso abusivmsiﬁadEerer féno%en nuestro pais, ya que se

trataba del mismo fabricante, una voz oficial, que desaconsejaba su uso libre.

A su vez, la prestigiosa revista Journal of the American Medical Association (JAMA)
publico el 04 de marzo de 2021 un estudio titulado "Effect of Ivermectin on Time to
Resolution of Symptoms Among Adults With Mild COVID-19: A Randomized Clinical

Trial” en el cual afirma:

an



"Conclusions among adults with mild COVID-19, a 5-day course of ivermectin,
compared with placebo, did not significantly improve the time to resolution of
symptoms. The findings do not support the use of ivermectin for treatment of mild
COVID-19, although larger trials may be needed to understand the effects of ivermectin
on other clinically relevant outcomes." [El uso de ivermectina durante 5 dias entre
adultos con Covid-19 moderado no mejor6d significativamente el tiempo hasta la
aparicion de sintomas. Los hallazgos no apoyan el uso de ivermectina para el

tratamiento de Covid-19 modegade

entender los efectos d i\&e otr@s r os clifiteos relevantes] (JAMA,
Was posiciones que apOyabangiegamente

Esta pub fon fue de utilidad para di
a la ivgrmectina, pues se desmintié que su uso fuera efectivo en pacientes con covid y

e %rasabal Paricion ¢ . (FatarSg filchte de g%estigio,
e JgF ica :

aunde s cesarias pruebas mayores para

2.3 El fact checking y s

) McmLx\
La wverificacion @ﬁs 0 fact checking es un trabajo<4ardue de periodistas
S

verificadores, el cua meortancia para h f%ﬁe a las fake news que
cada vez mas abundan el ecosi te{ﬁ i@‘mxcié Ademas, es uno de los pilares

sobre los que se sustenta la profesion periodistica y es precisamente en estos tiempos
inciertos donde cobra mayor sentido, ya que la probabilidad de que haya mas mentiras
se incrementa. En ese sentido, la prensa necesita concentrarse en la verificacion y en la
sintesis. Ya sea por un dicho equivocado involuntario o por una informacién publicada
con una finalidad en especifico, es necesario el trabajo de un verificador de informacion
que pueda ponerle un sello de aprobaciéon a lo que se esta diciendo, negando o

reforzando su veracidad.
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De acuerdo con la periodista espafiola de verificacion Irene Larraz,:

"Para hacerle frente a las fake news se debe realizar un trabajo continuo de
verificacion, ya que las noticas falsas no son un fenomeno nuevo. Lo que ha

cambiado es su capacidad para viralizarse." (Larraz, 2021)

Para la periodista, lo que se ha transformado con el crecimiento de las redes sociales, es

la capacidad de la noticias para yiraligarse Jhaumenmtar su alcance en pocos minutos. En
experiencias en proce e&) Q le g 5 frentagra_numerosos dichos de
politicos en ca , 1(;%1 se repetian en mas de una.g @ Efla también agreg6
'%untad por rectificar la informacién errd r parte de los
iho

candidatos, r el contrario negab hubiera dicho una hentirag8u trabajo
formo éa& de’ Verificado 2018, la cual fue una alianza contra la desinformacioén en el

proc%lectoral
El i

(0)

que no exi

elggfores ,a verif iQ in
e , su trabajo sé lithitd sdlo al tier & eS ‘ Vo esta
finalidad L N . i : e

b o d.
De la misma manera,fen \ g 2 aparicion de algunas
plataformas de fact checKing iefl en tiempos de campafias

electorales, pe{S}in duda SWjuso Mdéaﬁelc%t"r\lo yf@barcar otr¢Su.temas, como la

medicina y la sald. Uno de estos ejemplos locales es la web PeruCheéck, 1a cual es una

iniciativa creada por e%@ de la Prensa PeruanW;%a‘I!nstituto Internacional
para la Democracia y Asi eJiZIiE)%torE(ﬁiﬁA nternacional) para combatir la

desinformacion durante el proceso electoral actual. Cabe resaltar que también pertenece
a la International Fact-Checking Network (IFCN), una unidad del Instituto Poynter que
se encarga de unir a los verificadores de informacion alrededor del mundo. La web
PeruCheck fue creada en febrero de 2021 y hasta el momento reune mas de 1,800
seguidores en Twitter y mas de 600 seguidores en Facebook. Otra herramienta que
utilizan es la recepcidon afirmaciones y noticias de sus usuarios para que puedan ser

verificadas por PeruCheck.
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Tabla 2.1

Performance de la web www.perucheck.pe (Marzo 2021)

ITEM METRICA
VISITAS 682
VISITANTES

UNICOS D A D
PAGINAS POR O
VISITA

. S~
o ==
PROMERIO
VISI

D el mesfde ma ) 7 : g , b de PeruCheck
0 2 visitas fde ‘ nde isitantesfinicost La d n de
paginas dentro del

@ @
La metodologia empleada . S es inicia con "la seleccion

de contenidos o afirmacidhes fagtibles de ser comprobados

en base a céf}ios de c0 texto‘jebcﬁat xi\a\idad Kl

(Perucheck.pe, 2021)No son tomadas en cuenta las opinio
Luego de esto se iden en de la desinform nsulta de ser posible,
con la fuente original. Ellos ubi I AachEen ontéxto y luego son calificados. Para

esto, utilizan tres diferentes etiquetas: Cierto, Falso e Impreciso. Esto ayuda a que el

peligrosi relevancia."

as predlccwnes

cibernauta y lector pueda identificar cuales hechos han sido corroborados y cuales

fueron desmentidos.
Otro gran ejemplo de fact checking en nuestro pais pertenece al Grupo La Republica

con su sitio web Verificador.pe, la cual como unidad de verificacion de datos del diario

posee un trabajo continuo. Cabe resaltar que tienen una alianza con Perucheck por
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motivo del proceso electoral peruano y que también forman parte del IFCN y del
programa de verificacion de datos de Facebook.

La web fue creada como una seccion de la web larepublica.pe en agosto del 2020. Es
un esfuerzo del grupo para combatir la desinformacion que acapara las redes sociales y
se encarga de elaborar articulos basados en técnicas de verificacion de datos (fact-
checking) y la desacreditacion de virales falsos (debunking). La unidad también se

encarga de revisar la desinformacion que circula en internet y redes sociales bajo la

forma de titulares tergiversado rafid§ o vi editados, ademas de rumores y
falsas afirmaciones. Xnﬁ A

Actualmente po m% »100 seguidores en Twitter 1,900 seguidores en
Facebook lgs~cudlgs S€ apoyan en las cuentas asociadas al di@epublica. Sus
notas pu er Malladas bajo la etique tag #VerificadorLR

Su m& a inicia con seleccionar alguna afirmacion de un Politico o una

publi

cion que pudiésa usqueda

€X

afi

i)

impreciso o engafioso (amba

de La Republi{szon el hashtag carﬂ,te&isﬁo[- X \\

Cabe resaltar, @ s se enfocan en noticias del ambito iti®o, dandole poca

prioridad a otros terrz()@ les también se suscit %ic%&'a! Isas a diario como lo
son la salud, la ciencia y tecnol iaI A E ‘
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Figura 2.2

Ejemplo de verificacion de informacion de la web Verificador.pe

A\
A
E<s ejemplos déi veri o _ perio@distho fcichtificoflen nudstro pais
p@emcon arfentic 10 lestaed Uc : unama
su vez contiengyclentasie intaj . PrificipalmentcSe encargan del
periodismo cientifi€o ¢on ffenid i . bli€a €n f€mas como poderes,

. ® ¢ . @
poblaciones vulnerabl@s, fsalid de gdio ambiente. Aunque

también realizan algunas @ccibnes de fact=8Hecking no eslis

iona‘ys& Ladsiluil‘ublica 10 es posiblehacer énfasis en
alguno en espe@En el tema en especifico de la ive in® si bien se han
compartido unas cuan@ igias sobre el tema, no s 1@%0 el peso debido a la
enorme cantidad de contem Jﬁan.ET ?

Actualmente poseen mas de 17 mil seguidores en Twitter y mas de 19 mil seguidores en

principal finalidad, ya que

por los numer temas rclé

Facebook. Su web fue creada en enero de 2018.
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Tabla 2.2

Performance de la web www.saludconlupa.com (Marzo 2021)

ITEM METRICA
VISITAS 143,300
VISITANTES 109,500
UNICOS

PAGINAS 1.3 D A D
POR VISITA O

DURACION Q@Mﬂ!
PROMED, ) &

D el mesfide ma 3 C , ecibiOimas dé.l43 mil
Vigi , de lo 09, ! @8,111n1C0S. € régi po

promedio de visitg pagina en el sitio

web. Cabe resalta conLupa se incremento
o y & .. ®

exponencialmente desde ‘ a del Covid-19. Desde

ese momento ante la fa

empezd a miw otras fuchies dMnénﬁaEOR qigntifica
periodistas cienti@ étre ellos Salud con Lupa. ?84'9

Otro esfuerzo similar al (A{lz;‘ iAupEreDe‘gjo ublico con su seccion "Ojo

Bidnico", seccion de verificacion del portal web. Ellos principalmente se encargan de

confiabl mo lo son los

temas relacionados a la politica, aunque algunas veces realizan verificaciones de otros

temas como el covid-19.
Un reciente proyecto que recoge una de las principales caracteristicas del periodismo

cientifico en nuestro pais es CAPTA, cuya principal labor es la de traducir la ciencia a

un lenguaje mucho mas coloquial e informal. Este proyecto fue creado en junio de 2020
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y su contenido esta conformado por infografias ilustradas estilo de Pictoline para
explicar todos los temas cientificos de una manera amigable, fomentando la curiosidad
entre los usuarios. Entre los més destacados estan el uso de las medicinas en pandemia,
las guias para pacientes covid, los temas ligados a la vacuna, los temas histdricos de las
enfermedades, entre otros temas. Cabe resaltar que el equipo de CAPTA esta
conformado por cientificos e investigadores, con el apoyo de algunos colaboradores en

el area de las comunicaciones. Parte de su metodologia incluye la revision exhaustiva

de fuentes médicas, las cuale inclfidas parte baja de la infografia a
presentarse. D
mas Seoui

Actualmente go e e27700 seguidores en Faceboq
y 533 seguideres agram.

Vacuna contra COVID-19

VACUNA DEASTRAZENECAY
CASOS DE TROMBOSIS

Investigacion: Diego Orihuela | Disefio: Cristina Vasquez.

El primer caso se presento en Viena, donde una enfermera de
49 anos fallecio dias después de ser inoculada con la vacuna
de AstraZeneca, presentando trombosis generalizada y
bajo conteo de plaquetas .

Expertos en Alemania y Noruega sugieren que estos
cuadros podrian ser causados por una respuesta inmune
iniciada por la vacuna.

N L2 I
A8

Casos de

trombosis

Millones de
vacunados

Debido a que la mayoria de casos involucran a personas menores de 50 anos,
muchos paises estan limitando el uso de esta vacuna a gente mayor :

mmn Sueciay

Francia . . Islandia Alemania
Finlandia

Mayores de Mayores de Mayoresde  Mayores de
55 anos 65 anos 70 anos 60 anos

La Agencia Europea del Medicamento (EMA) ha comunicado
este miércoles 31 de marzo, que los beneficios de la vacuna de
AstraZeneca en la prevencion de la COVID-19, "superan los
riesgos de efectos secundarios" que pueda tener el farmaco, por
lo que recomienda continuar con su uso tomando las
precauciones mas adecuadas.

Fuentes: Sciencemag.org | Rabnews.com | Theatlantic.com | Washingtonpost.com | Dw.com a CAPTA
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3. FUNDAMENTACION PROFESIONAL

3.1 Objetivos

El presente proyecto tiene como objetivo principal proporcionar informacion verificada
sobre los temas principales de salud publica como lo son el covid-19 y sus tratamientos.

Queremos brindar fuentes confiables que permitan a nuestros usuarios tomar decisiones
basadas en ciencia y eviden d' A @ ntre

Los objetivos especifi C&a a-fograr confiabihidad es usuarios y ser una
referencia de c@ fa la opinidon publica en temas verifi€a relacionados a la
salud. Nu@ cion es destacarnosw medios y platafo que realizan una
accion similar'gh otros temas de la agenda de salud publica a través delfact-checking.

Quergmos biar lgeforma en i 'w pa ‘ acion sebre tem wos -

tie
Nuest / i 1 as en el mercado
infonnat)vo. Las pri : ife A PIoj eflle a otra la

notificaciones para caddgisuari chtefados del ultimo contenido
publicado en la.app. Est@ complementaremos con ¢ bote de_.estas noticias en

\ :
nuestras plata a complementarlagc‘MnL- % son Facebook, 41 am, Twitter y

TikTok. f
@NT A BT ?Q\?*

El resultado que se espera obtener en el @to plazo es una cantidad de cinco mil
usuarios nuevos en los primeros seis meses posteriores al lanzamiento del aplicativo. En
el mediano plazo se espera que la aplicacion se encuentre posicionada en el mercado
informativo y pueda ser autosostenible, ampliando sus alianzas estratégicas. Asimismo,
la propuesta plantea ser una referencia de consulta para pacientes y personas

interesadas.
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3.2 Vision

Nuestra vision se centra en formar un pensamiento critico al interior de la opinidén
publica. Somos conscientes que las tecnologias y plataformas van cambiando con el
tiempo. Por ello, nosotros debemos ir de la mano con este cambio. Creemos que con
informacioén veraz y respetando la rigurosidad cientifica se pueden combatir las fake
news, especialmente en temas de salud, con lo que puede conseguir salvar vidas.

Nuestro aporte a la sociedad serd informacion en la cual la gente pueda confiar. Se

una plataforma sobre e

Queremos aport, cambi

informaciongpara a de decisiones sobre salud de las perso vés de fuentes
confiabl erificadas. En ese sentid que este aplicativo Cstaria_aportando a
esta c%sa.h

E ico objgtivo pringi : ' - S ilizan el
S ne 'y dque $e ¢ s 41 as

personas confo e estas personas
fluctiian entre los sos, 2018) Ademas
poseen un especial i ¢ or medios digitales y

aplicativos moviles.

M \
Tabla 3.1 &Ofe CML A ?»4?3%
Usos del smartphone. Cath]iJZ‘IeAticEgrEpll tivos / internet (2019)

EDAD %
12 a 17 afos 25%

18 a 24 afos 32%
25 a 39 anos 31%

40 a 54 afios 30%
51 a 70 afios 26%

Fuente: Ipsos, 2018 "Habitos y actitudes hacia el smartphone" (Elaboracion propia)
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Es necesario destacar que en este estudio se muestra que casi una de cada tres personas
realiza busquedas de noticias a través de aplicaciones especializadas, asi como en
internet. (Ipsos, 2018)

Cabe resaltar que dirigir noticias hacia este segmento etareo aumenta las posibilidades
de viralidad de nuestros articulos elaborados, ya que son ellos los mas propensos de
compartir informacion, en comparacion con otros segmentos.

Los sectores socioecondmicos que prefieren el consumo de noticias por medio de

paginas web y aplicativos son toreSh A y n 85% y 73% respectivamente.
(Ipsos, 2018) \ :
3.4 Campaiia.de 'difuSion y estrategia @

Nuestﬁ caEp na de difusion y lanzamiento estard compuesta por pu@d Ragada

tener encia en

por % , : [

las ina 1Tonde a defide a travigs de arios
re%remo a los usuari@s 0 es la recenu n.
)

En la etapa inicial buscaf@m dores en nuestras cuentas

complementar{f)a la aplicagi

10n, Me& e‘ﬁdd‘e- ?t‘ nan

adaptacion del uSuarig-hasta que finalmente se realice la desc Xl aplicativo. Los

& en que ra el flujo de

contenidos publicados@ estras cuentas de Twitter 4?1)0 Instagram contienen
ra

una parte de la informaci(')ni a J(&% ilﬁggxl\)ue p

completo es necesario que sea leido desde el aplicativo.

leer el articulo elaborado
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Figura 3.1

Flujo de adaptacion del usuario

FACEBOOK
TWITTER

MEDICHECK

INSTAGRAM

TikTok

totalidad.de su exte

Asimismo contaremos co
parte de una@ica privada, la Mt@:ﬂaﬁlx P}ado, quienes t ndardn a sus
pacientes descargarse aplicativo para estar informados y oﬂﬁedicarse.

o

Creemos que en el esp 16n médica como ?Q& nica privada, es donde
podria hallar mayor cantidad d OTI lesE;rEs para nuestra plataforma.

Nuestra estrategia de medios estara centrada en tres principales plataformas, ademas de
nuestro aplicativo, las cuales complementaran la informaciéon. También fomentaremos
la participacion activa de nuestros usuarios a través del engagement o interacciones con
ellos. De esta manera obtendremos un feedback constante que permitird realizar

mejoras sobre nuestro contenido y su difusion.
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Este proyecto también plantea realizar acciones complementarias en un mediano plazo.
Estas serviran como complemento al fact-checking para poder lograr el objetivo de
cambiar la mentalidad en la opinion publica sometida a la infomedia. Estas acciones
seran la realizaciéon de webinars donde se tocard el tema de la desinformacion en
tiempos de pandemia, boletines personalizados que seran enviados a los usuarios que
descarguen la aplicacion y eventos conversatorios que cuenten con la participacion de

profesionales médicos y periodistas interesados en la difusion de la ciencia y la salud.

Cabe mencionar que los boletineﬁen@do ﬁ formato de newsletter.
Figura 3.2 \ %

Esquem f@s v plataformas w
‘ ‘ @

Fuente: Elaboraciogpropia “ V
JBQ Memux\ \CO
En este esquema e[ plataforrnas presentamos los ﬂ? ue emplearemos y
1 fa

hacia donde ira la mform an ET ctor complementario
de estas plataformas servira para po er a informacion de manera diferente en

cada una de ellas. Por ejemplo en nuestra cuenta de TikTok contaremos la afirmacion

verificada de manera breve, donde el usuario podrd ingresar a la aplicativo si asi lo
desea para poder saber mas al respecto. Elegimos esta plataforma nueva ya que es la
que mas crecimiento ha tenido a lo largo de la pandemia con un 387% (Gestion, 2020)
Entre el publico consumidor de esta aplicaciéon tenemos un publico de 18 a 26 afos

aproximadamente.
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3.5 Financiamiento

Como se mencion6 en el item anterior, contaremos con una colaboracion de parte de la
clinica privada Javier Prado como parte de su plan de responsabilidad social 2021, el
cual se centra en la informacidn a sus pacientes y la comunicacion con sus médicos
especialistas. Cabe resaltar que desde hace un afio la clinica esta llevando a cabo una

transformacion digital de sus servicios para poder modernizarse y tener mayor

presencia en el mercado. Debi pan@emia

obligada a mejorar sus gahal @Agl

en redes sociale ese sefitid0, se creado una oportunid partes tanto del

proyecto, como a‘clinica, ya que nuestra propuesta se en@alineada a sus
\%

estrategia$. personal que realizara idad centrada en 1a" verifigacion para

ovid-19 la empresa se ha visto

encr una mayor presencia

"Medigheck" contard con un jefe verificador, quien a su vez tendra a'§u cargo a tres

peri%veriﬁc T se enw de la
h ‘ T w. :

i cion

1m

actwi@lizaciones y

L idad defésta a ‘ gl ) i s cerdana a los
paci con acidh ¢ i e el cio

presente propuesta, asi i de nuevas citas de los

pacientes en tr&fhliento. M CMLX \\ \e
Esta es una cont@' pn de la Clinica Javier Prado para combatigjla desinformacion en
temas de salud en tle!@ﬂ? ovid-19. Es necesario ci%br que no seria posible
ofrecer el mismo servicio de Vii}'lIaAn d@@n%de una plataforma propia

de la empresa, ya que no es el core de su negocio. Por este motivo, es necesario

tercerizar el desarrollo y ejecucion. Es ahi donde entra el rol de medicheck como aliado

estratégico.
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La inversion inicial en desarrollo de la aplicacion esta detallado a continuacion.

Tabla 3.2

Presupuesto inicial de inversion

ITEM

Desarrollo del aplicativo

Publicidad / Lanzami
Fuente: Elaboraci@
La reﬁw@nesmré a cargo de la Clinica Javier Prado en la etapa in@les estara
sujewla evalufiGig ] C & c S w
institucional de laf€li

Tabla 3.3
@

Presupuesto de Gestion d@ péksonas

MCnlgE‘gx\\ C&@SO

CARGO C}L ' COLABORADO

Jefe Verificador Q i y 1 o S/‘3 3‘5_(%&?»»
Periodistas 13 l A i/ 2,600 *

Disenador 1 S/ 2,000
Programador 1 S/ 2,000

Fuente: Elaboracion Propia

Cabe resaltar que estos pagos se realizardn mediante una renta de Sta categoria, es decir

mediante recibos por honorarios.
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La inversion total anual del proyecto consta de S/ 177,600, el cual incluye el desarrollo
de la aplicacion y el costo administrativo, operativo y de publicidad de la misma.

A su vez, la clinica Javier Prado obtendrd un incremento en su reputacidon social y
corporativa, logrando asi un posicionamiento como un entidad privada que aporta a la

investigacion en ciencia y salud.

3.6 Efectividad de 1a propuesta

La propuesta menciongda e&p i0 Sera ¢
cuantitativo, too nta las métricas importante§

desde un punto de vista
icativos y redes
sociales. Puficipalimente nos enfocaremoaen realizar el seguinfiiento 'a las métricas

correspondi®itesal performance del ap Los indicadores que emple 0s seran
las sigi :

%
uarios ‘é
jso del @plicatio >
* Tiempo
* RRtencion e

e CAC

d) McmLx\) XCO

Los usuarios achf esentan a aquellas personas que i g%w regularmente al
aplicativo. La frecuengAﬁ?wzde ser diaria,.i ‘Qq emanal o mensual. De
esta manera podemos segmentar a Aos@is plantear nuevas estrategias para
fidelizarlos.

El uso del aplicativo significa el flujo de navegacion del usuario en la plataforma, como
interactua con ella. Esto nos permite saber en que pantalla o pagina del aplicativo se
quedo el usuario. Asimismo se emplea un mapa de calor o heatmap, el cual permite
saber si el usuario esta siguiendo el proceso de uso del aplicativo como fue pensado.

En el tiempo del aplicativo se mide la duracion de la estadia del usuario en el aplicativo.

Este deberia ser en un rango de dos a cinco minutos. Asimismo, la retencidon consiste en
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la cantidad de usuarios que vuelven a utilizar el aplicativo después de su primera visita.
También se toma en cuenta la frecuencia con la que vuelven a utilizar la aplicacion.
Por ultimo, Costo de Adquisicion del Cliente (CAC) consiste en saber cuanto costaria
un usuario nuevo, ya que con este dato podremos saber cuando se requiere en inversion
en publicidad. Este indicador se calcula sumando los gastos empleados
(implementacion, redes, publicidad, recursos humanos y técnicos) en conseguir este

nuevo usuario y se divide por el numero de usuarios conseguidos durante un periodo

determinado. D
De la misma manera q &XQ@ orman aplic

seguimiento a o de nuestras cuentas en redes so

ambién se realizara
g e§ta manera

podemos ¢on informacion de usiai consumen nuestr tenidQ en redes

sociales’ywquetah susceptibles son de trasladar este uso al aplicativo. L ctricas que

empl& para reg i as Sigui %

Zguido -

*  Menciones

) Memux\ e
Converskge?/~ ?&
Estas son las principales Mc]sﬁ Tﬁo r.¥re miento de la marca en las

redes sociales. Los seguidores son importantes para saber que tipo de usuario nos sigue

en redes sociales y asi poder realizar una segmentacion. El alcance nos permite saber
que a cuantas personas hemos llegado con una determinada publicacion.
El engagement es importante por que brinda la posibilidad de saber cual es la
interaccion de la audiencia con las publicacion que se realizaran en las redes sociales.
Asimismo las menciones son una muy buena forma de medir la popularidad de la marca

y que se dice sobre ella. Por ultimo, las conversiones seran de mucha utilidad, pues con
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este indicador podremos saber que porcentaje de la audiencia en redes sociales

finalmente se ha descargado nuestro aplicativo.

Por otro lado, la Clinica Javier Prado empleara dos métricas que le permitird medir que
ha valido la pena la inversion en la propuesta. La primera de ellas es el incremento de
las teleconsultas a través de la aplicacion de la clinica y el incremento en el trafico de la
misma aplicacion, pues de esta manera ellos podran ver que este incremento se debe a

la exposicion de la marca en redes sociales por intermedio de Medicheck Otra medicion

que se llevara a cabo serd atfavé S pllos actualmente manejan, pues
se les hard una reco i iCacidn y la utilicen como
fuente de info ca. Asimismo, al recibir paciente

1 ata la realizacion
de consul sen€iales, se les preguWue medio recibierdg informacion sobre
la cliniﬁara 1 poder saber si fue por medio del aplicativo o alguna s cuentas en
redes ‘so . De esta data realgobre € yde su

inversioen que

U
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4. LECCIONES APRENDIDAS

4.1 Balance autocritico y aprendizajes

Durante la realizacion del presente proyecto surgieron distintas dificultades en relacion

a la propuesta de valor de la plataforma informativa, ya que actualmente en el mercado

existen acciones basadas en, fae

hacemos. Asimismo tyvi OSXIg

socio estratégi a elyproyecto, pues se considerd que i

sostener el p€So ec@nomico de la propugsta

Dentro de 1 ndizajes del proyectbmos que es necesaria una sifficrgia entre

el pe&o y los profesionalesde la salud, para que a través ‘de un trabajo
'fun ayiin cdSne ﬁ ; dienci@v de

sencilla. NC i 5 y su

de

ingy tento
estimilara la

la ciencia y la

colaw se p

tecnologia.
@ @
El fact-checking es nd€esari ) ali ¢l inforfhacion que se brinda a

consumidores, pero estas

poder lograr @peﬁance esaridf CUEVC (%s&é pard este igcda esfuerzos de
verificacion. f @
N4 pr e

na estrategia integral para

4.2 Web de la marca

Si bien en la actualidad cuentan con una app, seria bueno complementarla en un futuro
con un sitio web que les permita dinamizar su contenido y poder agregarle nuevos
formatos para presentar las verificaciones. Actualmente los esfuerzos estan
concentrados en el posicionamiento de moéviles para luego pasar al segmento desktop a

través de una plataforma web.
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4.3 Mayor participacion del publico en las verificaciones

Seria de gran utilidad implementar un servicio para poder enviar al equipo verificador
informaciones que generan duda a la poblacién y que puedan ser verificadas. El
concepto de una plataforma colaborativa con nuestros usuarios es una posibilidad a
futuro, ya que en primera instancia debemos posicionarnos por el contenido que

produciremos.

v cADAD

La funcion de 4 eu deslizar la pantalla hacia arr s e gran utilidad
para crear jtriga e los nuevos usugriogideglas aplicaciones. Esto' serd realizado en
p

Instagr: oder redirigir a los u

descargarse la plataforma® Se plantea
imple esta funcion para publigitar nuestragaplicacion por medio ytorias
de IM den ‘ & 2, l

mejorar y ampliak sll seccion de verificados, gie se demora un poco en
busca(% noticia ~ en Mp@:lﬁq_ Xe}ié bueno hﬁ;&%ﬂs dinamico.

* Se ve bien, m@@?ﬂu‘zﬂa na:ﬁlgxa(?; icre. Es intuitiva y permite
i térasa

encontrar informacion no encontrarias en la web.
* Me gusta mucho que esté en orden cronologico. De esta forma se puede seguir

dia a dia las nuevas informaciones que son verificadas por ustedes. También me

gusta el diseflo, es muy amigable con el usuario de la aplicacion.
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* Los articulos son muy interesantes, contienen informacién que se nota que es
rebuscada y contrastada al detalle. Seria bueno a modo de recomendacion que

puedan agregarle video asi como hacen en su cuenta de TikTok.

4.6 Metodologia (Produccion periodistica)
El proyecto seguira una forma especifica de trabajo para realizar la produccion

periodistica de la verificacién de informacion. Estos pasos a seguir son importantes al
momento de levantar informacign-para stro
sobre como podriamog-tiejotar n A fie 1o g
esta seccion de %\ e consiste esta técnica y cQ &
proyecto. %

ar 8e debe seleccionar uw:lon que no sea una opinioakya que es

“ 0sito. Pedimos recomendaciones

os recomendaron. En

linearemos a nuestro

seleccion
| dafio probable.
10f pued urrir

Una vez qu

contemdo ue Meelmatl_oxe\ \preci0 saber x specto de ese

contenido Varno a ificar. Luego se realiza una busqueda iva por distintos

medios digitales que ear la noticia hac? T También se consultan
fuentes especializadas que conceptos complejos y otros
documentos, los cuales seran referenciados en nuestros articulos elaborados.

Si se trata de una afirmacion, intentaremos ponernos en contacto con la fuente emisora
de dicha afirmacion. Asimismo, si se trata de una publicacién en redes sociales es
posible realizar busquedas en reversa via Google y otras plataformas.

Por ultimo, realizaremos la calificacion a nuestro articulo con tres distintas etiquetas:
Verdadero, Falso e Impreciso. Cada uno llevara un color distintivo para conveniencia e

identificacion de parte del usuario.

AN



REFERENCIAS

Aguaded, J. (2014) Desde la infoxicacion al derecho a la comunicacion. Revista

Comunicar, 42(21), 7-8. http://dx.doi.org/10.3916/C42-2014-al

Amoros Garcia, Marc (2018) Fake news, la verdad de las noticias falsas. Plataforma

Editorial. 1° Ed. Espafia

Borda, T. (Presentado m 25:2! ! EQorama de TV]. Willax
TV (Pro Dr. Borda. Lima, Pera: Willax TV @

Casusz!; Pﬁ de febrero de 2021). Ivermectina. Hildebrandt en sus tre

With Mild COV : cd Clinical Journal of the American
135. https:%i.org/gjfﬁs

sociatio MAA,QB2MS{5&4Q‘426 X
European Medicines % (%‘2 de ma;rd %‘b}l advices against use
t for COVID-19 outside randomised

of ivermectin for the preve tr
clinical trials. Unioén Europea. https://www.ema.europa.eu/en/news/ema-
advises-against-use-ivermectin-prevention-treatment-covid-19-outside-

randomised-clinical-trials
Fernandez, M. [alfonsobaella]. (23 de setiembre de 2020). #Envivo #Baellatalks

Miércoles 23.09.2020 | Invitado: Dr. Manolo Fernandez [Archivo de video].
Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=Te9DtWyOT M

Al



Gestion. (19 de noviembre de 2020) Empresas que apuestan por TikTok todavia no
aplican estrategias a largo plazo.
https://gestion.pe/economia/empresas/empresas-que-apuestan-por-tiktok-
todavia-no-aplican-estrategias-de-largo-plazo-tiktok-influencers-redes-sociales-

instagram-noticia/?ref=ges

gob.pe (Plataforma Unica del Estado Peruano) (11 de junio de 2020). Cenares firmo

contratos para adqumr Covi por mas de 116.6 millones de
soles. Ministeri ud
https://w ucion/minsa/noticias/186 @ espfirmo-contratos-
paras %dlcamentos covid-19-por-mas-de-116-6- eS-de-soles
Huert% E &n 1tridén). (2020-presente). Coronavirus: Realidad vs FZCC@ el Dr.
Imer Huer
s://opefl.spotify 7si=NLz t
R42Hp
Ipal 9).H >
https://m:
Ipsos. (2020). Perfil d 3

https://marketin@ddta.fpsos.pe/usOnimi

undacion

0 ce)
Larraz, 1. (202(1‘§) newsyposverdngaLeh)enenmas del@g ala
desmforrnac torldades electorales. [Webin ;i ?;o

Colombia 2050. 3 E;?
https://www.facebook.com/1 70 0/videos/140501228022255

Merck. (4 de febrero de 2021). Merck Statement on Ivermectin use During the COVID-
19 Pandemic. https://www.merck.com/news/merck-statement-on-ivermectin-

use-during-the-covid-19-pandemic/

A



Mujica, 1., Condor, D., De la Cruz, L.,Montero, A.,Bacilio, A. & Reyes, E. (2021)
Andlisis de publicaciones y comentarios sobre la ivermectina en Facebook
durante la pandemia del COVID-19 en Peru. SciELO Preprints.
https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.1903

Offord, C. (2021). Frontiers Remove Controversial Ivermectin Paper Pre-Publication.

The Scientist. https://Www.the-scientist.com/news-opinion/frontiers-removes-

controversial- 1vermectmTj q lic -68505
Radio Program%ru :)\)P (12 de enero de 2021). V legio Médico:

la ivermectina libremente, menos por pr.

e/peru/actualidad/c s-en-peru-vocero-del-cole edico-
-debe-utilizar-la-ivermectina-libremente-menos-aun-por-préyencion-

2

MemLx\) \r
Tapullima, G. (7 bre de 2020). Es falso que la ivermecti e casos
asintomaticos % jo Publico. https:// com/2155/es falso-
que-la-ivermectina-g - I AaSIEHq\COS e-covid-19

Zovatto, D. (2021). Fake news y posverdad: Las experiencias de lucha contra la
desinformacion en autoridades electorales. [Webinar]. Foro Fundacion
Colombia 2050.
https://www.facebook.com/100767064914690/videos/140501228022255

AR



ANEXOS

Anexo 1: Entrevista al Dr. Uriel Garcia Caceres - Ex Ministro de
Salud y Director del departamento de Patologia de la Clinica Javier

Prado.

. Cual es su opinion sobre la-po ﬁ :A(i p 3 frente al covid-19?
El Ministerio de Saludi desa lada e fictura, incipalmente sobre la
base de hospit a de atencion, es decir la atenc n consultorios,

centros de d, efppostas — de complwgresivamente vafable —actualmente es

muy débil— aciente se siente enfe
publi ivado. Es necesario ref@
19. }Necesar'

opihio respug

e a la emergencia de cu er hospital

deacovid-

Los medios, escritos o ftel@visi i sabilidad de comunicar a la

y progitdes gea \clencia y la sal %nentablemente

lc.rs{\oveda :
no todos lo hace % la situacion, en que la gente necsi[% ormacion rapida,
cometen errores. Algun
AR
Para combatir las noticias fals t mpf)é/d pandemia es necesario un publico

informado correctamente, en ese sentido los medios juegan un papel vital, ya que

poblacion sobte

muchas veces entregan su espacio a malos profesionales. Tal como es el caso del
programa de Beto Ortiz donde se hablo de la eficacia de las vacunas chinas, causando

alarma en la poblacion sobre un tema que no entendia.
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.Considera que el gobierno ha hecho un buen trabajo informando a los

ciudadanos en este tema?

Ha hecho un buen trabajo informando, aunque no del todo. Ha cometido errores como
en el caso de la ivermectina, donde se recetd sin sustento. También otros errores como
en el caso de la hidroxicloroquina, que luego se saco de la lista de medicamentos de

tratamiento. Pero esto no solamente ha sido a nivel central. Los errores han sucedido
tanto en las autoridades del MI

A inla, come~en las regionales de ese ministerio.
Debe haber una autori ﬁ& dan eal. L unicacion entre ellos
es muy pobre. @
Que &@Va tiene respecto a los tratamientos contra el covid-19y la
i Avances? /

é
div cion de estg

H ahora no gxi i del hallazgo de un tx to
efbeti ; . i ¢h algumgs casos
funci i i cs aCia @ nivel m

,Cual es su opinion réspec como la ivermectina
o dioxido de cloro? Cab an sido divulgados sin la

comprobaci(){fl‘entiﬁca neeesarig,g CMLX W\ X%
Para contestar esa ir{ Wnta le describiré IW%&’
Un doctor en medicina, viced an{ A C@E{(\le cional de Medicina, esta en la

escandalosa lista de los vacunados con una dosis de las vacunas chinas que la
Universidad Cayetano Heredia recibid para investigar en entre los pacientes de alto
riesgo. Ese personaje después “enfermé con Covid 19 y declaré que se curd con
ivermectina.” Es claro que mensajes asi dafian el trabajo realizado y desinforman,
sobretodo viniendo de una autoridad en salud. Se debe castigar a malos profesionales
que degraden la profesion medica y publiciten curas sin sustento para el covid-19. La

gente no merece €so.
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JEs ético divulgar estudios previos o pre publicaciones cientificas? Como sabemos

esto ha alimentado la desinformacion.

El periodismo, asi como la medicina, estdn sujetos a la ética profesional. Por ello, un
periodista debe estar bien informado y conocer los métodos para corroborar la verdad, o
lo contrario, de un hecho cientifico. Durante el ultimo afio hemos visto muchas metidas

de pata de los medios en tema los cuales no tenian ni tienen

autoridad para hablar. la ‘i ' an a piefesionales de la salud a
sus tribunas par licar c§teS temas tan complejos, per n gonfundiendo aun
mas a la p@

(',Qu%rzos se e de itof¢
inf decua@lamente 2

no para .combatir el Si bi 5 p endaciones deT MINSA
al que el MINSA, en el

las hemos“@Uestionado. A

a d#adec&'nq,\esto

como clinica privada, ta

caso de la prf(sfﬁpcién me deja a c@j‘jio del medico
we. () @1\7 ‘33:9
ITAETY
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Anexo 2: Entrevista a Rodolfo Pereira - Periodista y Consejero de

Prensa de la Embajada de Peru en Estados Unidos.

.Cual es su opinion respecto a las fake news en tiempos de covid-19? ;Cuanto ha

afectado la falta de informacion verificada?

A nivel mundial, ha generado una crisis de credibilidad en el flujo informativo que
fluye a través de los medi@$ s
compiten entre si, me b S
permitido, ade\\% encia de sectores de opinioén qu omfiah absolutamente
de cualqu@ iento de VacunaCWmientos correspondientes.
Asi()n de C '

10n que permita
concientigar a suWgespe ) ; ag terapias
difundiendo mensajes

sencillos y eficaces que démue inutili atdimientos

Mcmx\) &
Of@ ?ﬂ}
Debido a la pandemi W TIK“E"X“?& medios por los temas
ilizandoo

cientificos, los cuales son divulga citando fuentes dudosas. ;Existe

una falta de rigor periodistico o ignorancia en temas cientificos?

Cada medio estd obligado a respetar y ejecutar un cédigo de ética periodistico, que
permita comprobar la veracidad de las informaciones antes de propalarlas, contrastando
fuentes y citando aportes cientificos que hayan sido previamente verificados.

Lamentablemente, en muchos casos, aquellas organizaciones periodisticas que carecen
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de recursos propios para montar una estructura editorial seria y responsable, emiten
informaciones de dudosa procedencia cientifica y contribuyen, incluso sin quererlo, con
la creciente falta de credibilidad en el conjunto de informaciones propaladas por todos

los medios.

Hemos visto numerosos casos de fake news y de interés en torno a la ivermectina y

la vacuna peruana, como el caso de Manolo Fernandez, quien la sigue publicitando

como solucion milagrosa. ;Qu ignes deberi ar el periodismo para
combatir esto? c\- \

El periodisme. pef@iand; salvo muy contadas excepciones, vive @ en estructuras
narrativ en jpoliticas editoriales w en dia son obsolCtas engel mundo

propigdades milagrgSatya

SC

desinformacion?

) Memx\\ Q.
En los codigos @nducta profesional de los grandes med% e comunicacion

contemporaneos, desd@j\? adas un pilar fundame ? inea editorial consiste
en verificar cualquier in OZEJ(A qLEsre{\pgal , antes de ser emitida,
independientemente del caracter de esas noticias, tratese del ambito que sea. Ninguna
noticia, cualquiera que sea, no puede ser propalada bajo ningun concepto antes de
contrastar las fuentes, y de verificar la informacién que se va a difundir. Esa conducta

periodistica es la base fundamental para la credibilidad del mismo medio, que es su

principal capital.
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.Cree usted que es un error de la prensa rebotar informaciones obtenidas de las

redes sociales sin el adecuado tamizaje?

La prensa estd obligada a citar sus fuentes, y debe ser mucho maés rigurosa cuando la
informacion inicial procede unicamente de las redes sociales. Una vez verificada, y
después de contrastar la informacién obtenida con otras fuentes independientes, la

igtoriaghque cireulan en las redes, porque muchas
adici@nal se e@eyentran presentes para

prensa si puede dar cuenta de

veces los llamados e&e
registrar esas histomas.
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Anexo 3: Entrevista a Augusto Price Masalias - Especialista en

Medicina Interna y funcionario de la Clinica Javier Prado.

. Cual es su opinion sobre la politica de salud publica frente al covid-19?

La politica de salud publica frente al covid -19 ha sido, en definitiva, la peor de todas.
No ha habido un norte en cuanto a la estrategia a seguir, se han cometido errores hasta
infantiles, producto de la 4 eﬁﬁ EAl:ijﬂ[igen el MINSA y las demas
instituciones de salud! ‘51¥r n can de rumbo en el plan
nacional de s e lucha contra el covid-19. c

cientifico estt® pais es casi nulw&emo no mira Nacia ellos para pedir

consejosisinogue los ignora.

te el avance

Sobr

c iflas?

Er; necesaria undd 1 c@no€iniento Giedtifico a:través de
distintos canales. Juegan un papel
importangisimo en unca le hayan dado

importancia a los avan@ asta ahora. Es vital que

un periodista que dese@y formar sobre temas médigds, consulte con fuentes

especializadasy on doctores o Ciéntifcds ?at‘a\poder comp%&r%profundidad el

tema, solo de esta @ puede evitar cometer errores. ?»

70



.Considera que los medios de informacion cientifica son los suficientes para estar

informado?

No, se requiere difundirlos por todos los medios posibles. Es muy importante ampliar la
base de informacion y los medios en los que se difunde la ciencia para poder tener un
alcance mayor. Esto ya no solo se trata de la pandemia, sino de darle al cientifico y al
experto en salud el prestigio y la credibilidad que se merecen. Entre méas medios puedan

informar sobre estos temas, mejQ

médicos y cientificos t%f:
gremio, en un le je fact

(;Cre(&q e los medios digitales son la solucion para divulgar in own

cientifica?

N a Unica s@lucion, perofgi Simdutili la
g e no ti i | ialci s. Hoy
emas aplicacio > el ; %to
especifico. En &l ¢a dea y de mucha

pmientd® gie nosotros también
. @
similares a los de un fact-

tigacion de un colega, se

16n final(Es una especie de

nos pide revis%fs@y debatir contﬂyk&) mtis.qi \a‘)ubli :
filtro de la comufiidadycientifica, para poder decidir que se publi e no. Considero
que esta metodologla@ ayser aplicada al periodis ie%ﬁﬁco y apoyada por los
medios digitales para que pucd en{r ito Er@ilg&

,Cual es su opinion respecto a los tratamientos '""'milagrosos' como la ivermectina
o dioxido de cloro? Cabe resaltar que estos tratamientos han sido divulgados sin la

comprobacion cientifica necesaria.

Personalmente no considero “Milagroso” el tratamiento con Ivermectina. Actualmente

son somos muchisimos los medicos que la recetamos, especialmente los medicos que
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trabajamos atendiendo pacientes por covid-19 diariamente. Es muy duro, pero
preferimos recetar un medicamento que podria presentar una mejora en el paciente, a no
recetar nada. Hemos visto evoluciones favorables en muchos de estos pacientes. Si bien
es cierto que hay papers cientificos que no prueban que esto detenga el avance del
covid-19 en el cuerpo, paraddjicamente en algunos paciente si funciona y los sintomas
mejoran. Considero que hay muchos médicos "de escritorio" que son mayormente los

que estan en contra de la prescripcion de este medicamento, que dicho sea de paso se

,Que opin na plataforma de verificacion de noticias médico

que per informado en todo 0?

ne
ve s,
p gente.
L m un
familiar o ru biar eso. Es una
responsabilidad cqE defi poder informar y
desmentir cada vez due tan con el apoyo de
nosotros, los médicos e 1myesti @Clini i€ do como fuente principal
de informaciéej’pntiﬁca a %
x

Cree usted que serla W rar esta propuest §g % realizan en la
clinica Javier Prado, ya que e I 2%10 Elr ; taCto con fuentes
especializadas como son los médicos.

Lo veo muy viable, en el sentido de que seria un gran plus para nosotros como clinica
privada. Poder ofrecer esta herramienta a nuestros pacientes y a su vez al publico en
general. Pude recibir la propuesta enviada con anterioridad y la converse con el gerente
general Jorge Ruiz Portal, quien también ve la viabilidad de la propuesta. Hay que

resaltar que este apoyo econdmico serd evaluado al cabo de un tiempo prudente, que el
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comité directivo crea conveniente, ya que es necesario ver resultados y como
evolucionan las necesidades de los pacientes en general. Nosotros contamos con
médicos especialistas e investigadores que pueden aportar informacién y servir como
fuentes de informacion en sus verificaciones. Hasta el momento contamos con el apoyo
directo del doctor Uriel Garcia Caceres, quien es un muy destacado investigador.
También contamos con la doctora Maria Cristina Castillo, quien tiene publicadas
muchas investigaciones sobre enfermedades infectocontagiosas y puede aportar mucho

al proyecto que desean llevar 2 desde el paciente de a pie que

acude dia a dia a atenderse, :3%
,Que esfuepzos edlizan desde el ambito medico privado co@linicas para

informa cuatlamente a los pacie (
Des%inica J , iSQgl Wciente

infi 0.

> atengién medica.

in acion co

tratamiento setfbe utilizar: yl‘ probléma, deberi@s centralizar la

informacion y e@ omo institucién. Debe haber mas comua.%\cén entre médicos
generales y especiahslé[\] T ?%?&

,Que otras maneras efectivas encuentra para informar a los pacientes y evitar que

caigan en la automedicacion?
Actualmente son los medios de comunicacidon como la radio, la television y los medios

digitales lo que informan a los pacientes. Es decir que la informacion "oficial " estd ahi,

pero son pocos los pacientes que consumen informacion por medio de canales oficiales.
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La automedicacion sucede por que el paciente prefiere ir a la farmacia antes que acudir
a un centro de salud. Normalmente, ellos acuden a un familiar, o a su medico de
confianza, aunque muchas veces su opiniébn o version este parcializada. Es muy
importante que el gremio medico este unido contra la desinformacion, aunque hayan
malos colegas que difundan informacion falsa motivados por intereses. El poder los

laboratorios hace presion hacia el gremio también.
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