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RESUMEN

Como respuesta a la contaminacion al medio ambiente y dafios a la salud que genera el
uso de pléstico y Tecnopor, se presenta una nueva alternativa que consiste en la
elaboracion de envases biodegradables a partir de bijao y cartdn reciclado, los cuales
ayudaran al entorno pues se descompondra en dos meses aproximadamente después de
su uso. Y también, ayudard a la salud ya que no desprenden sustancias cancerigenas al
calentar alimentos dentro de estos.

El presente estudio tiene como objetivo sustentar con informacion certera por qué
el producto a ofrecer es una alternativa éptima que reemplaza al plastico o Tecnopor,
realizando el estudio de mercado correspondiente a la poblacion de Lima Metropolitana
y Callao, perteneciente a los NSE A y B, y que sea econdmicamente activa. Con esto, se
determinara la demanda del proyecto, la localizacién de la planta industrial y el tamafio
de planta adecuado para la presente investigacion.

Por otro lado, la inversion del proyecto es equivalente a S/ 2 009 229,41, teniendo
en el &mbito econdmico un VAN de S/ 1 023 163 con una TIR del 34,85%; y con respecto
a lo financiero se obtuvo un VAN financiero de S/ 1 200 604 y una TIR financiero del
47,71%. Con referencia a la evaluacion social, se obtuvo un valor agregado de S/ 9 473
191.

Por ultimo, se detalla las conclusiones respecto al trabajo de investigacion, asi
como las recomendaciones del mismo.

Palabras claves: envase biodegradable, sostenibilidad, tesis, ingenieria industrial, medio

ambiente, hoja de bijao, reciclaje.
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ABSTRACT

In response of the pollution generated in the environment and the health damage caused
by the use of plastic and Tecnopor, a new alternative is presented that consists of the
production of biodegradable packaging from bijao leaf and recycled cardboard, which
will help the environment because of the short time of decomposition that it has after use.
And also, it will help health since they do not release carcinogenic substances when
heating food inside them.

The present investigation aims to support with accurate information why the
product to be offered is an optimal alternative that replaces plastic or Tecnopor, making
the market search to the population of Metropolitan Lima and Callao, belonging to NSE
A and B, economically active. With this information, we determinate the project demand,
the location of the industrial plant and the appropriate plant size for the present
investigation.

On the other hand, the investment of the project is equivalent to S/ 2 009 229,41,
having in the economic sphere a VNA of S/ 1 023 163 with an IRR of 34,85%; and with
regard to finance, a VNA of S/ 1 200 604 and a financial IRR of 47,71%. On the social
evaluation, an added value of S/ 9 473 191 was obtained.

Finally, the conclusions regarding the research work will be detailed, as well as
its recommendations.

Key words: biodegradable packaging, sustainability, thesis, industrial engineering,

environment, bijao leaf, recyclin
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CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES

1.1 Problemética

El problema por resolver actualmente es el efecto negativo que tiene en el medio ambiente
y en nuestro organismo el uso de envases de plasticos y Tecnopor. Esto se debe a que el
plastico emite sustancias toxicas como el bisfenol A (BPA) y ftalatos, los cuales son
dafinos al organismo (Huerta, 2015). Con respecto al primero, tiene la capacidad de
alterar el sistema endocrino, el cual se encarga del funcionamiento de diversos drganos
del cuerpo humano con el fin de regular distintas funciones de este, como el metabolismo,
actividad cerebral, etc. La consecuencia que tiene es que causa efectos como, por
ejemplo, los cambios en el comportamiento, hiperactividad, diabetes, reduccién de la
cantidad de esperma o dafio cerebral, entre otros (Piric, 2014). En base a los ftalatos,
también denominados disruptivos endocrinos, la presencia de estos en los plasticos hacen
que sean mas flexibles; no obstante, interfieren en las acciones de las hormonas sexuales
masculinas, ademas de que causan problemas en la conducta de los nifios en general
(Huerta, 2015).

Actualmente, uno de los motivos por el cual se usa el Tecnopor es debido a que
es un producto econémico. Sin embargo, al igual que el plastico, tiene consecuencias
negativas en el ambiente ya que se suele botar como residuos sélidos en mares, lagos o
tierras tardando 500 afios en degradarse. Ademas, al descomponerse elimina estireno el
cual se incorpora en el aire que respiramos, siendo este una sustancia cancerigena pues

se relaciona con leucemias y linfomas (Huerta, 2015).

En cuanto a la necesidad a satisfacer, sera reducir el consumo de plasticos de un
solo uso, es decir, tapas y botellas de plastico, envoltorios de comida, bolsas de
supermercado, pajillas, empaques de espuma para llevar, entre otros. Durante la cuarta
asamblea de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, se declaro que para el 2030,
se tendria que reducir los productos plasticos de un solo uso y que se trabajaria con el
sector privado para encontrar productos asequibles y respetuosos con el medio ambiente

(Organizacion de las Naciones Unidas, 2019). Esta propuesta se debe al incremento



exorbitante de la basura plastica de hasta 141 millones de toneladas, las cuales terminan
en vertederos, rios, mares y hasta en la misma ciudad que vivimos (Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente, 2018). Las consecuencias de estos plasticos
de un solo uso no solo son esas, las mas alarmantes son la congestion de las vias fluviales
que intensifican los desastres naturales, la obstruccion del alcantarillado que luego se
convierten en lugares de cria de los mosquitos y la contaminacion de la cadena alimenticia
generando asi problemas severos a la salud de todos los humanos y animales que
habitamos en el planeta. Ante este contexto, en reemplazo de los envases de plastico,
ofrecemos envases biodegradables a partir de hojas de bijao, los cuales presentan diversas
ventajas ya que ayudarian al medio ambiente de manera doble; en primer lugar, se puede
fabricar teniendo como materia prima la hoja de bijao, la cual se podria recolectar
directamente o se podria utilizar las envolturas de algunos alimentos como el juane, con
lo que se estaria reciclando el material. En segundo lugar, el envase se podria almacenar
durante un afio y se degradara dos meses después de su uso, a comparacion de los envases
de plésticos que toman aproximadamente 500 afios en descomponerse; con lo cual
contribuird al medio ambiente pues se podra reducir la cantidad de residuos solidos
(Redaccion Rumbos, 2019). Dicho esto, ¢sera viable la instalacion de una planta de
produccién de envases biodegradables a partir de hojas de bijao reforzadas con carton

reciclado?

1.2 Objetivos de la investigacion

1.2.1 Objetivo General

Determinar la viabilidad de mercado, técnica y econdmica para la instalacion de una
planta de produccién de envases biodegradables a partir de hojas de bijao reforzados con

cartdn reciclado.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Comprender la problematica del uso de envases de plasticos o Tecnhopor, y
definir la necesidad del uso de envases biodegradables a partir de hojas de

bijao con el fin de reemplazar los envases de plastico.



e Determinar la demanda del proyecto con el fin de conocer la viabilidad de
introducir envases biodegradables a partir de hojas de bijao reforzados con
carton reciclado dentro del mercado mediante encuestas.

e Determinar la macro localizacion y micro localizacion de la planta industrial
para la produccion de envases biodegradables en base de hojas de bijao
mediante el método de ranking de factores.

e Identificar el tamafio de planta para determinar la produccién anual de
envases de bijao reforzado con cartdn reciclado.

e Determinar la mejor disposicion para la planta industrial para facilitar el flujo
del proceso de produccion.

e Estructurar de la mejor manera posible la organizacion para el correcto
funcionamiento de la misma para el logro de objetivos.

e Detallar de manera correcta los ingresos, costos y gastos de la empresa para
la correcta evaluacion econémica y financiera de la misma.

e Determinar mediante una evaluaciéon social el valor agregado del proyecto.

1.3 Alcance de la investigacion

1.3.1 Unidad de Analisis

El pablico objetivo son los hombres y mujeres pertenecientes a la Poblacion

Econdmicamente Activa (PEA) de la ciudad de Lima Metropolitana.

1.3.2 Poblacion

Habitantes de la poblacion econ6micamente activos pertenecientes al nivel

socioecondémico Ay B de la ciudad de Lima Metropolitana.

1.3.3 Espacio

El espacio donde se llevara el estudio son los distritos de Lima Metropolitana.



1.3.4 Tiempo
El tiempo empleado en la realizacién del trabajo es:

e 2 ciclos académicos de 4 meses cada uno (2019-2 y 2020-1)

Esto hace un total de 8 meses para la realizacion del trabajo de investigacion.

1.4 Justificacion del tema

1.4.1 Técnica

El uso de envases biodegradables es una idea innovadora que actualmente se esta
utilizando en el Per( para reducir el uso de plasticos. Por lo que el proceso de fabricacion
seria similar a este, ya que se estaria cambiando la materia prima y se le agregaria un
refuerzo de carton al envase. Este consiste en obtener las hojas de bijao ya sea directa o
indirectamente mediante un proveedor, para pasar posteriormente por un control de
calidad, por un lavado y desinfeccion (Villaviciencio, 2018). Luego, se cortan las hojas
para pasar a una maquina formadora de envases junto con el carton reciclado que ha sido
previamente desinfectado, obteniendo la forma deseada. Cabe resaltar que el envase se
biodegrada en un plazo maximo de dos meses luego de su uso. Dicho lo mencionado, el
estudio a realizar es viable técnicamente pues la tecnologia y maquinaria necesaria para
la produccidn de este producto esta al alcance y no es dificil de conseguir. A continuacion,
se puede observar una de las maquinas gque seran utilizadas para el proceso anteriormente

mencionado.



Figura 1.1

Maquinaria

Nota. De Maquina de fabricacién de contenedor, por Alibaba, 2020 (https://spanish.alibaba.com/product-
detail/high-quality-small-paper-lunch-box-making-machines-disposable-food-container-making-
machine-60603635312.html?spm=a2700.md _es_ES.deiletai6.24.737d4c50PrPQhE)

1.4.2 Econbmica

Actualmente, los usuarios buscan cada vez mas productos naturales, saludables y que no
contaminen; por esa razén, el producto a producir sera perfecto para lo que buscan ya que
este se degradaré en aproximadamente dos meses después de su uso. Asimismo, mas del
80% de peruanos prefieren consumir productos naturales, lo cual nos beneficiara (Mas
del 80% de peruanos prefieren productos naturales y del comercio justo, 2012). Por otro
lado, los equipos y maquinaria necesaria para su produccion no implican un costo

demasiado alto.

A continuacion, se presenta los indices de inflacion en el Per( durante los 3

ultimos anos:

Tabla 1.1

Inflacion en el Pert

Afo % de
Inflacion
2018 1,32
2019 2,14
2020 1,83

Nota. De Evolucion anual de la tasa de inflacion en Peru desde 2015 hasta 2026, por Statista, 2021
(https://es.statista.com/estadisticas/1190212/tasa-de-inflacion-peru/).

Asimismo, se puede observar la evolucion de la pobreza en términos monetarios

durante los 10 altimos afios.
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Figura 1.2
Evolucion de la Incidencia de la Pobreza Monetaria Total

PERU: EVOLUCION DE LA INCIDENCIA DE LA POBREZA MONETARIA TOTAL, 2007-2018
(Porcentaje respecto del total de poblacion)
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Nota. De Evolucion de la Pobreza Monetaria, por Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2018
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1533/cap03.pdf).

Al analizar estos datos, se concluye que la inflacidn, al no ser tan alta cada
trimestre, indica que no reduce significativamente el poder adquisitivo de la poblacion.
En otras palabras, la poblacion objetivo al cual estara dirigido el producto (nivel
socioeconémico Ay B) tendra la solvencia necesaria para adquirir nuevos bienes que le

interesen, como en este caso, los envases biodegradables de bijao.

1.4.3 Social

Al utilizarse las hojas de bijao como materia prima, se extraeran de diversas zonas de la
selva, como San Martin, Ucayali 0 Huanuco. Por lo que se creara nuevas oportunidades
de trabajo para las comunidades de esa zona, las cuales consistiran en recoger o recolectar

estas hojas para la posterior produccion de los envases, asi como también se estara
6


https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1533/cap03.pdf

generando empleo para los trabajadores de la planta industrial, lo que ayudara a seguir
disminuyendo la tasa de desempleo, la cual fue del 6,6% a julio del 2019 (Investing,
2019). Como consecuencia, se generara desarrollo social ya que se concientizara a los
trabajadores sobre la importancia de su labor debido a que ayudaran en la produccion de
los envases biodegradables y contribuira al medio ambiente por su menor tiempo de
descomposicion. Ademas de los trabajadores, también se concientizara a la poblacién de
Lima, la cual seré& nuestro publico objetivo, ya que se podria utilizar como materia prima
las hojas de bijao que envuelven el juane, las cuales se estaran reciclando pues se le dara

un nuevo uso (Alvarez et al, 2018).

1.5 Hipdtesis de Trabajo
La hipotesis del presente trabajo es:

e Lainstalacion de una planta de produccion de envases biodegradables a partir
de hojas de bijao reforzadas con carton reciclado es viable pues existe un
mercado para su comercializacion y es factible técnica, econémica y

socialmente.

En referencia a cada capitulo de la presente investigacion; a continuacion, se

procede a indicar la hipotesis de cada uno de ellos:

1. Los envases biodegradables de la hoja de bijao y carton reciclado es una
correcta opcion frente al uso de envases de plasticos o Tecnopor, los cuales
generan efectos negativos tanto al medio ambiente como al ser humano.

2. Larealizacion de encuestas determina la demanda del proyecto que permite
conocer la viabilidad del ingreso al mercado de envases biodegradables de
bijao y cartdn reciclado.

3. El método ranking de factores establece la macro localizacion y micro
localizacion de la planta industrial para la produccion de envases
biodegradables en base de hojas de bijao.

4. Lacantidad de envases biodegradables de hojas de bijao y carton reciclado a
producir por afo se identifica con el tamafio de planta del proyecto.

5. El flujo de operaciones tanto operativas como administrativas dentro de la

planta industrial es posible mediante una buena disposicion de la misma.



6. EIl logro de objetivos y metas dentro de la organizacion es viable con un
correcto organigrama y una clara asignacion de roles.

7. El detalle de los ingresos, costos y gastos del proyecto permite una correcta
evaluacion econdmica y financiera del mismo.

8. El valor agregado del proyecto se determina con una correcta evaluacion

social.

1.6 Marco Referencial

Actualmente, debido al cambio climatico que ocurre con el paso de los afios, se estan
buscando nuevas formas para contrarrestar sus efectos negativos, los cuales perjudican al
medio ambiente y a los seres vivos. Para la realizacion del presente trabajo se ha
recopilado informacion de fuentes secundarias como tesis, articulos de revistas y libros.
Cabe mencionar que no se ha encontrado fuentes con la informacién exacta de acuerdo
con nuestro tema debido a que el producto ofrecido recién estd comenzando a producirse

en nuestro entorno.

Referencia 1: Tesis

La tesis con el titulo Platos biodegradables Bijao Pack (Alvarez et al, 2018), trata acerca
de la produccién de platos biodegradables a base de bijao, una planta cuyas hojas son
extraidas del departamento de Junin mediante las comunidades locales, siendo
transportadas estas hojas a Lima para su posterior tratamiento y venta. Este trabajo tiene
como fin crear un producto eco amigable, el cual pueda reemplazar a futuro los platos de
plasticos los cuales son dafiinos para el planeta debido al gran tiempo que demora en
descomponerse. Por otro lado, el producto estd dirigido a la ciudad de Lima
Metropolitana, hacia los restaurantes u hoteles que se encuentran en los sectores
socioeconémicos A, B y C (Barranco, Miraflores y San Isidro)

En cuanto a similitudes, se encuentra en comun la produccién de un producto
biodegradable en base al mismo material planteado que son las hojas de Bijao, siendo
que uno de los motivos de la realizacion de este producto sea mitigar el impacto ambiental
que causan los envases de plastico o Tecnopor en el planeta, y a su vez, disminuir el
impacto negativo que puedan generar las altas temperaturas en la salud de los seres vivos.

Con respecto a las diferencias, el proyecto a realizar; en primer lugar, estaria dirigido a



distintos sectores de la ciudad de Lima Metropolitana, no solamente 3 distritos de ella.
Esto debido a que se considera que el producto deberia estar al alcance de la mayoria de
los ciudadanos con el fin de concientizar a la mayor cantidad de poblacion posible sobre
el impacto ambiental que causan los envases de plastico y Tecnopor. Otra diferencia, es
que esta tesis presentada no detalla el proceso de produccion de los platos biodegradables,
por lo cual, en el trabajo a realizar se investigard como se producen estos detallando su

proceso de fabricacion paso por paso.

Referencia 2: Tesis

Segun (Arteaga et al, 2019), la contaminacion ha sido uno de los problemas mas
importantes en los dltimos afios. El uso del plastico innecesario ha sido el principal
contaminante. Por ello, proponen producir y comercializar envases biodegradables a base
de hojas de platano, con los cuales generaran rentabilidad y contribuirdn a reducir la
contaminacion con la insercidn de dichos envases hechos con materia prima peruana para

que reemplacen a los envases de plastico.

Al igual que la tesis citada, se busca ofrecer un producto que contribuya a mitigar
la contaminacién ambiental, en este caso, usaran una materia prima oriunda del Peru
como lo es la hoja de platano. Como diferencia, se ofrecera un producto teniendo como
materia prima el bijao en vez de la hoja de platano, el cual es una planta que se encuentra
en la selva peruana. Asimismo, el producto que ellos ofrecen son platos de diferentes

tipos, el nuestro es un envase cerrado.

Referencia 3: Tesis

Segln (Villaviciencio, 2018), la poblacion deberia tener mas conciencia acerca del
impacto que causan los residuos solidos en el ambiente; especialmente el plastico, el cual
demora aproximadamente 150 afios en descomponerse. En base a esto, se propone
producir envases biodegradables a partir de hojas de platano desechadas o subutilizadas
con el fin de generar un modelo de negocio el cual genere rentabilidad, nuevos puestos
de trabajo y contribuya al medio ambiente ya que se obtendria un producto que se

descompondra en menos tiempo que el plastico.

Al igual que la tesis citada, se busca ofrecer un producto que contribuya a reducir
la contaminacion ambiental, ya que aparte de lo que se ha citado anteriormente, existen
seres vivos como los animales que confunden los residuos sélidos como plasticos por

alimentos, llevandolos en algunas situaciones a la muerte por ingerirlos. Como diferencia,
9



se ofrecera un producto teniendo como materia prima el bijao en vez del platano, el cual
es una planta que se encuentra en la selva peruana. Esta es utilizada actualmente para
envolver alimentos como el juane, asi como en algunos casos para cubrir los techos de
viviendas. Por otro lado, en el proceso de produccién, la tesis indica que, para lograr la
dureza y firmeza del envase, se agrega a la hoja de platano un endurecedor e
impermeabilizante natural, en nuestro caso optamos por colocar un carton reciclado, el
cual se descompone en un 1 afo, junto a las hojas de bijao para lograr la firmeza del

producto.

Referencia 4: Tesis

Segln (Avalos & Torres, 2018), explican la creciente preocupacion de las personas por
el medio ambiente como los residuos sélidos, que en su mayoria no son biodegradables,
los cuales se acumulan y provocan graves dafios en el suelo y el agua. Por ello, ofreceran
el producto de envase biodegradable a base de cascarilla de arroz para los negocios que
ofrezcan servicio de delivery en la ciudad de Piura.

Al igual que la tesis citada, se busca ofrecer un producto que contribuya a mitigar
la contaminacion ambiental, en este caso, seran los envases biodegradables a base de
cascarilla de arroz. Con respecto a este ultimo punto, se diferencia debido a que nuestro
producto es a base de la hoja de bijao. Ademas, ofrecen diferentes modelos en forma
cuadrangular mientras que el de nosotros es a base del modelo del envase térmico de
Tecnopor y que el mercado meta para ellos es la ciudad de Piura, mientras que el nuestro

es la ciudad de Lima.

Referencia 5: Articulo de revista:

Segun (Sardina, 2015), la innovacidn y la sostenibilidad son pilares fundamentales para
los envases y el embalaje como su materia prima que deben ayudar a reducir el impacto
ambiental. En cuanto a las similitudes, seria la innovacion y sostenibilidad de los envases
con materia prima que reduzca el impacto ambiental, es decir, en nuestro caso, el bijao.
En cuanto a diferencias, ellos proponen usar bioplasticos que reduce la huella de carbono,
pero no al 100%; en cambio, en nuestro caso estariamos utilizando un material 100%
natural que son las hojas de bijao mas la adicion del carton para que tenga un mejor

soporte.

10



Referencia 6: Articulo de revista:

Segun (Sayuri et al, 2017), evaluan si el envase biodegradable fabricado con almidon de
yuca puede prolongar la vida util de dos frutas: la fresa y la zarzamora. Para su aplicacion,
se realizaron en dos situaciones, una a temperatura ambiente y otra en refrigeracion. Se
determind la respuesta gracias a su tiempo de vida atil aplicando varias pruebas como
pH, acidez, entre otros. Se concluy6 que a temperatura ambiente la vida util se prolongd
hasta 7 dias, y a refrigeracion se prolongé hasta 9 dias. En cuanto a similitudes, ambos
son envases biodegradables como el almidon de yuca que es una materia prima natural,
y el bijao, que es una planta oriunda de la selva peruana. Ambos al cabo de un tiempo, se
descompondran facilmente sin producir ninguna repercusion al medio ambiente. En
cuanto a diferencias, el articulo s6lo evalla cuantos dias de vida util pueden tener los
productos naturales antes que se malogren. En cambio, para el tema de investigacion
propuesto se requiere ver todo lo que engloba producirlos y ver si es factible hacerlos.

Sin olvidar que la materia prima que se utilizara es el bijao mas no el almidén de yuca.

Referencia 7: Articulo de revista

El articulo de la Revista Venezolana de Ciencia y Tecnologia de Alimentos, trata acerca
de la elaboracién de envases biodegradables basados en almiddn, la cual es una sustancia
viable econémicamente y abundante en nuestro entorno. A este se le agrega aditivos
antimicrobianos y antioxidantes, los cuales son extraidos de plantas y nano particulas
provenientes de la plata. El objetivo de este producto es disminuir el uso de material
plastico derivado del petroleo, el cual tiene una naturaleza contaminante que afecta al
medio ambiente. Al igual que el trabajo a proponer, se esta tratando de mostrar méas
propuestas viables para disminuir el uso del plastico tratando de que la mayoria de la
poblacién sea consciente de sus efectos negativos y comience a utilizar otros productos
similares que cumplan con las mismas funciones y genere un impacto positivo en el
ambiente. Con respecto a las diferencias, se basaria en el uso de bijao en vez del almidon,
asi como también en el uso minimo de quimicos como los aditivos, tratando de fabricar

un producto que sea lo mas natural posible (Montes et al, 2017).

Referencia 8: Articulo de revista
El articulo de la Revista de Ciencias Ambientales y Recursos Naturales consiste en un
estudio de las tendencias de crecimiento en la cultura del reciclaje dentro del municipio

de Irapuato Guanajuato en México. Dicho estudio concluye en que se ha incrementado la
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cultura del reciclaje en cuanto al aluminio y al carton debido a que el reciclaje de dichos

materiales representa el ingreso para los recicladores.

En cuanto a las similitudes, dicho estudio afirma que los polimeros que conforman
los empaques de productos alimenticios son los que generan mayor impacto medio
ambiental. Asimismo, explican las ventajas que tiene el carton como su resistencia a la
grasa y a los aceites, las cuales seran utiles para un segundo uso, el cual en el caso del
proyecto a ofrecer es que dichos cartones se usen como refuerzo para la base del producto.
En cuanto a las diferencias, en principio se observa que el estudio se enfoca mas en la
cultura del reciclaje y no se advoca a un estudio para comercializar un producto como el

nuestro.

Referencia 9: Articulo de revista

El articulo de la Revista Scientia Agropecuaria es un estudio que tiene como objetivo
desarrollar un recubrimiento biodegradable a base de harinas de residuos de frutas y
verduras, para ello, prueban dicho recubrimiento en unas zanahorias que seran
almacenadas a temperatura refrigerada. Se concluye que el recubrimiento no afect6
significativamente los compuestos bioactivos de las zanahorias, solo un ligero cambio de

color.

En cuanto a las similitudes, el fin del estudio es probar que se puede hacer un
recubrimiento biodegradable para los alimentos como alternativa a los plasticos de un
solo uso para poder mitigar la contaminacion de estos. En cuanto a las diferencias, el
estudio presenta el recubrimiento biodegradable como su producto, mientras que el que
proponemos nosotros son los envases biodegradables. Asimismo, utilizan como materia

prima: harinas de residuos de frutas y verduras.

Referencia 10: Libro

En el libro Ecologicals Bottles Boxes Bags indica que debemos ser méas responsable
acerca de los desperdicios que generamos en nuestro dia a dia, los cuales generan una
constante contaminacion y por consiguiente el cambio climético. Debido a esto, se estan
fabricando productos con el fin de que se puedan reciclar o descomponer después de su
uso. Algunos de estos son cajas 0 envases a partir de pasta de papel o bolsas fabricadas
de lana o cuero reciclable (Montes et al, 2017).
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Con respecto a las similitudes que presenta el libro con el proyecto a realizar, se
puede resaltar que nos encontramos en una busqueda continua para reemplazar productos
que contaminan el ambiente después de su uso. Por lo que, con el paso del tiempo,
tratamos de innovar en nuevas materias primas para reemplazar las existentes con el fin
de tener productos eco amigables pensando en nuestro entorno, asi como en nosotros
mismos. A diferencia del libro, el cual nos indica sobre la produccion de envases a partir
de pasta de papel o aluminio reciclado como nuevas medidas para combatir el impacto
ambiental negativo que existe se propone envases a partir de hojas naturales como el
bijao, las cuales pueden ser recicladas, y a su vez pues suelen ser usadas previamente para

envolver alimentos.

1.7 Marco Conceptual

La materia prima organica por utilizar es el bijao, la cual es una planta que crece que en
la selva peruana sobre todo en San Martin y en Ucayali; cominmente es utilizada para
envolver el distinguido juane, plato tipico de la selva amazdnica. Asimismo, se utilizaria

carton reciclado.

Ademas, el hecho de ser un material organico facilita su degradacién y no
contamina al medio ambiente. Se utilizara el método ranking de factores para concluir en
donde debe ser ubicada la planta industrial. En cuanto al proceso seria recolectar las hojas,
pasarlas por un lavado y desinfeccion. Luego, pasarian a la maquina formadora de

envases junto al cartdn reciclado.

Con respecto a las herramientas de ingenieria a utilizar, se tiene los siguientes

conceptos:

1. Estudio de prefactibilidad: es la fase de pre inversidn de un proyecto donde
se realiza un estudio a partir de base de datos e informacion primaria, que

abarca aspectos econémicos y técnicos para analizar la viabilidad de este.

2. Ranking de Factores: método cualitativo y cuantitativo para identificar la
mejor alternativa de localizacion de una planta industrial, analizando
diferentes factores como disponibilidad de materia prima, clima, costo de
insumos, cercania al mercado, etc. Se realiza una ponderacion de los factores

y se asigna una puntuacion, resultando el mayor valor como el lugar indicado.
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3. Localizacion de planta: es la ubicacion geografica de una planta industrial,
la cual cumple con los requisitos del proyecto y favorece el desarrollo de las
operaciones al menor costo posible con el objetivo de lograr la maxima
rentabilidad.

4. Tamario de planta: es la determinacién del adecuado tamafio para una planta
industrial basandose en diversos factores como relacién tamafio - mercado,
relacion tamafio - recursos productivos, relacion tamafio - tecnologia,

relacion tamafo - financiamiento y relacion tamafio - punto de equilibrio.

5. Estudio de mercado: investigar y analizar informacion para conocer mejor
el mercado del producto o servicio a realizar con el objetivo de saber si la
propuesta es viable o no, conociendo el ciclo de vida del producto, posibles
competidores, etc.

6. Modelo Canvas: es una herramienta estratégica de gestion empresarial que
sirve para reflejar un modelo de negocio mediante un grafico visual con el
objetivo de visualizar y analizar un negocio desde 9 perspectivas distintas
(Escuela Internacional de Profesionales y Empresas, 2019).

7. Unidad de andlisis: elemento que proporciona informacion acerca de la

variable que se desea medir.

8. Poblacién: conjunto de elementos que tienen las caracteristicas que se desean
medir (Galbiati, 2019).

9. Muestra: parte representativa de una poblacion que contiene la caracteristica

que se desea medir.

10. Método Guerchet: indica el espacio total requerido por la planta basandose
en la suma de tres superficies: estatica (area ocupada por maquinarias y
muebles), gravitacional (espacio alrededor de la ubicacion de las maquinas y
muebles) y de evolucidon (superficie utilizada para el movimiento de

maquinas y desplazamiento de los operarios) (Mufioz, 2018).

11. Indicadores financieros: pueden ser ratios de liquidez (capacidad de cumplir
con obligaciones a corto plazo), de eficiencia (determinan la productividad

con la cual se administran los recursos), de endeudamiento (mide el grado y
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forma en que participan los acreedores dentro del financiamiento de la
empresa), de rentabilidad (mide la capacidad que tiene la empresa para
obtener beneficios), y de solvencia (este indica la capacidad de pago que tiene
una organizacién) (Instituto Nacional de Contadores Publicos, 2012).

12. Tabla Relacional: es un cuadro organizado en diagonal, en el cual se
muestran las relaciones de cercania o proximidad entre cada actividad y todas
las demés actividades. Asimismo, presenta las relaciones mutuas, evalla la
importancia de la proximidad entre las actividades segun el motivo elegido
(Noriega & Diaz, 2017).
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CAPITULO II: ESTUDIO DE MERCADO

2.1 Aspectos generales del estudio de mercado

2.1.1 Definicion comercial del producto

El producto es un envase biodegradable a partir de hojas de bijao reforzado con carton
reciclado. Las hojas de bijao se obtendran de la selva peruana de ciudades como San
Martin, Ucayali y Huanuco.

Con referencia al proceso de produccion, este consiste en recoger las hojas de
bijao, para pasar posteriormente por una balanza. Luego, se cortaran obteniendo las
dimensiones requeridas, para luego pasar a lavado y entrar a la maquina formadora de
envases, en la cual se obtendré la forma del mismo. Para lograr que este sea solido y
rigido, se colocara el carton reciclado, el cual se biodegrada en un plazo maximo de un

afo.

Con respecto al valor agregado que tiene nuestro producto en comparacion a los
envases de plastico es que este sera eco amigable debido a que se descompondra en un
plazo de dos meses después de uso y a su vez, ser almacenado por un rango de 1 afio
(Carbello, 2016). Ademas, centrandonos en nuestra salud, al momento de calentar
alimentos en los envases biodegradables de bijao a producir, no desprende sustancias

cancerigenas como si lo hace los envases de pléstico.

El envase biodegradable de bijao sera un producto de tipo industrial ya que la
materia prima que es la hoja de bijao pasara por distintos procesos de tecnologia que

agregaran valor al producto final.
Descripcion del producto:

e Basico: el envase a producir tendra distintas finalidades. Por ejemplo, las
personas lo podran utilizar para diversos usos ya sea como envase de
loncheras o simplemente para el traslado de cualquier tipo de alimento.
Incluso, se podra calentar alimentos dentro de este ya que no desprende

sustancias cancerigenas como los plasticos o Tecnhopor.
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e Real: el recipiente tendra la forma de un envase cerrado el cual tendra un
peso de 60 gramos, con unas dimensiones de 15,79 cm de largo, 16,07 cm de
ancho y 6 cm de alto. Estos se comercializaran en paquetes de 10 unidades,
que se pondran en papel film biodegradable para mantener el valor agregado
del cuidado ambiental. Ademas, tendran una etiqueta con el nombre del
producto, que sera BijaoTop, el cual se colocara en el centro de la parte
exterior del empaque. En relacion al rotulado, se mostrara informacion acerca
del nombre del fabricante y el peso del producto.

e Aumentado: se tendrd una pagina web que mostrara al publico interesado
acerca de nuestro producto, sobre la mision, vision, valores y cultura
organizacional de la empresa; asi como el nimero y correo electrénico de
contacto, caracteristicas, especificaciones técnicas, fotos y promociones del
producto a ofrecer. También, se tendrd una cuenta en redes sociales como
Facebook, Instagram y YouTube con el fin de realizar publicidad por esos
medios y para que nuestros clientes estén mas informados de nuestras
actividades. Cabe resaltar, que las redes sociales seran de gran utilidad para
que el publico nos informe alguna recomendacidn o sugerencia para poder

mejorar el bien que se ofrece.

2.1.2 Usos del producto, bienes sustitutos y complementarios

El uso de nuestro producto es para el consumo de alimentos al momento, es decir, puede
ser usado para reuniones, eventos, picnic o también como contenedor de alimentos para
Ilevar de un lado a otro. Estan hechos de hojas de bijao y de carton reciclado que soportan
altas temperaturas en caso la comida esté caliente, se pueden meter al microondas y se
degradan después de dos meses aproximadamente. Este producto contribuira a reducir el

plastico de un solo uso que se genera cada afio en diferentes partes del mundo.

En cuanto a los bienes sustitutos, tenemos a los envases de cafia de azlcar, salvado
de trigo y de bambd, que tienen las mismas caracteristicas que nuestro producto y que
abarcan temperaturas de -20°C a 100°C (Alvarez et al, 2018). Asimismo, los envases de
plastico y Tecnopor son también bienes sustitutos pero lo 6ptimo seria que no se

utilizaran debido a su gran contaminacion y que no se pueden reusar.
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En cuanto a productos complementarios, se tienen los cubiertos de bambu, carton
o0 los que son comestibles. Ademas de los sorbetes y vasos de metal, carton, entre otras

materias primas que complementan al envase descartable.

2.1.3 Determinacion del area geografica que abarcara el estudio

El producto sera destinado a los niveles socioeconomicos A 'y B de la ciudad de Lima
Metropolitana, teniendo como publico objetivo las personas ubicadas en sus distritos,
quienes serian los consumidores finales. En base a las estadisticas segin (INEI, 2019), la
poblacién de Peru sera de 33 725 844 habitantes para el 2023. Siendo la poblacion de
Lima Metropolitana el 33,15% del total nacional para ese afio, lo que dara a una cantidad
de 11 180 117 habitantes. Por otro lado, si nos enfocamos en los niveles socioecondmicos
A'y B de la ciudad en mencion, daria un porcentaje de 28,34%.

El motivo por el cual se escogio a los segmentos A y B se debe a que se ofrece un
producto cuyo costo y precio es ligeramente superior al producto al cual reemplazara, que
son los envases de plasticos y Tecnopor. Dicho esto, se determin6 que esté destinado a
personas de clase media-alta ya que contaran la mayoria de estos con la educacion
necesaria para conocer las desventajas que tienen los plasticos y Tecnopor en el entorno

y cuentan con el poder adquisitivo requerido para poder comprar el producto a ofrecer.

2.1.4 Andlisis de sector industrial (cinco fuerzas de PORTER)

Amenaza de nuevos participantes (ALTO)

Debido a la actualidad nacional, la amenaza de nuevos participantes seria alta debido a
que se esta inculcando en la poblacion reducir el uso de plastico debido al prolongado
tiempo que toma en descomponerse y, ademas, la Ley N°30884 que coopera en la
concrecion del derecho que tienen todas las personas a disfrutar de un ambiente
equilibrado y adecuado al desarrollo de su vida, reduciendo el plastico de un solo uso
para minimizar asi el impacto adverso que produce (Ley N°30884, 2018). Esto conlleva
a que se busque nuevas maneras de producir productos biodegradables con el fin de que
su tiempo de descomposicién sea lo menos posible. Ante esto, se tiene como objetivo

poder diferenciarnos de la competencia ofreciendo un producto innovador utilizando
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como materia prima ademas del bijao, carton reciclado, el cual se usara para darle forma
al envase que se busca ofrecer (Ley N°30884, 2018).

Poder de negociacion de los proveedores (BAJO)

El poder de negociacion de los proveedores seria baja debido a que se puede recolectar
las hojas manualmente y también porque existen varios proveedores que comercializan
este tipo de hoja para uso alimenticio u otro que se necesite. En Lima, se pueden encontrar
estos proveedores en ciertos mercados como el Cooperativo de Ciudad de Dios en San
Juan de Miraflores o en el mercado Santa Rosa que se encuentra en Chorrillos que traen
varias toneladas de estas hojas para su comercio. Cabe resaltar que las hojas de bijao, que
se venden en los mercados anteriormente mencionados, se traen desde Tingo Maria en
Huénuco. Por otro lado, se puede contactar con proveedores directos como por ejemplo
en Ucayali, en el caserio Sefior de los Milagros de Yarina Cocha, el sefior Guillermo
Bardales tiene su plantacion de las hojas de bijao y las comercializa a un buen precio; al
dia, teniendo por dia un aproximado de 35 cargas de hojas de bijao. Asimismo, otros
proveedores directos serian las comunidades nativas shipibas, como la de Junin Pablo del
distrito de Masisea en Ucayali o del caserio Chincamayo en Huanuco, lo cual les
generaria mas desarrollo econémico. En este caso, ellos venden a partir de cientos o miles
de hojas. Por otro lado, en Ucayali, existen 230 hectareas de hoja de bijao.

Poder de negociacion de los compradores (ALTO)

Respecto a los compradores, el producto a ofrecer tendra como punto de venta el canal
tradicional, moderno y ferias ecoldgicas. No obstante, el mayor porcentaje de empaques
sera destinado al canal moderno, por lo que los supermercados tendrian un poder de
negociacion alto. Esto debido al elevado volumen de productos que adquiriran para una
venta posterior frente al consumidor final. Ademas, porque en caso se requiera aumentar
las ventas, el canal al cual nuestro publico objetivo frecuentard mas son los
supermercados.

Amenaza de los sustitutos (MEDIO)

Uno de los productos sustitutos que podrian reemplazar el nuestro seria los envases de un
solo uso de bagazo de cafia de azlcar que ya se encuentran en el mercado actual. La
empresa que los comercializa en este caso es Terra Perd, la cual comercializa vasos,
sorbetes, envases, platos y cubiertos. Asimismo, otra empresa que comercializa envases
de bagazo de cafia es Qapac Runa, la cual fabrica tapers y sorbetes ecologicos. También,

la empresa Leaf Pack produce platos biodegradables de hoja de palmera. Por ultimo,
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tenemos a Junqu, empresa que produce envases de bagazo de cafia y de fécula de maiz.
Ante todo, lo mencionado, se considera que la amenaza de sustitutos seria de nivel medio,
ya que se esta utilizando una materia prima distinta a las mencionadas dandole un uso
productivo.

Rivalidad entre los competidores (MEDIO)

Un competidor potencial podra ser Sasha Natura S.A.C., la cual produce platos a partir
de hojas de bijao, panco y platano de la zona de Huanuco. Esta empresa suele realizar sus
ventas a través de pedidos en los cuales aplican estrategias de descuento en base al

ndmero de envases solicitados.

El siguiente competidor potencial seria D’Raphi Nature ya que importa platos de
hojas de platano marca Leaf desde Alemania, siendo estos de gran calidad. Asimismo,
cuenta con vasos Yy cubiertos descartables ecolégicos que se distribuyen y comercializan
a nivel nacional. Qaya Ecoenvases es otro competidor que produce envases
biodegradables que son compostables, también importan los envases de otro pais.
Ademas, suelen trabajar en base a pedidos de sus clientes aplicando una estrategia de
descuento en base al numero de unidades solicitadas (Coras et al, 2018). Ante lo
mencionado, la intensidad de este factor sera intermedia. Esto se debe a que actualmente,
debido a la ley del plastico aprobada recientemente en el pais, la cual tiene como objetivo
reducir gradualmente el empleo del plastico de un solo uso, es probable que los actuales
competidores aumenten sus ventas debido a la necesidad de la poblacion de buscar un
producto que no contamine el medio ambiente. Tomando en cuenta también, que
comercializan diversos utensilios aparte de envases, por lo que podrian realizar
promociones con eso. No obstante, nuestro producto tiene como ventaja, que, a diferencia
de los competidores mencionados, la mayoria de ellos comercializan sus productos a
pedido; en cambio, en este trabajo se propone comercializarlo en primera instancia de
manera indirecta, a través del canal moderno o tradicional principalmente de tal manera
que la compra por parte del consumidor sea mas rapida; y tener aparte un servicio de

pedidos el cual dependera mas que todo si el cliente desea esta modalidad.

En relacion a lo indicado en las 5 fuerzas de Porter, se presenta la siguiente tabla:
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Tabla 2.1

Fuerzas de Porter

Fuerza de Porter Nivel
Amenaza de nuevos participantes Alto
Poder de negociacién de los proveedores Baja
Poder de negociacién de los compradores Alta
Amenaza de los sustitutos Medio
Rivalidad entre los competidores Medio

Se puede concluir que la industria al cual se dirige el producto es atractiva ya que

una alta amenaza de nuevos participantes puede indicar que es una industria que

actualmente atraviesa un crecimiento lo cual la hace llamativa para invertir en ella. Por

otro lado, un bajo poder de negociacion del proveedor hacia el fabricante hace indicar no

habria mayor problema en conseguir la materia prima necesaria para la fabricacion del

producto. Por dltimo, que la amenaza de productos sustitutos y la rivalidad entre los

competidores actualmente sea de nivel medio, lleva a la conclusion de que, si bien existe

una competencia en el mercado, no es una competencia amenazadora hacia un nuevo

producto entrante, por lo que las nuevas empresas en este rubro podrian tener éxito

compitiendo en este.
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2.1.5 Modelo de Negocios (Canvas)

Tabla 2.2

Modelo Canvas

Aliados Claves:
-Proveedores de la
hoja de bijao y cartdn
reciclado.
-Compafiias
organicen
ecoldgicos.
-Fabricantes de las
maéquinas.
-Supermercados.
-Bodegas

que
eventos

Actividades Claves:

Disefiar un portafolio de los tipos de
envases que se ofreceran.

Fabricar los envases biodegradables
de bijao reforzados con cartén
reciclado para asi minimizar el
impacto de la contaminacién de los
envases de plastico.

Recursos Claves:

Materia prima: como las hojas de
bijao y el carton reciclado.
Magquinas para la elaboracion de los
envases Yy el carton reciclado.
Contar con personal capacitado.

Propuesta de valor:

Nuestro producto es un
envase de un solo uso a
base de bijao y carton
reciclado, el cual
reemplazard a los envases
de un solo uso de plastico
que  contaminan el
ambiente. Asimismo,
nuestro  producto no
desprendera  moléculas
cancerigenas al calentarse
como los de plastico.

Relaciones con los clientes:

Para la captacion de clientes, tendremos
nuestras paginas de Facebook e Instagram, en
las cuales pondremos publicidad para
promocionar nuestro producto 'y sus
beneficios. Asimismo, contaremos con un
correo electrénico y celular especialmente
para ventas. Ademas, estaremos presentes en
ferias ecoldgicas para comunicar a nuestros
clientes los beneficios de nuestro producto.

Canales de Distribucion / Comunicacion:
Tener presencia en redes sociales como
Facebook, Instagram o YouTube en donde se
tenga publicaciones llamativas que resalten
los beneficios de utilizar nuestro producto, ya
sea para el medio ambiente o a nuestra salud.
Estar presentes en campafas, charlas o
conferencias sobre el cuidado del medio
ambiente con el fin de fortalecer nuestro
compromiso con el cuidado del planeta.

Segmentos con los
clientes:

Nuestro segmento de
clientes esta
conformado por
todas los habitantes
de Lima
Metropolitana que
formen parte de la
Poblacion
Econémicamente
Activa de los
Niveles
Socioeconémicos A
y B.

Estructura de Costos:
Costos Directos: hojas de bijao, carton reciclado, adquisicion -
de todos los activos
Costos Indirectos: citrosan, etiquetas transporte, sueldo del
personal, agua luz, alquiler del local

Flujo de ingresos:
Venta de los envases.
- Transacciones bancarias mediante Visa o Mastercard.




2.2 Metodologia a emplear en la investigacion de mercado

Para el presente proyecto, se empleo la técnica cuantitativa de encuestas mediante el uso
de un cuestionario, el cual ha sido aplicado a los habitantes pertenecientes de Lima
Metropolitana de los NSE A 'y B de la poblacion econémicamente activa. Mediante esta
técnica, se podra obtener informacion acerca de las comodidades del encuestado, su
formacion, la probabilidad y frecuencia de compra del producto, en donde le gustaria

encontrarlo, el precio dispuesto a pagar, etc.

Por otro lado, para la obtencion de la demanda potencial, se obtuvo la informacion
del CPC de envases de plasticos termoformados de Chile, ya que este pais cuenta con

patrones de consumo similares al nuestro.

Para obtener la demanda interna aparente, se hallé informacion de paginas
virtuales o base de datos como Datatrade o INEI acerca de la produccion, importacion y

exportaciones de envases de plasticos para alimento.

Por otra parte, con referencia a la demanda del proyecto, se optd por realizar
encuestas a personas pertenecientes a los NSE A 'y B Lima Metropolitana de la poblacion
econdmicamente activa, en las cuales se recurrié a estadisticas brindadas por CPI o

APEIM para establecer los porcentajes necesarios en base a los criterios de segmentacion.

Finalmente, se utilizard modelos de series de tiempo para poder proyectar datos
en base a registros historicos; con la ayuda de regresiones, ya sean estas lineales,
exponenciales, potenciales o polindmicas. Seran utilizadas para la obtencion de la

demanda interna aparente (DIA) y para hallar los criterios de segmentacion.

2.3 Demanda Potencial

2.3.1 Patrones de consumo: incremento poblacional, estacionalidad, aspectos

culturales

En cuanto a su estacionalidad, el producto no la presenta debido a que se suele comprar
el producto de manera similar todos los meses, salvo los meses de diciembre y julio que

tienen un ligero incremento (Fernandez et al, 2018).



En cuanto a aspectos culturales, Per( se unio a otros paises latinoamericanos que
promulgaron la ley contra el uso de plasticos de un solo uso. Hasta la mitad del 2019, se
sabia que so6lo 3 de cada 100 peruanos, reciclaba (Agencia AFP, 2018), es decir, no existe
en el Per( una conciencia ambiental, del querer no malograr mas el medio ambiente en

el que vivimos.

Con respecto al incremento poblacional, se indica la poblacion segin INEI que
tendra el Peru desde los afios 2023 al 2027:

Tabla 2.3

Poblacion de Peru

Afio Poblacion (habitantes)
2023 33725844
2024 34 038 457
2025 34 350 244
2026 34660 114
2027 34 957 600

Nota. De Poblacién estimada y proyectada por sexo y tasa de crecimiento, segln afios calendarios, por
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2018 (https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-
tematico/population/).

2.3.2 Determinacion de la demanda potencial en base a patrones de consumo

similares

La demanda potencial se obtiene mediante la multiplicacion del Consumo Per Cépita
(CPC) por la poblacion del Peru. Para este caso, se utilizara el CPC de Chile de envase
de plésticos termoformados para alimentos, ya que este pais cuenta con patrones de

consumo similares al nuestro.

De acuerdo a (Castillo & Salman, 2017), se calculé la demanda interna aparente

y la poblacion de Chile para conseguir el consumo per cépita.

A partir de esto, se realizd el método de correlacidn para verificar que tipo de
regresion se debe utilizar para proyectar el CPC, en el cual se escogio una regresion lineal,
la cual tiene un r?: 0,9653.
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Figura 2.1
Regresion del CPC de Chile
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Con esto, se procedié a realizar la proyeccion del CPC para la vida util del
proyecto (2023-2027):

Tabla 2.4
Proyeccién de CPC de Chile

Afio CPC de Chile (Kg/persona)
2009 12,10
2010 12,53
2011 13,36
2012 13,95
2013 14,53
2014 14,60
2015 15,42
2016 15,97
2017 16,51
2018 17,06
2019 17,60
2020 18,15
2021 18,69
2022 19,24
2023 19,78
2024 20,33
2025 20,87
2026 21,42
2027 21,97

Nota. Adaptado de Estudio de prefactibilidad para la instalacion de una planta productora de envases de

plastico termoformados rigidos PET para consumo local, por J. Castillo, Y. Salman, 2017

(https://repositorio.ulima.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12724/5698/Castillo_%20Castillo_Jos%c3%a9
Gustavo.pdf?sequence=1&isAllowed=y).

En el afio 2014, el CPC fue de 14,6 kg/persona (Castillo & Salman, 2017).
Teniendo en cuenta los CPC anteriores, se proyectd el CPC hasta el 2027. Para el afio
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2023, el CPC sera de 19,78 kg/persona. Con esta informacion, se obtiene la demanda
potencial hasta el 2027. Por otro lado, con respecto a la poblacion de Perd, los datos
proyectados fueron obtenidos del INEI (INEI, 2019).

A continuacion, se muestra la proyeccion de la demanda potencial:

Tabla 2.5

Demanda Potencial

Afo (Igg;gessrcl)lrlg) PO?La;t')?g gteeSP)eru Demanda Potencial (TN)
2023 19,78 33725844 667 232
2024 20,33 34 038 457 691 981
2025 20,87 34 350 244 717 054
2026 21,42 34 660 114 742 427
2027 21,97 34 957 600 767 865

2.4 Determinacién de la demanda de mercado en base a fuentes secundarias o

primarias.

2.4.1 Demanda del proyecto en base a data histérica

a) Demanda Interna Aparente Historica

Para la obtencion de la Demanda Interna Aparente (DIA) se utiliz6 la siguiente formula:
DIA = Produccién + Exportaciones — Importaciones + Diferencia de inventarios

Para ello, se obtuvo informacion acerca de envases termoformados de plasticos
para alimentos de Per( obtenida de investigaciones pasadas (Castillo & Salman, 2017).
Ante estos datos, se optd por realizar proyecciones utilizando modelos de series de
tiempos, los cuales predicen bajo el supuesto de que el futuro es una funcion del pasado,
utilizando una serie de datos historicos para hacer un pronéstico (Rios, 2008).

Importaciones:

Se realiz6 un analisis y se optd por utilizar una regresion lineal para los datos de
importaciones obtenidos de (Castillo & Salman, 2017) debido a que contaba con un
coeficiente de correlacion mayor a 0,82 (r = 0,9238), lo que significa que la relacion entre
la variable independiente y dependiente es intensa; teniendo un coeficiente de

determinacién de 0,8534.
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Figura 2.2

Regresion de Importaciones

4,500
4,000
3,500
3,000
2,500
2,000
1,500
1,000

500

Tabla 2.6

A partir de esto, se procede a realizar la siguiente proyeccion:

Importaciones (TN)

- L ]
y = 642.1x+432.1
@ R*=0.8534

Proyeccion de la Importacion

Afio Importacion (TN)
2010 1391
2011 1614
2012 2139
2013 2479
2014 4169
2015 4285
2016 4927
2017 5569
2018 6211
2019 6 853
2020 7 495
2021 8 137
2022 8779
2023 9422
2024 10 064
2025 10 706
2026 11348
2027 11 990

Nota. Adaptado de Estudio de prefactibilidad para la instalaciéon de una planta productora de envases de

plastico termoformados rigidos PET para consumo local, por J. Castillo, Y. Salman, 2017

(https://repositorio.ulima.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12724/5698/Castillo_%20Castillo_Jos%c3%a9

Gustavo.pdf?sequence=1&isAllowed=y).
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Exportaciones:

A partir de informacién obtenida de PromPer( sobre exportaciones, se utilizd el

coeficiente de determinacion mas alto, lo que dio a utilizar la regresion potencial para el

calculo de la proyeccion (PromPer(, 2014).

Figura 2.3

Regresion de Exportaciones

Exportaciones (TN)
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A partir de lo mencionado, se realizé la siguiente proyeccion:
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Tabla 2.7

Proyeccion de la Exportacion

Afio Exportaciones (TN)
2010 5765
2011 6942
2012 7182
2013 7026
2014 7 856
2015 8 197
2016 8504
2017 8784
2018 9043
2019 9283
2020 9508
2021 9720
2022 9920
2023 10111
2024 10 292
2025 10 465
2026 10 631
2027 10 790

Nota. Adaptado de Perfil Producto — Mercado, por PromPer(, 2014
(https://www.siicex.gob.pe/siicex/resources/estudio/89003529radE97FA.pdf).

Produccién:

En este punto, se obtuvo informacion acerca de envases biodegradables segun (Castillo
& Salman, 2017), por lo que se realiz6 una regresion lineal para que, en base a eso, poder
proyectar la produccion para la vida util del proyecto. Se obtuvo un r? de 0,9679:

Figura 2.4

Regresion de Produccion
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A continuacion, se proyecta la proyeccion para la produccion:

Tabla 2.8

Produccion de la Produccion

Afio Produccién (TN)
2010 43 339
2011 44 151
2012 45 453
2013 46 845
2014 49 104
2015 50 045
2016 51 468
2017 52 890
2018 54 313
2019 55 735
2020 57 157
2021 58 580
2022 60 002
2023 61 425
2024 62 847
2025 64 269
2026 65 692
2027 67 114

Nota. Adaptado de Estudio de prefactibilidad para la instalacion de una planta productora de envases de

plastico termoformados rigidos PET para consumo local, por J. Castillo, Y. Salman, 2017

(https://repositorio.ulima.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12724/5698/Castillo_%20Castillo_Jos%c3%a9
Gustavo.pdf?sequence=1&isAllowed=y).

Con respecto a la diferencia de inventarios, no se coloc6 informacion debido a
que no se encontrd una fuente ya sea primaria o secundaria que nos brinde una

informacion exacta sobre este dato.

b) Proyeccion de la demanda
Como ya se ha mencionado, la proyeccion realizada fue realizada utilizando modelos de
series de tiempos, asi como distintas regresiones, ya sea lineal para importacién y

produccion, y potencial para exportaciones. A continuacion, se muestra la obtencion del
DIA para los afios 2023 — 2027:
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Tabla 2.9

Demanda Interna Aparente

Afo Produccion (TN) Importaciones (TN) Exportaciones (TN) DIA (TN)
2010 43 339 1391 5765 38965
2011 44 151 1614 6 942 38823
2012 45 453 2139 7182 40 410
2013 46 845 2479 7026 42 298
2014 49 104 4169 7 856 45 417
2015 50 045 4285 8197 46 133
2016 51 468 4927 8504 47 891
2017 52 890 5569 8 784 49 675
2018 54 313 6211 9043 51481
2019 55735 6 853 9283 53 305
2020 57 157 7 495 9508 55 144
2021 58 580 8137 9720 56 997
2022 60 002 8779 9920 58 861
2023 61 425 9422 10111 60 736
2024 62 847 10 064 10 292 62 619
2025 64 269 10 706 10 465 64 510
2026 65 692 11 348 10 631 66 409
2027 67 114 11 990 10 790 68 314

c) Definicion del mercado objetivo teniendo en cuenta criterios de

segmentacion

Para la definicion del mercado objetivo se tomé en cuenta los siguientes criterios junto
con los datos obtenidos de CPI (Compafiia peruana de estudios de mercado y opinién
publica S.A.C., 2019).

e Criterio geografico:

Se escogio como poblacion objetivo la ciudad de Lima Metropolitana, la cual para el afio
2023 representa un 33,15% del total nacional, equivalente a 11 180 117 habitantes. Ante
ello, se obtuvo informacion de las estadisticas de CPI, para analizar y determinar la
proyeccion del porcentaje de poblacion de Lima Metropolitana con respecto al total
nacional desde el afio 2023 al 2027. Para ello, se utilizd6 modelos de serie de tiempos
desde el afio 2012 al 2021 para Lima Metropolitana, se trabaj6é una regresion lineal con

un coeficiente de determinacion de 0,9826:
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Tabla 2.10

Criterio geografico

Afio Lima Metropolitana
2012 31,35%
2013 31,46%
2014 31,62%
2015 31,80%
2016 31,93%
2017 32,08%
2018 32,23%
2019 32,56%
2020 32,58%
2021 32,95%
2022 32,98%
2023 33,15%
2024 33,32%
2025 33,49%
2026 33,66%
2027 33,83%

Nota. Adaptado de Estadistica Poblacional, por Compafiia peruana de estudios de mercados y opinion
publica s.a.c., 2012-2021 (http://www.cpi.pe/market/estadistica-poblacional.html).

e Criterio socio — econémico:

En base a este criterio, se decidi6 que el producto esté destinado a los niveles
socioeconémicos A y B ya que es mas probable que estos cuenten con el poder
adquisitivo necesario para comprar envases biodegradables, los cuales suelen estar a un
precio superior al de los envases de plasticos o Tecnopor. Por otro lado, estas personas
tienen mayor oportunidad de tener una mejor educacion, pueden identificar y tomar
conciencia de las desventajas que trae el uso de envases de plasticos. Ante esto, se
proyecto el porcentaje de habitantes pertenecientes a los NSE mencionados desde el afio
2023 al 2027, utilizando data historica desde el 2012 al 2021. En el caso de Lima

Metropolitana se utiliz6 una regresion potencial (r? = 0,8465):
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Tabla 2.11

Criterio socio-econdémico

Afio Lima Metropolitana
2012 20,27%
2013 22,20%
2014 23,10%
2015 24,37%
2016 24,51%
2017 26,43%
2018 28,90%
2019 27,62%
2020 26,40%
2021 25,98%
2022 28,01%
2023 28,34%
2024 28,64%
2025 28,93%
2026 29,20%
2027 29,45%

Nota. Adaptado de Estadistica Poblacional, por Compafiia peruana de estudios de mercados y opinion
publica s.a.c., 2012-2021 (http://www.cpi.pe/market/estadistica-poblacional.html).

e Poblacion Econdmicamente Activa:

Se opté por este factor ya que al realizar la encuesta que figura mas adelante, al
preguntarle a la poblacién objetivo sobre marcas de envases, la mayoria se refirié a
marcas de envases que se utilizan para lonchera; esto llevo a considerar este criterio. Se
obtuvo informacion de INEI acerca de la PEA de la ciudad de Limay Callao desde el afio
2008 al 2018. Para el caso del primero, se trabajoé con una regresion exponencial lineal
(r? =0,9062) y para el segundo se trabajo con una regresion lineal (r>= 0,9433). Con estos
datos se obtuvo la cantidad total en miles de habitantes de la PEA de Lima Metropolitana:
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Tabla2.12

Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) de Lima Metropolitana

Afio Lima Callao Lima Metropolitana
2012 4 621,68 521,41 5 143,09
2013 4 600,83 526,12 5126,95
2014 4 585,41 535,93 5121,33
2015 4 693,29 538,05 5231,34
2016 4 884,29 562,49 5 446,79
2017 5032,19 570,24 5602,44
2018 5072,88 571,30 5 644,17
2019 5181,77 576,84 5 758,60
2020 5 252,52 590,01 5842,52
2021 5 345,52 598,83 5 944,35
2022 5 438,52 607,66 6 046,18
2023 5531,52 616,48 6 148,00
2024 5624,53 625,31 6 249,83
2025 5717,53 634,13 6 351,66
2026 5810,53 642,96 6 453,49
2027 5903,53 651,78 6 555,31

Nota. Los valores estan expresados en miles de habitantes. Adaptado de Poblacion Econémicamente
Activa, segin &mbito geogréfico, por Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2018
(http://m.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/economically-active-population/).

Con esta informacién, se indica el porcentaje de personas pertenecientes a la PEA

sobre el total de habitantes de Lima Metropolitana:
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Tabla 2.13

Porcentaje de Poblacion Econdmicamente Activa de Lima Metropolitana

Afio Habitant_es en Lir_na _Habitantes de_Ia PEA en % PEA L_ima
Metropolitana (miles) Lima Metropolitana (miles) Metropolitana
2012 9 449,80 5 143,09 54,43%
2013 9 600,30 5 126,95 53,40%
2014 9 751,70 5121,33 52,52%
2015 9904,70 5231,34 52,82%
2016 10 055,20 5 446,79 54,17%
2017 10 209,30 5602,44 54,88%
2018 10 365,30 5644,17 54,45%
2019 10 580,90 5 758,60 54,42%
2020 10 629,53 5842,52 54,96%
2021 10 884,50 5944,35 54,61%
2022 11014,23 6 046,18 54,89%
2023 11 180,12 6 148,00 54,99%
2024 11 341,61 6 249,83 55,11%
2025 11 503,90 6 351,66 55,21%
2026 11 666,59 6 453,49 55,32%
2027 11 826,16 6 555,31 55,43%

Nota. Los valores estan expresados en miles de habitantes. Adaptado de Poblacién Econémicamente

Activa, segin ambito geografico, por Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2018
(http://m.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/economically-active-population/).

d) Disefioy Aplicacion de Encuestas

Como se ha mencionado anteriormente, se utilizd encuestas para obtener informacion

acerca de nuestra unidad de analisis (personas pertenecientes a la poblacidn

econdémicamente activa de los NSE A y B de Lima Metropolitana). Con respecto al

tamafio de muestra, se utilizé la siguiente formula para determinar la cantidad de

encuestados:

pPXQXzZ
n=-—w—4—H—

n = Tamano de muestra

z = Valor z en la curva normal para un nivel de confianza del 95%

p = Probabilidad de éxito

e = Margen de error (e = 5%)

e2
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Ante esto, se optd por realizar una encuesta piloto a 40 personas, en donde se
obtuvo una intencién de compra del 79,74% (p), por lo que (q) seria 20,26%. Asumiendo
un nivel de confianza del 95% (z = 1,96) y un error absoluto con relacion a la proporcion
del 5%, se tendria que llevar a cabo una muestra para 249 personas.

Con respecto a la estructura de la encuesta (ANEXO 1), cuenta con 18 preguntas

distribuidas en 3 secciones:

e Seccidn 1: 2 preguntas acerca del interés del encuestado sobre el medio
ambiente y el producto a ofrecer.

e Secciébn 2: 9 preguntas acerca de las caracteristicas, formacion y
comodidades del encuestado; asi como las caracteristicas de los envases que
compray el lugar de compra.

e Seccidn. 3: 7 preguntas relacionadas al producto a ofrecer, como la intensidad

y frecuencia de compra, el precio de este, el valor que agrega al entorno, etc.

Cabe resaltar que no se realizo preguntas acerca del sexo del encuestado pues esta

destinado a personas de ambos sexos.

e) Resultados de la encuesta: intencion e intensidad de compra, frecuencia,
cantidad comprada
Seccion 1:

Pregunta 1:

1. ;Esta usted interesado/a en el cuidado del medio ambiente?
263 respuestas

® s
® No
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Pregunta 2:

2. ;Estaria usted interesado/a en una alternativa ecolégica como envases bicdegradables (platos,

tapers o bowls) para alimentos a base de bijao y c...ciclado en reemplazo de los envases de plasticos?
263 respuestas

@ Si
@® No

Esta fue una pregunta filtro la cual nos sirvio para identificar la intencion de
compra de nuestro producto por parte del consumidor final, la cual fue del 97,7% de los

263 encuestados.
Seccién 2:

Pregunta 1:

1. ¢En qué rango de edad se encuentra usted?
257 respuestas

@ 18-25 afios

@ 26-30 afios
@ 31-35 afios
14,4% @ 36-45 arios
@ 46-55 afios

@ 56 a més afios

40,1%

Con respecto a la edad de los encuestados, un 40,1% (103 personas) se
encontraban entre los 18 y 25 afios, seguidos de un 26,1% (67 personas), los cuales se

encontraban entre los 46 y 55 afios.
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Pregunta 2:

2. ;Cual es el grado de estudios del Jefe del hogar?
257 respuestas

@ Primaria completa / Incompleta

@ Secundaria Incompleta

@ Secundaria completa

@ Superior No Universitario (ej. Instituto
superior, otras)

@ Estudios Universitarios Incompletos
@ Estudios Universitarios Completos
@ Postgrado

En referencia al grado de estudio del jefe del hogar de donde vive el encuestado,
un 35,4% (91) tienen estudios universitarios completos, seguidos de un 33,5% (86) que
cuentan con postgrado. Esto da un total de un 68,9%, lo que da a entender que al poder
tener los grados de estudios mencionados anteriormente es probable que pertenezcan al
NSE A o B.

Pregunta 3:

3. De las siguientes opciones, el jefe del hogar, ¢A cual sistema de
salud se encuentra afiliado? Puede marcar varias

Mo conoce » 1
Seguro privado de Salud, Seguro Universitario I—13
Seguro privado de Salud, Empresa prestadora de_..l—13
Seguro Integral de Salud === 5 B
Mo afiliado _—5 8
ESSALUD, Seguro privado de Salud, Empresa...l- 1'.2

23
ESSALUD, Seguro FFAA- PMNP

ESSALUD, Empresa prestadora de Salud
Empresa prestadora de Salud

I_'._'.
~

79

29
0 20 30 40 50 60 FO O 80 90 100

(=]

Del total de encuestados, 118 (45,9%) personas indicaron que contaban con
seguro privado de salud, seguido de 114 (44,4%) personas que contaban con ESSALUD.
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Pregunta 4:

4. ;En qué tipo de vivienda vive usted?

257 respuestas

@ Casa independiente

@ Departamento en edificio
@ Vivienda en quinta

@ Vivienda en vecindad

@ Alquiler de Cuarto

@ Departamento

Un 49,41% del total de encuestados viven en una casa independiente, mientras

que un 45,5% vive en edificio.

Pregunta 5:

5. ;Cuélfes de los siguientes opciones posee en su hogar? Puede marcar varias

257 respuestas

Internet

TV Cable
Servicio doméstico
Auto
Computadora
Lavadora
Refrigeradora
Hormo Microondas
Cocina a gas
Flancha
Licuadora

104 (40,5 %)

180 (70 %)

200

251 (97,7 %)

234 (91,1 %)

246 (95,7 %)
245 (95,3 %)
251 (97,7 %)

2350914 %)

24110938 %)
244(94.9 %)
247 (96,1 %)

300

Un 97,7% (251 encuestados) respondieron que contaban con Internet y

refrigeradora en su hogar, seguido de un 96,1% (247 encuestados) que contaban con

licuadora. Por otro lado, s6lo un 40,5% (104) respondieron que contaban con servicio

doméstico. En este contexto, el producto a ofrecer es de gran utilidad ya que actualmente

esta disminuyendo el nimero de hogares que cuentan con servicio doméstico debido a

que vivimos en una sociedad muy dinamica en donde se pasa mas tiempo en la calle que

en el hogar. Ante esto, lo mas probable es que por un tema de economizar el tiempo, en

vez de estar lavando utensilios de cocina como platos, la poblacion opte por productos

desechables para evitarse esa actividad como los envases o platos biodegradables.
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Pregunta 6:

6. ; De qué estan fabricados los envases para alimentos que utiliza usted? Puede marcar |_|:|
varias

257 respuesias

204 (79,4 %)

Lozal—1 (0, 4 %)
Ceramical—1

Loza, vidrio, aluminio, acero
y porcela. ..

(
(0.4 %)
(0,4 %)
(0.4 %)
—1(0,4 %)
Vidrio, acero enlozado (0, )
Envase de Vidrio}—1 (0,4 %)
Pirex, inox 1( )
—1(0.4 %)
(0.4 %)
( )
( )
(0.4%)

Ceramical—1

ceramica, vidrio templado|—1 (0,4 %
Ceramica y vidrioj—1 (0,4 %
Porcelana)—1

Del total de encuestados, 204 personas (79,4%), respondieron que usaban envases
para alimentos de plasticos, seguido de 63 personas (24,5%) que usaban envases de

carton.

Pregunta 7:

7. i Cual de los siguientes disefios de
envases para alimentos es de su

preferencia?
= Bowd
= Plato
Taper
137, 53% cerrado

Un 53% de encuestados respondieron que el taper cerrado es su disefio de
preferencia para envases de alimentos, seguido de un 27% que respondieron que prefieren
platos.

40



Pregunta 8:

8. ; Compraalguna marca de envases para
alimentos en especial?

160
12
2 7 5 2 2 1

[ | _ [— f— _ _

i o B A 3 B
. \;—. {h '\&ﬂ: Q‘l".‘m {?_'3:'" ° Q&‘-&B i{a
o a o

M 2 '53 §ﬁ
N SCAIE-S

La numero 8 fue una pregunta abierta en donde se mencionaron marcas de envases
de plastico y vidrio como Lock & Lock, Pyrex, Rey, etc. Estas se suelen usar como
lonchera, por lo que seria una buena idea utilizar envases biodegradables en vez de los
productos mencionados anteriormente, ya que, si nos basamos ademas en la pregunta 5
de la Seccién 2, un 40,5% de encuestados respondieron que contaban con servicio
doméstico (menos de la mitad), lo que da a entender que seria mas facil usar un producto
desechable en vez de estar lavando el envase todos los dias.

Pregunta 9:

9. ;Donde suele comprar envases para alimentos?
N

0%
= A pedido
= Bodegas
Mercados
= Online
= Supermercados
= Tiendas especializadas
= Restaurantes
= Mo suelo comprar

Un 70% de encuestados respondieron que suelen comprar envases de alimentos

en supermercados, mientras que un 21% lo hacen en mercados
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Seccidn 3:
Pregunta 1:

1. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por un pack de 10 unidades de envases biodegradables de

bijao y cartén reciclado?
257 respuestas

@ 6-9soles
@ 10- 13 soles

a ® 14 -17 soles

56,8%

Un 56,8% (146) de encuestados respondieron que por un pack de 10 unidades
estan dispuestos a pagar de 6 a 9 soles, seguido de un 33,5% (86) que pagarian de 10 a

13 soles.

Pregunta 2:

2. ;Cual seria la probabilidad de que compre nuestro producto? Considere 1 como
“Definitivamente no lo compraria” y 10 como “Definitivamente lo compraria”.

257 respuestas

60
45 (17,5 %) W EER )

40
23 (10,9 %)

20 14 (5,4 %)

5(1.9%) 4(1.6%)

1 2 3 4 5 G 7 a 9 10
Valor % Resultado
7 17,50% 1,23
8 23,30% 1,86
9 14,00% 1,26
10 22,60% 2,26
Total 6,61

6,61 x 10 = 66,10%
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Pregunta 3:

¢ Cual de los siguientes aspectos le atrae
mas del producto a ofrecer?

2%_0_% = Cuida el medio
" ambiente

1%
\ » Estd de moda

Le agrega valor al
entorno
= Por salud

= Practicidad

Con respecto a la opinion de las personas del producto, un 87% respondio que le
atrae el producto porque ayuda al cuidado del medio ambiente, lo que significa el
compromiso que tiene el consumidor con el cuidado del planeta. Un 10% respondio6 que
le atrae por practicidad; uno de los motivos de esta respuesta es que no seria necesario
lavar el producto para un nuevo uso, simplemente de botaria y se degradaria en

aproximadamente 1 afio.
Pregunta 4:

4. Del 1al 10, jquée tan interesante le parece nuestro producto? |D

257 respuestas

100
81(31,5 %)

75

c0 42 (163 %) 44 (17,1 %)

25 14 (5,4 %)

10 (3,8 %)
1(u.|4%) 1(u.|4%) 3t1.|2%) 2(U.|8%)

1 2 3 4 5 6 7 g 9 10
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Valor Frecuencia VXxF

1 1

2 1

3 3

4 2

5 10 50

6 14 84

7 42 294

8 59 472

9 44 396

10 81 810
Total 257 2126

257 _ g7 739

Un 82,73% de encuestados, indican que les parece interesante el producto a

ofrecer.

Pregunta 5:

5. ;Con qué frecuencia compraria nuestro producto?

257 respuestas

@ 2 veces a la semana

@® 1vezalasemana
Quincenalmente

® 1vezalmes

@ 1 vez cada dos meses

Frecuencia Veces al afio Cantidad % de encuesta
2 veces a la semana 104 22 9%
1 vez a la semana 52 63 25%
Quincenalmente 24 54 21%
1 vez al mes 12 72 28%
1 vez cada dos meses 6 46 18%
Total 257

Frecuencia = 104 x9% + 52 x25% + 24 x21% + 12x28% + 6 x 18%
Frecuencia = 31,13

La frecuencia o intensidad de compra seria 31,13 veces al afio
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Pregunta 6:

6. ; Por gue cree usted gue es importante el uso de envases biodegradables y reducir el uso de
envases de plasticos?

Esta fue una pregunta abierta en donde el encuestado indicé diversas razones de la

importancia de optar por envases biodegradables y reducir el uso de pléstico:

e Concientizacion sobre el cuidado del medio ambiente.

e Ayuda a disminuir la contaminacion del entorno.

e Ayuda al futuro y proximas generaciones.

e Disminucion de uso de plasticos

e Dafio que genera el plastico por su largo periodo de degradacion.
e Poruntema de salud

e Reduce la huella de carbono

Pregunta 7:

7. {Recomendaria usted nuestro producto?

257 respuestas

®si
® No

Un 98,4% (253 personas) respondieron que si recomendaria nuestro producto.

f) Determinacion de la demanda del proyecto

Para determinar la demanda del proyecto que segun la pregunta 2 de la seccion 1 del
cuestionario, se obtuvo un 97,7% de intencion de compra; y segun la pregunta 2 de la
seccién 3, hay una intensidad de compra de 66,10%. Con todos estos datos, junto a la
Demanda Interna Aparente proyectada (2023-2027) obtenida en el subcapitulo 2.4.1.2,

se procede a calcular la demanda del proyecto para los afios 2023 — 2027.
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Tabla2.14

Demanda del proyecto aplicando criterios de segmentacion

% Habitantes % NSE Ay B %PEA de

Afio g'll\% Lima} de Lirr_1a Limq Intensidad Intencidn De(n;aNr;da
Metropolitana Metropolitana Metropolitana

2023 60736 33,15% 28,34% 54,99% 66,09% 97,70% 2 025,68

2024 62619 33,32% 28,64% 55,11% 66,09% 97,70% 2 126,37

2025 64510 33,49% 28,93% 55,21% 66,09% 97,70% 2228,19

2026 66 409 33,66% 29,20% 55,32% 66,09% 97,70% 2331,25

2027 68 314 33,83% 29,45% 55,43% 66,09% 97,70% 2 436,31

A raiz de la demanda obtenida se investigd la cantidad de empresas competidoras
dentro del rubro a nivel nacional las cuales segun (Economia Verde, 2019), los precios

oscilan entre 12 y 13, por lo que se optd por una cuota de mercado del 8%:

Tabla 2.15
Demanda del proyecto 2023-2027

r Demanda Demanda Cuota de Demanda del proyecto
Ao
(TN) (envases) mercado (envases)
2023 2 025,68 33761 295 8% 2700903
2024 2 126,37 35439 450 8% 2 835 156
2025 2 228,19 37 136 486 8% 2970918
2026 2 331,25 38854 172 8% 3108 333
2027 2 436,31 40 605 148 8% 3248411

2.5 Analisis de la oferta

2.5.1 Empresas productoras, importadoras y comercializadoras

Se tomard en cuenta las principales empresas productoras de plastico y las de

biodegradables también.
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Tabla 2.16

Empresas Importadoras

Empresas importadoras
Peruana de Moldeados S.A.
Bio Peru Global S.A.C.
Corsun S.A.C.
Compafiia Logistica Mayorista S.A.C.

Latinoamericana Eir Ltda
Voltex S.A.C.
S.B Trading SRL

Nota. De Propuesta de plan de negocios para la importacion, personalizacién y distribucion de envases
biodegradables para los restaurantes de pollo a la brasa en Lima Metropolitana, por E. Bravo, A.
Espinoza, G. Fernandez, F. Rodriguez, 2021
(https://repositorio.esan.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12640/2162/2021 MATP_18-

2_11 T.pdf?sequence=4&isAllowed=y).

Tabla 2.17
Empresas productoras nacionales

Empresas productoras nacionales
Sasha Natura SAC
Janq'u
Naturpak Peru

Qaya Ecoenvases
Qapac Runa
Ecologics
NaturPak
Biopoint
Ecopack Peri SAC
D"Raphi Nature
Nota. De Pymes del rubro, Consumo responsable, por Economia Verde, 2021
(https://economiaverde.pe/pymes/rubro/consumo-responsable/page/3/).

2.5.2 Participacion de mercado de los competidores actuales

La participacion de mercado es sumamente importante ya que gracias a esta se puede
observar la preferencia de los consumidores por un producto 0 marca en comparacion a
otros. Ademas, mediante esta se puede medir el volumen y fuerza de ventas del
competidor, asi como identificar qué tipo de estrategia se puede utilizar para el

crecimiento de la cuota del mercado.
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Los envases biodegradables al ser técnicamente productos nuevos no cuentan con
una participacion del mercado exacta. Debido a esto, se tomo en cuenta a las 5 principales

empresas productoras de este rubro.

2.5.3 Competidores potenciales

En vista a la aprobacion de la ley de la reduccion del uso del plastico, las actuales
empresas que producen e importan envases de plastico tendran que adaptarse para
producir y comercializar envases amigables con el medio ambiente haciendo uso de
materiales naturales como los que se utilizard en el presente proyecto. Por eso, se
considerara a todas las empresas productoras de envases plasticos como posibles

competidores potenciales dentro de este segmento.

Por otro lado, se tiene también a los platos y envases germinables que representan

una amenaza potencial.

2.6 Definicion de la Estrategia de Comercializacion

2.6.1 Politicas de comercializacion y distribucion

La empresa contara con un equipo totalmente capacitado en ventas y habilidades blandas
que serviran para la interaccion con el cliente. Asimismo, la capacitacion abordara como
comercializarlos, concientizar el uso de nuevos productos que sustituyan a los de plastico
para disminuir la cantidad del mismo usado a nivel mundial; sin olvidar, la explicacion

de sus funciones y cémo se distribuiran geograficamente.

En cuanto, a la distribucion se tercerizara el servicio de transporte para que llegue
mas rapido y eficientemente, siempre y cuando, el pedido supere la venta minima, a los
lugares establecidos como puntos de ventas; los cuales seran el canal moderno y
tradicional; como supermercados, mercados, bodegas, etc. Por lo que la distribucién sera
de manera indirecta ya que habra un intermediario (mayorista). Para disminuir costos, se
planea que los distribuidores tengan una ruta especifica en donde todos los puntos de
ventas a los cuales tienen que entregar el producto estén dentro de una misma zona o

exista proximidad entre estos para que no sea tan alto el costo de transporte.
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En cuanto a las condiciones de pago, se aceptaran efectivo, y a través de tarjetas
de crédito y debito.
Se buscara tener un sistema que combine toda la informacién de las areas de la

empresa para que forme una interrelacion para tener acceso a informacion compartida.

2.6.2 Publicidad y promocién

Publicidad:

Con respecto a este punto, se tendra una pagina web para que el cliente obtenga méas
informacién del producto; asi como Facebook, Instagram y YouTube en donde se pondra
publicidad acerca de nuestro producto resaltando los beneficios que trae este al medio
ambiente. Se ha optado por tener una fuerte presencia en redes sociales ya que
actualmente es el medio mediante cual la mayoria de la poblacion objetivo frecuenta; y
esto se debe a diversos aspectos ya que permite que la comunicacion sea mas rapida, a
entablar fuertes relaciones con nuestros clientes, a tener una reputacion en el entorno
COMO una empresa moderna, etc.

Por otra parte, se tendra una publicidad informativa y como recordatorio ya que
se contara con el personal ideal para que maneje nuestros sitios webs o redes sociales
colocando no solo informacion sobre el valor que proporciona nuestro producto, si no
compartiendo o colocando noticias acerca de nuevas actividades nuestras y externas; asi
como maneras que ayuden en la disminucion de la contaminacion del medio ambiente;
con el fin de mantener actualizado a nuestros seguidores.

Por ultimo, se estara presente en ferias a favor del cuidado del medio ambiente o
ecoldgicas con el fin de fidelizar a los clientes; asi como para captar potenciales
compradores y ampliar nuestra cartera de clientes.

Promocion:

En este punto, se optara por una estrategia push, ya que se fabricara el producto basandose
en el pronodstico de la demanda, tratando de satisfacer a la mayor cantidad de personas
pertenecientes al publico objetivo y si es posible, el producto capte la atencion de las
personas fuera del pablico objetivo con el fin de concientizar a la poblacion de los

beneficios que trae este al entorno; asi como incrementar nuestro mercado.

49



Por otro lado, se aplicara sorteos cada semestre a nuestros clientes mas frecuentes
con el fin de incentivarlos a seguir adquiriendo nuestro producto y fidelizarlos. Estos

consistiran en regalarles a los ganadores un pack de envases de nuestro producto.

2.6.3 Analisis de precios

a) Tendencia historica de los precios

Los envases biodegradables, asi como los de plastico, son productos de consumo masivo
que no fluctdan tanto su precio, es decir, se mantienen. Se considera que podria haber
alguna alteracion del precio si es que la materia prima escaseara, lo cual incrementaria su

precio.

Tabla 2.18

Precio promedio de envases

Afo Dol /Kg Kg

2010 2,4470 105 311
2011 3,0119 199 816
2012 3,0132 321 950
2013 3,0094 320 206
2014 2,7670 331 896

Nota. Adaptado de Estudio de prefactibilidad para la instalacion de una planta productora de envases de

plastico termoformados rigidos PET para consumo local, por J. Castillo, Y. Salman, 2017

(https://repositorio.ulima.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12724/5698/Castillo_%20Castillo_Jos%c3%a9
Gustavo.pdf?sequence=1&isAllowed=y).

b) Precios actuales

Las empresas competidoras que se consiguieron los precios fueron Sasha Natura SAC,
Biopoint, Mundo Limpio Perti y D’Raphi Nature. A continuacion, se muestran los precios

por ciento segun el tipo de envase.
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Tabla 2.19
Precio de Sasha Natura S.A.C.

Sasha Natura SAC Precio S/

Platos de 6.5 cm 0,54
Plato de 13 cm 0,70
Plato de 18 cm 0,80
Plato de 23 cm 1,00

Nota. De Sacha Natura, por Facebook, 2020
(https://www.facebook.com/sashanaturaperu/shop?rid=1788761541425416&rt=6&referral code=page s

hop_card).

Tabla 2.20

Precio Biopoint

Biopoint Precio S/
Ciento de Platos de 23cm de diametro 108,15
Plato de 19.5 x15 cm (30 unidades) 29,58
Plato hondo 400 ml (30 unidades) 24,01
Plato circular 17 cm de didmetro (30 unidades) 22,62

Nota. De Biopoint, por Facebook, 2021 (https://www.facebook.com/pages/category/Janitorial-
Service/BIO-POINT-2093026707638634/).

Tabla 2.21
Precio D"Raphi Nature

D Raphi Nature Precio S/
Contenedor de 100 ml 0,10
Plato redondo de 26 cm 0,10
Plato de 15 cm 0,10

Nota De D"Raphi Nature, por Facebook, 2021
(https://www.facebook.com/InversionesRaphi/shop?rid=343641436088440& rt=6&referral code=page s
hop_card).

Tabla 2.22

Precio de Qapac Runa

Qapac Runa Precio S/
Pack de tapers x 125 123,00
Pack de tapers x 50 49,00

Nota. De Qapac Runa, por Haf Per(, 2021 (https://hafperu.org/collections/gapac-runa).

Por otro lado, se tuvo informacion de primera mano de los comercializadores al

por mayor en los mercados que el precio fluctia entre 60 a 80 soles el ciento, en lo que
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son los platos. En cuanto a tapers, el precio fluctia entre 80 a 120 soles el ciento, ya sea

de bambu o bagazo de cafia.

c) Estrategia de precio

Se contaré con dos estrategias de precio:

Fijacion de precios basada en el buen valor: si bien el precio serad
ligeramente superior al precio de los platos o envases de plasticos y Tecnhopor,
los cuales serian su competencia, no se considera que el producto tenga
desventaja frente a los platos y envases tradicionales ya que el producto que
se esta ofreciendo es eco-amigable y como valor agregado genera beneficios
al entorno y a nosotros.; ya sea por su calidad, por su rapida descomposicion
0 porgue no genera sustancias cancerigenas al calentar alimentos en ellos.

Fijacion de precios por punto de equilibrio: cabe resaltar que si bien la
principal fortaleza de nuestro producto es el valor agregado que tiene, el
punto de equilibrio serd determinante para fijar el precio, ya que no se

comercializara a un precio que no genere ganancias para la empresa.
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CAPITULO III: LOCALIZACION DE PLANTA

3.1 Identificacion y andlisis detallado de los factores de localizacion

Para el presente trabajo se definira la mejor ubicacion para la planta, de tal manera que
se obtenga una mejor rentabilidad. La materia prima de nuestro proyecto es la hoja de
bijao, la cual se encuentra en la selva peruana; para ser mas especificos en los

departamentos de Ucayali, San Martin, Huadnuco, Madre de Dios y Loreto.
Para el andlisis, se escogieron 6 factores de suma importancia:
Disponibilidad de Materia Prima

El principal insumo crece en la selva peruana. Se consideraran los departamentos que
tengan més capacidad de produccion de dicha hoja, se contabilizara en la cantidad de
cargas que producen.

Cercania al mercado

El mercado definido para la venta de nuestro producto es Lima Metropolitana. Por esta
razén, se considerara la distancia entre el lugar de la planta de procesamiento hasta Lima

mediante via terrestre.
Disponibilidad de Mano de Obra

Para obtener los envases de bijao con una buena calidad y con una menor cantidad de
productos defectuosos, se considerara este factor ya que es necesario contar con personal
capacitado para el manejo de las maquinas. Se determinarad a través de la poblacion

econdémicamente activa (PEA).
Costo del terreno

Se debera tomar en cuenta qué tan alta podria ser la inversion en un terreno para el

proyecto. Se analizara el valor del m? de cada lugar.
Disponibilidad de Agua y Energia Eléctrica

Para que la planta funcione correctamente, se necesitara que esta tenga acceso a agua,
desagiie y energia eléctrica; por esta razon, es esencial que el lugar que sea elegido cuente

con todos estos servicios basicos.
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Accesibilidad

Se tomara en cuenta la distancia entre el posible lugar de la planta hasta el sitio de donde

se extraera la materia prima.

3.2 Identificacion y descripcion de las alternativas de localizacion

Para la localizacion, se tomaran en cuenta los departamentos de la selva peruana que
producen la principal materia prima: Ucayali y Huanuco. Asimismo, se considerard a

Lima como una de las opciones debido a su cercania al mercado principal.

Ucavyali

Este departamento esta ubicado en la zona central del oriente del Pert, su capital es la
ciudad de Pucallpa y comprende parte de la selva amazonica habitado en su mayoria por
etnias indigenas. Esta conformado por 4 departamentos: Coronel Portillo, Padre Abad,

Purls y Atalaya. Posee un clima célido y himedo (Viajar a Perd, 2019).

Figura 3.1

Departamento de Ucayali

UCAYALI

Nota. De Departamento de Ucayali (Pert), por Ecured, 2019
(https://www.ecured.cu/Departamento_de Ucayali (Per%C3%BA)

Huéanuco

El departamento de Huanuco se encuentra ubicado en la zona centro oriental del pais y
cuenta con una superficie de 36 850 km?, equivalente al 2,9 por ciento del territorio
nacional. Por su ubicacion Centro Oriental peruano, cuentan con nevados, cordilleras,
calidos valles y selvas amazolnicas, que atraen turistas y andinistas como es el Yarupaja
con una altura de 6 617 m.s.n.m., Sihia con 6 356 m, entre otros (Municipalidad de

Huanuco, 2019).
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Figura 3.2

Departamento de Huanuco

Nota. De Departamento de Huanuco (Per), por Ecured, 2019

(https://www.ecured.cu/Departamento _de Hu%C3%Alnuco (Per%C3%BA))

Lima:

Lima es la ciudad capital de la Republica del Peru. Situada en la costa central, a orillas

del océano Pacifico. Forma el area urbana méas extensa del pais, constituida como la

region de Lima Metropolitana. Esta se extiende sobre los valles de tres rios: el Chillén,

el Rimac y el Lurin, que discurren de este a oeste y avenan en el mar de Grau. Lima tiene

un clima tibio sin excesivo calor tropical ni frios extremos, ademas de presentar una

humedad sumamente elevada (Ecured, 2019).

Figura 3.3
Departamento de Lima

}MA :

Nota. De Lima (Ciudad de Per0), por Ecured, 2019
(https://www.ecured.cu/Lima_(ciudad de Per%C3%BA)

3.3 Evaluacion y seleccion de localizacion

3.3.1 Evaluacion y seleccion de la macro localizacion

Para la seleccién del lugar de la planta industrial, se escogio los siguientes factores que

seran evaluados:
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Tabla 3.1

Factores para Macro localizacion

Factores de macro localizacion
Disponibilidad de Materia Prima (F1)
Cercania al mercado (F2)
Disponibilidad de Agua (F3)
Disponibilidad de Energia (F4)
Disponibilidad de Mano de Obra (F5)

F1: Disponibilidad de Materia Prima

Este factor es sumamente importante debido a que la hoja de bijao es la materia prima
fundamental. Se tiene que asegurar que exista la disponibilidad necesaria de la materia

prima para poder realizar el proyecto.
Para este factor, se considera la cantidad de cargas de hoja de bijao que posee cada
region.
Tabla 3.2
Disponibilidad de materia prima

Departamento  # de cargas por afio

Huanuco 114 840
Lima 0
Ucayali 180 000

Nota. De Informe de estudio de mercado sobre usos de la hoja de bijao en preparacion de alimentos
regionales (p. 10), por E. Miranda Ruiz, 2016, Municipalidad Provincial de Padre Abad.

F2: Cercania al mercado

Se considera este factor debido a que se espera tener una capacidad de respuesta alta, lo

cual al tener la planta lo mas cerca al mercado, seria sumamente factible.

Se considera la cantidad de kildbmetros que hay desde la capital de la region hasta

el punto de venta principal que es Lima Metropolitana.
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Tabla 3.3

Cercania al mercado

Departamento Km
Lima 0

Ucayali 720

Huanuco 369

Nota. De Google Maps, por Google, 2021
(https://www.google.com/maps/dir/Hu%C3%Alnuco/Lima/@-10.9842515,-
77.6663289,8z/data=!3m1!4b1!4m14!4m13!1m5!1m1!1s0x91a7c30abab7fe87:0xabd0c681ad7e5da0!2m
211d-76.2410843!12d-9.9207648!1m5!1m1!1s0x9105c5f619ee3ec7:0x14206chb9cc452e4al2m2!1d-
77.04275412d-12.0463731!3e0)

Se observa que Lima posee mayor ventaja en relacion con los otros dos

departamentos.

F3: Disponibilidad de Agua

Este factor es indispensable ya que se necesita agua para el proceso productivo, limpieza
e higiene personal, sobre todo ahora con la actual coyuntura.

Se utilizara el porcentaje de personas que tienen acceso a agua potable de la red

publica.
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Figura 3.4
Poblacion que consume agua proveniente de red pablica
Grafico N° 09

Perti: Poblacion que consume agua proveniente de red publica, segiin departamento, 2019
(Porcentaje)

Moquegua 979
Tacna 978
Prov. Const. del Callao 976
Apurimac 96,9
Arequipa 96,8
Provincia de Lima 1/ 96,8
Ancash 964
Lambayeque 951
Ayacucho 947
Cusco 945
Ica 938
La Libertad 916
Junin 915
Huancavelica 90,6
Region Lima 2/ 90,5
Cajamarca 89,7
Amazonas 892
Region Lima Piura ! 88.0
Provinciade Lima Madre de Dios | 87.9
Prov. Const. del Callao Sen Martin 1 678
. Pasco 834

Tumbes
Ucayali
Hudnuco
Puno
Loreto

716 Nacional
563 1 90.8%

0,0 250 500 750 1000
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= 91.1- 98,0
= 80.1-91,0
m 56,0- 80,0

Nota. De Per(: Formas de acceso al agua y saneamiento bésico, por Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica, 2020 (http://m.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/boletin_agua_junio2020.pdf).

Tabla 3.4
Disponibilidad de agua

Departamento % Poblacion

Lima 96,8
Ucayali 75,7
Huanuco 73,1

Nota. Adaptado de Pert: Formas de acceso al agua y saneamiento basico, por Instituto Nacional de

Estadistica e Informatica, 2020
(http://m.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/boletin_agua_junio2020.pdf).

Se observa que Lima tiene una mejor disponibilidad de agua en comparacién a

Ucayali y Huanuco.

F4: Disponibilidad de Energia

Se considera el costo de la energia eléctrica en cada region.
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Tabla 3.5

Disponibilidad de energia

Ucayali Lima Huanuco

TARIFA CON DOBLE
MEDICION DE ENERGIA
ACTIVAY CONTRATACION O Unidad Sin IGV
MEDICION DE DOS
POTENCIAS 2E2P

Cargo Fijo Mensual S/ /mes 8,83 5,94 11,91
Cargo por Energia Activa en Punta ctm. S/ /kW.h 30,09 33,46 29,93
Cargo por E”eg’tjﬁt':c“va Fuerade iy s/kwh | 24,55 28,28 25,24
Cargo por Potencia Activa de S//kW-mes | 7333 7534 64,92
Generacion en HP
Cargo por Potencia Activa de S//kW-mes | 6624 11,91 99,51
Distribucion en HP
Cargo por Exceso de Potencia :
Activa de Distribucion en HFP S/ fkW-mes 50,10 11,08 67,94
Cargo por Energia Reactiva que
exceda el 30% del total de la Energia  ctm. S/ /kVar.h 5,02 591 4,87

Activa
Nota. Adaptado de Peru: Pliego Tarifario del Servicio Publico de Electrcidad, por Osinergmin, 2021
(https://www.osinergmin.gob.pe/Tarifas/Electricidad/PliegoTarifario.aspx?1d=250000)

Se observa que el departamento de Ucayali, tiene la tarifa mas baja en
comparacion a las tarifas de Lima y de Huanuco para los 3 primeros tipos de cargo, los

cuales se usaran en el proyecto.

F5: Disponibilidad de Mano de Obra

Este factor fue elegido dado que se necesita saber si hay mano de obra disponible en los

lugares propuestos para ser contratados en la préxima planta.
Se considerara el porcentaje de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA).

Tabla 3.6
Disponibilidad de Mano de Obra

Lima Ucayali Huénuco
Departamento - ; -
Miles de per % Miles de per % Miles de per %
PEA 5256,9 67,60% 278,39 75,23% 458,6 77,97%
NO PEA 2524 32,40% 91,65 24 77% 129,6 22,03%
PET 7780,9 100% 370,04 100% 588,2 100%

Nota. Adaptado de Empleo: Poblacién Econdmicamente Activa, por Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica, 2019 (https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/ocupacion-y-vivienda/)

59


https://www.osinergmin.gob.pe/Tarifas/Electricidad/PliegoTarifario.aspx?Id=250000
https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/ocupacion-y-vivienda/

Figura 3.5
Situacion del mercado laboral en Lima Metropolitana

Lima Metropolitana: Poblacidn en edad de trabajar segin condicion de
actividad, Trimestre movil: Febrero-Marzo-Abril 2019
(Miles de personas y porcentaje)

92,7%
[4BT15)

7,3%
385.4)

PEA Ocupada PEA Desocupada

PET= Poblacién en Edad de Trabajar
PEA= Poblacion Econtmicamente Activa
MO PEA= Poblacién Econdmicamente Mo Activa

Nota. Adaptado de Situacidn del mercado laboral en Lima Metropolitana, por Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica, 2019 (https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/03-informe-

tecnico-n03_mercado-laboral-dic2018-ene-feb2019.pdf)

Figura 3.6
Poblacién en edad de trabajar (PET) por condicién de actividad

REGION UCAYALI: POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR (PET) POR CONDICION DE ACTIVIDAD, 2017
(Absoluto y porcentaje)

Poblacién en Edad de Trabajar (PET)
370035

Poblacién Econémicamente Activa Poblacién Econémicamente Inactiva

(PEA)
278 390 (100,0%)

(PEI)
91 645 (100,0%)

Nota. Adaptado de Regidn Ucayali: Panorama Laboral, por Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, 2019 (https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/341068/PPT_- Panorama_Laboral_-
Ucayali_NV.pdf).
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Figura 3.7

Situacion laboral PEA ocupada y desocupada en Huanuco

"DEPARTAMENTO DE HUANUCO: SITUACION LABORAL PEA OCUPADA
Y DESOCUPADA (CANTIDAD EN MILES) 2013 - 2015

ANOS 013 014 M3
PEAOCUPADA 4392 45140 4545
PEADESOCUPADA 1304 1314 1296

TASADE DESEMPLEQ

20,7

2490

283

Nota: De Localizacion geografica, sociodemografica, transporte, por Gobierno Regional de Huanuco,

2017 (https://www.munihuanuco.gob.pe/informacion_general.php)

A continuacién, se muestra la tabla de enfrentamiento.

Tabla 3.7

Tabla de enfrentamiento - Macro localizacién

Factor F1 F2 F3 F4 F5 Conteo Ponderacién
F1 1 1 1 1 4 33,33%
F2 0 0 0 1 1 8,33%

F3 0 1 1 1 3 25,00%

F4 0 1 1 1 3 25,00%

F5 0 1 0 0 1 8,33%
12 100,00%

Se utiliza una escala de 2 al 6, donde 2 es Regular, 4 es Bueno y 6 es Excelente.

Tabla 3.8

Ranking de factores - Macro localizacion

Lima Ucayali Huanuco
Factor % Calif Puntaje Calif Puntaje Calif Puntaje

F1 33,33% 2 0,67 6 2,00 4 1,33
F2 8,33% 6 0,50 2 0,17 4 0,33
F3 25,00% 6 1,50 2 0,50 2 0,50
F4 25,00% 4 1,00 6 1,50 4 1,00
F5 8,33% 4 0,33 6 0,50 6 0,50

4,00 4,67 3,67

Segun el método de Ranking de Factores, la mejor opcion para localizar nuestra

planta es el departamento de Ucayali.
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3.3.2 Evaluacion y seleccion de la micro localizacion

Para la micro localizacién, se evaluaran lugares mas especificos dentro de la region
ganadora anteriormente, como los distritos de Padre Abad, que se encuentra en la
provincia de Padre Abad, y Calleria, que se encuentra dentro de la provincia de Coronel

Portillo.

Se escogieron estos lugares debido a que son los distritos que tienen mas

produccion de bijao.
A continuacion, se procederd a la evaluacion de cada uno de los factores dentro
de estos distritos:

Tabla 3.9

Factores de Micro localizacion

Factores de micro localizacion

F1 Disponibilidad de materia prima
F2 Precio del terreno
F3 Accesibilidad

F1: Disponibilidad de Materia Prima

Para este factor, se toma en cuenta el nimero de cargas que se comercializan por mes en

cada lugar. Cada carga de bijao contiene 500 hojas enrolladas.

Tabla 3.10

Disponibilidad de materia

Distrito # de cargas
Padre Abad 2470
Calleria 1147

Nota. De El Bijao: Antes lo veia como mala hierba, ahora es una fuente de ingresos econémicos, por
Loreto en el divan, 2017 (http://loretoeneldivan.com/2017/11/19/el-bijao-antes-lo-veia-como-mala-yerba-
ahora-es-una-fuente-de-ingresos-economicos/).

F2: Costo de terreno

Se escogera un terreno medianamente grande y que pueda ser cultivable, basandose en el

precio de m? de cada lugar.
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Tabla 3.11

Costo del metro cuadrado

Distrito Precio (S/)
Padre Abad 266,67
Calleria 720,00

Nota. De Venta de terreno en Calleria Coronel Portillo, por Urbania, 2021
(https://urbania.pe/inmueble/venta-de-terreno-en-calleria-coronel-portillo-60721413)

Se observa que el precio por metro cuadrado en el distrito de Padre Abad es menor

a comparacion al distrito de Calleria. Por lo cual, la mejor opcion sera Padre Abad.

F3: Accesibilidad

Es importante saber si existe un camino definido para traer el material desde la plantacion

de hojas de bijao hasta la planta. Se medira en kildmetros.

Tabla 3.12
Accesibilidad
Accesibilidad
Distrito km
Padre Abad 15
Calleria 23

Nota. De Google Maps, por Google, 2021 (https://www.google.com/maps/dir/Padre+Abad//@-
9.0402133.-
75.5458142,12.53z/data=14m8!4m7!1m5!1m1!1s0x91a4240084ccd9d5:0x8784326be04c4ba2!2m2!1d-
75.5101255!2d-9.0395542!1m0).

A continuacion, se muestra la tabla de enfrentamiento:

Tabla 3.13
Tabla de enfrentamiento - Micro localizacion

Factor F1 F2 F3 Conteo Ponderacion
F1 1 1 2 50,00%
F2 0 1 1 25,00%
F3 0 1 1 25,00%

4 100,00%

Se escogera el distrito de Padre Abad, por su mayor disponibilidad de materia

prima.
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Tabla 3.14

Ranking de factores - Micro localizacién

Padre Abad Calleria
Factor % Calif Puntaje Calif Puntaje
F1 50,00% 6 3,00 4 2,00
F2 25,00% 6 1,50 4 1,00
F3 25,00% 6 1,50 4 1,00
6,00 4,00
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CAPITULO IV: TAMANO DE PLANTA

4.1 Relacion tamario — mercado

Respecto al anélisis de este punto, se trabajé con la informacion obtenida en el Capitulo
I1: Estudio de Mercado, en el cual se obtuvo la demanda del proyecto para una vida Util
de 5 afios (2023-2027). Para lograr este dato, se calculd la Demanda Interna Aparente
(DIA), multiplicada por el criterio geografico, socio-econémico, Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA), obtenidos de datos estadisticos; asi como por la
intencion e intensidad de compra obtenida de la encuesta realizada al publico objetivo.
Ante estos datos, debido a que existen un numero aproximado de 12 o 13 empresas a
nivel nacional de las cuales algunas presentan un mayor tamafio dentro del mercado de
envases biodegradables como Sacha Natura y Qapac Runa, por ejemplo; se ha optado por

una participacion de mercado del 8% con respecto al total de la demanda del proyecto.

Tabla 4.1

Relacion tamafio - mercado

Afio Demanda del proyecto

(envases)
2023 2700903
2024 2 835 156
2025 2970918
2026 3108333
2027 3248 411

Se puede observar que para el afio 2027, con el objetivo de cubrir una
participacion de mercado 8%, la demanda sera de 3 248 411 envases biodegradables de

bijao y cartdn.

4.2 Relacion tamafio — recursos productivos

Este tipo de tamafio de planta incluye todos los materiales necesarios para la fabricacion
del producto a ofrecer. Estas son la hoja de bijao y el carton, los cuales se utilizaran dentro
del proceso. Con respecto al primer insumo, el cual se encuentra a lo largo de la selva
peruana, se obtuvo informacién sobre la cantidad de hojas en la localidad de Padre Abad
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en Ucayali; lugar en donde se ubicara nuestra planta industrial; desde el afio 2007 al 2016.
La informacién se obtuvo de manera mensual, por lo que se multiplicé por 12 para
obtenerla de manera anual; ademas, para estimar la cantidad de hojas de bijao hasta el

afio 2027, se opto6 por hacer una regresion lineal (r2 = 0,9993):

Tabla 4.2

Demanda anual de hoja de bijao en Padre Abad

Afio Demanda anual de hoja de bijao
2007 8 685374
2008 8 869 503
2009 9057534
2010 9249548
2011 9 445 648
2012 9 645 898
2013 9850 399
2014 10 059 234
2015 10 272 487
2016 10 490 259
2017 10 665 128
2018 10 865 590
2019 11 066 051
2020 11 266 513
2021 11 466 975
2022 11 667 437
2023 11 867 899
2024 12 068 361
2025 12 268 823
2026 12 469 284
2027 12 669 746

Nota. De Informe de estudio de mercado sobre usos de la hoja de bijao en preparacion de alimentos
regionales (p. 10), por E. Miranda Ruiz, 2016, Municipalidad Provincial de Padre Abad.

Cabe resaltar que las dimensiones de una hoja de bijao varian entre 30 y 150 cm
de largo y 20 y 60 cm de ancho, teniendo el envase a ofrecer dimensiones de 15,79 cm
de largo, 16,07 cm de ancho y 6 cm de alto. Esto llevo a estimar un uso de 2 hojas de
bijao por envase para que este tenga una dureza ideal para transportar alimentos; asi como
para tomar en consideracion las mermas que puedan tener las operaciones dentro del
proceso. Al considerar 2 hojas por envase se obtuvo la siguiente demanda tomando en

cuenta esta materia prima, la cual es la principal dentro del proceso de produccion:
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Tabla 4.3

Relacion tamafio - recursos productivos

Cantidad de hojas de  Cantidad de envases

Aho bijao por afio por afio

2023 11 867 899 5933949
2024 12 068 361 6 034 180
2025 12 268 823 6134 411
2026 12 469 284 6 234 642
2027 12 669 746 6334 873

Nota. De Informe de estudio de mercado sobre usos de la hoja de bijao en preparacion de alimentos
regionales (p. 10), por E. Miranda Ruiz, 2016, Municipalidad Provincial de Padre Abad.

Si bien, s6lo se ha tomado la produccion del distrito de Padre Abad por costos, ya
que la planta de produccion se encuentra en dicho distrito, existen otros proveedores en
la ciudad de Pucallpa, la cual se encuentra en la provincia de Coronel Portillo, la cual

colinda con la provincia de Padre Abad.

Asimismo, dentro de la misma region Ucayali, existen caserios que cosechan estas
hojas como la comunidad de Masisea o el caserio Sefior de los Milagros que produce mas
de un millén de hojas al mes (Loreto en el Divan, 2017). Cabe resaltar que, en Huanuco,

region colindante, en la ciudad de Tingo Maria también se produce esta hoja.

En cuanto al carton, segn (Cardenas & Salazar, 2019), se sabe que la empresa
lider en la produccion de papel es Papelera Nacional SA (SANASA), quienes
comercializan papel y productos asociados como cartdon corrugado, papel kraft, entre
otros. Papelera Nacional SA cuenta con una capacidad de méas de 30 000 toneladas

anuales y son los que mas exportan de esta industria.

Cabe resaltar que para el 2018, la industria del papel y carton corrugado fue una
de las industrias que més creci6 con un 17,6% en relacion al afio anterior (Gobierno del
Perd, 2018).

4.3 Relacion tamafo — tecnologia

En este punto, se necesita maquinaria para las siguientes operaciones: primer control de
calidad (pesado) que se llevara a cabo con balanzas industriales; cortado que se lleva a
cabo con maquinas cortadoras; calentado, la cual se lleva a cabo con el hervidor;

desinfeccion que es realizado por un operario con la ayuda de un rociador; formacion de
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envases, que se lleva a cabo con una maquina que cumple dicha funcion; y el

empaquetado que se realiza con una empaquetadora.

Tras realizar el célculo de capacidad de planta en el Capitulo V: Ingenieria del
Proyecto, se obtuvo que el cuello de botella se encuentra en la operacion de calentado
que se lleva a cabo con un hervidor cuya capacidad de procesamiento es de 37,5 kg/hora.
Tomando en cuenta que la planta labora 1 turno de 8 horas al dia, 5 dias a la semana y 48
semanas al afio, sin considerar los factores de utilizacion y eficiencia, y que al hallar el

namero de maquinas se requerira de 3 hervidores, se realizé el siguiente calculo:

37,5kg 8horas 1turno 5 dias 48 semanas 72 000 kg

hora iy 1 turno X 1 dia X 1 semana X 1 afio afio
72 000 kg ) 216 000 kg
—— x 3 hervidores = ————
afio afio

Con esta informacion, la cantidad anual seria 216 000 kilogramos por afio, lo que
da 3 600 000 envases de 60 gramos cada uno por afio o0 360 000 packs de 10 unidades.

4.4  Relacion tamafio — punto de equilibrio
Para hallar el punto de equilibrio, se usa la siguiente formula:

N Costos fijos
Punto de equilibrio =

Precio de venta unitario — Costo de venta unitario
Para ello, se detalla los costos fijos obtenidos en el Capitulo VII: Presupuestos y

Evaluacion del proyecto:

Tabla4.4

Costos fijos

Costos Fijos Costo total (S/)
MOD 544 610
MOl 909 333,67
Agua 7237

Energia 2421
Publicidad 10 000

Amortizacion 7 497

Depreciacion 142 353
Total 1623 451
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A continuacion, se detalla los costos variables por pack, considerando que este

tiene 10 unidades:

Tabla 4.5
Costos variables por pack

Costos Variables por pack Costo (S/)
Hoja de Bijao 0,9125
Cartén 0,0703
Rollo de papel film 0,5559
Etiquetas 0,0800
Citrosan 0,5346
Transporte 0,1673
Energia 0,0805
Agua 0,0008
Total 2,4020

Finalmente, un pack de 10 envases tiene un precio de S/ 12. Con estos datos se

procede a calcular el punto de equilibrio

S/1623 451
S/12 — S/2,4020

Punto de equilibrio = = 169 144 packs 0 1 691 440 envases

4.5 Seleccién del tamafio de planta
Tras analizar los factores de tamafio de planta, se obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 4.6

Tamafio de planta

Tamario Envases por afio (unidades)
Mercado 3248411
Recursos productivos 6 334 873
Tecnologia 3600 000
Punto de equilibrio 1691 440

Se considera a tamafio-mercado como el tamario ideal ya que representa al factor
limitante, por lo que la produccion anual al afio 2027, ultimo afio de vida Gtil del proyecto

es de 3 248 411 envases biodegradables.
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CAPITULO V: INGENIERIA DEL PROYECTO

5.1 Definicion técnica del producto

5.1.1 Especificaciones técnicas, composicion y disefio del producto

Las materias primas a utilizar son las hojas de la planta de bijao cuyo nombre cientifico

es Calathea Lutea, la cual crece en el tropico americano en lugares de hasta 1 600 msnm.

La forma de estas hojas es basal, aproximadamente de 30-150 cm de largo y 20-
60 cm de ancho. Su forma la hace idénea para el uso que le dan actualmente como la de
envoltura de alimentos tradicionales como el juane, la patarashca y otros, ademas, esta

hoja les proporciona mejor sabor a dichos platos.

Por otro lado, el cartdn es fabricado a partir de la superposicion de papeles de
celulosa o fibra de madera. Se caracteriza por ser un material resistente, ligero, versatil y

por ser uno de los materiales con menos impacto ambiental (Cartonlab, 2017).

En cuanto a las especificaciones técnicas de nuestro producto, se tendra en cuenta

sus dimensiones, peso y entre otras caracteristicas:

Tabla 5.1

Caracteristicas del producto

Caracteristicas del producto

Material 80% Bijao, 20% cartén
Dimensiones 15,79 x 16,07 x 6 cm
Peso 60 gr
Color Verde
Tiempo de degradacion 60 dias

A continuacion, se muestra la tabla de especificaciones del producto:
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Tabla5.2

Especificaciones técnicas

Nombre del producto: Envase biodegradable de
bijao y carton

Desarrollado por: Control de Calidad

Funcién: Guardar alimentos por un periodo de
tiempo

Verificado por: Produccion

Insumos requeridos: hojas de bijao y carton

Autorizado por: Produccion

Costos del producto: 12 soles

Fecha: 11/05/2020

Caracteristicas Tipo V.N. +/-Tol Medio de Técnica de NCA (%)
del producto control control
Peso Variable mayor 60 +/-0,5¢g Vigodo (g 100% <1%
ensayo
Color Atributo Verde oscuro An_a||5|§ Muestreo <2,5%
sensorial (vista)
Andlisis
Textura Atributo Liso sensorial Muestreo <2,5%
(tacto)
Dimensiones . 15,79x 16,07 x  Meétodo de 0
del producto rialle mayal 6 cm +/-0,5cm ensayo gluegtred <1%
. Periodo d?, Variable mayor 60 +/- 2 dias Mgiato de Muestreo <1%
biodegradacion ensayo

En cuanto a su composicion, el envase esta conformado de 80% de hoja de bijao
y un 20% de cartdn. Sélo se ofrecera un solo disefio por ahora, el cual sera de 15,79 x
16,07 x 6 cm. Sera reforzado en la base con carton, toda la estructura sera de bijao, y
tendré el color que caracteriza la hoja verde.

A continuacion, se presenta una imagen referencial de como seria el envase:
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Figura 5.1

Imagen referencial del producto

La presentacion final del producto sera en empaques de 10 envases.

5.1.2 Marco regulatorio para el producto

Para el presente trabajo se encontr6 la siguiente Norma Europea: EN 13432: Envases y
embalajes. Requisitos de los envases y embalajes valorizables mediante compostaje y
biodegradacion (ECOZEMA, s.f.). En el cual se explica el programa de ensayo y criterios
de evaluacién para la aceptacion final del envase o embalaje, la cual permite identificar
correctamente las especificaciones técnicas y caracteristicas del producto como la
cantidad méaxima de dias de biodegradacion. Ademas, indica acerca de las disposiciones
generales y usos que tienen los envases destinados a alimentos. (ANEXO 2)

5.2 Tecnologias existentes y procesos de produccion

5.2.1 Naturaleza de la tecnologia requerida

Actualmente, las tecnologias requeridas para el sector de envases de plastico se
encuentran disponibles. Debido a la coyuntura mundial, se han implementado nuevos
cambios en las tecnologias existentes para satisfacer las necesidades actuales. Entre ellas
se encuentran los envases biodegradables para reducir el uso de plastico de tal forma de

mitigar la contaminacién ambiental
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a) Descripcion de las tecnologias existentes

Para la fabricacion de los envases de las hojas de bijao se puede usar tecnologia artesanal.
Sin embargo, esta no sera factible pues esta es viable si es que son lotes pequefios, y
considerando la demanda de los afios siguientes, esta sera de un volumen alto. Por ello,
se decidié utilizar méaquinas especializadas para poder llegar a la demanda

satisfactoriamente.

No obstante, se requerird operarios para algunas operaciones como pesado,
desinfeccion, secado y etiquetado. Las demés operaciones seran semiautomatizadas, es
decir, aparte de la maquina, se tendra también a un operario que las controle.

La eleccién de la tecnologia necesaria dependerd de varios factores como su
capacidad de procesamiento, la cantidad de inversion disponible, sus especificaciones
técnicas, entre otros. Asimismo, la tecnologia a utilizar en este proceso productivo no es

dificil de conseguir.

b) Seleccion de la tecnologia

En el presente trabajo se utilizara para las operaciones tecnologia semiautomatizada y
manual dependiendo de la complejidad de las operaciones involucradas en el proceso de
produccién. La primera tecnologia mencionada se utiliza ya que existen actividades que
son necesarias la ayuda de maquinaria para optimizar los tiempos y usarlos de la manera
mas eficiente posible; tomando en cuenta la supervision de un operario ante cualquier
imprevisto. Por otro lado, se utiliza la tecnologia manual ya que existen actividades que
requieren la supervision humana por lo tediosa que puedan ser, porque necesitan del
operario para llevarse a cabo o simplemente porque no es necesario el uso de una

maquina.

A continuacion, se detallara la tecnologia a utilizar en cada operacion del proceso

de produccion:
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Tabla 5.3

Tecnologia del proceso

Operacion

Tecnologia

Justificacion

Pesado

Cortado

Calentado

Desinfeccion

Secado

Formacién del
envase

Empaquetado

Etiquetadora

Manual

Semiautomatizado

Semiautomatizado

Manual

Manual

Semiautomatizado

Semiautomatizado

Manual

Los operarios colocaran los insumos en la balanza
industrial para su pesado.

Debido a que es necesaria la presencia de una maquina
para el cortado junto a la presencia de un operario para
supervisar que se esté cortando de manera correcta las
hojas de bijao y el carton.

Es necesaria la presencia de un operario para el control
de temperatura al momento de hervir las hojas de bijao
para desinfectarlas.

El operario utilizard un rociador para desinfectar el
carton.

Se colocara los insumos al aire libre para un secado
natural. No es necesario la presencia de maquinarias.

Es necesaria la presencia de una maquinaria por el
valor que esta operacion agrega al producto final, ya
que se define la forma del bien a ofrecer al consumidor.
Por lo tanto, se considera necesaria la supervision de
un operario.

Se utilizard una empaquetadora para optimizar el
tiempo dentro del proceso. Es necesario un operario
para supervisar o actuar ante cualquier imprevisto.

No es necesaria una maquina para este proceso ya que
solo se necesita pegar la etiqueta en el producto con la
informacion de este.

5.2.2 Proceso de produccion

a) Descripcién del proceso

En referencia al proceso de produccion, se tienen las siguientes operaciones:

N o g~ w b PF

Secado

Control de calidad

Recepcidén de la materia prima
Control de calidad de la materia prima
Cortado

Calentado y desinfeccion

Formacion del envase biodegradable
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8. Empaquetado
9. Etiquetado

10. Almacenamiento

A continuacién, se detalla cada una de ellas:
Recepcion de materia prima:

Se recibe la materia prima necesaria para el proceso de produccion de envases
biodegradables de hojas de bijao y carton reciclado. Esta actividad, se lleva a cabo con la
ayuda de operarios. Cabe resaltar que, sobre el total de estos insumos, el 80% pertenece
a hojas de bijao y 20% al carton (Agencia AFP, 2018).

Control de calidad de la materia prima y pesado:

Se realiza una inspeccion a la materia prima a cargo de operarios para verificar si esta se
encuentra apta y en las mejores condiciones para continuar dentro del proceso. Las hojas
que se encuentren rotas o en un estado fragil son desechadas. Luego, los insumos se
colocan en una balanza industrial para verificar que cuenten con el pesado correcto. En
esta operacion se produce 1% de merma del total ingresado, se considera este porcentaje

ya que la materia prima se trae de lugares aledafios a la planta industrial y es fresca.
Cortado:

Luego, se procede a cortar las hojas de bijao y el cartén con las dimensiones deseadas
mediante 2 cortadores eléctricos respectivamente. En esta operacion se necesita ademas
la presencia de un operario para supervisar el proceso. La merma que se produce durante
el cortado de las hojas sera del 23%, tomando en cuenta que las dimensiones estandar de
una hoja de bijao es 35 cm x 20 cm lo que da a 700 cm? y para el taper se necesita una
plantilla de hoja de bijao de 33,4 cm x 16,07 cm, lo cual da un area de 536,74 cm?. Con
respecto a la merma del carton, esta es del 20%, tomando en cuenta que se trabaja con
una plancha de carton de 17,5 cm x 20 cm, lo que da un &rea de 350 cm?; y para el envase
se necesita una base de 17,44 cm x 16,07 cm, lo que da a 280,86 cm?.

Calentado y Desinfeccién:

Esta operacion se realiza en dos partes, tanto para las hojas de bijao y el carton. Con
respecto a la primera, se hierven las hojas de bijao en agua para desinfectarlas y quitarles

cualquier microorganismo. Cabe resaltar que en esta operacion también entra el agua, la
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cual ingresa a la operacion con un 19,43% del total de peso que entra al calentado. Lo
mismo sucede con el carton, el cual se coloca en lavaderos y se agrega 1 ml de citrosan
con laayuda de un rociador por pedazo de carton aproximadamente para eliminar también
bacterias 0 microorganismos. Las bacterias a desechar en este proceso es un aproximado
de 0,025% del total ingresado.

Secado:

Posterior a esto, se procede a secar los insumos por aproximadamente 10 minutos al aire
libre para luego pasar al proceso de formacion del envase. Esta actividad se realiza por

operarios quienes colocan los insumos sobre mesas de trabajo.
Formacion del envase:

Luego, estos dos materiales se juntan e ingresan a la maquina formadora de envases para

darle la forma al recipiente.
Control de calidad del envase:

Se realiza una inspeccion para verificar si el envase se encuentra en las condiciones
deseadas para ser agrupados en pack de 10 unidades para pasar al empaquetado. Se

considera una merma del 3%.
Empaquetado y sellado:

Se agrupan los envases biodegradables de bijao en packs de 10 unidades y se empaquetan
mediante una empaquetadora, sellandose al final. En esta operacion, estd presente un
operario en caso ocurra algun imperfecto al embolsar los envases, por lo que no habria

merma en esta operacion pues cualquier imprevisto lo arreglaria el mismo operario.
Etiquetado:

Esta operacion se realiza de manera manual, en la cual el operario coloca la etiqueta con

la informacion general de la empresa junto al rotulado.
Almacenamiento:

Se llevan los packs al almacén de productos terminados para su posterior distribucion.
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b) Diagrama de proceso: DOP

Diagrama de operaciones del proceso para la produccién de envases biodegradables de

hojas de bijao y cartén

Figura 5.2
DOP para la produccion de envases biodegradables de hoja de bijao y carton
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c) Balance de materia

Figura 5.3
Balance de materia
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5.3 Caracteristicas de las instalaciones y equipos

5.3.1 Seleccién de la maquinaria y equipos

Con respecto a la maquinaria a utilizar, se ha optado por realizar algunas actividades del
proceso de produccion con la utilizacion de maquinas debido a que su uso ayuda a
economizar el tiempo ya que estas para ciertas actividades o procesos son mas Utiles que
el propio ser humano. Ademas, se ha optado por su uso para ser mas competitivo dentro
del mercado al cual nos dirigimos y para poder cumplir a tiempo con los pedidos o
demanda pronosticada. Cabe resaltar que se ha optado por maquinas econémicamente

amigables, tomando en cuenta la buena calidad de esta.

Dentro del proceso, las actividades que requieren de este factor son: pesado (que
se llevaran a cabo dentro del primer control de calidad), cortado, desinfeccion, calentado,
formacion del envase y empaquetado. A continuacion, se indica las maquinas a utilizar

en cada uno de los procesos mencionados:

Tabla 5.4
Magquinaria del proceso

Proceso Magquinaria
Pesado Balanza Industrial
Cortado Maquina Cortadora
Desinfeccion Rociador
Calentado Hervidor

Formacion del envase Maquina formadora de envases

Empaquetado Empaquetadora

5.3.2 Especificaciones de la maquinaria

A continuacion, se detalla las especificaciones técnicas de la maquinaria a utilizar en el

proceso de produccion:



Balanza industrial:

Tabla 5.5

Especificaciones técnicas de la balanza industrial

Descripcion Imagen

Marca: INTEL WEIGHING

Dimensién: 1m x 1m

Precio: S/ 580

Capacidad de procesamiento: 60 kg/ hora

Fuente de alimentacion: AC/DC

Nota. De Balanza Digital Industrial para suelo, por Alibaba, 2020 (https://spanish.alibaba.com/product-
detail/1-2-1-2m-2000kg-industrial-digital-platform-floor-weighing-scale-62043343340.html).

Maquina cortadora:

Tabla 5.6

Especificaciones técnicas de la maquina cortadora

Descripcion Imagen

Marca: Lihua Laser

Dimensién: 1 920mm x 1 420mm x 1 100mm

Precio: S/ 9 678
Capacidad de procesamiento: 720 m/ hora
Na
Voltaje: 220 V Q‘
Uso: Corte a laser L

Peso Neto: 380 kg

Potencia: 80 W

Nota. De Maquina de corte por laser, por Alibaba, 2020 (https://spanish.alibaba.com/product-
detail/lihua-industry-80w-100w-130w-150w-cnc-laser-cutter-1390-1610-acrylic-mdf-wood-co2-laser-
cutting-machine-62547153649.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal offer.d title.1ca070f6rkg0EKk)
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Rociador:

Tabla 5.7

Especificaciones técnicas del rociador

Descripcion Imagen

Marca: Suptrue
Dimensién: 560mm x 250mm x 350mm

Precio: S/ 390

suptrue.en allbab}so.

Capacidad de procesamiento: 35 ml/ min _

Voltaje: 220 V

Potencia: 1 000 W

Nota. De Pulverizador eléctrico portétil, por Alibaba, 2020 (https://spanish.alibaba.com/product-
detail/51-mini-sterilization-portable-electric-ulv-cold-fogger-sprayer-for-disinfection-
62572404142.html?spm=a2700.galleryofferlist.0.0.21b8629f9iONji&s=p).

Hervidor:

Tabla 5.8
Especificaciones técnicas del hervidor

Descripcion Imagen

Marca: CHEFS
Capacidad: 60 L
Precio: S/ 4 793

Capacidad de procesamiento: 37,5 kg

Dimensién: 1 180mm x 725mm x 850mm -
Potencia: 12 KW

Voltaje: 380 V

Nota. De Hervidor eléctrico, por Alibaba, 2020 (https://spanish.alibaba.com/product-detail/industrial-

stainless-steel-electric-soup-boiling-pan-with-100-liters-
60799308095.htmI?spm=a2700.8699010.normalL ist.68.43373cbaNMPAQG)
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Maquina formadora de envases:

Tabla5.9

Especificaciones técnicas de la maquina formadora de envases

Descripcion Imagen

Marca: ZD

Modelo: JBZ-700

Precio: S/ 34 987
Capacidad de procesamiento: 20 unid/ min
Dimensién: 1 950mm x 1 450mm x 1 850mm

Peso: 1 500 Kg

Voltaje: 380 V

Energia: 4,5 Kw

Nota. De Maquina de fabricacién de contenedor, por Alibaba, 2020 (https://spanish.alibaba.com/product-
detail/high-quality-small-paper-lunch-box-making-machines-disposable-food-container-making-
machine-60603635312.htmI?spm=a2700.md_es_ES.deiletai6.24.737d4c50PrPQhE)

Empaquetadora:

Tabla 5.10

Especificaciones técnicas de la empaquetadora

Descripcion Imagen

Marca: Myway

Precio: S/ 6 026
Capacidad de procesamiento: 1 200 unid/min
Dimension: 2 040mm x 1 480mm x 1 300mm

Peso: 800 Kg

Voltaje: 220 V

Energia: 3 Kw

Nota. De Maquina de envoltura, por Alibaba, 2020 (https://spanish.alibaba.com/product-detail/pof-film-
I-bar-sealer-heat-shrink-tunnel-wrapper-machine-shrink-wrapping-machine-I-bar-seal-shrink-packaging-
machine-1600059603369.htmI?spm=a2700.wholesale.0.0.69cb717fQa8UGZ)
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https://spanish.alibaba.com/product-detail/pof-film-l-bar-sealer-heat-shrink-tunnel-wrapper-machine-shrink-wrapping-machine-l-bar-seal-shrink-packaging-machine-1600059603369.html?spm=a2700.wholesale.0.0.69cb717fQa8UGZ
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https://spanish.alibaba.com/product-detail/pof-film-l-bar-sealer-heat-shrink-tunnel-wrapper-machine-shrink-wrapping-machine-l-bar-seal-shrink-packaging-machine-1600059603369.html?spm=a2700.wholesale.0.0.69cb717fQa8UGZ

5.4 Capacidad instalada

5.4.1 Célculo detallado del nUmero de méquinas y operarios requeridos

Para el calculo de nUmero de maquinas a utilizar en el proceso, se hallaré con la siguiente
formula:

PxT

# Maquinas = UxExH

e P: Produccién del recurso maquinaria

e T: Tiempo por unidad (velocidad de procesamiento)
e U: Factor de utilizacion

e E: Factor de eficiencia

e H: Tiempo del periodo

A continuacion, se detalla la maquinaria a utilizar en cada actividad con sus
respectivas capacidades de procesamiento. Cabe resaltar que no se esta considerando las
actividades de pesado y desinfeccién ya que el operario las lleva a cabo con ayuda de
maquinaria, pero la operacion depende enteramente de la presencia del operario para
llevarse a cabo. A continuacion, se presenta las capacidades de procesamientos de cada
una de las maquinas.

Tabla5.11

Capacidad de procesamiento de las maquinas

Actividad Maquina Capacidad de Procesamiento
Cortado Maquina cortadora 72 000 centimetros/ Hora
Calentado Hervidor 37,5 Kilogramos/ Hora
Formacion del envase Formadora de envases 1 200 unidades/ Hora = 72 Kilogramos/ Hora
Empaquetado Empaquetadora 1 200 unidades/ Hora = 72 Kilogramos/ Hora

Por otro lado, para el periodo de trabajo se esta considerando 1 turno de 8 horas
reales al dia, 5 dias a la semana y 48 semanas al afio. Ademas, se ha optado por una
eficiencia del 90%; y la utilizacion se obtuvo de dividir el numero de horas efectivas
(7,15 horas, ya que se considera 45 minutos de refrigerio) entre el nimero de horas reales,
lo que da a 89%.
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Maquina cortadora:

Se ha considerado para la obtencion del total de maquinas de cortado el total de hojas de

bijao y carton que entra al proceso ya que las dos materias primas serén trabajadas por

una maquina cortadora que cuenta con las mismas caracteristicas:

480 666 408 cm hora

. ano X 72 000cm
#Maquinas = 089%09 8 horas 1 turno 5 dias 48 semanas 4,34
7 XU XTurno X "1dia * Tsemana ~ 1 afo
Hervidor:
171 546 kg hora
afio  * 37,5kg
#Maquinas = — = 2,97
8 horas 1 turno 5 dias 48 semanas
0,89x0,9x X — X X -
1 turno 1 dia 1 semana 1 ano
Maquina formadora de envases:
200933 kg  hora
o afio X 72kg
gMaquinasg= 8 horas 1 turno 5 dias 48 semanas Ad1
0,89x0,9x X — X X =
1 turno 1dia 1 semana 1 ano
Empaquetadora:
194 905 kg hora
o afio X 72kg
#Maquinas = 8 horas 1 turno 5 dias 48 semanas _ 1,76

0,89x0,9x

X — X X -
1 turno 1 dia 1 semana 1 ano

Cabe resaltar, como se ha mencionado anteriormente, la actividad del pesado y

desinfeccion las cuales se realizan con una balanza y un rociador respectivamente,

dependen enteramente del operario para que se lleve a cabo. De igual forma, tomando en

cuenta la cantidad de maquinas a utilizar para lo que concierne al analisis de Guerchet y

a la cantidad de maquinaria a adquirir, la cantidad de balanzas y rociadores que

necesitara es la siguiente:

261623 kg hora
afo X80 kg

#Balanza = 8 horas 1 turno 5 dias 48 semanas 2,83
0,89x0,9x X — X X -
1turno” 1dia “1semana 1 afo
3348 877,32 ml « hora
#Rociador = ano 2100 ml 1,04

8 horas " 1 turno « 5 dias " 48 semanas
1turno” 1dia “1semana 1 ano

0,89x0,9x

Se
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Por lo tanto, el requerimiento del nimero de maquinas es el siguiente:

Tabla5.12

Ndmero de maquinas

Maquina # de Maquina
Balanza
Cortadora
Hervidor
Rociador
Formador de envases
Empaquetadora

Total 17

N NN DN W oW

Respecto a los operarios, son los encargados de realizar las operaciones y

supervisar el proceso de produccion. Para el célculo de estos se utiliza la siguiente
formula:

PxT

# Operarios = UxExH

e P: Produccion del recurso mano de obra

e T: Tiempo por unidad (velocidad de procesamiento)
e U: Factor de utilizacion

e E: Factor de eficiencia

e H: Tiempo del periodo

Cabe resaltar que la formula solo se usa para aquellas operaciones manuales
dentro del proceso las cuales son el pesado, desinfeccién, secado, control de calidad # 2
y el etiquetado. Al igual que para el calculo del nimero de maquinas, se utiliza una
eficiencia del 90% y una utilizacion del 89%, ademas de que el periodo de trabajo es un
1 turno de 8 horas al dia, 5 dias a la semana y 48 semanas al afio. Por otro lado, para el
calculo del tiempo por unidad (T), se halld la cantidad de kilogramos que se debe producir
por hora para cumplir con la demanda de 3 248 411 envases al afo, la cual equivale a 194

905 kilogramos:
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194 905 kg

ano _ 101,51 kg
48 semanas 5 dias 8 horas hora
- X X -
ano 1 semana 1 dia

Con este dato calculado, se procede a obtener el nimero de operarios para las 5

actividades mencionadas en el parrafo anterior:
Control de calidad #1 (Pesado):

Se ha considerado para la obtencion del total de operarios el total de hojas de bijao y
carton que entra al proceso ya que las dos materias primas seran pesadas por una balanza

que cuenta con las mismas caracteristicas:

261 623 kg « hora
fi 101,51k
#0perarios = ano 01,5 - & = 1,68
8 horas 1 turno 5 dias 48 semanas
0,89x0,9 x

X — X X -
1 turno 1 dia 1 semana 1 ano

En la actividad de desinfeccion, pasa el 20% del insumo total, se ha considerado la quinta
parte de 101,51 kg, lo cual es 20,3 kg.

Desinfeccion:

43 545,45 kg hora
afo X 20,30 kg

#Operarios = 8 horas 1 turno 5 dias 48 semanas _ 1,39
0,89x0,9x X — X X -
1turno”® 1dia “1semana 1 ano
Secado:
200933 kg « hora
s 101,51k
#Operarios = ano 7 5 =1,29
8 horas 1 turno 5 dias 48 semanas
0,89x0,9x X — X X =
1 turno 1dia 1 semana 1 ano
Control de calidad #2:
200933 kg « hora
N 101,51k
#Operarios = ano - & = 1,29
8 horas 1 turno 5 dias 48 semanas
0,89x0,9x

X — X X =
1 turno 1dia 1 semana 1 ano
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Etiquetado:

194 905 kg « hora
s 101,51k
#0perarios = ano v & = 1,29
8 horas 1 turno 5 dias 48 semanas
0,89x0,9x

X — X X =
1 turno 1dia 1 semana 1 ano

Ante los siguientes resultados, se decidid la siguiente cantidad de operarios por

operacion dentro del proceso de produccion:

Tabla 5.13

NUmero de operarios

Operacién # de operarios
Control de calidad #1 (Pesado)
Cortado
Calentado

Desinfeccion
Secado
Formacidn de envases
Control de calidad #2
Empaquetado
Etiquetado
Total

N NN DN NN DN W o

N
N
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5.4.2 Célculo de la capacidad instalada

Tabla5.14

Capacidad Instalada

L, ~ . Hora/  Turno/ Dias/  Semana/ CcO
Operacién  QE (kg/afio) Unidad P (kg/h) M Turno Dia Semana Afio E U (Kg/afio) FC COPT
Control de
calidad #1 261623,14  Kilogramos 101,51 2 8 1 5 48 0,90 0,89 312 237,27  0,7450 232611,30
(Pesado)
Cortado 259 006,90 Kilogramos 37,25 5 8 1 5 48 0,90 0,89 286 415,55 0,7525  215529,87
Calentado 171546,11  Kilogramos 37,50 3 8 1 5 48 0,90 0,89 173 016,00 1,1362 196 574,70
Desinfeccion 43 545,45 Kilogramos 20,30 2 8 1 5 48 0,90 0,89 62 439,55 44759 279 472,56
Secado 200 932,64 Kilogramos 101,51 2 8 1 5 48 0,90 0,89 312 237,27 0,9700 302 870,15
Eglr ':2\‘/’;22 200932,64  Kilogramos 72,00 2 8 1 5 48 0,90 0,89 22146048 0,9700 214 816,67
Control de .
calidad #2 200 932,64 Kilogramos 101,51 2 8 1 48 0,90 0,89 312 237,27 0,9700 302 870,15
Empaquetado 194 904,66  Kilogramos 72,00 2 8 1 5 48 0,90 0,89 221 460,48  1,0000 221 460,48
Etiquetado 194 904,66  Kilogramos 101,51 2 8 1 5 48 0,90 0,89 312 237,27  1,0000 312 237,27
Producto 19/ 90466  Kilogramos
terminado

Tras realizar el calculo de la capacidad instalada, se concluye que el cuello de botella es la actividad de calentado. Esta presenta un COPT

de 196 574,70 kg de producto terminado al ultimo afio del proyecto.



5.5 Resguardo de la calidad y/o inocuidad del producto

5.5.1 Calidad de la materia prima, de los insumos, del proceso y del producto

La calidad es una de las caracteristicas distintivas de nuestro producto, por ello, se

asegurara que exista un rigido control de ella a lo largo de todo el proceso.

Si bien se sabe que las comunidades de donde se traera la hoja de bijao tendran el
mayor cuidado en su cosecha, también habré un control de calidad en la materia prima 'y
los insumos antes de comenzar el proceso de produccién. Con esto, se garantizara tener
solo las hojas de bijao adecuadas para el proceso, y en caso del carton, se descartaran los

cartones que se encuentren deteriorados, sucios o rotos.

Para los insumos, se requerird que el proveedor cumpla con la tolerancia de 1%

de productos defectuosos.

En cuanto al proceso, se cuenta con otro control de calidad luego de la formacién
del envase y antes del empaquetado, para verificar que el producto cumpla con todas las
caracteristicas especificas. Asimismo, se garantizara la calidad mediante un adecuado
programa de produccion bien planificado, un adecuado programa de capacitacion vy el
adecuado manejo de capital humano para motivarlos a que se lleguen a los objetivos
trazados y que se haga de manera eficiente. Sin olvidar, los programas de mantenimiento
correctos para que se obtenga la minima tasa de fallas. Ademas, se espera obtener la
certificacion Estandar FSC para la certificacion de proyectos FSC-STD-40-006, para
certificar que se manejan productos de base forestal que sean ambiental, social y
econdémicamente correctos. Sin olvidar, que se postulara también a la norma EN 13432,
la cual certifica que el producto es biodegradable por degradarse como minimo el 90%
en 6 meses maximo (ECOZEMA, s.f.).

5.6 Estudio del Impacto Ambiental

Como se ha mencionado en el Capitulo I, el presente trabajo busca brindar un producto
eco amigable que reemplace a los envases de plasticos y de Tecnopor ya que estos
presentan una degradacion lenta y prolongada que dura aproximadamente 500 afios, en
cuyo proceso desprenden sustancias como el estireno, el cual se incorpora en el aire que

respiramos causando consecuencias negativas en nuestro organismo. Asi como también,



al momento de calentar alimentos en microondas, se desprenden sustancias cancerigenas
como el bisfenol Ay ftalatos. Por otro lado, asi como se esta procurando en lo posible
ofrecer un producto que contamine en lo minimo al entorno, se busca tener el mismo
cuidado con respecto a nuestro proceso de produccion con el fin de que este sea lo mas

preventivo con respecto a la contaminacion del medio ambiente.

A continuacidn, se presenta una matriz de Aspectos e Impactos Ambientales sobre

los insumos y materiales involucrados dentro del proceso:

Tabla 5.15

Matriz de Aspectos e Impactos ambientales de materiales

Operaciones . Aspectos Impactos Medidas
Entradas Salidas . - .
del proceso Ambientales Ambientales correctivas
. Tener un depdsito
. Hojas de . .
Hojas de " Se considera como destinado a estos
. bijao y - L
bijao y Control de , merma las hojas Contaminacion desechos para que
. . carton .
Carton calidad # 1 reciclado no de bijao no aptas del suelo no se encuentre
reciclado para el proceso. esparcido en el
aptos.
suelo.
Se considera como L
. Tener un depdsito
Hojas de merma aquellas .
. X . destinado a estos
bijaoy materias primas L
. Contaminacién desechos para que
- Cortado carton gue presentan
. . . del suelo no se encuentre
reciclado no dimensiones .
. esparcido en el
aptos distintas a las
. suelo.
requeridas.
-Tener el material de
L limpieza necesario
-Contaminacion : .
para evitar cualquier
del agua. -
accidente en caso se
-La salud de los derrame el agua
Seeliminael agua  operarios se ve : ad
- -El operario debe
. utilizada para afectada ya que el
Agua Calentado  Agua sucia - contar con guantes
desinfectar las agua puede
. .. en caso el agua
hojas de bijao. contener alguna .
. contaminada tenga
sustancia que -
alguna sustancia que
afecte la salud del . N
. irrite la piel; asi
operario
€como una
mascarilla.
-Tener el material de
limpieza necesario
para evitar cualquier
. accidente en caso se
Utilizado para S
- -Contaminacion derrame el
eliminar los .
. . - . . . del suelo. bactericida.
Citrosan  Desinfeccion  Citrosan microorganismos .
-Afectar lasalud  -Uso de mascarillas
que posee el . -
del operario y guantes ya que, Si

carton reciclado. .
bien es un

bactericida de origen
natural, es bueno
prevenir.
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Por otro lado, también se ha optado por hacer un Estudio de Impacto Ambiental

con el fin de identificar las consecuencias que ocasionan cada operacion dentro del

proceso.

Segun (Ecologia verde, 2019), el impacto ambiental puede ser positivo y negativo:

e Positivo: aquellas actividades que generan beneficios al medio ambiente,

siendo estos temporales, persistentes, reversibles o irreversibles.

e Negativo: actividades que generan alteraciones generando consecuencias

negativas al entorno y al ser humano.

Para realizar la Matriz de identificacion y evaluacidn de impactos ambientales; en

primer lugar, se debe tomar en cuenta la tabla de calificacion de impactos:

Tabla 5.16

Tabla de Clasificacion de Riesgos

Rango Magnitud (m)  Duracion (d) Extension (e) Sensibilidad (s)
Muy pequefa Dias Puntual
1 Casi 1-7 dias En un punto del 0,80 Nula
imperceptible proyecto
Pequefia Semanas Local
2 i6 0,85 Baja
Leve alteracién 1 - 4 semanas En una seccion del J
proyecto
Mediana Meses erc?;egfg
3 Moderada En el area del 0,90 Media
< 1-12 meses
alteracién proyecto
Alta ARos M;fofillégtgel
4 Se produce ~ Dentro del area de 0,95 Alta
PR 1-10 afnos - :
modificacion influencia
Muy Alta Permanente Distrital
S Modificacion Mas de 10 Fuera del area de 1,00 Extrema
sustancial afios influencia

Nota. De Aspectos ambientales, identificacion y evaluacion (p. 60), por Carretero Pefia, A. 2020
(https://elibro-net.ezproxy.ulima.edu.pe/es/Ic/ulima/titulos/53628).

A continuacion, se define los siguientes términos:

e Magnitud (m): Grado de afectacion de la actividad del proyecto sobre

determinado factor ambiental.

e Extension (e): Area de influencia del impacto (alcance espacial del impacto)
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e Duracion (d): Regularidad de la manifestacion del impacto, el cual puede ir
desde dias hasta de manera permanente.

e Sensibilidad (s): Sensibilidad ambiental y sociocultural del factor afectado,
producto de su interrelacion con su entorno y sus posibilidades de

recuperacion y/o beneficio.

Asi como también, la escala de valoracion:

Tabla 5.17
Escala de Valoracion

Significancia Valoracion

Muy poco significativo (1) 0,10-<0,39
Poco significativo (2) 0,40-<0,49
Moderadamente significativo (3) 0,50 -<0,59
Muy significativo (4) 0,60 - < 0,69

Altamente significativo (5)

Nota. De Aspectos ambientales, identificacion y evaluacion (p. 83), por Carretero Pefia, A. 2020
(https://elibro-net.ezproxy.ulima.edu.pe/es/Ic/ulima/titulos/53628).

Después, se debe realizar un correcto analisis sobre el impacto ambiental que
ocasiona cada operacion dentro del proceso de produccion mediante el uso de la siguiente
formula:

Los calculos realizados ayudaran a establecer las medidas adecuadas para el
manejo y prevencion de las posibles consecuencias ambientales que pueda generar las

operaciones del proceso de produccion.
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Figura5.4

Matriz de identificacion y evaluacion de impactos ambientales

ETAPAS DEL PROCESO
n
n Uy z )
w = L . w | w (0]
xr < ELEMENTOS o, o | 8 8 o 52 o, 2 e
ez Ne AMBIENTALES/ 3sl 2 | 2| o | e |o3|88| & | F
Q5 IMPACTOS el e |2 |2 |3 |SE|gc|3 |2
b= z3 | 9 2 Z B |22 |z8| & o
< o o < «n Quwlqg e [
O S u Lo |o E w
A |AIRE
Contaminacion del aire por
Al emisiones de particulas o 0.3825 0.3825
polvillo de la resina
A2 Contamiln‘a'uon del aire debido a 0.45
la emision de vapor de agua
A3 Ruido generafjo p_(?r las maquinas 0.425 0.45 0.3825
(contaminacion sonora)
8 AG |AGUA
D AG1L Contamlnam.o!\ de aguas
[ superficiales
o
a Contaminacion de aguas
s AG2 d 0.495 |0.3825
subterraneas
S |SUELO
g1 | Contaminacion por residuos de | o agon | g 45 036 | 0.28
y materiales, embalajes
<
= Ay ;
E 2 Contaminacion por vertido de 0.425
= efluentes
E Contaminacion por residuos
'LI_J S3 peligrosos: trapos con grasa,
5 aceites residuales
% 8 FL [FLORA
b =
(O] iminacio
g 3 FL1 Eliminacion de la cobertura 0.425
o _ vegetal
(o]
m FA |FAUNA
E
S FAL [ Alteracion del habitat de la fauna
=
SEGURIDAD Y SALUD
Riesgo de e)fpomf:lon del 0.425 0.45 0.3825
personal a ruidos intensos

ECONOMIA

Generacion de empleo

SERVICIOS E INFRAESTRUCTUA

Incremento de la red vial local

ARQUEOL OGIA

Afectacion de zonas
arqueologicas
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5.7 Seguridad y Salud ocupacional

La seguridad y salud en el &ambito laboral es de suma importancia en un centro de trabajo
ya que si bien el trabajador brinda su predisposicion y disponibilidad para realizar una
labor a cambio de un salario, el empleador debe garantizar que la funcion que realice el
trabajador no debe poner en riesgo su seguridad ni salud; y en caso este tenga que realizar
alguna labor complicada o que comprometa su seguridad, debe proporcionarle los
equipos de proteccidn personal necesarios y la garantia correspondiente de que su salud

no se verd afectada, en orden a prevenir algun accidente laboral o enfermedad.

La Ley 29783 tiene como propdsito fomentar una cultura de prevencion de los

posibles riesgos laborales que puedan ocurrir; la cual se basa en 9 principios que son:

e Prevencion

e Responsabilidad

e Cooperacion

e Informacion y Capacitacion
e  Gestion Integral

e Atencion Integral de la salud
e Consultay participacion

e Primacia de la realidad

e Proteccion

Estos principios ayudan en gran medida a disminuir los accidentes laborales,
incidentes peligrosos o enfermedades relacionadas a alguna labor especifica (Rimac
Seguros, 2020).

También es necesaria la implementacion de un Sistema Integrado de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), la cual trata de prevenir las enfermedades o
lesiones causadas dentro del ambito laboral; asi como promover la proteccion y
promocion de la salud de los empleados; para lograr mantener el bienestar fisico, social

y mental del trabajador (IsoTools Excellence, 2016).
Algunas de las obligaciones del empleador son:

e Divulgar dentro del trabajo la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Elaborar un plan de trabajo sobre la seguridad y salud.
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e Identificar los posibles peligros que pueda ocurrir dentro de sus instalaciones
para prevenir algun riesgo laboral.

e  Gestionar los riesgos y eliminarlos desde su origen.

e Capacitar a los trabajadores entre 10 y 12 veces al afio acerca de la Salud y
Seguridad en el Trabajo para que conozcan los procedimientos que deben
realizar al momento de desempefiar alguna funcion para cuidar su integridad,
entre otras cosas.

e Realizar exdmenes médicos a los trabajadores al inicio, durante y al término
de la relacion laboral.

e Formacion de un comité paritario en caso la empresa cuente con mas de 20
trabajadores, el cual esté conformado por igual nimero de representantes de

trabajadores y la parte empleadora.

Por otro lado, se presenta una Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion
de Riesgos y Control (IPERC) con el fin de identificar los riesgos que ocasionan las
operaciones del proceso productivo para evaluarlos y controlarlos. Para su elaboracion se

tiene en cuenta una Tabla de Ponderaciones y Tabla de Calificacion del Nivel de Riesgo.
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Tabla5.18

Tabla de Ponderaciones

Probabilidad i
indice p b dimi E iiom al Severidad
ersonas rocedimien S Xposicion a ;
: Capacitacion po (consecuencia)
expuestas  tos existentes riesgo
Personal Lesion sin
Existen son entrenado. Al menos una . )
. - o incapacidad.
1 la3 satisfactorios Conoce el vez al afio. :
suficientes peligroy lo Esporadicamente Disconfort
y - Inconformidad
previene
Personal
Existen parcialmente Lesién con
Parcialmente entrenado. Al menos una incapacidad.
2 4312 y no son Conoce el vez al mes. Temporal.
satisfactorios  peligro, perono  Eventualmente  Dafio a salud.
o suficientes toma acciones de Reversible
control
Personal no Lesion con
entrenado. No incapacidad.
conoce el Al menos una Permanente
3 Més de 12 No existen . vez al dia. ~ '
peligro. No toma Permanente Dafio a la
acciones de salud.
control Irreversible

Nota. De Seguridad y salud en el trabajo técnicas de prevencidn de riesgos laborales (p. 131), por Cortés
Diaz, J. 2018 (https://elibro-net.ezproxy.ulima.edu.pe/es/Ic/ulima/titulos/52004)

Tabla5.19

Tabla de Calificacién del Nivel de Riesgo

Puntaje Nivel de riesgo  Criterio de Significancia
4 Trivial (Tr)
De5a8 Tolerable (To) NO significativo
De9al6 Moderado (Mo)
De17a24 Importante (Im) T
Sl significativo
De 25a 36 Intolerable (In) g

Nota. De Seguridad y salud en el trabajo técnicas de prevencién de riesgos laborales (p. 132), por Cortés
Diaz, J. 2018 (https://elibro-net.ezproxy.ulima.edu.pe/es/Ic/ulima/titulos/52004)

Por otro lado, para la Matriz IPERC, se tiene en cuenta los siguientes términos:

e A: Personas expuestas

e B: Procedimientos existentes
e C: Capacitacion

e D: Exposicion al riesgo
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Tabla 5.20

Matriz IPERC
Subindices de _— . . .
Proceso Peligro Riesgo probabilidad A+B+C+D Indlcg de Probabl!ldad leel de . R'le_sgo_ Medidas de control
B C severidad x Severidad Riesgo Significativo
Probabilidad Capacitar a los trabajadores
Control de Postura . .
. . de contraer 3 2 8 1 8 To NO sobre ergonomia para evitar
calidad inadecuada -
lesiones malas posturas.
Probabilidad Capacitar al personal sobre
Mal uso de la de cortarse el uso correcto de
maquina de 2 2 8 2 16 Mo NO R
cortar alguna parte maquinaria; asi como darle
Cortado del cuerpo EPP.
gribabllidad Brindar al personal tapones
Ruido de contraer 2 2 7 2 14 Mo NO P Pe
para contrarrestar el ruido.
sordera
Mal uso del Probabilidad 2 5 7 2 14 Mo NO Brindar a_l personal guantes
hervidor de quemarse para evitar quemaduras.
Calentado - — =
Pisos Probabilidad Colocar sefiales de alerta en
2 2 7 ik 7 To NO .
resbalosos de resbalarse la zona de peligro.
Desinfeccion Pisos Probabilidad 2 5 7 1 7 To NO Colocar sefiales de_ alertaen
resbalosos de caerse la zona de peligro.
Mala postura al  Probabilidad Capacitar a los trabajadores
Secado cargar los de contraer 3 2 8 1 8 To NO sobre ergonomia para evitar
insumos lesiones malas posturas.

(continua)



(continuacién)

Subindices de

Proceso Peligro Riesgo probabilidad A+B+C+D Indlcg de Probabl!ldad leel de . R'le_sgo_ Medidas de control
A B C severidad x Severidad Riesgo Significativo
Probabilidad Brindar al personal tapones
Ruido decontraer 1 2 2 7 2 14 Mo NO P ne
_ sordera para contrarrestar el ruido.
Formacion :
del envase Probabilidad Capacitar al personal sobre
Electricidad de 1 2 2 7 3 21 Im S| el uso adecuado de
electrocutarse maquinas para evitar un
corte circuito.
Probabilidad Sefializar la zona para
Electricidad de 1 2 2 7 3 21 Im Si prevenir cualquier corto
Empagquetado electrocutarse circuito.
P ifthabilidad Brindar al personal tapones
Ruido de contraer 1 2 2 7 2 14 Mo NO P pC
sordera para contrarrestar el ruido.
Movimientos Fatioa Capacitar a los trabajadores
Etiquetado repetitivos muscglar 1 2 2 7 1 7 To NO sobre ergonomia para evitar

malas posturas.
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5.8 Sistema de mantenimiento

Se implementara un programa de mantenimiento para evitar una posible falla en las
maquinas; lo cual podria generar a futuro retraso y problemas en la produccion de los

envases, asi como en la productividad de las maquinas.
Para ello, se optara por realizar los siguientes tipos de mantenimiento:

e Mantenimiento autbnomo:

Es un mantenimiento planificado realizado por los operarios de las maquinarias los cuales
no son técnicos de mantenimiento, en el cual se realizan actividades basicas que impiden
la ocurrencia de alguna incidencia en las maquinas (Mobility Work, 2019). Se realizara
este mantenimiento a la balanza industrial utilizada para el pesado con el fin de realizar
la limpieza del platillo de pesaje para que se encuentre libre de cualquier polvo o suciedad
que afecte al pesaje de la materia prima. Se puede realizar esta operacion con tela limpia
y agua destilada. De igual manera, se utilizan estos objetos para la limpieza de la
cortadora con el fin de mantener limpia el area de cortado para facilitar el trabajo a

realizar.

En referencia al rociador, se inspeccionara para verificar que la abertura por donde
saldra el citrosan se encuentre despejada sin obstrucciones para una correcta
desinfeccion. Respecto a la formadora de envases y empaquetadora, se utilizara una tela
para la limpieza externa de estas maquinas. Finalmente, se utilizara un pafio himedo para

la limpieza del hervidor.

e Mantenimiento preventivo:

Es un mantenimiento planificado, el cual seré aplicado a todas las maquinas con el fin de
permitir la conservacion de las mismas para su buen funcionamiento evitando cualquier
posible averia. Ademas, es dptimo este tipo de mantenimiento pues ayudara a que no se
tenga que parar de manera imprevista la produccion. Otro beneficio que presenta es que
al realizarse de manera frecuente (cada 3 meses) ayudara a ahorrar cualquier gran pérdida
0 costosa reparacién que pueda ocurrir al presentarse un fallo. Cabe resaltar que este tipo
de mantenimiento se tercerizara a la empresa AJIS Construcciones, Alquiler,
Mantenimiento y Rectificacion de maquinas pesadas en general E.I.R.L., ubicada en el
distrito Padre Abad.



Respecto a la balanza industrial, se hard un mantenimiento para verificar que la
misma funcione correctamente realizando una calibracion de la misma. Para la cortadora,
se verificara que la sincronizacion sea correcta, ademas de verificar si la cinta de corte o
cuchilla se encuentra dafiada para reemplazarla por otra igual. Por ultimo, se realizara

una lubricacion para el correcto uso evitando cualquier tipo de demora en la maquina.

Para el rociador. se verificard de manera integra que se encuentre operando con
una frecuencia correcta. Por otro lado, para la formadora de envases de manera trimestral
se realizard una verificacion para comprobar que la presion que ejerce la prensa para la
formacion del envase se esté haciendo de manera idonea para lograr la forma deseada y
mantener a la maquina dentro de las especificaciones necesarias. Ademas, de manera
semestral, la empresa encargada del mantenimiento cambiara el troquel multiple que
posee la maquinaria para un mejor desenvolvimiento. Finalmente, respecto a la
empaquetadora, se hara una limpieza total a la misma en el periodo de mantenimiento
con el fin que no se impregne ninguna suciedad dentro del empaque al momento de

envolver el pack de 10 envases.

Otros equipos que se tendran dentro de la planta industrial, los cuales seran
necesarios que tengan un mantenimiento, es el grupo electrégeno que se encontrara en el
area del patio. Este tendra un mantenimiento preventivo el cual consta si es necesario en
el cambio de aceites y filtros, asi como pruebas necesarias a los terminales del alternador
y cuadro eléctrico; y una limpieza periddica. Por Gltimo, se hara también un
mantenimiento al montacargas el cual constara en una limpieza total a las mismas, y en

la revision de llantas, de ser necesario se cambiaran las mismas.

e Mantenimiento correctivo:

Para el mantenimiento correctivo, el cual se realiza para evitar que los equipos presenten
dafios mayores, se contara con los utensilios necesarios como, por ejemplo, de limpieza,
alicates o herramientas en caso ocurra cualquier imperfecto de nivel no complejo con una

de las maquinas, pudiendo ser solucionado por el personal de produccion sin problemas.

A continuacion, se indica el plan del mantenimiento planificado:
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Tabla5.21

Plan de mantenimiento planificado

Maqu_ma/ T|pc_> d_e Trabajo de mantenimiento Frecuencia
Equipo mantenimiento
Preventivo Limpieza profunda, calibracion y pruebas Trimestral
Balanza
Industrial
Auténomo Limpieza externa y calibracion Semanal
Preventivo Limpieza total y ver|f|_caC|on a la cinta de corte Trimestral
y ajustes
Cortadora
Auténomo Limpieza externa Semanal
Preventivo Limpieza total y prue_bas de la velocidad de Trimestral
) rociado.
Rociador
Auténomo Limpieza externay en la zona del rociado. Semanal
Preventivo Limpieza y ajustes del equipo Trimestral
Hervidor
Auténomo Limpieza externa y secado de la maquina Semanal
Preventivo Limpieza total y p_rL_nga de presion para el Trimestral
Formadora de termoformado. Revisidén y cambio de troquel.
envases L
Auténoma Limpieza del area Semanal
Preventivo Limpieza total, ajustes y reparacion Trimestral
Empaquetadora
Auténoma Limpieza del area Semanal
Gru,po Preventivo Limpieza, repuestos de ser necesario, ajustes y Semestral
electrogeno prueba de funcionamiento.
Preventivo Limpieza total y revision de llantas Trimestral
Montacargas
Auténomo Revision del tanque de combustible Semanal

5.9 Disefio de la Cadena de Suministro

La cadena de suministro empieza con la compra de la materia prima o insumos necesarios
para la produccion de envases biodegradables de bijao y cartdn reciclado. En primer
lugar, la hoja de bijao se obtendra de proveedores en el distrito de Padre Abad, lugar
donde se ubicara la planta industrial. Por otro lado, el carton se obtendréa de proveedores

de la ciudad de Lima. Con respecto al papel film, se traerd desde Lima 679 tubos de papel
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film mediante el proveedor Ekolo; para las etiquetas, el proveedor sera la imprenta “Rey
Jesus Servicios Generales S.A.C.” ubicada también en Padre Abad. Por ultimo, el citrosan

se proveera de la empresa “Sernasa” ubicada en Ucayali.

Con respecto al producto terminado, éste sera distribuido via terrestre a la ciudad
de Lima Metropolitana, donde se encontrara nuestro mercado objetivo; y sera vendido al
consumidor final a través del canal moderno (supermercados) y canal tradicional

(bodegas). Cabe resaltar que también se podra ofrecer el producto en ferias ecoldgicas.

Figura 5.5

Cadena de suministro
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Etiqueta:

5.10 Programa de produccion

Para el presente proyecto, el programa de produccidn tiene un horizonte de vida Gtil de 5
afios (2023-2027), el cual estd basado en estimaciones 0 pronosticos pertinentes para
hallar los datos a producir durante ese periodo. Si bien en primera instancia, no sera
sencillo captar al mercado por la creciente competencia que hay actualmente causada por
la concientizacion que existe en nuestro entorno acerca del cuidado del medio ambiente,

se confia en que se logre posicionar el producto dentro del segmento al cual se dirige.

Por otro lado, se considera el siguiente criterio:
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e Stock de seguridad: se refiere al inventario extra que se tiene en el almacén
con el objetivo de responder ante cualquier fluctuacion de la demanda o

retrasos en los pedidos realizados a los proveedores (MECALUX, 2019).

Para el stock de seguridad se esta considerando una politica del 5% segun (Castillo
& Salman, 2017), la cual es una tesis sobre envases biodegradables, con respecto al

tamarfio de planta calculado en el Capitulo 1V, el cual sera la demanda a tener:

Tabla 5.22
Stock de seguridad
Afio Envases Stock de seguridad (5%) Stock de seguridad
(envases)
2023 2700903 5% 135 045
2024 2 835 156 5% 141 758
2025 2970918 5% 148 546
2026 3108333 5% 155 417
2027 3248 411 5% 162 421
2028 3391126 5% 169 556

En el anterior cuadro, se coloco la demanda del 2028 para conocer el stock de
seguridad de ese afio ya que este sera el inventario final del afio 2027. En otras palabras,

el inventario final sirve para cubrir futuras demandas.
Ante esto, se tiene el siguiente programa de produccion:

Tabla5.23

Programa de produccion

Programa de

= 2023 2024 2025 2026 2027
produccion
Demanda (envases) 2 700 903 2 835156 2970918 3108 333 3248 411
Inventario Final (envases) 141 758 148 546 155 417 162 421 169 556
Inventario Inicia} 0 141 758 148 546 155 417 162 421

(envases)

Plande Produccion 5 05661 2841044 2977789 3115337 3255547
(envases)
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5.11 Requerimiento de insumos, servicios y personal indirecto

5.11.1 Materia prima, insumos y otros materiales

Como se ha mencionado con anterioridad, para producir los envases a ofrecer se necesita
de la hoja de bijao y de carton para darle soporte. Por otro lado, se necesitan insumos
necesarios como rollos de papel film biodegradables para empacar los packs de 10

envases, Y las etiquetas. A continuacion, se presenta el diagrama de Gozinto del producto:

Figura 5.6

Diagrama de Gozinto

Pack de 10 envases

0.03 rollo de papel

20 hojas de bijao 10 ldminas de carton film

1 etiqueta

En la siguiente tabla se presenta los requerimientos de estos 4 insumos para los 5

afios de vida util del proyecto:

Tabla5.24

Requerimiento de materia prima e insumos

Materia prima/ insumo 2023 2024 2025 2026 2027 Unidades
Hoja de bijao 184 531 184 484 193 303 202 231 211 333  Kilogramos
Carton reciclado 44 414 44 403 46 525 48 674 50865  Kilogramos
Papel Film 8 361 8 359 8 759 9163 9576 Rollos
Etiquetas 284 266 284 194 297 779 311534 325555 Unidades

5.11.2 Servicios: energia eléctrica, agua, vapor, combustible, etc.

Los servicios de energia eléctrica y agua son de vital importancia para la planta industrial
debido a que con ella podran funcionar las maquinas que se encuentran en el area de

produccién; asi como también los equipos del area administrativa.

La empresa Electro Ucayali es la que proveera de energia eléctrica a la planta. A

continuacion, se muestra el tarifario de la empresa para industrias:
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Tabla5.25

Tarifario de energia eléctrica

Tarifa con doble medicién de
energia activa y contratacion o Tarifa Sin IGV
medicién de dos potencias 2E2P

Cargo Fijo Mensual S/ /mes 8,83
. . ctm. S/
Cargo por Energia Activa en Punta KW h 30,09
Cargo por Energia Activa Fuerade  ctm. S/ 24 55
Punta /KW.h '
Cargo por Potencia Activa de S/ IkW- 73.33
Generacién en HP mes ‘
Cargo por Potencia Activa de S/ IkKW- 66.24
Distribucion en HP mes ’
Cargo por Exceso de Potencia S/ IkW- 50 1
Activa de Distribucion en HFP mes '
Cargo por Energia Reactiva que ctm. S/
exceda el 30% del total de la /kV:.ar h 5,02

Energia Activa
Nota. De Pliego Tarifario Maximo del Servicio Publico de Electricidad, por Osinergmin, 2021
(https://www.osinergmin.gob.pe/Tarifas/Electricidad/PliegoTarifario.aspx?1d=250000).

Requerimiento de energia eléctrica para los equipos de la zona de produccion:

Tabla 5.26

Requerimiento de energia eléctrica para la zona de produccion

Maquina W/H

Cortadora 400
Rociador 2000
Hervidor 36 000
Formadora 9000
Empaquetadora 6 000
WI/H 53 400
KW/H 53,40

Se obtiene 53,40 KW/H al mes.

Con respecto al abastecimiento de agua, la empresa que brindara este servicio sera
EMAPACOP S.A. Este recurso serd utilizado en los servicios higiénicos, para la
limpieza, en el comedor, tdpico y area de produccion. A continuacién, se presenta la tabla

de precios de la empresa:
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Tabla5.27

Tarifario de Emapacop S.A.

EMAPACOP s/
SA
Tarifam3 4,27
agua
Tarifa _r_nS 2.15
desagiie

Cargo fijo 2,08
Nota. De Estudio Tarifario, por Sunass, 2021
(https://www.emapacopsa.com.pe/doc/Estudio_tarifario 2019-2023.pdf).

Se sabe que para los servicios de aseo de cada trabajador usa 100 litros al dia
(Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento, 2006). Considerando eso y se
tendré 45 trabajadores en la planta industrial, considerando 20 dias habiles por mes, se
obtiene 90 m? al mes, sumando a esto lo que consume las 3 hervidoras, que son 3 m® al

mes, en total seria 93 mS.

5.11.3 Determinacion del nUmero de trabajadores indirectos

Para el proceso de produccion que demuestra el presente trabajo se necesitan 22
operarios, ya sea para actividades manuales como actividades semiautomatizadas. Estos

forman parte de la mano de obra directa

Con respecto a la mano de obra indirecta, es la siguiente:

e Gerencia general: Gerente general y un asistente.

e Area de calidad: Encargado de calidad.

e Areade produccion y logistica: un jefe de area y un analista.

e Areade comercial: un jefe de area y dos analistas.

e Area de administracion y finanzas: un jefe de area, dos analistas, una
psicologa, una enfermera, dos vigilantes de seguridad y 2 personas de
limpieza

e Almaceneros: se tendra 6 almaceneros: tres para el almacén de materia prima

y otros tres para el almacen de producto terminado.

En total, se contara con 23 trabajadores indirectos. A continuacion, se indica el

total de trabajadores dentro de la fabrica.
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Tabla5.28

Total de trabajadores

Trabajadores # de personas

Directos 22
Indirectos 23
Total 45

5.11.4 Servicios de terceros

Como se ha mencionado en el subcapitulo 5.8, se tercerizara el servicio de mantenimiento
de la planta industrial, el cual se llevard a cabo por la empresa AJJS Construcciones,
Alquiler, Mantenimiento y Rectificacion de maquinas pesadas en general E.I.R.L., el cual

realizara dicha labor fuera del horario laboral.

Asimismo, se tercerizara el transporte de los productos mediante dos tramos: el
primero desde Padre Abad hasta el centro de distribucién en Limay el segundo: del centro
de distribucion de Lima hacia los clientes.

5.12 Disposicion de planta

5.12.1 Caracteristicas fisicas del proyecto
Factor Edificio:

Este factor se define como la estructura donde se ubicaran los factores productivos que
conforman la planta industrial, los cuales deben ser disefiados de tal manera para permitir
un flujo continuo dentro del area de trabajo y operaciones, brindando a su vez todas las
facilidades para trabajar y garantizando la seguridad del personal dentro de las

instalaciones (Noriega & Diaz, 2017).
Entre los elementos que tendra este factor son:

e Estudio de suelos: los suelos dentro de la planta industrial seran de concreto
simple tanto para el area de produccion como el area administrativa.

e Numero de pisos de la edificacion: se ha considerado que la planta industrial
tendra un solo piso el cual contara con techos altos y ventanas en la parte

superior para una correcta ventilacion dentro del area de produccion; asi
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como para tener una mayor capacidad de movimiento en caso se requiera
trasladar cargas pesadas u objetos similares. Para las oficinas, también se
contara con un piso pues no se ha considerado que la planta tenga un excesivo
namero de personal administrativo.

Vias de circulacion: la zona de produccion tendra sefializadas las vias de
circulacion para que el personal pueda desplazarse por areas sin interrumpir
ninguna operacion y sin correr peligro alguno garantizando su seguridad.
Pasillos y corredores: dentro del area de produccién se tendra corredores
amplios para que el personal se pueda trasladar con facilidad; asi como para
el buen desplazamiento de montacargas. Para el area administrativa, los
pasillos tendran ventanas para la disposicién de una buena iluminacion y
ventilacidn, ademas de que seran solamente para el uso de paso de personas
y no de equipos de acarreo.

Escaleras de mano: se utilizara este elemento para el area de almacenes y
control de calidad; tanto para el de materiales como el de producto terminado;
en caso se requiera poner algin material y objeto en lo alto o parte superior
de un estante.

Salidas y puertas de acceso: para el caso del area de produccion, contara
con puertas ubicadas en zonas estratégicas para una circulacién fluida. Cabe
resaltar que esta area tendrd contacto directo con cualquier area aledafa.
Ademas, cualquier zona o cuarto, tanto en el area de produccién como
administrativa tendréa puertas de acceso en caso ocurra cualquier imprevisto
como un incendio 0 Sismo.

Techos: se ha optado que cualquier area techada dentro del area industrial
tendra una altura desde el piso al techo de 3 metros minimo con el objetivo
de que haya una buena ventilacion. En el caso del area de produccion esta
tendrd un minimo de 5 metros. La cubierta del techo sera de concreto en el

area administrativa y en el area de produccion.

Factor Servicio:

Segun (Noriega & Diaz, 2017), se define como aquellos servicios que requiere la planta

industrial para facilitar las operaciones, minimizar costos y humanizar el trabajo. A

continuacion, se detalla los elementos del presente factor:
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Servicios relativos a los clientes y visitantes: la planta industrial contara
con una sala de espera la cual sera destinada al personal externo de la planta,
ya sea estos clientes o visitantes. En ella, se tendra paneles informativos
acerca de la empresa con el fin de que el publico tenga conocimiento acerca
de las operaciones que se realiza en ella.

Servicios relativos al personal: la planta industrial contard con servicios
higiénicos tanto para hombres y mujeres. También habrd una cocina con
comedor para que el personal de la planta pueda utilizarla en el refrigerio. Asi
como también de un topico en caso ocurra cualquier imprevisto o accidente.
Por otro lado, el personal tendra los equipos de proteccion pertinentes para
realizar sus labores, asi como la iluminacion y ventilacion adecuada.
Servicios relativo al material: la planta industrial contara con un control de
calidad adecuado tanto para la llegada de materias primas que formaran parte
del proceso; asi como para el producto final con el fin de que este tenga la
mejor presentacion posible para el usuario final. Cabe mencionar que habra
operarios a lo largo del proceso de produccion para controlar cualquier
imprevisto.

Servicios relativos a la maquinaria y equipos: como se ha mencionado
anteriormente, se implementara un programa de mantenimiento para prevenir
cualquier falla de las maquinas que podria ocasionar retrasos en la
produccién. Se tendra un cronograma con el fin de llevar a cabo este
mantenimiento de manera periddica. Con respecto a la electricidad, en caso
ocurra alguna falla en el suministro, se contard con un grupo electrégeno de
emergencia, el cual producira corriente eléctrica. Por otro lado, se necesitara
del suministro de agua para el proceso de calentado, en el cual el hervidor
estard conectado mediante un tubo de acero inoxidable a un punto de
conexion de agua que se encuentre proximo a la maquina.

Servicios relativos al edificio: se realizara la limpieza en las instalaciones
de la planta de manera diaria. Ademés, como se esta haciendo un producto
que es para almacenar alimentos, se hara 2 fumigaciones anuales en toda la
planta para mantener la sanidad dentro de ella. Con respecto a la vigilancia,
habra una porteria a la entrada de la planta donde a través de camaras de

videos se vigilara lo que suceda dentro del lugar.
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Factor Movimiento:

Este factor indica los medios de acarreo y transporte que habra a lo largo del proceso de

produccion con el objetivo de determinar los equipos a utilizar y el espacio pertinente a

destinar.

Por otro lado, este factor es importante ya que permite disminuir los tiempos de

traslado de materiales ya sea dentro del area de produccién, almacén de materia prima o

producto terminado y control de calidad. A continuacién, se indica el analisis de este

factor:

Tabla5.29

Factor movimiento

Material Unidad de carga Punto de inicio Punto de llegada Equipo de
acarreo
Hojas de Bijao Cajas Almac_en de Zona de pesado Montacargas
materiales
Carton Cajas Almac_en de Zona de pesado Montacargas
materiales
Citrosan Botellas Almac_en de Zona de desinfeccién Carretillas
materiales
. . Almacen de .
Papel film Cajas materiales Zona de empaquetado Carretillas
Etiquetas Cajas Almac_en de Zona de etiquetado Carretillas
materiales
Hojas de Bijao Contenedor de Zona de pesado y Depésito de mermas Carretillas
(merma) desecho cortado
Carton Contenedor de Zona de pesado y Depésito de mermas Carretillas
(merma) desecho cortado
Citrosan Zona de . Tubos de acero
Lavadero . s Alcantarillado L
(merma) desinfeccion inoxidable
Producto Contenedor de Control de Calidad  Dep6sito de mermas Carretillas
defectuoso desecho
Agua TL_Jbo Qe acero Punto de conexion Zona de calentado TL_Jbo Qe acero
inoxidable de agua inoxidable
Producto Final Cajas Zona de etiquetado Almacén de producto Montacargas

terminado

Posterior a esto se indicara las caracteristicas de los equipos a utilizar:
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Montacargas:

Tabla 5.30

Montacargas

Descripcion Imagen

Marca: HUAYA
Dimension: 2 600mm x 1 280mm x 2 200mm
Precio: S/ 22 166
Fuente de energia: Motor Diesel

Carga: 2 000 kg

Peso Neto: 2 900 kg

Nota. De Montacarga, Alibaba, 2020 (https://www.alibaba.com/product-detail/grua-horquilla-2000-kg-

montacarga-
pequea 62128788648.html?spm=a2700.galleryofferlist.0.0.22246311AGLruK&bypass=true)

Carretillas:

Tabla 5.31
Carretillas

Descripcion Imagen

Marca: Uni-Silent
Dimension: 900mm x 600mm x 885mm
Precio: S/ 295
Capacidad de carga: 300 kg

Material: plastico

Nota. De Carrito de mano de malla de acero, por Alibaba, 2021 (https://spanish.alibaba.com/product-
detail/uni-silent-300kg-steel-mesh-hand-trolley-with-side-door-design-push-cart-platform-trolley-
pla300t-am1-1600189437112.html?spm=a2700.shop pl.41413.23.2d985ea8134ZF0)
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Tubo de acero inoxidable:

Tabla5.32
Tubo de acero inoxidable

Descripcion Imagen

Marca: Sheng Yang
Certificacion: 1SO 9001
Precio: 1,80 S/ /metro
Tipo: Sin costura
Largo: 6 metros

Diametro: 25 mm

Nota. De Tubo de acero inoxidable, por Alibaba, 2021 (https://spanish.alibaba.com/product-
detail/stainless-steel-flexible-metal-tube-
60767778372.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal offer.d_title.45496fb4cqlqM7).

5.12.2 Determinacion de las zonas fisicas requeridas
A continuacion, se detalla las zonas fisicas que tendr la planta industrial:

e Area de produccion: en este lugar se ubicaran las maquinas destinadas al
proceso de produccion al igual que los operarios respectivos para cada
actividad, los cuales se encargaran de supervisar cada una de ellas.

e Almacén de materia prima: en esta zona se almacenara la materia prima, la
cual es la hoja de bijao y el cartén. Conforme se requiera, el personal indicado
las sacara para que formen parte del proceso de fabricacion. Cabe resaltar que
es necesario que ésta se encuentre al costado de la zona de produccion.
Asimismo, se tendran los otros materiales a utilizar como citrosan, etiquetas,
entre otros.

e Almacén de producto terminado: los packs de envases de hojas de bijao, al
terminar el etiquetado, se colocaran en este almacén en donde permaneceran
hasta su posterior distribucion. Al igual que el de materia prima, este almacén
se ubicara al costado de la zona de produccion.

e Area de mantenimiento de maquinas: en esta area se encontrara los

INSUMOS y equipos necesarios para el mantenimiento de la maquinaria.
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Area administrativa: estara conformada por las oficinas del personal
administrativo que seran equipadas por computadoras, escritorios y sillas.
Ademas, en esta area se contara la sala de espera para los clientes o visitantes
Comedor: area destinada para que el personal pase su refrigerio. Estard
equipada por mesas y sillas.

Servicios higiénicos: la planta industrial contara con dos SS. HH que estaran
ubicados en el area administrativa y produccion. Uno estard destinado al
personal de oficina y visitantes, mientras que el otro seré para los operarios.
Ademaés, estardn divididos para hombres y mujeres, y los bafios que se
ubiquen en el area de produccién contard con duchas en caso el personal
desee usarlas.

Topico: en este lugar se encontrard una enfermera la cual estara capacitada
para atender cualquier emergencia de primeros auxilios, asi como cualquier
accidente leve. En caso ocurra algun incidente mayor, la persona afectada
sera trasladada al hospital mas cercano.

Patio de maniobras: es la zona mas grande con respecto al area dentro de la
planta industrial. Estara destinado para que se estacionen los camiones que
Ileguen con la materia prima como para aquellos que se encarguen de
distribuir el producto final. Ademas, contara con zonas para que el personal
de la planta pueda colocar sus automdviles en caso requieran.

Vestuarios: estara ubicado en la zona de produccion con el proposito de que
los operarios puedan usarlo de acuerdo a sus necesidades.

Grupo electrogeno: este se usara en caso exista alguna falla en el suministro
de energia eléctrica, razon por la cual, estara ubicado proximo al area de
produccidn para que no exista retrasos con respecto al proceso de produccién.
Control de Calidad: en este lugar se revisara la materia prima que llegue a
la planta; asi como el producto terminado para su posterior distribucion.
Vigilancia: en este lugar se encontrara un portero que se encargara de

controlar el ingreso y salida del personal de la planta industrial y visitantes.
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5.12.3 Calculo de areas para cada zona

e Area de produccion:

Con los datos calculados anteriormente sobre el nimero de méquinas a utilizar junto a

sus especificaciones técnicas, se realiza el andlisis de Guerchet para determinar el area

minima de la zona de produccion. En primer lugar, se debe determinar los puntos de

espera que tendra el proceso, los cuales se obtendran si estos ocupan més del 30% de la

superficie gravitacional del puesto de trabajo al cual se asignard. A continuacién, se

muestra la tabla con las areas requeridas para los puntos de espera:

Tabla5.33

Punto de espera

., Estacion (maquina o mesa de trabajo) Material en espera Area
Operacion
Cortado Antes de la maquina cortadora Hojas de bijao y carton 3,648 m?
Calentado Antes del hervidor Hojas de bijao cortadas 3,648 m?
Desinfeccion Antes del rociador Carton cortado 3,648 m?
Control de Calidad Después de la maquina formadora de Envases biodegradables 3,648 m?
#2 envases

Una vez estimadas las areas, se evaluaran si realmente se les considerara como

punto de espera utilizando esta formula:

Superficie del punto de espera (m?)

Superficie gravitacional del puesto de trabajo asignado (m?)

Cortado:

3,648 m?

m x 100 = 133,80%
Calentado:

3,648 m?

m x100 = 213,21%
Desinfeccion:

3,648 m?

x 100 > 30%
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Para el control de calidad #2:

3,648 m?

W x 100 = 49,97%

Por otro lado, se considera 1,65 metros de altura por operario con una superficie

estatica (Ss) de 0,5 m2. Las formulas a aplicar en el analisis de Guerchet son:
Formulas:
Superficie estética:

Ss = Largo x Ancho
Superficie gravitacional:

Sg =SsxN

Superficie de evolucion:

Se = (Ss + Sg) xK
Superficie total:

St=(Ss+ Sg+ Se)xn
Para el calculo de “K” se realizo lo siguiente:

K = Coeficiente de evolucion
hem = Altura ponderada de los elementos moviles

hee = Altura ponderada de los elementos estaticos

Formulas:
I Y.(Ssxnxh)
em = 2.(Ssxn)
Y.(Ssxnxh)
hee = —/—————=
2.(Ssxn)
_ hem
~ 2 xhee
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Reemplazando los valores:

54,82 —
eMm=31797 "~

_ 2751 0,9982
= 5761
1724 0 864
©2x0,9982
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Tabla5.34

Andalisis de Guerchet

Dimensiones (m) Célculo de K

Elementos Estaticos L A h N n Ss Sg Se St Ss*n Ss*n*h
Balanza Industrial 1,00 1,00 1,00 3,00 3,00 1,00 3,00 348 2245 3,00 3,00
Punto de espera (mesa de trabajo) 2,40 0,76 0,74 3,00 2,00 1,82 1,59 6,82 3,65 2,70
Cortadora 1,92 1,42 1,10 1,00 500 2,73 2,73 4,75 51,00 13,63 15,00
Punto de espera (mesa de trabajo) 2,40 0,76 0,74 3,00 2,00 1,82 1,59 6,82 3,65 2,70
Hervidor 1,18 0,725 0,85 2,00 300 086 1,71 2,23 14,40 2,57 2,18
Tubo de acero inoxidable 6,00 0,025 0,025 1,00 6,00 0,15 0,15 0,26 3,37 0,90 0,02
Punto de espera (mesa de trabajo) 2,40 0,76 0,74 3,00 2,00 1,82 1,59 6,82 3,65 2,70
Rociador 0,56 0,25 0,35 1,00 2,00 014 0,24 024 1,05 0,28 0,10
Secado (mesa de trabajo) 2,40 0,76 0,74 4,00 200 182 7,30 7,94 34,12 3,65 2,70
Formador de envases 1,95 1,45 1,85 1,00 2,00 2,83 2,83 492 21,16 5,66 10,46
Punto de espera (mesa de trabajo) 2,40 0,76 0,74 3,00 2,00 1,82 159 6,82 3,65 2,70
Control de calidad (mesa de trabajo) 2,40 0,76 0,74 400 200 1,82 7,30 7,94 51,18 5,47 4,05
Empaquetadora 2,04 148 1,30 1,00 2,00 3,02 3,02 526 2259 6,04 7,85
Etiquetadora (mesa de trabajo) 2,40 0,76 0,74 4,00 200 182 7,30 7,94 34,12 3,65 2,70

Elementos Mdviles

Operarios 1,65 24 0,50 12,00 19,80
Carretillas 0,90 0,60 0,89 12 0,54 6,48 5,73
Montacargas 2,60 1,28 2,20 4 3,33 13,31 29,29

282,73 m2




e Areaadministrativa:

Para el célculo de esta area, segin (Noriega & Diaz, 2017), indica que las dimensiones

promedio son las siguientes:

Tabla5.35

Area administrativa - Dimensiones promedio

Area m?
Ejecutivo principal 23 a 46
Ejecutivo 18 a 37
Ejecutivo junior 10a12
Mando medio 75al14
Oficinista 45a9
Estacion minima de trabajo 4,5

Nota. De Manual para el disefio de instalaciones manufactureras y de servicios (p. 345), por B. Diaz
Garay, M.T. Noriega, 2017, Universidad de Lima
(https://repositorio.ulima.edu.pe/handle/20.500.12724/10709).

Ante esto, tomando en cuenta que el area administrativa tiene 11 colaboradores y

la estacion minima de trabajo es 4,6 m?, se realiza el siguiente célculo:

Tabla 5.36

Area administrativa - Dimension minima

A Numero de Area minima por A ) )
Area trabajadores trabajador (m?) Agga [hiniina Eota i)
Area 11 4,6 50,6

administrativa

e Almacenes de materiales y producto terminado:

Para el almacén de materiales, se estd tomando en cuenta 8 anaqueles, en donde se
colocaran las hojas de bijao, cartdn, rollo de papel film biodegradable para el
empaquetado y las etiquetas para el producto final. Se tomo en cuenta que las hojas de
bijao llegaran cada semana al almacén; el carton, el papel film biodegradable, el citrosan

y las etiquetas llegaran cada mes.

Para las hojas de bijao se necesitaran 4 anaqueles, estas hojas estaran distribuidas
en rollos de 10 hojas cada uno. Para el carton, se necesitaran 2 anaqueles, dichos cartones
se apilaran uno encima del otro. Para el papel film biodegradable, el citrosan y las
etiquetas, se utilizaran 2 anaqueles en total por el total de estos materiales.


https://repositorio.ulima.edu.pe/handle/20.500.12724/10709

Por otro lado, para el almacén de producto terminado donde se colocara los packs
de envases biodegradables que contienen 10 unidades cada uno, se necesitara 7
anaqueles. El producto terminado se apilara en cajas de 36 packs cada uno. Ademas, la
salida del producto terminado hacia los clientes o puntos de venta serd cada dos semanas.

Ante lo mencionado, en total se tendra 15 anaqueles en los dos almacenes.

A continuacién, se procede a indicar las caracteristicas del anaquel y la mesa de

trabajo:
Anaquel:

Tabla5.37

Anaquel

Descripcion

Marca: Whitney
Material: acero
Capacidad: 4 000 kg/ nivel
Color: azul y naranja
Precio: S/ 862,72
Profundidad: 1,5 m

Ancho: 3,7 m i RS i
Altura: 5m = =

Nota. De Anaqueles de hierro forjado, por Alibaba, 2021 (https://spanish.alibaba.com/product-
detail/anagueles-de-hierro-forjado-compressor-rack-system-60065044073.html)
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Mesa de trabajo:

Tabla 5.38

Mesa de trabajo

Descripcion

Imagen

Marca: Noveltyflag

Material: plastico
Peso: 25 kg \
Precio: S/ 36,55 \

Dimensiones: 2,4 mx 0,76 mx 0,74 m

© LA

Nota. De Mesa plegable rectangular de plastico, por Alibaba, 2021 (https://spanish.alibaba.com/product-

detail/portable-display-stand-plastic-rectangle-folding-table-chair-

60829788831.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal offer.d title.505d4cf85uO5hn).

Tomando en cuenta que el area de un anaquel es 5,55 m? y el de una mesa de

trabajo es 1,82 m?, se procede a calcular el area minima para los dos almacenes:

Almacén de materiales:

Tabla 5.39

Area minima de almacén de materiales

Area por unidad

Elemento Cantidad

Area minima (m?)

(m?)
Anaquel 8 5,55 44,40
Mesa de Trabajo 4 1,82 7,28
Almaceneros 3 4,5 13,5
Total 65,18

Almacén de producto terminado:

Tabla 5.40

Area minima de almacén de producto terminado

Area por unidad

Elemento Cantidad

Area minima (m?)

(m?)
Anaquel 7 5,55 38,85
Mesa de Trabajo 4 1,82 7,28
Almaceneros 3 4,5 13,5
Total 59,63
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e Control de calidad:
Esta &rea contara con 3 anaqueles y 3 mesas de trabajo. Con las dimensiones indicadas
anteriormente, el &rea minima es la siguiente:

Tabla5.41

Area minima de control de calidad

Area por unidad

Elemento Cantidad (m?) Area minima (m?)
Anaquel 3 5,55 16,65
Mesa de Trabajo 3 1,82 5,46
Total 22,11

Ante estos criterios, tomando en cuenta que se requiere como minimo 2 m? por
empleado (CEREM International Business School, 2016), se consideraran las siguientes

dimensiones para la planta industrial:

Tabla5.42

Area de las zonas de la planta industrial

Area m?
Area administrativa 159,53
SS. HH Administrativo 90,73
Almacén de materiales 117,58
|Alma;:eerrr1n ?ﬁa%rgducto 81,53
Vestuarios 47,60
Comedor 52,51
Area de mantenimiento 46,92
Grupo Electrégeno 3,75
Patio de maniobras 322,68
Tdpico 12,52
SS. HH Produccion 34,11
Vigilancia 33,65
Area de produccion 296,42
Control de Calidad 57,65
Area de aseo 20,11
Area total 1377,32
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5.12.4 Dispositivos de seguridad industrial y sefializacion
Vias de acceso:

Con respecto a este punto, se contara con 2 vias de acceso. En primer lugar, se contara
con una puerta grande la cual servira para el ingreso de camiones con la materia prima al
patio de maniobras; asi como la salida de ellos con el producto terminado. También se
utilizara para el ingreso de vehiculos del personal de la planta industrial o de visitantes.
Por otro lado, se contard con una puerta mas pequefia que servira de acceso peatonal a la
planta industrial. Cabe recalcar que la planta contard con puertas de acceso al patio de
maniobras en caso de algun sismo o fendmeno natural para la evacuacion de los

trabajadores.
Sefializacion:
La NTP 399.010-1, hace referencia a las sefiales de seguridad que se deben tomar en

cuenta en diversos locales, entre ellos, los industriales; con el fin de prevenir o reducir

los accidentes, riesgos a la salud mediante colores, formas, simbolos, etc.
Con respecto a los colores de las sefiales de seguridad, tenemos los siguientes:

Tabla 5.43

Significado general de los colores de seguridad

Color empleados Significado y finalidad
en las sefiales de
seguridad

Prohibicion, material de prevencion y de lucha contra incendios

Obligacion

AMARILLO Riesgo de peligro

Informacion de Emergencia

1. El azul se considera como color de seguridad dnicamente cuando se utiliza en forma circular.

Nota. De Curso para Inspectores Técnicos de Seguridad en Defensa Civil (p. 6), por Norma Técnica
Peruana NTP 399.010-1, 2004 (http://bvpad.indeci.gob.pe/doc/pdf/esp/doc709/doc709-8.pdf)

Junto a esto, se considera los colores de contraste los cuales sirven para destacar

los colores de las sefiales de seguridad:
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Tabla5.44

Colores de contraste

Color de la seiial de Color de contraste

BLANCO

BLANCO

Nota. De Curso para Inspectores Técnicos de Seguridad en Defensa Civil (p. 7), por Norma Técnica
Peruana NTP 399.010-1, 2004 (http://bvpad.indeci.gob.pe/doc/pdf/esp/doc709/doc709-8.pdf)

A estos dos conceptos mencionados, se les agrega la siguiente tabla que detalla la

forma geométrica y significado de estas:
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Tabla 5.45

Forma geométrica y significado general

COLOR DEL
COLOR DE COLOR DE
FORMA GEOMETRIC A SIGNIFECADO SEQURIDAD CONTRASTE P[CTGJEEAM EJEMPLO DE US0

Prohibido famar.
Prokibido hacer fuego.

PROHIBICION ROID BLANCO NEGRD | peokibido el paso de
pratones.

CIRCULD CON DIAGOMAL

Use protecesin ocular

Use traje de
OBLIGACION AZUIL BLANCO" BLANCO seguridad.

Use mascarilla.

CIRCULD

Riesgo eléctrico.
ADVERTENCIA AMARILLO MEGROD MEGRO Peligro de muerte.
Peligro dcido comosive

TRIANGLILO EQUILATERG

CONDICTION DE
SEGURIDAD
Diireccidn gue debe
RLUTAS DE SEEUISE.
CUADRADO ESCAPE VERDE BLANCO" BLANCO Pumio de reanidn,
Teléfone de
EQUIFOE DE emErgencia.
SEGURIDAD
RECTARGULD:
. EEGURIDAD ﬁ'i‘d““‘;n"::_dfn'c:‘:ﬂ“
COMTRA ROIO BLANCO" BLANCO Mo ——
- o -
incendios.

RECTARGULD

Nota. De Curso para Inspectores Técnicos de Seguridad en Defensa Civil (p. 9), por Norma Técnica
Peruana NTP 399.010-1, 2004 (http://bvpad.indeci.gob.pe/doc/pdf/esp/doc709/doc709-8.pdf)

A continuacion, se indicaran las sefiales que tendra la planta industrial:
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Sefiales contra incendios:

Tabla 5.46

Sefales de equipos contra incendios

Significado de la sefial Simbolo

Sefial de seguridad

Extintor

Extintor Rodante

Manguera contra incendios

Alarma contra incendios Q

Salida de emergencia (salida del
recinto)

S

I}

Nota. De Curso para Inspectores Técnicos de Seguridad en Defensa Civil (p. 33), por Norma Técnica
Peruana NTP 399.010-1, 2004 (http://bvpad.indeci.gob.pe/doc/pdf/esp/doc709/doc709-8.pdf)
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Sefales de prohibicion:

Tabla5.47

Sefiales de prohibicion

Significado de la sefial Simbolo Sefial de seguridad

Prohibido fumar

No utilizar montacargas para
transportar personas

Prohibido hacer ruidos molestos

Prohibido el ingreso con
animales

Prohibido comer o beber

Prohibido arrojar basura al piso

No obstruir las rutas de acceso o
evaluacion

Nota. De Curso para Inspectores Técnicos de Seguridad en Defensa Civil (p. 42-47), por Norma Técnica
Peruana NTP 399.010-1, 2004 (http://bvpad.indeci.gob.pe/doc/pdf/esp/doc709/doc709-8.pdf)
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Sefiales de advertencia:

Tabla 5.48

Sefiales de advertencia

Significado de la sefial Simbolo Sefial de seguridad

Atencion riesgo eléctrico o
peligro de muerte alto voltaje

Atencion peligro de obstaculos ﬁ.

@
Cuidado piso mojado
»,

Cuidado transito de
montacargas

Nota. De Curso para Inspectores Técnicos de Seguridad en Defensa Civil (p. 49-55), por Norma Técnica
Peruana NTP 399.010-1, 2004 (http://bvpad.indeci.gob.pe/doc/pdf/esp/doc709/doc709-8.pdf)
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Seriales de obligacion:

Tabla 5.49

Sefiales de obligacion

Significado de la sefial Simbolo Sefial de seguridad

Uso obligatorio de proteccién
auditiva

Uso obligatorio de botas de
seguridad

Uso obligatorio de mascarilla

Es obligatorio lavarse las manos

)
_§
=
S

Nota. De Curso para Inspectores Técnicos de Seguridad en Defensa Civil (p. 58-65), por Norma Técnica

Peruana NTP 399.010-1, 2004 (http://bvpad.indeci.gob.pe/doc/pdf/esp/doc709/doc709-8.pdf)
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Sefiales de evaluacion y emergencia:

Tabla 5.50

Sefiales de evacuacion y emergencia

Significado de la sefial Simbolo Sefial de seguridad

Zona segura en caso sismos

SANDA

v [l )\ SALIDA

DHEMERGEHEIR

OF EMERGENCIA

Ruta de evacuacion

Enfermeria

Nota. De Curso para Inspectores Técnicos de Seguridad en Defensa Civil (p. 68-76), por Norma Técnica
Peruana NTP 399.010-1, 2004 (http://bvpad.indeci.gob.pe/doc/pdf/esp/doc709/doc709-8.pdf)

Para la seleccion de los dispositivos de seguridad industrial, se toma en cuenta el
proceso de produccion, las funciones a realizar por parte de los operarios al usar las

maquinas, entre otros aspectos; con el fin de evitar cualquier accidente en el ambiente
laboral:

e Mandiles (Equipos de proteccién del cuerpo)
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e Tapones u orejeras (Equipos de proteccion auditiva)
e Botas de seguridad (Equipos de proteccion de pies)
e Guantes de cuero (Equipos de proteccion de manos)

e Goggles o anteojos (Equipos de proteccion de 0jos)

5.12.5 Disposicion de detalle de la zona productiva

Como se menciond anteriormente, tras realizar el analisis de Guerchet, el area de
produccion tiene un area minima de 282,73 m2. Para hallar la distribucion de las demas
areas se debe llevar a cabo un analisis relacional. Para ello, se realiza una tabla relacional
que es un cuadro organizado en diagonal en donde aparecen relaciones de proximidad
entre las diversas areas dentro de la instalacion. Para ello, es necesario considerar las

siguientes tablas:

e Diagrama relacional de recorrido:

Tabla 5.51
Significado de los simbolos del diagrama relacional de recorrido

Simbolo Color Actividad

. Rojo Operacién (montaje o submontaje)
‘ Verde Operacién, proceso o fabricacion
@ Amarillo Transporte

V Naranja Almacenaje

. Azul Control

. Azul Servicios

f Pardo Administracion

Nota. De Manual para el disefio de instalaciones manufactureras y de servicios (p. 488), por B. Diaz
Garay, M.T. Noriega, 2017, Universidad de Lima
(https://repositorio.ulima.edu.pe/handle/20.500.12724/10709).
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e Tabla de valor de proximidad e intensidad:

Tabla 5.52

Caodigos de proximidades

- Valor de , . .
Caddigo proximidad Color, nimeros y tipo de linea
A Absolutam_ente Rojo 4 rectas
necesario
E Espemalm_e nte Amarillo 3 rectas
necesario
| Importante Verde 2 rectas
) Normal u ordinario Azul 1 recta
] Sin importancia -
X No recomendable Plomo 1 zig-zag

Altamente no )
XX recomendable Negro 2 zig-zag

Nota. De Manual para el disefio de instalaciones manufactureras y de servicios (p. 488), por B. Diaz
Garay, M.T. Noriega, 2017, Universidad de Lima
(https://repositorio.ulima.edu.pe/handle/20.500.12724/10709).

e Lista de motivos: se realiza con el objetivo de dar sustento al valor de
proximidad tomando en cuenta todas las relaciones que pueda haber entre las

diversas areas de la planta industrial:

Tabla 5.53
Lista de motivos

Cédigo Motivos

1 Flujo del proceso
Recepcion y despacho
Ruido
Control de calidad
Servicio
Conveniencia
Evitar contaminacion y manipuleo de materiales

0 N o O A WD

Seguridad
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Tabla 5.54

Lista de pares:

Lista de pares

A E I 0] X
3-9 11-12 1-2 1-9 1-7
3-11 2-6 1-10 3-6
4-9 9-13 1-12 6-7
4-11 7-15 1-13
5-11 11-15 2-13
7-11 3-13
9-11 4-5
11-14 4-7
4-13
4-14
5-9
5-15
6-9
6-13
7-12
9-10
10-11
10-12
11-13
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e Tabla relacional:

Figura 5.7
Tabla relacional
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e Diagrama relacional de actividades

Figura 5.8
Diagrama relacional de actividades

5.12.6 Disposicién general
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Figura 5.9
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5.13 Cronograma de implementacion del proyecto

En el siguiente diagrama de Gantt, se presenta la relacién de actividades durante la

implementacion del proyecto:
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Figura 5.10

Diagrama de Gantt
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CAPITULO VI. ORGANIZACION Y
ADMINISTRACION

6.1 Formacion de la organizacion empresarial

En el presente capitulo, se indica como esta formada y organizada la empresa desde el
gerente general hasta los operarios. Es de suma importancia que se cuente con una
estructura sélida y organizada para poder lograr las metas trazadas por la compafiia. Si
bien la estructura organizacional de la empresa seré vertical para un correcto control sobre
los operarios, se inculcard en la cultura organizacional que resalte una comunicacion
horizontal ya que esto es vital para que todos los trabajadores laboren de manera tranquila
y haya una suficiente confianza entre todo el personal; con el fin de poder lograr los

objetivos de la empresa.

Por otra parte, la organizacion serd de tipo persona juridica, por lo que sera
necesaria que ésta se encuentre registrada ante la SUNAT detallando los siguientes

aspectos:

e Razodn social: la compafiia serd de tipo Sociedad Anonima Cerrada (S.A.C.)
y contara con 2 socios, siendo el capital definido por estos. EI nombre de la
empresa sera Bijao Top S.A.C. (Gobierno del Peru, 2019).

e Registro Unico de Contribuyente (RUC): sera solicitado a la SUNAT.

Se solicitara los tramites ante el municipio donde se encuentre la planta industrial

para poder empezar la construccion de esta, asi como sus operaciones.

Con respecto a la estructura de la organizacion, estara formada de la siguiente

manera.

e Gerencia general: conformada por el gerente general de la empresa y un
asistente. Esta area se encargara del manejo y direccion de la compafiia; asi
como de tomar las decisiones importantes respecto a ella.

e Area comercial: integrada por un jefe de area y dos analistas, uno de ventas
y otro de publicidad y marketing. Sera responsable del manejo de las ventas

de la compafiia supervisando y analizando la tendencia de estas,



comparandolas con meses anteriores y obteniendo indicadores para
determinar si se estan logrando los objetivos. Con referencia a la publicidad
y marketing, se administrara la pagina web de la empresa, asi como las
cuentas de redes sociales como Facebook, Instagram y Youtube, en las cuales
se pondra en conocimiento informacion del producto a ofrecer, como también
se podra atender comentarios o sugerencias de los clientes referentes al
producto que se ofrece.

Area de produccion y logistica: en ella se llevara a cabo todo lo relacionado
a la elaboracion del producto final, desde la materia prima hasta los envases
de bijao, el cual sera destinado a los clientes y consumidores finales. Se tendra
mapeado la produccion necesaria a llevar a cabo de manera diaria para
cumplir con la demanda. Ademas, se encargara de llevar el correcto manejo
de inventarios dentro de la fabrica; asi como establecer la cantidad de materia
prima necesaria para poder cumplir con la demanda del mercado.

Area de Control de Calidad: en ella se llevaran a cabo todas las operaciones
0 actividades relacionadas al control de la calidad de la materia prima
seleccionada, asi como para que el producto final cumpla con los estandares
necesarios para satisfacer las necesidades del consumidor final.

Area de administracion y finanzas: liderada por un jefe de area. Ademas,
tendré un analista de contabilidad y finanzas que sera de suma importancia
ya que se encargara de realizar los balances contables y estados financieros
de la empresa para verificar el rendimiento de esta, asi como sus ganancias.
Por otro lado, se tendrd un analista administrativo que tendra la funcién de
organizar cualquier actividad en la organizacion; como, por ejemplo, realizar
eventos por una fecha festiva o el cumpleafios de un trabajador de la planta
industrial. Este Gltimo analista, estard a cargo de una psicéloga que se
encargara del reclutamiento de personal, de una enfermera, 2 vigilantes y 2

personas de limpieza.
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6.2 Requerimiento de personal directivo, administrativo y de servicios; y

funciones generales de los principales puestos de trabajo

e Gerente general: es el maximo responsable dentro de la organizacion,
encargado de realizar o decidir sobre las operaciones importantes
relacionadas a la empresa, motivo por el cual debe tener un conocimiento
adecuado y amplio sobre cualquier actividad desarrollada a cabo dentro de la
organizacion. Ademas, establece y vela por el cumplimiento de la planeacion
estratégica para el logro de objetivos. Debe contar con habilidades blandas
para poder tener buenas relaciones interpersonales y empatia con el personal,
vision estratégica orientada al logro y ser profesionalmente ético en sus
acciones tanto internas como externas a la empresa.

e Asistente de gerencia general: encargado de dar soporte al gerente general
ademas de agendar sus reuniones y transmitir los mensajes de este, al resto
del personal en caso este no lo pueda hacer. También, se encarga de contestar
las llamadas telefonicas del gerente y de llevar conocimiento, manejo y
control de los equipos de oficinas como las impresoras, fotocopiadoras, etc.

e Jefe comercial: debe tener conocimientos relacionados al ambito comercial
para establecer estrategias correctas para captar al pablico objetivo. Ademas,
junto a sus analistas de ventas y publicidad, debe establecer los objetivos que
tendré la empresa respecto a la venta de sus productos.

e Analista de ventas: se encargara de realizar reportes de ventas mensuales
que seran reportados al gerente general para analizar la tendencia de las
mismas, asi como determinar si se esta logrando los objetivos.

e Analista de publicidad y marketing: interviene en las decisiones de la
empresa respecto a la comercializacion del producto y se encargara del
soporte de la pagina web de la compafiia manteniéndola siempre actualizada
para que el publico se pueda informar de manera correcta. También, manejara
las cuentas que tendra la empresa en diversas redes sociales como Facebook,
Instagram y Youtube; y de definir la publicidad adecuada para captar la
atencion del publico mediante estas plataformas.

e Jefe de produccion y logistica: Responsable de disefiar y desarrollar el

programa de produccién anual, asi como el plan maestro de produccion y la
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planificacion de recursos materiales. Supervisa que se realicen las
operaciones del proceso de produccién de manera correcta por parte de los
operarios. Asimismo, supervisa que todo el personal en el &rea de produccion
labore con los equipos de proteccidn personal necesarios para asegurar su
seguridad y salud dentro del proceso. Cabe resaltar que también coordinara
sobre las fechas de mantenimiento para la maquinaria. Ademas, se encargara
de decidir sobre las decisiones relacionadas al suministro de materia prima
dentro de la organizacion, asi como de llevar un correcto monitoreo sobre la
cantidad existente de insumos dentro de la planta y cuanto sera lo necesario
solicitar a los proveedores para poder cumplir con la produccion pactada.
Analista de produccion: es el ayudante directo del jefe de produccién y
logistica, el cual ayudara a supervisar la correcta labor por parte de los
operarios en la zona de produccion, como también llevar a cabo un correcto
manejo de almacenes dentro de la planta industrial, de que estos se encuentren
abastecidos correctamente y de manera ordenada. También, es el responsable
de la recepcion de materia prima a la fabrica.

Encargado de Control de Calidad: tiene la labor de dar el visto bueno a los
materiales a usar dentro del proceso de produccion, asi como de aprobar los
packs de envases biodegradables que se comercializaran en los diversos
puntos de venta.

Jefe de administracién y finanzas: tiene como labor coordinar y ejecutar
los balances contables y estados financieros de la empresa con el fin de saber
la situacion econémica por la que atraviesa esta. Ademas, es el encargado de
establecer estrategias para garantizar la liquidez de la compafiia y evitar
posibles riesgos a futuro. Este contard con un analista de contabilidad y
finanzas que lo apoyara en sus labores. Por otro lado, tendra a cargo otro
analista administrativo el cual le reportara sobre lo relacionado a recursos
humanos dentro de la organizacion, planillas, etc.

Analista de contabilidad y finanzas: dara soporte al jefe de administracion
y finanzas en sus quehaceres diarios.

Analista administrativo: encargada de recepcionar las llamadas de la
empresa, de atender a los visitantes y de abordar cualquier tema de indole
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administrativo dentro de la organizacion. Bajo su cargo se encontrara una
psicologa, una enfermera, dos vigilantes y dos personas de limpieza.

e Psicologa: llevard a cabo el reclutamiento dentro de la organizacion, asi
como de apoyar en lo posible al analista administrativo en caso se requiera.

e Personal de limpieza: serén dos trabajadores que se encargaran de mantener
la higiene y limpieza en las instalaciones de la fabrica, ya sea en las oficinas
como los almacenes, servicios higiénicos, comedor, area de produccion, etc.

e Vigilancia: se contara con un personal de seguridad durante el dia, el cual se
encargard de mantener la seguridad dentro de la planta industrial, asi como
de tener un registro de las personas que entran y salen de la fabrica, ya sean
estos trabajadores de ella o personas externas. Ademas, para el horario
nocturno, habra otro encargado de velar por la seguridad de la planta, el cual
contard con un cuarto para poder descansar en caso lo requiera. Por lo que la
seguridad estara presente las 24 horas al dia.

e Enfermera: deberd tener conocimientos de primeros auxilios y sobre
medicina para poder ayudar o socorrer al personal en caso ocurra cualquier

imprevisto o incidente con ellos.

6.3 Esquema de la estructura organizacional
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Figura 6.1
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CAPITULO VII. PRESUPUESTOS Y EVALUACION
DEL PROYECTO

7.1 Inversiones

En el presente capitulo, se realizara el analisis econémico y financiero del proyecto con
el objetivo de verificar su viabilidad dentro de estos aspectos y si es rentable a futuro,

aplicando diversos métodos economicos y financieros.

7.1.1 Estimacion de las inversiones de largo plazo (tangibles e intangibles)

En este punto, se toma en cuenta los activos fijos tangibles e intangibles necesarios para

el desarrollo del proyecto como parte de la inversién total.

e Activos tangibles: se refiere a los bienes que han sido adquiridos con el
propdsito de ser utilizados por la empresa, los cuales no presentaran liquidez
a corto plazo. Por otro lado, estos se suelen depreciar con el paso de los afios
(EAE Bussiness School Harvard Deusto , 2020).

o Terreno: como se ha mencionado en el Capitulo Ill: Localizaciéon de
Planta, se escogid gque la ubicacion de la fabrica sea el departamento de
Ucayali debido a la facilidad que presenta para la obtencion y adquisicion
de la materia prima a primera mano. Por otro lado, el distrito en donde se
ubicard la instalacion serd Padre Abad, debido a su disponibilidad de
recursos y al bajo costo que presenta de metro cuadrado. Este tiene un
promedio de S/ 266,67, el cual para un area de 1 377,32 m?, da el siguiente
resultado:

Tabla7.1

Costo del terreno

Activos Tangibles  Area Total (m2) Costo (S// m2) Costo total (S/)
Terreno 1377,32 266,67 367 285,33

Total 367 285,33

Nota. De Terreno en construccién en Pucallpa, por OLX, 2021 (https://www.olx.com.pe/item/terreno-en-
construccion-en-pucallpa-iid-1103582681)
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Tabla7.2

Maquinaria y equipos de produccion: como se ha indicado en el
Capitulo V: Ingenieria del Proyecto, el presente trabajo contara con 17
maquinas a lo largo de operaciones semi - automatizadas. Por otro lado,
se tendra otros equipos o herramientas necesarias para llevar a cabo el
proceso de produccion, como equipos de acarreo 0 transporte. A

continuacion, se presenta informacion de costos sobre los equipos a

utilizar:

Costo de maquinaria y equipos de produccion

Cantidad Costo unitario Costo de transporte Lima Costo total (S/)

Mgquina (unidades)  (S/ /unidad) - Padre Abad (S/)

Balanza Industrial 3 580,00 1672,50 3412,50
Cortadora 5 9 678,00 529,63 48 919,63
Rociador 2 390,00 5,58 785,58
Hervidor 3 4 793,00 83,63 14 462,63

Formadora de envases 2 34 987,00 836,25 70 810,25
Empaquetadora 2 6 026,00 446,00 12 498,00
Montacargas 4 22 166,00 3 233,50 91 897,50
Carretillas 12 295,00 - 3 540,00
Anaquel 18 862,72 20 070,00 35 598,96
Mesa de trabajo 2 36,55 | 950,30
(planta)
Grupo Electrégeno 1 4 861,90 225,79 5 087,69
Total 287 963,02

Cabe resaltar que el costo de las maquinas utilizadas durante el
proceso de produccion (balanza industrial, cortadora, rociador, hervidor,
formadora de envases y empaquetadora); las cuales son importadas, no
contaban con el valor flete, seguros ni gastos aduaneros. En la siguiente
tabla se detalla el valor del flete y seguros segiin (World Freight Rates,
2020):
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Tabla 7.3

Costo de flete y seguros

Magquinaria Valor unitario (S/) Cantidad Valor total (S/)
Balanza Industrial 957,04 3 2871,12
Cortadora 1837,71 5 9 188,55
Rociador 951,80 2 1 903,60
Hervidor 1077,16 3 3231,48
Formadora de envases 78 609,37 2 157 218,74
Empaquetadora 2 003,12 2 4 006,24
Total 178 419,73

Nota. De Calculadora de Flete, por World Freight Rates, 2021 (https://worldfreightrates.com/es/freight)

Luego, se procedié a calcular los gastos aduaneros, los cuales
segun (Peru Courier, 2020), se calcula con la suma del valor total de las
maquinas de produccion (FOB), flete y seguros:

(FOB + Flete + Seguros) x 4% = S/ 13 029,39
(147 315 + 178 419,73) x 4% = S/ 13 029,39

Se procede a indicar el costo total de las maquinarias y equipos de
produccidn en base a los aspectos mencionados recientemente:
Tabla 7.4

Costo total de maquinas y equipos de produccion

Descripcion Valor total (S/)
Maquinaria y equipos 287 963,02
Instalacion de maquinaria 13 000,00
Gastos Aduaneros 13 029,39
Flete y Seguros 325 734,73
Total 639 727,14

o Obras civiles: se refiere al costo necesario para poder llevar a cabo la
construccion de la fabrica, esto incluira la excavacion de esta para tener
una estructura mas segura, asi como la construccion de paredes ya sea
aquellas que bordean la planta industrial como para las diversas areas
dentro de la misma; y diversos artefactos relacionados a la iluminacién o

servicios. Cabe resaltar que la fabrica contara solo con un nivel:

146


https://worldfreightrates.com/es/freight

Tabla 7.5

Costo de obras civiles

Costo unitario (S/

Descripcion Cantidad (unidades) Junidad) Costo total (S/)
Obras civiles (construccion) 1 273 373,21 273 373,21
Focos de 3 unidades 2 26,90 53,80
Tubos Led 82 33,90 2779,80
Acero Inoxidable (saneamiento) 6 10,80 64,80
Llave para lavatorio 37 10,90 403,30
Inodoros 20 128,50 2 570,00
Urinario 4 149,90 599,60
Duchas 5 79,90 399,50
Total 280 244,01

o Equipos y muebles de oficina y servicios: se refiere a todos los

necesarios para poder desarrollar las tareas administrativas como mesas o

escritorios, sillas, laptops, etc.

Tabla 7.6

Equipos y muebles de oficinas y servicios

Cantidad Costo unitario (S/

Descripcion (unidades) Junidad) Costo total (S/)
Laptop 17 1 529,00 25 993,00
Escritorios de trabajo 16 137,00 2192,00
Impresoras 3 649,00 1 947,00
Sillas de oficinas 28 100,00 2 800,00
Escritorio de recepcién 1 1 445,00 1 445,00
Celulares 20 519,00 10 380,00
Teléfono 17 33,00 561,00
Microondas 4 209,00 836,00
Refrigeradora 1 639,00 639,00
Mesas de comedor 5 269,00 1 345,00
Camilla 2 300,00 600,00
Céamaras de seguridad (Kit de 4 camaras) 7 549,00 3843,00
Equipos de proteccion personal 1 7 252,20 7 252,20
Tachos 11 15,00 165,00
Total 59 998,20

En base a la informacion brindada, a continuacion, se presenta un

resumen del costo total por activos tangibles:
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Tabla 7.7

Costo total de activos tangibles

Activos Tangibles Costo Total (S/)
Terreno 367 285,33
Obras Civiles 280 244,01
Magquinaria y equipo 639 727,14
Equipos de oficina y servicios 59 998,20
Total 1 347 254,68

e Activos intangibles: son aquellos bienes que no son fisicos o tangibles,
como, por ejemplo: permisos o licencias para la puesta en marcha,
capacitaciones, contingencias, servicios informaticos, estudios de mercado,
etc (EAE Bussiness School Harvard Deusto , 2020). Estos activos a futuro

generaran beneficios o utilidades para la empresa:

Tabla 7.8

Costo total de activos intangibles

Activos Intangibles Costo Total (S/)
Estudios previos 30 000,00
Inscripcién de minuta en registros publicos 800,00
Obtencién de RUC y registros publicos 500,00
Registro de Marca 535,00
Obtencion de licencia de funcionamiento 139,73
Servicios Informaticos 10 000,00
Gastos de puesta en marcha 20 000,00
Capacitacién de personal 8 000,00
Contingencias 5 000,00
Total 74 974,73

En la siguiente tabla, se indica el costo total de activos tangibles e intangibles:

Tabla 7.9

Costo total de activos fijos

Activos Fijos Costo Total (S/)
Activos Tangibles 1347 254,68
Activos Intangibles 74 974,73
Total 1422 229,41
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7.1.2 Estimacion de las inversiones de corto plazo (Capital de trabajo)

Para la estimacion del capital de trabajo, se detalla los ingresos y egresos que tendra la

empresa durante los primeros meses de operacion.

Tomando en cuenta los ingresos, se considera las ventas mensuales que la empresa

tendra durante el primer afio indicando los periodos de cobro.

Por otro lado, respecto a los egresos, se toma en cuenta diversos aspectos como el
costo de materia prima junto a los periodos de pago a proveedores. Ademas, se indica la
mano de obra directa, costos indirectos de fabricacion, gastos administrativos y ventas,

la amortizacién de la deuda e intereses.

Cabe resaltar que, para el calculo del capital de trabajo, se optd por el método del

déficit acumulado, el cual se detalla a continuacion:
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Tabla 7.10

Calculo del capital de trabajo por el méetodo del déficit acumulado maximo

Mes 1 2 3 4 5 6 7 8

Precio (S/) / por 1,20 1,20 1,20 1,20 1,20 1,20 1,20 1,20

envase
TOta'Vgﬁ dﬁ’g;gades 22507525 22507525 22507525 22507525 22507525 22507525 22507525 22507525
S/ Ventas 27009030 270 090,30 270 090,30 270 090,30 270 090,30 270 090,30 270 090,30 270 090,30
Presupuesto de Ingresos
0,

10% a('s‘jg’”tado 27 009,03 27 009,03 27 009,03 27 009,03 27 009,03 27 009,03 27 009,03 27 009,03

60% a 90 dias (S/) 162 054,18 162 054,18 162 054,18 162 054,18 162 054,18
. )
30% ""(81/2)0 dias 81 027,09 81 027,09 81 027,09 81 027,09
'”gresc(’s%ensua' 27 009,03 27 009,03 27 009,03 189 063,21 270 090,30 270 090,30 270 090,30 270 090,30
Presupuesto de Egresos
Coslf,?ig]ea'\("sa/t)e”a 38 346,26 38 346,26 38 346,26 38 346,26 38 346,26 38 346,26 38 346,26 38 346,26
0,

20% a('s‘;‘)’”tado 7 669,25 7 669,25 7 669,25 7 669,25 7 669,25 7 669,25 7 669,25 7 669,25
50% a 30 dias (S/) 19173,13 19173,13 19173,13 19173,13 19173,13 19 173,13 19173,13
30% a 60 dias (S/) 11 503,88 11 503,88 11 503,88 11 503,88 11 503,88 11 503,88

Total (S/) 7 669,25 26 842,38 38 346,26 38 346,26 38 346,26 38 346,26 38 346,26 38 346,26

MO Directa (S/) 45 384,17 45 384,17 45 384,17 45 384,17 45 384,17 45 384,17 45 384,17 45 384,17

Costos Indirectos g7 17 43 97 447,43 07 447,43 07 447,43 97 44743 97 447,43 97 447,43 97 447 43

(S))

(continua)



(continuacion)

Mes 1 2 3 4 5 6 7 8
Gastos de
Administraciény 5 448,59 5 448,59 5 448 59 5 448 59 5 44859 5 448,59 5 448,59 5 44859
Ventas (S/)
T“?;g’;%;’r(s"’f)‘gar 18 927,69 18 927,69 18 927,69 18 927,69 18 927,69 18 927,69 18 927,69 18 927,69
Cuota (S/) 1905571 1905571 19 055,71 1905571 19 055,71 1905571 1905571 19 055,71
Egreso Mensual 193 932,84 213 105,97 224 609,85 224 609,85 224 609,85 224 609,85 224 609,85 224 609,85
(SH
'”greS‘(’S'\/’)'ensua' 27 009,03 27 009,03 27 009,03 189 063,21 270 090,30 270 090,30 270 090,30 270 090,30
Egreso Mensual ~ 193932,84 213 105,97 224 609,85 224 609,85 224 609,85 224 609,85 224 609,85 224 609,85
(S
Saldo Mensual (S/) -166923,81  -186096,94  -197 600,82 -35 546,64 45 480,45 45 480,45 45 480,45 45 480,45
Caja Inicial (S/) 0,00 16692381  -353020,76  -55062158  -586168,22  -540687,77  -495207,32  -449 726,87
CajaFinal (S/)  -16692381  -353020,76  -55062158  -586168,22  -540687,77  -495207,32  -449726,87  -404 24642

A partir de la tabla, se obtiene un déficit acumulado maximo de S/ 586 168,22. Para efectos del trabajo se redonde6 a S/ 587 000.

Finalmente, se indica la inversion total del proyecto:
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Tabla 7.11

Inversion total

Inversion Total

Costo Total (S/)

Activos Fijos
Capital de Trabajo
Total

1422 229,41
587 000,00
2009 229,41
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7.2 Costo de produccion

7.2.1 Costos de las materias primas

Dichos costos se basan en el requerimiento de materia prima e insumos necesarios
durante cada afio de vida util que involucran los costos de la hoja de bijao, cartén
reciclado, rollo de papel film y etiquetas. Se toma en cuenta que se empaquetara los
envases en papel film por cada 10 unidades; por ende, se tomaré en cuenta una etiqueta

por cada empaquetado.

Tomando en cuenta la Tabla 5.24, se tiene en primer lugar el costo de la hoja de
bijao. El costo promedio de una carga de hoja de bijao es de S/ 22 y una carga cuenta con
500 hojas. Para el primer afio, se requiere segun el plan de produccion 184 531
kilogramos de hoja de bijao, teniendo en cuenta que la hoja tiene un peso de 0,0313, se
obtiene la cantidad de hojas deseadas. Luego, con la cantidad de hojas, mediante el factor
unitario se obtiene la cantidad de cargas requeridas, las cuales son multiplicadas por el
precio de cada carga y se obtiene un total de S/ 259 404,60 de hoja de bijao de
requerimiento para el primer afio. A continuacion, se indican los calculos:

1 hoja de bijao
0,0313 kg de hoja de bijao
= 5895 559,11 hojas de bijao

184 531 kg de hoja de bijao x

1 carga
500 hojas de bijao

5895 559,11 hojas de bijao x = 11 791,12 cargas

11 791,12 cargas x

S/ 22
=S/ 259 404,60
1 carga

Para el calculo del capital de trabajo, se procedié a obtener este valor de manera
mensual, el cual fue S/ 21 617,05.

Respecto al costo de etiquetas, se tiene un costo unitario de 8 centimos, por lo que
al tomar en cuenta la cantidad total de packs a producir en el primer afio (demanda del
proyecto mas stock de seguridad), son de 284 266 packs, siendo el costo de etiquetas de
S/ 22 741,28. Para efectos del calculo del capital de trabajo, el costo para el primer afio
seriade S/ 1895,11.



La cantidad de rollos de papel film que se necesitara para el requerimiento del
primer afio es de 8 361 de rollos. Si se tiene un costo de S/ 18,90 por rollo, mensualmente
el costo seria de S/ 13 169.

Por el lado del carton, se tiene un costo de S/ 0,45 soles por kilogramo. Por ende,
para la produccion del primer afio al necesitarse 44 414 kilogramos de cartdn reciclado,

el costo mensual seria de S/ 1 666.

7.2.2 Costos de la mano de obra directa

El costo de mano de obra directa hace referencia a los operarios que seran involucrados
dentro del proceso de produccion, los cuales estaran a cargo del Jefe de Produccion y
Logistica. Como se ha indicado anteriormente, el nimero de operarios sera de 22
personas, y con respecto al detalle del salario, el trabajador contara con una base mensual
que involucra el sueldo mensual bruto junto a aportes del empleador como EsSalud (para
atenciones médicas del trabajador y sus dependientes), Senati, CTS (beneficio social
otorgado al trabajador como previsién por las dificultades que pueda ocasionar el cese de
su trabajo, este se da en mayo y noviembre) y gratificacion (el cual consiste en la entrega

de un sueldo adicional en julio y diciembre).
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Tabla 7.12

Salario de la mano de obra directa

Mano de Obra Directa

Pago al trabajador

Aportes del empleador

Operarios Cantidad Suel(dg;)b/r:;grgreigsual EsSalud (S/) S?g/a;tl CTS (S)) Gratificacion (S/)  Total Anual (S/)

Pesado 2 1 500,00 135,00 11,25 2 000,00 3000,00 49 510,00
Cortado 5 1 500,00 135,00 11,25 2 000,00 3000,00 123 775,00
Calentado 3 1 500,00 135,00 11,25 2 000,00 3000,00 74 265,00
Desinfeccion 2 1 500,00 135,00 11,25 2 000,00 3000,00 49 510,00
Secado 2 1 500,00 135,00 11,25 2 000,00 3000,00 49 510,00
Formacion de envases 2 1 500,00 135,00 11,25 2 000,00 3000,00 49 510,00
Control de Calidad 2 1 500,00 135,00 11,25 2 000,00 3000,00 49 510,00
Empaquetado 2 1 500,00 135,00 11,25 2 000,00 3000,00 49 510,00

Etiquetado 2 1 500,00 135,00 11,25 2 000,00 3000,00 49 510,00

Total

544 610,00




7.2.3 Costo Indirecto de Fabricacion (materiales indirectos, mano de obra

indirecta y costos generales de planta)

Este punto involucra el citrosan el cual se utiliza para desinfectar el carton. Para el
requerimiento del primer afio se necesitara 1 465 289,07 mililitros. Teniendo un costo de

citrosan por litro de S/ 103,49, se tiene el siguiente célculo:

S/ 103,49 < 1L
1L 1 000 mililitros

1 465 289,07 mililitros x =151 642,77

Por otro lado, respecto a la mano de obra indirecta, esta conformada por el
personal administrativo, personal de limpieza, vigilancia, enfermera y almaceneros. A

continuacion, se indica el detalle:



Tabla 7.13

Salario de la mano de obra indirecta

Mano de Obra Indirecta

Pago al trabajador

Aportes del empleador

Trabajadores Cantidad Suel(ds%blréggrr;lreigsual Es(SSa /I)Ud S?ggtl CTS (S/) Gratificacion (S/) Tota(ls,gnual

Gerente General 1 7 000,00 630,00 52,50 9 333,33 14 000,00 115 523,33

Jefe de Produccién y Logistica 1 4 500,00 405,00 33,75 6 000,00 9 000,00 74 265,00
Jefe de Administracion y Finanzas 1 4 500,00 405,00 33,75 6 000,00 9 000,00 74 265,00
Jefe Comercial 1 4 500,00 405,00 33,75 6 000,00 9 000,00 74 265,00
Encargado de Calidad 1 4 500,00 405,00 33,75 6 000,00 9 000,00 74 265,00
Asistente de Gerencia General 1 2 000,00 180,00 15,00 2 666,67 4 000,00 33 006,67
Analista de Produccion 1 2 000,00 180,00 15,00 2 666,67 4 000,00 33 006,67
Analista de Ventas il 2 000,00 180,00 15,00 2 666,67 4 000,00 33 006,67
Analista de Publicidad y Marketing il 2 000,00 180,00 15,00 2 666,67 4 000,00 33 006,67
Analista de Contabilidad y Finanzas il 2 000,00 180,00 15,00 2 666,67 4 000,00 33 006,67
Analista Administrativo 1 2 000,00 180,00 15,00 2 666,67 4 000,00 33 006,67
Psicologa 1 1 800,00 162,00 13,50 2 400,00 3 600,00 29 706,00
Enfermera 1 1 500,00 135,00 11,25 2 000,00 3 000,00 24 755,00
Vigilancia 2 1 700,00 153,00 12,75 2 266,67 3 400,00 56 111,33
Almaceneros 6 1 400,00 126,00 10,50 1 866,67 2 800,00 138 628,00
Personal de Limpieza 2 1 500,00 135,00 11,25 2 000,00 3 000,00 49 510,00

Total 909 333,67




e Servicio de agua y desague:

Este involucra la provisién de agua necesaria para el proceso de produccion, el cual se
usard en la actividad del calentado y en los servicios higiénicos de la fabrica. En primer
lugar, se obtuvo informacion de Emapacop S.A, empresa municipal de agua potable y
alcantarillado en Ucayali (Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento,
2018).

Tabla7.14
Tarifario de Emapacop S.A.

EMAPACOP SA S/
Tarifa m3 agua 4,27
Tarifa m3 desagtie 2,15
Cargo fijo 2,08

Nota. De Estudio Tarifario, por Sunass, 2018
(https://www.emapacopsa.com.pe/doc/Estudio_tarifario 2019-2023.pdf)

Con respecto a los trabajadores de la planta industrial que serian 45, se calcul6 el

consumo de agua potable por parte de ellos:

Tabla 7.15

Consumo de agua potable en litros por dia

. . . Litros/ dia *
Litros / dia Trabajadores Trabajador
100 45 4 500
Tabla 7.16

Calculo del consumo de agua en m3 por afio

m3
al mes (litros) 90 000
al afo (litros) 1080 000
al afio (m3) 1080

En base a las tablas presentadas, se obtiene el siguiente costo anual:


https://www.emapacopsa.com.pe/doc/Estudio_tarifario_2019-2023.pdf

Tabla 7.17
Costo anual de agua - SSHH

EMAPACOP SA S/ /m3 m3 Costo total (S/)
Tarifa m3 agua 4,27 1080 4 610,52
Tarifa m3 desaglie 2,15 1080 2 324,16
Total 6 934,68

Por otro lado, se realizé el calculo para el consumo de agua en el proceso de

produccidn, el cual seria en la operacién del calentado:

Tabla 7.18

Consumo de agua en m3 para el proceso de produccion

Al dia (litros) 50
, Al mes (litros) 1000
Hervidora
Al afio (litros) 12 000
Al afio (m3) 12

En la siguiente tabla se indican los costos:

Tabla 7.19
Costo anual de agua - produccion

EMAPACOP SA S/ /m3 m3 Costo total (S/)
Tarifa m3 agua 4,27 43,21 184,45
Tarifa m3 desagtie 2,15 43,21 92,98
Total 277,43

En resumen, el valor total por afio sera la siguiente:

Tabla 7.20

Costo anual de agua

Afio Costo total (S/)
Cargo Fijo 24,96
Costo de agua anual - produccion 277,43
Costo de agua anual - servicios higiénicos 6 934,68
Total 7237,07
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e Servicio de electricidad:

Necesario para el funcionamiento de la maquinaria, asi como de los diversos aparatos
eléctricos a utilizar en las demas areas. Con respecto al uso de la electricidad en la zona
de produccion, tomando en cuenta que se labora 7,15 horas efectivas al dia siendo al afio
1 716 horas, se indica la cantidad de watts por hora que utiliza cada maquina del proceso

de produccion:

Tabla7.21

Cantidad de Watts/ Hora por maquina

Maquina Watts/ Hora Cantidad

Cortadora 80 5
Rociador 1000 2
Hervidor 12 000 3
Formadora 4500 2
Empaquetadora 3000 2

Watts/ Hora 53 400

KW/ hora 53,40

KW/ afio 91 634

Ademas, la zona de produccion contara 17 tubos led de 12 watts/ hora cada uno.
Tomando en cuenta que la tarifa es de 0,2897 S/ / KW * hora, se obtiene el siguiente

costo:

Tabla7.22

Costo anual de electricidad en la zona de produccién

Produccién KW/ Hora Tarifa (S//KW.h)  Costo total (S/)
Maquinas 91 634,40 0,2897 26 545,57
Tubos Led 391,68 0,2897 113,47

Total 26 659,04

Con los datos de la tabla anterior junto a los costos de electricidad en las demas

zonas de la planta industrial, el costo total anual es el siguiente:
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Tabla 7.23

Costo total anual de electricidad

Costo total (S/)

Cargo fijo 107,04
Produccion 26 659,04
Administracién 1 354,05
Total 28 120,13

e Mantenimiento:

Para el costo de mantenimiento, se esta considerando el siguiente criterio:

Tabla7.24

Costo de mantenimiento

Mantenimiento Material Unidades Unii:aorsigo(s ) Cos;cg /;otal
Tela de limpieza 15 24,90 373,50
Trapeador 30 24,90 747,00
Auténomo i
Ag“igf;;ggg)a (12 6 24,00 144,00
Aceite lubricante 12 13,90 166,80
Preventivo 80 000,00
Total 81 431,30

e (Gastos de publicidad:

Se considera un gasto de publicidad para incentivar las ventas de S/ 10 000.

e Costos de transporte:

En este punto, se esta considerando el costo de transporte del papel film desde Lima al

distrito de Padre Abad, asi como del producto terminado desde Padre Abad a Lima. Se

obtuvo un proveedor el cual cobra 278,75 soles por tonelada. Ante esto, se realizo el

siguiente calculo:

Tabla 7.25

Costo de transporte

Kilogramos Toneladas Costo (S// TN)

Costo Total (S/)

165 119,91 165,12 278,75

46 027,17
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7.3 Presupuestos Operativos

7.3.1 Presupuesto de ingreso por ventas

Para el calculo del ingreso a tener durante la vida util del proyecto, se toma en cuenta la
cantidad de packs de envases pronosticados a vender (1 pack contiene 10 envases)

multiplicado por el precio de venta:

Tabla 7.26

Presupuesto de ingreso por ventas

Afo Ventas (Packs) Precio (S/ /pack) Ingreso total (S/)
2023 270 090 12 3241080
2024 283 515 12 3402 180
2025 297 091 12 3565 092
2026 310833 12 3729996

2027 324 841 12 3898 092




7.3.2 Presupuestos operativos de costos

En primer lugar, se calcula la depreciacion de los activos tangibles durante los 5 afios de vida Util del proyecto. Para determinar el valor residual y
depreciacion total de estos, se considera una depreciacion nula en el caso del terreno, un 3% para las edificaciones, 20% para maquinarias 0 equipos

y 10% para muebles de oficina y servicios.

Tabla 7.27

Presupuesto de depreciacion de activos fijos tangibles

% Ao -,
Descripcién Importe (S/)  Depreciacién Depretiagish Valor Residual (S/)
anual 1 2 3 4 5 Total (S/)
Terreno 367 285 0% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 367 285,33
Edificaciones 280 244 3% 8407,32 8407,32 8407,32 8407,32 8407,32 42 036,60 238 207,41
Maquinaria y Equipo 639 727 20% 127945 127945 127945 127945 127945  639727,14 0,00
M“eb':r?/?c?;'c'”a y 59 998 10% 6000 6000 6000 6000 6000 29 999,10 29 999,10
Total (S/) 1347 255 142353 142353 142353 142353 142353  711762,84 635 491,84
Valor de 0
mercado (%) 50%
Valor
residual (S/) 635492
Valor de 317 746

mercado (S/)

A raiz del calculo mostrado, se divide la depreciacion en fabril y no fabril:



Tabla 7.28

Depreciacion fabril y no fabril

2023 2024 2025 2026 2027
Depreciacion Fabril 127 945 127945 127945 127945 127 945
Depreciacién no Fabril 14 407 14 407 14 407 14 407 14 407
Total (S/) 142 353 142353 142353 142353 142353

Respecto a los activos intangibles, se procede a realizar el calculo de la amortizacion de los mismo, indicando el valor residual

Tabla 7.29

Presupuesto de amortizacidn de activos intangibles

% Afio .
Descripcion Importe (S/)  Depreciacion Depreciacign Valor Residual (S/)
. 1 2 3 4 5 total (S/)
Estudios previos 30 000 10% 3000 3000 3000 3000 3000 15 000 15000
Organizacion 1975 10% 197 197 197 197 197 987 987
Servicios Informaticos 10 000 10% 1000 1000 1000 1000 1000 5000 5000
Capacitacion de personal 8 000 10% 800 800 800 800 800 4000 4 000
Gastos de puesta en marcha 20 000 10% 2 000 2 000 2 000 2 000 2 000 10 000 10 000
Contingencias 5000 10% 500 500 500 500 500 2500 2500
74 975 7 497 7 497 7 497 7 497 7 497 37 487 37 487
Valor 0
Residual 0%
Valor 37 487

Residual (S/)
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Finalmente, se presenta el presupuesto de recuperacion del Capital de Trabajo:

Tabla 7.30
Presupuesto de recuperacion del capital de trabajo
Afio Capital de
Descripcion Importe % L trabajo por Valor Residual (S/)
(S Recuperacibn 1 2 3 4 5  recuperar
(8)
Capital de Trabajo 587 000 0% 0 00O00O 0 587 000

7.3.3 Presupuestos operativos de gastos
En referencia a los gastos operativos, se tiene los gastos administrativos y de ventas. En

la siguiente tabla se indica el detalle:

Tabla 7.31
Presupuesto de gastos administrativos y ventas

2023 2024 2025 2026 2027
Costo de agua anual - administracion (S/) 6 934,68 6 934,68 6 934,68 6 934,68 6 934,68

Costo de energia ?g;;a' aAMINISUacion 5 o1 o3 942193 242123 242123 242123

Gasto de publicidad (S/) 10 000,00 10000,00 10000,00 10000,00 10 000,00
Costo de transporte (S/) 46 027,17 48272,35 50583,85 52923,41 55 308,43
Depreciacion no fabril (S/) 14 407,14 14407,14 14407,14 14407,14 1440714
Amortizacion de Intangibles (S/) 7 497,47 7 497,47 7 497,47 7 497,47 7 497,47
Total (S/) 87 287,69 8953287 9184437 9418393 96 568,95

7.4 Presupuestos Financieros

7.4.1 Presupuesto de Servicio de Deuda

Para obtener el presupuesto de servicio de deuda, el monto establecido como préstamo es
el 40% de la inversion total, lo que da a S/ 803 691,76. Para ello, se busco tasas efectivas
anuales en la SBS (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2021), y se opto por la
TEA de 13,03% del BBVA a un plazo de 5 afios con cuotas constantes:



Tabla 7.32

Cronograma de pagos

Afio Deuda Cuota Interés Amortizacion Saldo Final
2023 S/803691,76 S/228 668,54  S/104 721,04  S/123 947,50 S/679 744,26
2024  S/679744,26  S/228 668,54 S/88 570,68 S/140 097,86 S/539 646,40
2025  S/539646,40 S/228 668,54 S/70 315,93 S/158 352,61 S/381 293,79
2026  S/381293,79 S/228 668,54 S/49 682,58 S/178 985,96 S/202 307,83
2027  S/202 307,83 S/228 668,54 S/26 360,71 S/202 307,83 S/0,00

Nota. De Tasa de interés promedio del sistema bancario, por Superintendencia de Banca, Seguros y

AFP, 2021

(https://www.sbs.gob.pe/app/pp/EstadisticasSAEEPortal/Paginas/T 1 ActivaTipoCreditoEmpresa.aspx?tip

=B)

7.4.2 Presupuesto de Estado de Resultados

Con el objetivo de hallar los flujos de fondos econdmicos y fondos financieros, se debe

realizar previamente un Estado de Resultados tanto econémico como financieros

proyectados para los 5 afios de vida Gtil del proyecto. Para la elaboracion de ellos, se basa

en los presupuestos de ingresos, costos y gastos detallados anteriormente, asi como la

informacion general indicada en los capitulos previos sobre los costos en que incurrira la

planta industrial durante ese periodo.

A continuacion, se presenta el Estado de Resultados Econémico, en el cual no se

incluye los gastos financieros (intereses), el cual si se incluye para el Estado de

Resultados Financiero:
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Tabla 7.33

Estado de Resultados Econdmico

Afio 2023 2024 2025 2026 2027
Ventas (S/) 3241080 3402180 3565092 3729996 3898092
(-) Costo de venta (S/) 2279131 2300828 2330045 2359642 2389796
Utilidad bruta (S/) 961949 1101352 1235047 1370354 1508296
(-) Gastos adm'?;;ra“"os yventas  g7783 89533 91844 94184 96569
(-) Gastos financieros (S/) 0 0 0 0 0
Utilidad Operativa (S/) 874661 1011820 1143203 1276170 1411727
(-) Valor en libros (S/) 635 492
(+) Valor de mercado (S/) 317 746
Utilidad anesidg,partic. de 874661 1011820 1143203 1276170 1093981
impuestos (S/)
Participaciones (10%) (S/) 87 466 101182 114320 127617 109 398
Impuesto (29,5%) (S/) 258025 298487 337245 376470 322724
Utilidad anites ?Se/)'a reservalegal 559170  §12151 691638 772083 661858
Reserva legal (10%) (S/) 52 917 61 215 69 164 57 812
Utilidad neta (S/) 476253 550936 622474 714271 661858
La siguiente tabla muestra el Estado de Resultados Financiero:
Tabla 7.34
Estado de Resultados Financiero
Afio 2023 2024 2025 2026 2027
Ventas (S/) 3241080 3402180 3565092 3729996 3898092
(-) Costo de venta (S/) 2279131 2300828 2330045 2359642 2389796
Utilidad bruta (S/) 961949 1101352 1235047 1370354 1508296
(-) Gastos adm'?éj;ra“"os yventas  g7583 89533 91844 94184 96569
(-) Gastos financieros (S/) 104 721 88 571 70 316 49 683 26 361
Utilidad Operativa (S/) 769940 923249 1072887 1226483 13852366
(-) Valor en libros (S/) 635 492
(+) Valor de mercado (S/) 317 746
Utilidad antes de partic. de 769940 923249 1072887 1226488 1067620
impuestos (S/)
Participaciones (10%) (S/) 76 994 92 325 107 289 122 649 106 762
Impuesto (29,5%) (S/) 227132 272358 316502 361814 314948
Utilidad antes ‘(jse/)'a reservalegal  yeog14 553566 649007 742025 645910
Reserva legal (10%) (S/) 46 581 55 857 64 910 73760
Utilidad neta (S/) 419232 502709 584187 668265 645910
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7.4.3 Presupuesto de Estado de Situacion Financiera (apertura)

Previo a indicar el Estado de Situacion Financiera del primer afo, se presenta el flujo de

caja a corto plazo:
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Tabla 7.35

Flujo de caja a corto plazo

Ene-23  Feb-23 Mar-23  Abr-23  May-23  Jun-23  Jul-23  Ago-23  Set-23  Oct-23  Nov-23  Dic-23
'”gres‘zs'\/;'ensua' 27009 27009 27009 189063 270090 270090 270090 270090 270090 270090 270090 270 090
Egreso(s'\/")ensua' 193933 213106 224610 224610 224610 224610 224610 224610 224610 224610 224610 224610
Saldo (';’})ensua' 166924 -186007 -197601 -35547 45480 45480 45480 45480 45480 45480 45480 45480
Caja Inicial (S/) 587000 420076 233979 36378 832 46312 91793 137273 182754 228234 273714 319195
CajaFinal (S)) 420076 233979 36378 832 46312 91793 137273 182754 228234 273714 319195 364675




En las siguientes tablas, se muestra el Estado de Situacion Financiera al inicio y

fin del primer afio de vida atil (2023):

Tabla 7.36

Estado de situacion financiera

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 1 DE ENERO DEL 2023

ACTIVO

PASIVO

Caja S/ 587 000,00 Cuenta por pagar
Cuentas por cobrar Deuda a corto plazo
Inventario MP Impuestos por pagar
Participacion por pagar
ACTIVO CORRIENTE S/ 587 000,00 PASIVO CORRIENTE S/ -
Deuda a largo plazo S/ 803 691,76
PASIVO NO CORRIENTE S/ 803 691,76
Tangibles S/'1 347 254,68 PASIVO TOTAL S/ 803 691,76
(-) Depreciacion Capital Social S/'1 205 537,65
Intangibles S/ 74 974,73 Reserva Legal
(-) Amortizacion Utilidad Acumulada
ACTIVO NO CORRIENTE  S/1422229,41 PATRIMONIO S/1 205 537,65
TOTAL PASIVO Y
TOTAL ACTIVO S/ 2009 229,41 PATRIMONIO S/ /2009 229,41

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023

ACTIVO PASIVO
Caja S/ 364 675,38 Cuentas por pagar S/ 42 180,88

Cuentas por cobrar S/810 270,90 Participacion x pagar S/ 76 994,01

Inventario MP S/ 250 077,27 Impuestos x pagar S/ 227 132,34

Deuda corto plazo S/ 140 097,86

ACTIVO CORRIENTE S/ 1425 023,55 PASIVO CORRIENTE S/ 486 405,10

Deuda a largo plazo S/ 539 646,40

PASIVO NO CORRIENTE S/ 539 646,40
Tangibles S/ 1347 254,68 PASIVO TOTAL S/ 1026 051,50

(-) Depreciacion S/ 142 352,57 Capital Social S/1 205 537,65

Intangibles S/ 74 974,73

(-) Amortizacién S/ 749747 Utilidad Acumulada S/ 465 813,78

ACTIVO NO CORRIENTE  S/1272379,37 PATRIMONIO S/1671 351,43

TOTAL ACTIVO

S/ 2 697 402,92

TOTAL PASIVO Y
PATRIMONIO

S/ 2697 402,92




7.4.4 Flujo de fondos netos

a) Flujo de fondos econémicos

A partir de los flujos de fondos tanto econdémico como financiero, se realiza la evaluacién
econdmica y financiera de la presente investigacion. No obstante, para realizar lo
mencionado, es necesario hallar el costo de oportunidad del capital mediante el modelo
financiero CAPM. Para ello, es necesario recalcar el porcentaje del préstamo y capital
propio para el proyecto:

Tabla 7.37
Relacion Deuda/ Capital propio

Inversion Importe (S/) % Participacién
Capital propio 1205 538 60%
Deuda 803 692 40%
Total 2009 229 100%

A continuacién, se menciona los indicadores a tomar en cuenta:

e Beta no apalancado (B u): indicador que se obtuvo de la NYU Stern School
of Business para la industria de empacado y contenedores (NYU Stern School
of Business, 2020). Este dio como valor 0,66. Ante esto, se realiz6 la
siguiente férmula:

Deuda
Capital Propio

Beta apalancado (3;,) = Byx (1 + (( >x(1 — Imp. Renta))

803 692

Beta apalancado (B.) = 0,66x (1 + ((m

)x(1 —~0,295))

Beta apalancado (f8;) = 0,9702

e Tasa de libre riesgo (Rf): es la rentabilidad que se obtiene por la inversion
en un activo, el cual esta libre de riesgo. Para el presente caso, esta es igual a
6,38% (Porras Lorofia, 2017).

e Rendimiento promedio de mercado (Rm): Segun (Porras Lorofia, 2017),
se considera 18,15%.
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Con los datos mencionados se procede a realizar la siguiente férmula:

CAPM = R¢ + By, x (Rm — Rf)

CAPM = 6,38% + 0,9702 x (18,15% — 6,38%)

CAPM = 17,80%

Con lo calculado, se tiene un COK de 17,80%. Con este dato, se procede a calcular

el Costo Promedio Ponderado del Capital (CPPC):

Tabla 7.38

Calculo del Costo Promedio Ponderado del Capital

Rubro Importe (S/) % Participacion Interés Tasa de Descuento
Accionistas 1205 538 60% 17,80% 10,68%
Préstamo 803 692 40% 13,03% 5,21%
2009 229 100% 15,89%

El CPPC es igual a 15,89%.

En base a lo anterior, junto al Estado de Resultados Economico, se procede a

indicar el flujo neto de fondos econémicos:
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Tabla 7.39

Flujo neto de fondos econémicos

2022 2023 2024

2025

2026 2027

Inversion Total
(+) Utilidad antes
de la Reserva
Legal
(+) Amortizacion
de intangibles
sfint pre ope
(+) Depreciacion
Fabril
(+) Depreciacion
no Fabril
(+)
Participaciones
(0%)

(+) Capital de
Trabajo
(Recupero)
(+) Valor
Residual
(Recupero)
Flujo Neto de
Fondos
Econdmico

-S/2 009 229

S/ 529 170 S/612 151

S/'7497 S/'7497

S/ 127 945 S/ 127 945

S/ 14 407 S/ 14 407

-S/2009229 S/679020 S/ 762 001

S/ 691 638

S/'7497

S/ 127 945

S/ 14 407

S/ 841 488

S/ 772083  S/661 858

S/'7497 S/'7497

S/ 127945 S/ 127 945

S/ 14 407 S/ 14 407

S/ 587 000

S/672 979

S/921933 S/2071688

Factor de
Utilizacion
VAN Al Kc
(17.80%)
FNFF
descontado
acumulada
Valor Actual
Neto

1,0000 0,8489 0,7206

-S/2009229 S/576421 S/ 549 124

S/576421 S/ 1125545

-S/1432808 -S/883684

0,6117

S/ 514 778

S/'1 640 324

-S/ 368 906

0,5193 0,4408

S/478 773 S/ 913 296
S/2119096 S/3032 392

S/ 109 867  S/1023 163
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b) Flujo de fondos financieros

Se indica el flujo neto de fondos financieros:

Tabla 7.40

Flujo neto de fondos financiero

2022 2023

2024

2025

2026

2027

-S/2 009 229
S/ 803 692

Inversion Total
Préstamo
(+) Utilidad
antes de la
Reserva Legal
Amortizacion
de intangibles

S
Depreciacién

Fabril

S
Depreciacién

no Fabril

(+)

Participaciones
(0%)

)
Amortizacion
del préstamo
(+) Capital de

Trabajo
(Recupero)
(+) Valor
Residual
Flujo Neto de
Fondos
Financiero

S/ 465 814

S/'7497

S/ 127 945

S/ 14 407

-S/ 123 948

-S/1205538 S/491716

S/ 558 566

SI'7497

S/ 127 945

S/ 14 407

-S/ 140 098

S/ 568 318

S/ 649 097

SI'7497

S/ 127 945

S/ 14 407

-S/ 158 353

S/ 640 594

S/ 742 025

SI'7497

S/ 127 945

S/ 14 407

-S/ 178 986

S/ 712 889

S/ 645 910

S/7497

S/ 127 945

S/ 14 407

-S/ 202 308

S/ 587 000

S/ 672979

S/ 1853432

Factor de
Utilizacion
VAN AL Kc
(18%)
FNFF
descontado
ACUMULADA
Valor Actual
Neto

1 0,8489

-S/ 1205538 S/417 419

S/ 417 419

-5/ 788 119

0,7206

S/ 409 549

S/ 826 968

- S/ 378 569

0,6117

S/ 391 882

S/1218 850

S/ 13312

0,5193

S/ 370 213

S/ 1589 063

S/ 383 526

0,4408

S/ 817 079

S/ 2 406 142

S/'1200 604
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7.5 Evaluacién Econémicay Financiera

7.5.1 Evaluacion econémica: VAN, TIR, B/C, PR

A partir del flujo neto de fondos econdmicos, se obtiene los siguientes indicadores

econdmicos:

Tabla 7.41

Evaluacién econdmica del proyecto

VAN Econémico S/1023 163
Relacion B/ C 1,51
Tasa Interna de Retorno Econémico 34,85%
Periodo de Recuperacion (afios) 3,77

A partir de lo recabado en la evaluacion econdmica, el proyecto presenta un VAN
de S/ 1023 163, lo cual lo hace viable ya que es positivo el valor. Por otro lado, se obtiene
un TIR del 34,85%, el cual es mayor al costo de oportunidad del accionista (COK), lo
que es positivo pues significa que sobrepasa sus expectativas frente al proyecto. El

periodo de recuperacion es 3 afios y 8 meses aproximadamente.

7.5.2 Evaluacion financiera: VAN, TIR, B/C, PR

A partir del flujo neto de fondos financieros, se obtienen los siguientes indicadores

financieros:

Tabla 7.42

Evaluacién financiera del proyecto

VAN Financiero S/1200 604
Relacion B/ C 2,00
Tasa Interna de Retorno Financiero 47,71%
Periodo de Recuperacion (afios) 2,97

Al analizar la informacién financiera, se obtiene un VAN positivo que es
equivalente al valor de S/ 1 200 604 con un TIR de 47,71%, lo cual sigue siendo mayor
que el COK, haciendo rentable el proyecto. Finalmente, el periodo de recuperacion es de

3 aflos aproximadamente.
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7.5.3 Analisis de ratios (liquidez, solvencia, rentabilidad) e indicadores economicos

y financieros del proyecto

Los ratios financieros son indicadores que ayudan a saber si se ha gestionado de buena o
mala manera los fondos financieros de la empresa (Holded, 2021).

Se calcularon los siguientes ratios:

e Ratios de rentabilidad:

Son los ratios que nos permite saber si es que una empresa es rentable (Holded, 2021).

Tabla 7.43

Ratios de rentabilidad

Ratios 2023 2024 2025 2026 2027
Margen Bruto 29,68% 32,37% 34,64% 36,74% 38,69%
Margen Neto 12,93% 14,78% 16,39% 17,92% 16,57%

Al analizar los ratios de rentabilidad, a partir del margen bruto, el cual mide la
utilidad anual obtenida luego de descontar el costo de ventas, se observa que aumenta
con el paso de los afios, lo cual es positivo. Para el afio 2027, por cada sol vendido, se
obtiene un rendimiento de 38,69%. Por otro lado, el margen neto, es la utilidad anual
obtenida luego de descontarle todos los gastos, el impuesto a la renta y las participaciones.
Se concluye que para el afio 2027, por cada sol vendido, se obtiene un rendimiento de
16,57%.

e Ratios de liquidez:
Miden la liquidez de la empresa, entre otras palabras, la habilidad financiera que se tiene
para poder hacer frente a las obligaciones financieras a corto plazo.

Tabla 7.44
Ratios de liquidez

Ratios 2023
Razén Corriente 2,93
Razén acida 2,42

En cuanto a la razon corriente, es el indicador que muestra cuantas veces se puede

cubrir la deuda a corto plazo, es decir, se tiene 2,93 soles disponibles para cubrir cada sol
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de deuda a corto plazo. Por otro lado, la razén acida, al no considerar inventarios, se tiene

2,42 soles para cubrir la deuda a corto plazo.

e Ratios de solvencia:
Miden la liquidez de la empresa, es decir, la habilidad financiera que se tiene para poder
hace frente a las obligaciones financieras a mediano o largo plazo.

Tabla 7.45
Ratios de solvencia

Ratios 2023
Razon de endeudamiento a corto plazo 0,1803
Razon de endeudamiento a largo plazo 0,2001

La razén de endeudamiento a corto plazo indica que se tiene S/ 0,1803 de
financiacion ajena a corto plazo por cada sol de financiacion propia. La razon de
endeudamiento a largo plazo indica que se tiene S/ 0,2001 de financiacion ajena a largo

plazo por cada sol de financiacion propia.

7.5.4 Andlisis de sensibilidad del proyecto
Para el analisis de sensibilidad del proyecto, se considera las siguientes variaciones:

e Variacion del precio de venta: en este punto se realiza la variacion del
precio de venta del pack (1 pack es igual a 10 envases) con un +/- 12,5% vy
+/- 25% referente al precio escogido. Cabe recalcar que se mantuvo constante
el COK escogido para el proyecto. Los resultados de los indicadores

econdmicos y financieros son los siguientes:

Tabla 7.46

Variacion del precio de venta por pack

Precio S/ \/ariacion (%)  VANE VANF TIRE TIRF
/Pack)
15 +2500%  S/2686180 S/2864682  60,89% 87,93%
13,50 +12,50%  S/1854672 S/2032643  48,07% 67,94%
12 0,00% S/1023163 S/1200604  34,85% 47,71%
10,50 -12,50% $/192213 S/ 369 036 21,09% 27,12%
9 -25,00% -S/649361  -S/471478 6,43% 5,80%
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A raiz de lo obtenido, se concluye que en el caso se aumente el precio de venta
del pack un 12,5% o 25%, el proyecto continuaria siendo rentable aumentando el
VAN y TIR tanto econémico como financiero. En caso disminuya un 12,5%,
seguiria siendo rentable el proyecto; no obstante, al disminuir un 25% el precio
de venta, los indicadores econdmicos y financieros indican que el proyecto dejaria
de ser rentable pues se tendria un VAN negativo para ambos casos y el TIR

econdmico y financiero seria menor que el COK.

e Variacion del costo de la carga de la hoja de bijao: se esta tomando en
cuenta la misma variacion del punto anterior manteniendo constante el precio

unitario y el COK.

Tabla 7.47

Variacion del costo de carga de la hoja de bijao

Costo de carga de la

hoja de bijao (5// Y ariacion VANE VANF TIRE TIRF
(%)
Carga)

27,50 +25,00%  S/890597 S/1068921  32,61% 44,32%
2475 +12,50%  S/956880 S/1134763  33,73% 46,01%

22 0,00% S/1023163 S/1200604  34,85% 47,71%
19.25 12,50%  S/1089446 S/1266446  3597% 49,41%
16,5 2500%  S/1155729 S/1332287  37,10% 51,13%

Se concluye que al aumentar el costo de la carga de hoja de bijao un 12,5% 0 25%,
disminuye el VAN econdmico y financiero, asi como la TIR econdmica y
financiera; no obstante, el proyecto sigue siendo rentable pues el VAN es positivo
y la TIR sigue siendo superior al COK por lo que si se cumple con las expectativas

de los accionistas.

e Variacion del COK: para este caso se aumentd y disminuyé 5y 10 puntos

porcentuales el COK establecido para el proyecto:
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Tabla 7.48

Variacion del COK

Variacion

COK VANE VANF
(%)
27,80% 10% S/ 345 045 S/ 644 964
22,80% 5% S/ 650 743 S/ 894 898
17,80% 0% S/1023 163 S/'1200 604
12,80% -5% S/'1481 809 S/ 1578 622
7,80% -10% S/ 2 053 879 S/ 2 052 064

En caso se aumente el COK, en lo econémico el proyecto seguiria siendo rentable

pues el VAN es positivo y se cumpliria con las expectativas de los accionistas ya

que el TIR econémico (34,85%) es mayor que el COK. Bajo la perspectiva

financiera, el proyecto también seria rentable ya que al aumentar el COK sigue

siendo positivo el valor del VAN. Ademas, se cumpliria con las expectativas de

los accionistas pues el TIR financiero es 47,71% y el COK si se aumenta 10

puntos porcentuales seria 27,80% Yy seguiria siendo menor.
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CAPITULO VIII. EVALUACION SOCIAL DEL
PROYECTO

8.1 Indicadores sociales

En el Capitulo IlI: Localizacién de la planta, se definié que la fabrica industrial se
encontrara en el distrito de Padre Abad ubicado en el departamento de Ucayali. Esta zona
se encuentra en la selva peruana, motivo por el cual se escogio como ubicacion ya que

cuenta con nuestra principal materia prima que es la hoja de bijao.

Uno de los motivos por el cual se escogié esta zona, aparte de la disponibilidad
de materia prima, fue para generar un impacto social positivo en la poblacién, no solo
debido al medio ambiente, pues se busca concientizar a la poblacién acerca de los
beneficios del uso de envases biodegradables en vez de los envases de plasticos y
Tecnopor; y también para generar empleo dentro de la zona en la cual operaremos. Por
lo que el proyecto en estudio, busca generar beneficios a la poblacion local, instruyéndola
sobre el impacto ambiental que ocurre en nuestro entorno y de alguna manera mejorar su
nivel adquisitivo ampliando la oportunidad de trabajo. Cabe resaltar que se planea dar
trabajo a 45 personas dentro de la planta industrial.

En primer lugar, se realiz6 el calculo del valor agregado del proyecto en base a la
informacién obtenida en el Capitulo VII: Presupuestos y Evaluacion del Proyecto,
tomando como tasa de descuento el porcentaje del CPPC que es 15,89%, ya que es un

proyecto privado.

En base a los indicadores sociales conseguidos en el punto anterior, se puede

llegar a las siguientes conclusiones sobre ellos:
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Tabla 8.1

Calculo de valor agregado

2023 2024 2025 2026 2027
Ingresos S/3241080 S/3402180 S/3565092 S/3729996 S/3898092

Matf;;img‘a € S/588849  S/610546  S/639763  S/669360  S/699 515

Valor Agregado ~ S/2652231 S/2791634 S/2925329 S/3060636 S/3198577

Tasa social de
descuento

Valor Agregado Total S/9473191

15,89%

Tras los 5 afios de vida Util, se obtiene un valor agregado de S/ 9 473 191. A partir

de este dato, se procede a calcular los siguientes indicadores sociales.

e Densidad de capital: sirve para identificar cuanta inversién requiere un

puesto de trabajo. Se calcula mediante la siguiente férmula:

Inversion total i S/2 009 229,41
# de empleos 45

= S/44 650

e Intensidad de capital: se entiende por el aporte que proporciona la inversion

para generar valor agregado.

Inversion total  §/2 009 229,41

= =0,2121
Valor agregado S/9473 191

e Relacion producto — capital: se encarga de medir la relacion entre el valor

agregado y la inversion total del proyecto.

Valor agregado  S/9473191

= =471
Inversion total S/2 009 229,41

8.2 Interpretacion de indicadores sociales

En base a los indicadores sociales conseguidos en el punto anterior, se puede llegar a las

siguientes conclusiones:

o Valor agregado: tras el calculo realizado se concluye que, al culminar el
quinto afio de vida atil del proyecto, se obtiene un valor agregado a la
sociedad de S/ 9 473 191.
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Densidad de capital: se concluye del presente proyecto que para generar un
puesto de trabajo se requiere S/ 44 650.

Intensidad de capital: se refiere a la cantidad de inversion requerida para
producir una unidad monetaria de valor agregado. Por lo que se requiere S/
0,2121 para generar un sol de valor agregado.

Relacion producto -capital: tras el calculo realizado se obtiene que el
proyecto genera 4,71 veces de valor agregado por cada nuevo sol de inversion

total.
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CONCLUSIONES

El uso de envases de plasticos o Tecnopor es perjudicial para la salud y medio
ambiente ya que emiten sustancias que dafian al organismo y por su prolongado
tiempo de descomposicion. Ante la necesidad de reemplazar este tipo de productos,
surgen los envases biodegradables como los fabricados en base a la hoja de bijao.
Con respecto al capitulo de estudio de mercado, se pudo determinar los criterios de
segmentacion necesarios para determinar el pablico objetivo al cual se destinara los
envases biodegradables de bijao y carton reciclado. Tras hallar el calculo de la
Demanda Interna Aparente (DIA), se obtuvo la demanda del proyecto desde el afio
2023 al 2027, siendo la de este Gltimo 324 841 packs o 3 248 411 envases de 60
gramos cada uno.

Tras aplicar el método Ranking de Factores para la macro localizacion, la planta
industrial se ubicara en el departamento de Ucayali debido a la disponibilidad de
materia primay por el menor costo de energia que presenta. Con respecto a la micro
localizacion, se escogié el distrito Padre Abad por su mayor disponibilidad de
materia prima.

El tamafio maximo de planta resultd ser el tamafio mercado, lo cual lleva a que el
tamafio Optimo sea de 3 248 411 envases biodegradables. Se utiliz6 esta base para
realizar el balance de materia y para el calculo del nUmero de maquinas y operarios.
Tras el calculo de la capacidad instalada, se obtuvo que el cuello de botella es la
actividad del calentado con una capacidad de produccion de producto terminado de
196 574,70 kilogramos por afio. Ademas, tras el analisis de Guerchet se obtuvo un
area minima del area de produccion de 282,73 m?, con un area total de la planta
industrial de 1 377,32 m?,

Se estableci6 que la planta industrial contara con 45 trabajadores de los cuales 22
conformarian la mano de obra directa y 23 la mano de obra indirecta, estando
liderados por un gerente general.

Se concluyd que el proyecto es viable ya que se obtuvo un VAN economico y
financiero positivo de S/ 1 023 163y S/ 1 200 604 respectivamente. Por otro lado, se

obtuvo un TIR econdémico de 34,85 % y un TIR financiero de 47,71 %, lo cual hace
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que se sobrepasen las expectativas de los accionistas pues se cuenta con un COK de
17,80%.

El proyecto genera un valor agregado de S/ 9 473 191. Ademas, un puesto de trabajo
tiene un valor de S/ 44 650 y se requiere S/ 0,2121 de inversion para generar un sol
de valor agregado.
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RECOMENDACIONES

Con respecto al trabajo realizado, es recomendable seguir indagando o investigando
méas en él ya que el producto a ofrecer es de suma ayuda para prevenir la
contaminacion del medio ambiente y para el cuidado de la salud. Por otro lado, es
necesario en lo posible seguir investigando en productos sustitutos para el plastico
en general, con el fin de hacer del mundo un mejor lugar donde vivir para las futuras
generaciones.

Se recomienda investigar sobre mas lugares de donde obtener bijao en el Per( ya que
segun lo investigado solo se puede encontrar en Huanuco, Ucayali y San Martin. Si
es posible, averiguar si se puede importar de un pais vecino al Per( en caso que la
materia prima local no sea la suficiente para cumplir con la demanda.

Es recomendable realizar una investigacion intensa para la posible macro
localizacion y micro localizacion de la planta industrial teniendo en cuenta todos los
factores posibles.

Se recomienda realizar un andlisis detallado de los factores de tamafio de planta
identificando el tamafio 6ptimo para ella siendo este mayor que el punto de equilibrio
para que el proyecto sea rentable.

Es necesario al momento de seleccionar la maquinaria necesaria para el proceso de
produccion que ésta no presente o tenga capacidades de produccion muy altas que
Ileven a producir o procesar la cantidad entrante a una operacién en un periodo menor
a un mes. Ademas, es importante tomar en cuenta todos los aspectos o impactos
ambientales que lleva la realizacion de las operaciones en el area de produccion; asi
como tomar en cuenta todas las medidas de seguridad pertinentes.

Es importante colocar los puestos necesarios para el correcto funcionamiento de la
planta bajo una jerarquia adecuada de tal forma que se permita la comunicacion
horizontal dentro de ella para lograr los objetivos de la organizacion.

Se recomienda llevar un ordenado y correcto orden en los calculos de presupuestos
y flujos para evaluacion econémica y financiera con el fin de evitar cualquier error

en la obtencién de indicadores. Ademas, es necesario tener una buena nocion de los
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conceptos econdémicos y financieros vistos a lo largo de la carrera para la correcta
interpretacion de ellos.

Al momento de buscar una localizacion para una planta industrial es importante
reconocer los impactos sociales que ésta tendra en la poblacion aledafia a la fabrica
para identificar en qué forma se puede afectar a los habitantes, buscando siempre el

beneficio de los mismos.
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Anexo 1: Encuesta

Seccién 1:

Hola, somos estudiantes del noveno ciclo de la Carrera de Ingenieria Industrial de la
Universidad de Lima y estamos desarrollando un proyecto que consta en la elaboracion
de un producto eco amigable, el cual trata de envases biodegradables para alimentos a

base de hojas de bijao y carton reciclado.

1. ¢Esta usted interesado/a en el cuidado del medio ambiente?
a) Si
b) No

2. ¢Estaria usted interesado/a en una alternativa ecolégica como los envases
biodegradables a base de bijao y cartdn reciclado en reemplazo de los envases
de pléasticos?
a) Si

b) No — Si es No, finaliza la encuesta.

Seccidén 2:

1. ¢En qué rango de edad se encuentra usted?
a) 18-25 afos
b) 26-30 afios
c) 31-35afos
d) 36-45 afos
e) 46 a55 afios
f) 56 a més afios
2. ¢Cudl es el grado de estudios del jefe del hogar?
a) Primaria completa/ Incompleta
b) Secundaria incompleta
c) Secundaria completa
d) Superior No Universitario (ej. Instituto superior, otras)
e) Estudios Universitarios Incompletos

f)  Estudios Universitarios Completos
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g) Postgrado
De las siguientes opciones, el jefe del hogar, ¢A cual sistema de salud se
encuentra afiliado? Puede marcar varias.
a) ESSALUD
b) Seguro privado de Salud
c) Empresa prestadora de Salud
d) Seguro FFAA —PNP
e) Seguro Integral de Salud
f)  Seguro Universitario
g) No afiliado
h) Otro
. ¢En qué tipo de vivienda vive usted?
a) Casa independiente
b) Departamento en edificio
c) Vivienda en quinta
d) Vivienda en vecindad
e) Otro
. ¢Cudl/es de las siguientes opciones posee en su hogar? Puede marcar varias
a) Internet
b) TV Cable
c) Servicio doméstico
d) Auto
e) Computadora
f) Lavadora
g) Refrigeradora
h) Horno Microondas
i) Cocina agas
j) Plancha
k) Licuadora
. ¢De qué estan fabricados los envases para alimentos que utiliza usted? Puede
marcar varias.
a) Plastico
b) Cartdn
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c) Tecnopor

d) Biodegradable

e) Otro

7. ¢Cuél de los siguientes disefios de envases para alimentos es de su

preferencia?

a) Plato

b) Bowl

c) Taper cerrado

d) Otro

8. ¢Compra alguna marca de envases en especial?

9. ¢Dobnde suele comprar envases para alimentos?
a) Supermercados
b) Bodegas
c) A pedido
d) Online
e) Mercado
f) Otro

Nuestro producto a ofrecer serian envases biodegradables para alimentos de hojas de
bijao, que se utiliza para hacer el juane y seran recolectadas manualmente, y también se
utilizara cartdn reciclado, los cuales se presentaran mediante un pack de 10 unidades. El
objetivo de este producto es reemplazar los envases de plasticos tradicionales o de
Tecnopor con el fin de reducir la cantidad de toneladas que se generan de plastico; las
cuales contaminan el medio ambiente; para lograr asi un impacto positivo en €l y en

nuestra salud.

1. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por un pack de 10 unidades de envases
biodegradables de bijao y carton reciclado? (Medidas: 18cm x 16cm x 6¢m)
a) 6-—9soles
b) 10- 13 soles
c) 1417 soles
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2. ¢Cual seria la probabilidad de que compre nuestro producto? Considere 1
como “Definitivamente no lo compraria” y 10 como “Definitivamente lo

compraria”.

"

3. ¢Cuél de los siguientes aspectos le atrae mas del producto a ofrecer?
a) Cuida el medio ambiente
b) Le agrega valor al entorno
c) Practicidad
d) Esta de moda
e) Otro

4. Del 1al 10, ;qué tan interesante le parece nuestro producto?

5. ¢Con qué frecuencia compraria nuestro producto?
a) 1vezalasemana
b) 2 veces a la semana
¢) Quincenalmente
d) 1vezal mes
e) 1 vezcada dos meses
6. ¢Por qué cree usted que es importante el uso de envases biodegradables y

reducir el uso de envases de plasticos?

7. ¢Recomendaria usted nuestro producto?
a) Si
b) No
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1 OBJETOY CAMPODE APLICACIIN

Esta norma ewropea especifica los requisitos v procedimienios paa deferminar la compostabilidad v la trainbilidad
anaerchia de los envases o embalajes y materales de envase o embalaje sefialando cuatro caracteristicas:

I} bhindegradabilidad;

1) desintegmcion durante el tralamiento biologico;

1) efecio sobre el proceso de tratamienio biclogico;

#) efiecio sobre la calidad del compost obémido.

En el caso de envases o embalajes formados por diferentes componentes, algunos de bos cuales son compostables v
otros ma, el envase o embalaje en si mismo como un todo se considera mo compostable. Sin embargo, =i los componen-
tes pueden sepamrse ficilmente con la mano andes de su dimimacién, los componenies compostahles pueden efectivas

mente considerarse y %eT tratados como lales, una vez sepamados de los componenies no composiables.

Esta noma ewrapea coniempla b compostabilidad de bos envases o embalapes en si mismos pero no considern. |as ne-
glamentaciones que puedan existir relativas a la compostabilidad de cualquiera de sus contenidos residuales.

Esta nomma eurnpea asegura b obtenciin de informacion acerca del procesamiento de los envases o embalajes en plan-
s de ratamientos de residuos controladas, pero noe tiene en cuenta los residuos de envases o embalajes que pueden
terminar en el medio ambiente a través de medios incontrlados, es decir, basuras,

Lax relaciones esenciales entre exia norma europea v las otms cuatro | mandatadas) normas europeas de envases o emha-
Ljes y un Informe CEN (mandatade) s especifican en la Norma EN 13427:20040.
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I NORMAS PARA CONSULTA

Esta noama eurnpea incorpor. disposiciones de otras publicaciones por su referencia, con o sin fecha. Estas referencias
moTmativas se citan en los lugares apropados del texto de la norma v se relacionan a contimmcian. Las revisiones o
modificacsones posterores de cualguiera de las publicaciones referenciadas con fecha, sido se aplican a esia norma eunopea
cuando se imcorporan mediante revision o modificacicn. Pam bs referencias sin fecha 52 aplica la ltima edicidn de esa
publicicadan

EM 13193: 2000 — Envrses v embalajes. Envse v erehalmies v medio ambienhe. Terminelogie

prEN 13427-200M — Envases, embalajes. Requisitos para fa milizacide de mormues eiropeas en el campe de los envases
¥ lox embalajes v st resiolues.

IS0 14R51: 1999 — Determimacicn de da iodegrodobilidad aerdbica de metenioles pldstices en medfe acmose. Métods
mediante Lo determiracidn de o demanda de oxigers en un respirdametne cerrade.

150 14852: 1999 — Determiracidn de ba bindegradabilidad acrdbica de materiales pldstices en medie aciose. Mitodo
por andiisis de adidride de caromo ariginads,

150y 14855: 1999 — Determimacidn de lo biodegrodabilided aerdbica de mutenales plisticos en medio acucse bajo
condiciones conirrlndas de compostaje. Méode por andlisis del didxide de carboro enigirado.
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