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RESUMEN

El objetivo general del proyecto es determinar la viabilidad de mercado, técnica y
econOmica para la instalacion de una planta de produccion de bolsas biodegradables

a base de arroz (Oryza Sativa).

Mediante una encuesta realizada a las personas encargadas de realizar las
compras para la casa, se encontrd que el producto tendria una aceptacién positiva en
los hogares de los NSE “A”, “B” y “C” de las zonas 6 y 7 de Lima Metropolitana.
Asimismo, se calcul6 la demanda del proyecto para el afio 2025 seria de 1 198 328

paquetes de 10 bolsas biodegradables.

Con respecto a la localizacion de planta, tras evaluar mediante diversos
factores se concluyo que seria mas factible colocar la planta en Lambayeque, siendo
la razon principal la cercania a la materia prima. La planta estaria ubicada

especificamente en el distrito de Lambayeque.

El tamafio de planta para el proyecto es 1 198 328 paquetes anuales.
Adicionalmente, se tendria que producir como minimo 690 595,62 paquetes para

poder empezar a generar ganancias.

Asimismo, se elaboraron andlisis con respecto a la capacidad instalada, se
puede afirmar que la actividad de impresion es el cuello de botella. En cuanto a la
disposicion de planta, se llegé a determinar un érea total de 840 m?2.

Por otro lado, con respecto a la evaluacion de aspectos econdémicos y
financieros, se determind que la inversion total es de S/ 778 679,60. Después de
analizar los flujos de fondos econdémicos se obtuvo un VAN de S/ 351 750,99 una
TIR de 42,35%, un indice de B/C de 1,45 y un periodo de recupero de 3,67 afos.

Finalmente, el valor agregado generado por el proyecto seria de S/ 2 677
101,06 para el primer afio de funcionamiento, por lo que se puede afirmar que el

proyecto genera impactos positivos al nivel social.

Palabras Clave: Bolsas, biodegradabilidad, medio ambiente, impacto social, arroz
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ABSTRACT

The main objective of this project is to determine the market, technical and economic
viability for the installation of a plant to produce biodegradable bags based on rice

(Oryza Sativa)

Through a survey made to people who are in charge of making the purchases
of the house. it was found that the product has a positive acceptance in the homes of
the SEL "A", "B" and "C" from zone 6 and 7 of Metropolitan Lima. Likewise, the
demand for the project was calculated, which by 2025 would be 1 198 328 packages
of 10 biodegradable bags.

Regarding the location of the plant, it was concluded to place the plant in
Lambayeque, the main reason being the proximity to the raw material. The plant

would be located specifically in the Lambayeque district.

On the other hand, the plant size was established with 1 198 328 annual
packages. Additionally, a minimum of 690 595,62 packages would have to be
produced to start generating profits.

Likewise, analyzes were made regarding the installed capacity, it can be said
that the printing activity is the bottleneck. Regarding the plant layout, a total area was
determined of 840 m2,

On the other hand, regarding the evaluation of economic and financial
aspects, it was determined that the total investment required is S / 778 679,60. After
analyzing the flows of economic funds, a NPV of S/ 351 750,99 was obtained, an
IRR of 42,35%, a B / C index of 1,45 and a payback period of 3,67 years.

Finally, the added value generated by the project would be S /2 677 101,06
for the first year of operation, so it can be said that the project generates positive

impacts at the social level

Keywords: Bags, biodegradability, environment, social impact, rice.
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CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES

1.1 Problemética

1.1.1 Presentacion del tema

En el mundo, se utilizan 5 billones de bolsas plasticas al afio, esto representa 10 mil por
cada minuto. Cada afio, se vierten hasta 8 millones de toneladas de pléastico a los océanos.
Lo que en gran escala representa la contaminacion presente en el mundo. Los plésticos,
al no poder degradarse, se reducen en particulas microscopicas que afectan la vida de las
especies marinas, ecosistemas y por supuesto al ser humano. En el afio 2017, Algalita
Marine Research and Education encontr6 una isla de plastico frente a las costas de Per
y Chile que en total tiene una superficie de 2.6 millones de kilémetros cuadrados, casi 2
veces la superficie del Perd (MINAM, 2017).

En el ambito local, por cada ciudadano se usan 30 kilos de plastico. En tan solo
Lima y Callao, se generan 886 toneladas de plastico que representan el 46 % del total de
residuos a nivel nacional (MINAM, 2017).

Por ese lado, es que surge la pregunta ¢Quién es el verdadero responsable de la
contaminacion por plastico? La respuesta, dada por un yogui hindd Sadhguru, fue que el
plastico es un material sorprendente que ayuda a la vida cotidiana del hombre en muchas
maneras; sin embargo, el problema no seria el plastico sino los mismos seres humanos
gue no respetamos las reglas de reciclaje ni de tener una cultura de verter todo desecho a
la basura (Econsulta, 2019).

Por este motivo, el gobierno peruano ha comenzado a restringir el uso de plastico
mediante una ley que regula el uso del material plastico, en este se especifica un cobro al
mismo que afectara el “bolsillo” de las personas y que traten, en la medida posible, que

utilicen otro tipo de envase para transportar sus cosas (Ley N° 30884, 2018).

Por esta razén, es que surgio la idea de crear una solucion a mediano plazo, la idea
de la fabricacion de bolsas biodegradables a base de materiales tales como el arroz que

servirian para transportar todo tipo de materiales, es decir que reemplacen a la bolsa de



plastico comun. Por otro lado, como el material es biodegradable, se espera que la bolsa

que pueda degradar en un tiempo “récord” en comparacién a la de plastico.

1.2 Obijetivos de la investigacion

1.2.1 Objetivo general

Determinar la viabilidad de mercado, técnica y econdmica para la instalacion de una

planta de produccién de bolsas biodegradables a base de arroz.

1.2.2 Objetivos especificos

e Definir el mercado para la instalacién de una planta de produccion de bolsas
biodegradables a base de arroz.

e Determinar la mejor localizacion para la instalacion de una planta de
produccion de bolsas biodegradables a base de arroz.

e Calcular el tamafio de planta para la instalacion de una planta de produccion
de bolsas biodegradables a base de arroz.

e Evaluar los aspectos técnicos para la instalacion de una planta de produccion
de bolsas biodegradables a base de arroz.

e Establecer la organizacion y administracion para la instalacion de una planta

de produccion de bolsas biodegradables a base de arroz.

1.3 Alcance de la investigacion

1.3.1 Unidad de analisis

Bolsas biodegradables hechas a base de arroz.

1.3.2 Poblacion

Familias de los NSE A, By C que se encuentren en el departamento de Lima.



1.3.3 Espacio

Lima, Pera.

1.3.4 Tiempo

Octubre 2019 — Agosto 2021

1.4 Justificacion del tema

1.4.1 Justificacion técnica

En un reciente articulo, Castro (2016) se comprueba la veracidad de las bolsas de plastico
declaradas como biodegradables en base a 3 criterios: pérdida de masa, absorcion de agua
y resistencia mecanica. Ademas, el uso de la tecnologia para la fabricacién de dicho
producto ya se encuentra disponible para otras materias primas como el maiz o el platano,
etc. Por lo tanto, la instalacion de una planta de bolsas biodegradables a base de arroz se

justifica técnicamente ya que los métodos y materiales ya existen.

1.4.2 Justificacion econémica

Actualmente, existe una gran oferta de productos con materiales alternativos para
reemplazar el plastico; ya que, recién en la Gltima década, las personas se preocupan cada
vez méas por los efectos negativos que tiene el uso desmedido del plastico y sus
consecuencias al medio ambiente (Agro Noticias, 2018). Por lo tanto, la instalacién de
una planta de bolsas biodegradables a base de arroz se justifica econémicamente por la
alta demanda actual de clientes que necesitan adaptar su modelo de negocio por las leyes
que el estado Peruano ha publicado con respecto a la regularizacion del plastico, como
por ejemplo la ley N.° 30884 “LEY QUE REGULA EL PLASTICO DE UN SOLO USO
Y LOS RECIPIENTES O ENVASES DESCARTABLES” (Ley N° 30884, 2018); asi
mismo, se promovera el comercio de los insumos con la compra a los agricultores locales
lo que ayudara a que dichas personas obtengan ingresos extras e incrementar la

rentabilidad de sus negocios.



1.4.3 Justificacion social

Una de las mayores problematicas actuales es la alta cantidad de generacién de residuos
solidos debido al pléstico (Livia, 2004) ya que estos generan problemas de salud y
ambientales. Por otro lado, se busca incrementar las actividades agricolas para asi generar
empleo, tanto en dichas actividades como en la puesta en marcha de la planta de
produccién. Por lo tanto, la instalacion de una planta de bolsas biodegradables a base de
arroz busca mejorar con una de las méas grandes problematicas ambientales y mejorar la

calidad de vida de las personas.

1.5 Hipdtesis de trabajo

La instalacion de una planta de produccion de bolsas biodegradables a base de arroz es
viable desde los puntos de vista de mercado, técnico y econémico.

1.6 Marco referencial
e Autor: Carlos Alfredo Castellon Castro

Titulo: Evaluacion de la degradacion ambiental de bolsas plasticas

biodegradables

Nombre de la revista: Informador técnico
Fecha: 18/04/2016

Paginas: 24

Volumen: 80

Numero: 1

Resumen de la Nota: El trabajo presentado en el articulo evalto la
degradabilidad por exposicion al ambiente de bolsas plasticas declaradas
como degradables por sus fabricantes, y se compararon con bolsas
tradicionales. Se analizaron 3 parametros: pérdida de masa, absorcion de agua
y resistencia mecanica. Los resultados mostraron que las bolsas degradables

presentaron mayor pérdida de masa, mayor absorcion de agua y menor



resistencia mecanica antes y después de la exposicion al ambiente, probando

asi que las modificaciones favorecen la degradacion.

Similitudes: El articulo, al igual que el estudio, gira, en torno a la
problematica del plastico. Ambos lo hacen desde distintos puntos de vista,

siendo la Unica similitud el tema central.

Diferencias: En este articulo, se describe sobre las bolsas plasticas
biodegradables, pero no de los materiales que serdn empleados por la
investigacion a realizar. Mientras en este articulo hablan de biomasa hecha
por fermentacion del almidon o sintéticamente derivado del petréleo, la
investigacion a realizar se enfocara en productos naturales como lo es el arroz

y sus propiedades.

Autor: Agro Noticias

Fecha: junio del 2018

Titulo: Bolsas y Envases Biodegradables
Nombre de la revista: Agro Noticias
Fecha: 30 de junio del 2018

Péginas: 42-43

NUmero: 499

Resumen de la Nota: El articulo hace énfasis en el gran uso que se hace del
plastico hoy en dia y los efectos negativos que estos tienen sobre el ambiente.
Posteriormente, realiza un listado de las empresas que ofrecen productos
hechos con materiales alternativos que se degradan mucho mas rapido. Entre
estas empresas se encuentran: Leaf Pack Peru, Qaya Ecoenvases, Ecopack,

Loliware, Avani Eco Hub y Entelequia de México.

Similitudes: Tanto el estudio de prefactibilidad como el articulo desarrollan
la problematica actual que causa la gran produccion de plasticos hoy en dia.
En el articulo se menciona distintas empresas que proveen soluciones
alternativas al plastico, no solamente para las bolsas, si no para una variedad

de productos.



Diferencias: No existen muchas diferencias significativas entre el articulo de
Agro Noticias con el estudio de prefactibilidad. Ambos desarrollan un
problema actual en el mundo y hacen la mencion de soluciones en forma de

productos.

Autor: Walter Pardave Livia
Titulo: Envases & Medio Ambiente
Ano: 2004

Ciudad: Bogota DC

Editorial: Ecoe Ediciones

Resumen de la Nota: El cuidado del medio ambiente es una frase que se ha
utilizado mucho en los ultimos afios, por un lado, se tiene los cambios propios
de la naturaleza y por otro lado- y el mas perjudicial- tenemos el afan de
transformacion de cosas por parte del ser humano. En este sentido, se ha
tratado de reducir el consumo o uso de objetos dafiinos para la salud. Pero el
mayor problema, es el manejo de los residuos solidos que entre ellos se
encuentra el plastico. Las industrias de este sector deben priorizar la
optimizacion y racionalizacion de materiales, energia, etc. Por ello, el libro
explica la relacion entre dichos envases y el medio ambiente, asi como el uso
debido del mismo y formas del reciclaje, también introduce el concepto de

envases medioambientes

Similitudes: El libro habla acerca de los envases plasticos, dentro de ellos se
encuentran las bolsas, y como estos afectan al medio ambiente, también
sefiala los tipos de envases que son amigable con el medio ambiente y como
estos son “respetuosos” con el medio ambiente, ya que se reciclan, reutilizan
o0 biodegradan. Ademas de sefialar las buenas practicas y simbologia a utilizar

durando su fabricacion de dichos envases

Diferencias: El libro si bien explica todo acerca de los envases, este no se
enfoca mucho en las bolsas que es el foco de investigacion que se realizara,
de igual manera, también solo pone de manera introductoria lo que son los

envases biodegradables que es el segundo foco de la investigacion. Sin



embargo, es interesante que presente formas de etiquetado que son de gran

ayuda en la produccion de las bolsas.

Autor: Andrea Avalos-Mezones, Isabel Torres Bazan

Titulo: Modelo de negocio para la produccion y comercializacion de envases

biodegradables a base de cascarilla de arroz
Afo: 2018
Ciudad: Piura

Carrera/Universidad: Ingenieria Industrial y Sistemas / Universidad de

Piura

Tesis para optar el titulo de Ingeniero en Ingenieria Industrial y de

Sistemas

Resumen de la Nota: El trabajo tiene como objetivo disefiar una fabrica de
envases biodegradables a partir de arroz. Se realiz6 una investigacion sobre
los posibles materiales que podrian reemplazar al plastico. Posteriormente, se
Ilevaron a cabo pruebas de experimentacion para determinar los materiales
adecuados. Para el disefio de la empresa se usé informacién del sector y se
estableci6 la demanda y oferta del mercado con una proyeccion de 10 afios.

Similitudes: La tesis contiene muchas similitudes con el trabajo de
investigacion a realizar como la materia primera usada (arroz), el mismo
proceso productivo y el factor de biodegradabilidad del producto. En este
sentido, esta tesis servird como la base de la investigacion a realizar ya que
cuenta con buena informacidn que aportara al desarrollo y sustento del trabajo

venidero.

Diferencias: Al igual que posee similitudes, también posee diferencias. En
este sentido, se puede identificar que la tesis habla de envases en general,
sean vasos, platos descartables, etc. Pero el foco del trabajo a realizarse solo
sera para bolsas. Otro punto de diferencia es el mercado objetivo, el mercado
objetivo del trabajo proximo sera de uso domeéstico y mas acotado, mientras

que la tesis referencial tendra a los locales de comida delivery.



Autor: Julidn Fernando Prieto Caicedo, Shelley Prisilla Machado Hernandez

Titulo: Estudio de viabilidad para la conformacion de una empresa
productora de bolsas plésticas a base de maiz biodegradables en la ciudad de
Cali

Afo: 2017
Ciudad: Santiago Cali

Carrera/Universidad: Programa de Administracion de Empresas /

Fundacion Universitaria Catolica Lumen Gentium
Tesis para optar el titulo de Administrador de Empresas

Resumen de la Nota: La idea de negocio estd basada en la realizacion de
bolsas a base de maiz biodegradables. Las bolsas tendrian las mismas
propiedades que las bolsas plasticas existentes en el mercado actualmente.

La idea tiene la finalidad de reducir la produccion de pléstico debido a

los grandes problemas ambientales que esta causa.

Similitudes: Tanto la tesis como el estudio de prefactibilidad buscan
proponer un material distinto para uno de los productos mas usados hoy en
dia. La idea central detras de la propuesta se centra alrededor de la reduccion

de plasticos.

Diferencias: En la tesis desarrollada por Julian y Shelley se propone al maiz
como materia prima para producir los materiales alternativos al plastico. En

el estudio de prefactibilidad este material sera reemplazado por el arroz.

Autor: Redaccion EC

Nombre de la pagina web: EI Comercio
Nombre del sitio web: El Comercio
Afio: 2019

Mes: Abril



Dia: 12

Afio de consulta: 2019
Mes de consulta: Agosto
Dias de consulta: 26

Direccion URL: https://elcomercio.pe/viu/moda/bolsas-hechas-arroz-

conoce-nueva-tendencia-noticia-625746

Resumen de la Nota: La noticia describe el nuevo producto de la firma
espafiola Hemper. Este consiste en un bolso hecho a base de arroz.
Adicionalmente al cuidado ambiental, que es consecuencia del uso de
productos ajenos al plastico, la firma se ha encargado de ir de la mano con el

fast fashion para darle un atractivo adicional.

Similitudes: En el articulo del diario EI Comercio se menciona la empresa
Hemper que desarroll6 un bolso hecho a base de arroz. Este producto tiene
una intencién similar al del estudio de prefactibilidad ya que se busca

reemplazar los plasticos por materiales mas sostenibles.

Diferencias: El producto mencionado en el articulo no solamente busca el
reemplazo del plastico, sino que también afiade el plus de que el bolso
buscaria atraer a potenciales clientes con disefios que vayan de la mano con

el fast fashion actual.

Autores: Evelyn Rondon Jara, Kimberly Lipa Echevarria, Sabrina Marchena
Barrientos, Mery Laura Chambi Quispe, Gonzalo Jesus Carocancha Condori.

Titulo: Comparacion de las leyes sobre el consumo de bolsas plasticas en

Per( y Chile

Nombre de la revista: Produccién + Limpia
Fecha: 2020

Volumen: 15

Numero: 2

Resumen de la Nota: EIl ensayo busca definir las semejanzas y diferencias

de las normativas que se plantearon tanto en Chile como en Peru en busca de
9
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reducir el uso de bolsas plasticas en los respectivos paises. Dentro de las
semejanzas se encuentra que el objetivo de ambas leyes es fomentar una
conciencia ambiental. Por otro lado, dentro de las diferencias se encuentran
las distintas sanciones monetarias que se imponen, los canales que se
utilizaran para concientizar a la poblacion, los tipos de establecimientos en
los que se aplica, la mencidn de la utilizacion de bolsas biodegradables, entre
otros. Finalmente, se menciona la importancia de la participacion de
empresas, ONG, universidades, entre otras instituciones para el lograr
objetivo de concientizar a la poblacion y se hace hincapié en la necesidad de

manejar certificados de conformidad para las bolsas biodegradables.

Similitudes: El ensayo describe los aspectos normativos dentro los cuales se
desarrollara el estudio de prefactibilidad, brinda una visién general de la

problematica que actualmente afecta tanto a Perd como a Chile.

Diferencias: Si bien el ensayo define aspectos normativos y explica la
problematica del uso de bolsas no desarrolla aspectos técnicos sobre el

estudio a realizar.

Autores: Carlos Alfredo Castellén Castro, Luis Neil Tejeda Lopez y Lesly
Patricia Tejeda Benitez

Titulo: Evaluacion de la degradacion ambiental de bolsas plasticas

biodegradables
Nombre de la revista: Dialnet
Fecha: 31-05-2016

Resumen de la Nota: El ensayo consta de evaluaciones sobre la
degradabilidad de las bolsas de plastico degradables (BPD) y las bolsas
convencionales de polietileno (BCP). Los autores desarrollan una
introduccion en la cual explican que materiales cubren las BPD y BCP asi
como el impacto que tienen dichos tipos al medio ambiente. Luego evalGan
mediante 4 pruebas (Exposicion de bolsas, prueba de pérdida de masa, prueba

de absorcion de humedad y la prueba de resistencia mecanica).
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Los resultados obtenidos de dichos experimentes fue que la BPD sufren
mayores cambios a la exposicion al medio ambiente tales como rajaduras y
pérdidas de color, en la segunda prueba se comprobd que las BPD pierden
mayor cantidad de masa que las BCP, en la tercera prueba se comprobd que
la BPD absorben mayor cantidad de agua que la BCP, esto ayuda a que se
realicen los cambios en el material para que se pueda degradar; por ultimo,
en la prueba de resistencia mecénica se concluy6 que la BCP retiene mayor

resistencia que la BPD al pasar el tiempo.

Similitudes: EIl ensayo compara la degradabilidad de las bolsas de plastico
degradables y las bolsas convencionales de polietileno, dando por conclusion
que las bolsas de plastico degradables son mas amigables con el medio
ambiente al degradarse en menor tiempo. Lo que apoya a este estudio de
prefactibilidad de que las bolsas biodegradables de arroz son una alternativa

para reemplazar las bolsas convencionales y ayudar al medio ambiente.

Diferencias: El ensayo describe de manera general los aspectos a revisar para
el estudio de degradabilidad, sin embargo, no precisa que materiales
degradables se emplean en el estudio por lo que no se puede asegurar que la

degradabilidad de las bolsas sea igual para cada material empleado

1.7 Marco conceptual

Descripcién del proceso productivo:

Molienda del arroz:

El arroz entra a una moledora para reducir su tamafio a arrocillo, siendo particulas
pequefias del arroz.

Lavado

Debido a que las bolsas tendran contacto directo con alimentos es muy importante
que las cascaras sean lavadas para eliminar impurezas. Se lavara la cascarilla de

arroz con acido clorhidrico, HCI, y agua durante 30 minutos.
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Secado

Este proceso consta de simplemente secar la cascarilla de arroz en un lugar inerte
para evitar su contaminacion. Esta operacion se realiza a temperaturas entre 30 y
50 grados Celsius.

Molienda de la cascara de arroz

Este proceso implica reducir el tamafio de la cascarilla de arroz. Parte de este
producto, se usara para mezclar el arrocillo con agua para formar la masa y la
mayoria de este producto se usara la formacion de la masa principal.

Mezclado

Se mezcla el arrocillo, agua y se le afiadira parte de la cascarilla de arroz molida
para uniformizar la masa que posteriormente sera la goma de almidon de arroz,
Calentar

Implica el calentamiento de la mezcla de arroz, agua y cascarilla de arroz molida.
Terminada el calentamiento, a la mezcla se llamara goma de almiddn

Mezclado

En este proceso, se concreta el mezclado de la goma de almiddn de arroz cocida
con la cascarilla de arroz que salié de la moliendo. Este proceso se realiza para
que la mezcla tenga mejores propiedades como resistencia.

Laminado

Este proceso consiste reducir el espesor de la masa a laminas de poco espesor para
que sean las paredes de la bolsa, durante este proceso se coloca el adhesivo para
unir las 2 partes laminadas. Una vez laminado, el producto se pon en reposo para
asegurar asi la perfecta adhesion entre estas laminas. Mientras se realiza esta
operacion se realiza un control de calidad.

Corte

Una vez laminado el producto y dejarlo en reposo para que seque el adhesivo, se
procede al corte con los parametros necesarios para darle la forma deseada a la
bolsa (con asa o sin ella). Posteriormente, se procede a dividir el producto de

forma transversal mediante una cuchilla.
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Acabado

En este proceso se procede a quitar las partes que no fueron cortadas para dejar al
producto listo para su venta. Durante este proceso se realiza un control de calidad
para eliminar las bolsas defectuosas ya sea por algun defecto o falla.

Impresion

La actividad consiste en imprimir en una cara de la bolsa terminada el logo de la
empresa y los sellos que identifiquen que el producto es biodegradable y amigable
con el medio ambiente.

Empaquetado

En este proceso, se empaquetan 10 bolsas biodegradable, los cuales seran los

productos que se lancen al mercado
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CAPITULO II: ESTUDIO DE MERCADO

2.1 Aspectos generales del estudio de mercado

2.1.1 Definicion comercial del producto

e Basico: El producto tiene como finalidad satisfacer las necesidades cotidianas
de las familias como compra de enceres, disposicion de desechos, entre otros.
Adicionalmente, busca reducir el consumo de plasticos.

e Real: El producto es una de bolsa hecha a base de arroz cuya caracteristica
principal es su biodegradabilidad, sus dimensiones son 32x11x27 y el color
que prevalecera seré el blanco con tono marrén dada la naturaleza de la
cascarilla

e Aumentado: Se contara con un canal de atencion donde se podra atender
quejas, dudas y/o reclamos con respecto al producto. Adicionalmente, se
realizard actividades en las redes sociales constantemente como hashtags
donde se podran compartir imagenes o videos que demuestren la experiencia

con las bolsas.

2.1.2 Usos del producto, bienes sustitutos y complementarios

Las principales funciones de las bolsas giran en torno a las necesidades cotidianas de una
familia limefia. Por ejemplo, transportar ciertos items, almacenar alimentos en la
refrigeradora, etc. Existe una gran variedad de productos complementarios que incluyen
ofertas de productos, inicialmente disefiados en base a materiales plasticos, usando
materiales organicos como maiz. Dentro de este grupo se encuentran los platos y
cubiertos descartables, bolsas de mayor resistencia para transportar items mas pesados,
etc. Cabe mencionar a algunas empresas que ofrecen estos productos como Leaf Pack
Per(, Qaya Ecoenvases, Ecopack, Loliware y Avani Eco Hub. Como productos sustitutos
se encuentran basicamente las bolsas de plastico que finalmente son el producto que se

busca reemplazar.
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2.1.3 Determinacion del area geografica que abarcara el estudio

El estudio de prefactibilidad para la instalacion de una planta productora de bolsas
biodegradables de uso domeéstico a base de arroz se desarrollara en el departamento de
Limay seré el lugar para determinar la demanda del proyecto, establecer ubicaciones de

instalaciones, entre otros.

2.1.4 Analisis del sector industrial (cinco fuerzas de PORTER)

e Riesgo de ingreso de competidores potenciales: Se puede concluir que el
riesgo de ingreso de competidores potenciales es alto por las razones que se
describirdn a continuacion. Ante la demanda en pleno crecimiento, nuevas
empresas podrian incursionar en el rubro de materiales biodegradables, lo que
incrementa el riesgo de disminuir la participacion de mercado de las empresas
que competirian con mejores ofertas. Ademas, se debe tener en cuenta que
las barreras de ingreso al mercado son inexistentes por el momento, ya que,
en el Per(, no existe un fuerte posicionamiento de empresas que elaboraren
este tipo de productos. Por otro lado, se debe tener en cuenta que para instalar
una planta productora de este producto, se requiere una gran inversion y
también tener el suficiente “expertise” para saber donde colocar la planta y
tener a los proveedores para el abastecimiento de materiales (Avalos &
Torres, 2018).

e Poder de negociacion de los proveedores: El poder de negociacién de los
proveedores de materia prima es medio y el poder de negociacién de los
proveedores de la maquinaria es alto por las razones que se describiran a
continuacion. Con la materia prima, el poder de negociacion de los
proveedores es medio ya que la empresa podria negociar el precio de la
materia prima con la compra en volumen ya que las cosechas de arroz han
ido aumentando despues de sobrellevar lo ocasionado por el fendmeno del
Nifio Costero (Ministerio de Comercio Exterior [MINCETUR], 2018). Por
otro lado, el proveedor de la maquinaria tiene un poder alto, ya que dichos
proveedores no negocian el precio de las maquinas porque consideran que el
tamano de la empresa es pequefio y no pondrian en riesgo sus utilidades. Los

proveedores de insumos serian los agricultores de la region o las empresas
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locales que cosechan arroz, por el otro lado, el proveedor de maquinaria seria
el que esté en el mercado actual, y que esté al alcance del presupuesto para el
proyecto.

Poder de negociacion de los compradores: Se considera que los
compradores tienen un alto poder; ya que, si no se sienten satisfechos con el
producto, facilmente podrian buscar otras opciones. Las bolsas hechas a base
de arroz buscaran satisfacer las necesidades diarias de las familias limefias.
El uso de las bolsas seria para viveres, guardado de alimentos, etc. En el Peru,
actualmente existe una gran oferta de productos biodegradables; por lo tanto,
los futuros clientes tienen una gama de opciones considerable.

Amenaza de los sustitutos: Los productos sustitutos tienen un alto poder ya
gue como se viene mencionando, la elaboracion de grandes cantidades de
productos plasticos tiene consecuencias muy graves sobre el ambiente. Es por
ello, que diversas empresas estan ofreciendo productos con materiales
biodegradables y/o que no tengan impactos negativos. Por ejemplo, a nivel
mundial, se tiene Bolsapubli, Avani Eco Bags, Comercializadora e
Importadora MHR y Hemper que entre sus propuestas se encuentran bolsas
biodegradables de polietileno con sal, almidon de maiz y yuca. A nivel
nacional, de acuerdo con el portal de noticias (AMERICA TV, 2018), se
encuentran algunas marcas como Ecopack Perd, Green Pack Per( y
Ecoempaque que ofrecen envases, empaques, platos, cubiertos y distintos
recipientes, todos estos productos con la caracteristica de biodegradabilidad.
Rivalidad entre los competidores: Se puede concluir que la rivalidad entre
competidores del sector es media por las razones que se expondran a
continuacion. EI mercado de bolsas biodegradables con material organico es
un mercado de competencia media, ya que el sector recién esta en
crecimiento. Dado que los gobiernos estan incentivando un menor uso de
plasticos con la promulgacién de leyes, como por ejemplo la ley N° 30884
que regula el uso de materiales plastico de un solo uso (Ley N° 30884, 2018),
y se esta buscando una alternativa para cambiar el modelo de negocios de las
empresas. Entre nuestros principales competidores se encuentras las
empresas que fabrican bolsas de yuca, papa, maiz y platano. Como el sector

estd en crecimiento, el porcentaje de participacion de dichas empresas
16



estiman un crecimiento de 20% en los proximos 5 afios (Redaccion

Interempresas, 2018).
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2.1.5 Modelo de Negocios (Canvas)

Tabla 2.1

Modelo de Canvas

Aliados Clave

MINAM
Municipalidades
Proveedores
Transportistas
Capacitadores
Agricultores

Actividades Clave

Las actividades principales son la
logistica de entrada, produccién,
logistica de salida, ventas y
marketing.

Recursos Clave
Se necesitan:
Operarios, instalaciones de la planta,
personal administrativo, manuales de
procedimientos (DOP), manuales de
seguridad, software, hardware y
dispositivos de comunicaciones.

Propuesta de Valor
Se ofrecera a los clientes una
alternativa para combatir la
contaminacién del planeta
con el uso de un elemento
que se puede degradar en una
fraccion del tiempo que
demora degradarse el
plastico. Asi como una
variedad de usos domésticos
del producto y con disefio
especializado para mejorar
las propiedades que la bolsa
plastica no puede ofrecer.

Relaciones con los Clientes
Nuestra relacion con el cliente sera indirecta.
Se realizardn promociones de ventas en fechas
asociadas con el medio ambiente como el dia
de latierra 'y se desarrollaran campanas
publicitarias a través de redes sociales y una
pagina web con el fin de concientizar a las
personas sobre el consumo indebido de
plasticos.

Canales de Distribucion
La distribucién de las bolsas biodegradables a
base de arroz se realizara indirectamente a los
clientes, a través de supermercados. Los
productos seran distribuidos desde la fabrica a
los distintos supermercados para su posterior
venta.

Segmentos de Clientes
Las bolsas
biodegradables hechas a
base de arroz se
ofreceran
principalmente a las
familias de Lima
Metropolitana de los
niveles
socioecondmicos A, By
C que residan en los
distritos de las zonas 6 y
7.

Estructura de costos

Los costos se pueden dividir en 2 grupos: fijos y variables.

Costos fijos: Sueldos del personal, los sueldos de la mano de obra indirecta, costos
de energia eléctrica y agua, gastos como capacitaciones, licencias, disefios, entre
otros, gastos de publicidad y promocién.
Costos variables: Costos de la materia prima, los costos de insumos, costos de
gastos de energia eléctrica y agua y costos de distribucion del producto.

Flujo de Ingresos

La fuente de ingresos sera las ventas de bolsas biodegradables hechas a base de arroz
en paquetes de 10 unidades. El paquete de 10 bolsas tendra un precio de venta de
S/3.39 y estara costando en los respectivos puntos de venta S/ 4.24 (considerando 25%
de margen del canal) y S/ 5 tomando en cuenta el IGV.




2.2 Metodologia a emplear en la investigacion de mercado

e Método: EI método que se utilizara para realizar el estudio de prefactibilidad
sera el método cientifico. Este nos permitird comprobar la hipotesis inicial
acerca de la viabilidad de una planta que produce bolsas biodegradables a
base de arroz.

e Técnica: Durante el estudio se usaran distintas técnicas para poder
desarrollar cada fase. Entre estas se puede mencionar a los muestreos
aleatorios para la obtencion de informacion y métodos de proyeccion de
demanda.

e Instrumento: Se utilizara toda una gama de instrumentos de los cuales se
pueden mencionar a las encuestas, proyeccién por tasas de crecimiento y
determinacion de la demanda potencial utilizando como referencia a un pais
con realidad similar al estudio.

e Recopilacion de datos: Para la elaboracion del proyecto se utilizara fuentes
primarias, secundarias y terciarias. Dentro de las cuales se encuentran los
datos obtenidos mediante encuestas, libros, tesis, revistas, bases de datos,

entre otros.

2.3 Demanda potencial

2.3.1 Patrones de consumo

La demanda del proyecto es de vital importancia para poder estimar factores necesarios
para el estudio de prefactibilidad. Como, por ejemplo: tamafio de planta, compras,
maquinas y equipos, etc. El paso previo a obtener la demanda del proyecto es establecer
la demanda potencial. Esta consiste en establecer la maxima cantidad requerida posible
por parte de los consumidores. Para el calculo de la demanda potencial se utilizara un
porcentaje del total de las bolsas plasticas que se reemplazarian por las bolsas
biodegradables.

En el Perd, de acuerdo con el Ministerio del Ambiente (MINAM, 2017), se

emplean 3000 millones de bolsas plasticas. De acuerdo con Gestion, se han dejado de
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consumir 1000 millones de bolsas plasticas en el afio 2019 lo que resulta en un nuevo

consumo anual de 2000 millones de bolsas pléasticas.

En el Peru se aprobd la Ley N°30884, también conocida como ley de plésticos a
finales del 2018 y entr6 en vigor a mediados del 2019. Esta ley busca disminuir el
consumo de bolsas plasticas en supermercados, tiendas retail, tiendas por conveniencia y
todos aquellos servicios que entreguen bolsas a clientes. La reduccion seria una
consecuencia de la implementacion de un impuesto que de acuerdo con Alicia Rojas
(2019) en su articulo de EI Comercio empezarad en S/ 0.10 por bolsa en el 2019 y se
incrementara hasta S/ 0.50 en el 2023 (seccién ¢ Cuanto se debe pagar por el impuesto?,
parr. 1). Esta incrementacion se seguira aplicando en los afios posteriores. Se puede
concluir, que se espera una reduccion sustancial en el consumo de bolsas pléasticas en el

futuro cercano.

Dada la nueva ley, se espera reemplazar el 30% de la cantidad total de bolsas de

plastico anual que se utilizan en el Peru por bolsas biodegradables

2.3.2 Determinacion de la demanda potencial en base a patrones de consumo

similares

Dado que no existe informacion oficial del MINAN acerca del CPC del Perd, se puede

calcular dicha cantidad de la siguiente manera.

A continuacién, se presentan los calculos siendo la poblacion peruano 31 989 256
personas (Banco Mundial, 2019)

_ Cantidad de bolsas de plastico 2000 000 000
B Poblacién total ~ 31989256

CPC = 62,5

Dado el célculo del CPC, el porcentaje que se desearia reemplazar y la poblacién

total, se puede calcular la demanda potencial

Demanda potencial = 62,5 x 30% x 31 989 256 = 599 798 550
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Por lo tanto, se tendria 599 798 550 unidades de bolsas biodegradables como

demanda potencial. Dado que el producto en estudio se vendera en paquetes de 10 bolsas

por unidad, la demanda potencial es igual a 59 979 855 paquetes de bolsas.

2.4 Determinacion de la demanda de mercado en base a fuentes secundarias o

primarias

2.4.1 Demanda del proyecto cuando no existe data histérica
a) Cuantificacion y proyeccion de la poblacion
Dado que el producto que se elaborara no cuenta con data histérica de por lo
menos 5 afios, se ha tomado en consideracion la cantidad de hogares de Lima
Metropolitana a la cual se vendera nuestro producto, para la cuantificacion de la
demanda se tomo en cuenta la segmentacion geogréafica del producto que son las
zonas 6 y 7 de Lima y los sectores socioeconémicos A, By C.

Tabla 2.2

Porcentajes de losNSE A, By C

Zonaby7
Afio NSE A NSE B NSE C
2014 72.90% 37.00% 7.70%
2015 71.10% 33.80% 7.40%
2016 72.80% 32.90% 6.30%
2017 74.50% 30.40% 5.60%
2018 75.40% 30.40% 6.20%
2019 77.20% 29.45% 6.70%
2020 79.00% 28.50% 7.20%

Nota. Adaptado de Niveles socioeconémicos, por APEIM, 2020 (http://apeim.com.pe/wp-
content/uploads/2020/10/APEIM-NSE-2020.pdf)
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Tabla 2.3

Cantidad de hogares NSE A segmentada con zona 6y 7

Afo Hogares NSE A % Zonaby?7 Total

2014 2 504 581 4.90% 72.90% 89 466
2015 2 551 466 5.20% 71.10% 94 333
2016 2 686 290 5.20% 72.80% 101 692
2017 2713165 5.00% 74.50% 101 065
2018 2719949 4.70% 75.40% 96 390
2019 2801857 5.10% 77.20% 110315
2020 2883764 4.40% 79.00% 100 240

Tabla 2.4

Cantidad de hogares NSE B segmentada con zona 6y 7

Afo Hogares NSE B % Zonaby?7 Total

2014 2 504 581 18.80% 37.00% 174 219
2015 2 551 466 20.00% 33.80% 172 479
2016 2 686 290 22.30% 32.90% 197 085
2017 2713 165 24.40% 30.40% 201 252
2018 2719949 23.20% 30.40% 191 833
2019 2 801 857 22.80% 29.45% 188 133
2020 2 883 764 22.00% 28.50% 180 812

Tabla 2.5

Cantidad de hogares NSE C segmentada con zona 6y 7

Afio Hogares Zona C % Zonaby?7 Total
2014 2 504 581 40.80% 7.70% 78 684
2015 2 551 466 40.40% 7.40% 76 279
2016 2 686 290 40.50% 6.30% 68 541
2017 2713 165 41.00% 5.60% 62 294
2018 2719949 41.30% 6.20% 69 647
2019 2801857 44.30% 6.70% 83 162

2020 2 883 764 42.80% 7.20% 88 866




Tabla 2.6

Cantidad de hogares — cuadro resumen

Resumen
Afio # hogares
2014 342 369
2015 343 091
2016 367 318
2017 364 611
2018 357 869
2019 381610
2020 369 918

Para hallar la cantidad de hogares proyectados, se utilizd la tasa de
crecimiento anual de cada afio para poder calcular la cantidad de hogares en los

proximos 5 afios.

Tabla 2.7

Célculo de la tasa de crecimiento promedio

A0S Tasa %
2015-2014 0.21%
2016-2015 7.06%
2017-2016 -0.74%
2018-2017 -1.85%
Promedio 1.17%

Dado que el promedio entre las tasas de crecimiento es 1.17% se consiguio

calcular la cantidad de hogares proyectados tal como lo muestra la siguiente tabla.
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Tabla 2.8

Cantidad de hogares proyectados

Afo Proyeccion
2019 362 062
2020 366 304
2021 370 595
2022 374 937
2023 379 330
2024 383 774
2025 388 270
2026 392 819

b) Definicion del mercado objetivo teniendo en cuenta criterios de

segmentacion.

El mercado objetivo del presente estudio de prefactibilidad son los hogares que
viven dentro de las Zonas 6 y 7 de Lima Metropolitana, asimismo separandolos
por los niveles socioecondmicos A, B y C dado a que dichos hogares cuentan con
la suficiente capacidad adquisitiva para poder comprar el producto ya que
mediante la definicion en el capitulo I, se determind que el producto seria mas
caro que el plastico convencional y que los sectores D y E no podrian adquirirlo
o simplemente ignorarlo ya que no les da beneficios. Por otro lado, el producto
esta dirigido a personas que realicen las compras del hogar, en este sentido se
estaria buscando que las encuestas sean las amas de casa 0 personas adultas

encargadas del mismo, pero pueden existir casos en el que personas adolescentes

c) Disefioy Aplicacion de Encuestas

Para el calculo del total de encuestas se usara la siguiente formula

pxqxNxZ?

nzerN+pquZZ

Entonces, los parametros de la ecuacion de nuestro estudio de mercado
teniendo en cuenta que la poblacion N es el nimero de hogares de Lima

metropolitana en el 2020.
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_ 0,5x 0,5x369 918 x 1,962
n= 0,052 x 369918 + 0,5 x 0,5 x 1,967

Luego de efectuado el calculo, se obtiene un total de 384,11; redondeando

la cifra al nimero superior se obtiene 385 encuestas en total

d) Resultados de la encuesta: intencion e intensidad de compra, frecuencia,

cantidad comprada

El resultado de la intencion de compra es de 39,05%.

Figura 2.1

Resultados de intencion de compra
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Figura 2.2

Resultados de Intensidad de compra
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El calculo de la intensidad de compra se efectia mediante un promedio

ponderado de los resultados obtenidos en la figura anterior.

1x23 + 2x28 + 3x13 + 4x12 + 5x10 + 6x3 + 7x5 + 8x4 + 9x4 + 10x3
Int = 105 x10

El resultado del célculo anterior es de 34,95%

Asimismo, se ponder6 los resultados obtenidos de 7 a mas para poder ser

mas competitivo

5x7 + 4x8 + 4x9 + 3x10
Int = 105 x10

El resultado del calculo de la intensidad de compra es de 12,67%
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Figura 2.3

Resultados de frecuencia

@ Todos los dias

® 3 vecons por semana
® 2 voces por semana
@ 1 vez a la semana
@ Cuda 18 dins

® Una vez al mes

Segun el gréfico anterior, se obtiene que las personas compraran una vez
a la semana el producto.

Figura 2.4

Resultados de cantidad a comprar

® ! a 2 paquetes
® 3 a4 paquetes
® 5 a6 paquetes

) ® 6 paguetes a mas

Segun los resultados de la encuesta, las personas comprarian entre 1 a 2
paquetes por compra.
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e) Determinacion de la demanda del proyecto

Tabla 2.9

Calculo de la demanda del proyecto

Afo #hogares  ICnOON TTERIR i (5p)  PeoUetEs O 10 ol
2021 370595 144 709 18 330 953 148 1143777
2022 374937 146 404 18 545 964 315 1157 177
2023 379330 148 119 18 762 975612 1170735
2024 383774 149 855 18 982 987 042 1184 451
2025 388 270 151 610 19 204 998 607 1198 328
2026 392 819 153 387 19 429 1 010 306 1212 367

2.5 Andlisis de la oferta

2.5.1 Empresas productoras, importadoras y comercializadoras

Los principales competidores del producto gque se esta evaluando y como se definio en el

capitulo | del presente trabajo, son las empresas que fabrican bolsas de plastico en el Peru.

En el pais hay muchas empresas que fabrican bolsas plasticas como lo son
Industrias Europeas SAC, Industrias Polimar SAC, Inverplast del Per(, Industrias
plasticas Marplast, etc. Sin embargo, en los Gltimos afios, debido al cuidado medio
ambiental impulsado por el gobierno del Peru, han surgido nuevos competidores con la
tematica biodegradable en el pais, tal es el ejemplo de la empresa Productos Paraiso del
Per0, esta empresa emblematica por la fabricacion de colchones tiene una linea de bolsas
biodegradables a base de maiz que lo vende a los Hipermercado como Tottus para ser el
reemplazo de las comunes bolsas plasticas. De acuerdo con la SUNAT (2018), La
subpartida arancelaria 3923.29.90.00 corresponde a “Los demas articulos para el
transporte o envasado de plastico, tapones, tapas, capsulas y demas dispositivos de cierre,
de pléstico” en el cual el producto en estudio se clasifica dentro de dicha subpartida.
Segun Veritrade, desde el afio 2018, existe una Unica empresa que exporta dichos

materiales en el Per(, la cual se llama CETCO S.A.
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2.5.2 Participacion de mercado de los competidores actuales

Las empresas que fabrican bolsas plasticas, en el pasado ocupaban el 100% de
participacién del mercado, sin embargo, gracias a la introduccion de la tecnologia
biodegradable se estd empezando a tener mayor consideracion con este tipo de productos

que ha aumentado su participacion.

Por ejemplo, Productos Paraiso del Perd, tiene una participacion del mercado de
bolsas biodegradables de 0,44% (Rimac Landa, 2010) y se espera que la participacion del
mercado del producto en estudio logre dicha participacion.

2.5.3 Competidores potenciales si hubiera

Los competidores potenciales de este producto son las mismas empresas que fabrican las
bolsas plasticas. No obstante, con el ingreso de nuevas tecnologias que permiten el acceso
a la tematica biodegradable tal como lo hizo la empresa Productos Paraiso del Peru, otra
empresa grande que necesite de dicho material puede entrar al mercado ya que las
barreras de ingreso son pocas Y la legislacion peruana permitiria su ingreso. Otro tipo de
competidores potenciales, serian las empresas productoras de bolsas de tela o rafia, este
tipo de productos es mas comun para usar en las compras grandes de supermercados, pero
no contra pequefias cantidades de productos para ser almacenados donde la bolsa

biodegradable a base de arroz esta enfocada.

2.6  Definicion de la Estrategia de Comercializacion

2.6.1 Politicas de comercializacion y distribucion

Las bolsas de plastico biodegradables hechas a base de arroz seran distribuidas en
paquetes de 10 unidades. La comercializacion sera a través de los puntos de venta tales
como los supermercados ubicados en Lima tales como Plaza Vea, Tottus, Vivanda, Wong

y Metro, Sodimac y Promart en las zonas 6 y 7 de Lima metropolitana y alrededores.

Por otro lado, la distribucion consistird en envios mensuales programados para los
almacenes de cada punto de venta que solicite nuestro producto. La distribucién se

realizard a través de outsourcing, es decir contratar a terceros para que realicen dicho
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trabajo. Dicho servicio de outsourcing constara alrededor de los S/6000 mensuales, estos

incluyen el servicio de transporte, carga y descarga y personal. (LOGISTIC ACJ, 2021)

Segun las péginas web de los supermercados, la cantidad de puntos de venta en
las zonas 6 y 7 de Lima Metropolitana es de 106 lo cual resulta en una venta diaria

estimada de 31 paquetes por establecimiento.

Se contara con un supervisor de logistica en la planta para que se encargue de
revisar la distribucion de los paquetes hacia los puntos de venta con un sueldo mensual
de S/2500 mensuales.

2.6.2 Publicidad y promocion

La idea béasica detras de las bolsas biodegradables es la de reducir el consumo de plasticos
(Peru Retail, 2019). Esta idea servira también de base para las estrategias de promocién.

Publicidad

Estas consistirdn en promover el consumo de productos biodegradables en busca de
reduccion de los efectos negativos que tienen los materiales plasticos sobre el planeta. El
conjunto de estrategias a utilizar pertenece al grupo de BTL (Below the line). Estas se
caracterizan porque no buscan llegar al publico utilizando medios masivos. Dentro del
grupo, principalmente se utilizaran las redes sociales. Dentro de las redes sociales se
utilizara a Facebook e Instagram. Ya que el 84 % de los encuestado eligieron esta opcién
para que se les pueda proveer de informacion al respecto. Si bien la promocion de las
bolsas debe estar dirigida al publico objetivo, que en este caso son las personas
encargadas de realizar las compras del hogar, se buscara abarcar también a personas mas
jévenes que puedan influenciar en las decisiones de sus padres o los encargados de hacer
las compras. La razon del uso de ambas redes sociales es que de acuerdo con Martin del
Campo (2019), en su articulo publicado por la IEB School, Facebook es una red social
que abarca todos los tipos de edades, principalmente a las generaciones X e Y. Dentro de
este grupo de personas es muy probable que se encuentren los encargados de realizar las
compras. Por otro lado, el uso de Instagram se debe a que su publica es mayormente
joven, 16 a 23 afios, estas serian las personas que podrian influenciar en la decision de

compra de las familias
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Para la publicidad de la marca, se contara con un community manager o creador
de contenido que estara encargado de todo lo concerniente a nuestras redes sociales y la

pagina web. Esta Ultima se creard a fin de que los clientes puedan conocer méas la marca.

Para la creacion de una pagina web, es necesario contar con un nombre del

dominio, un host y el servicio de disefio y creacién de la pagina.
Los costos asociados al tema de publicidad son los siguientes

e  Community manager: S/ 2000 mensuales.

e Servicio de creacion y disefio: S/5000

e Hosting: S/200 anual

e Dominio: S/50 anual

e Mantenimiento y actualizaciones: S/1000 mensuales, que contara a partir del

segundo mes

Promocion

Para promocionar nuestro producto, se utilizara las plataformas de Facebook e Instagram
las cuales cuentas con Marketplace integrados para poder vender los productos. Segln
Marketplace, para que la publicidad alcance por lo menos las 3000 personas diarias, €s
necesario pagar por este servicio S/15 diarios. Cuyas promociones se tendran que renovar
cada mes a fin no dejar de promocionar el producto. El total a pagar mensual asciende a
S/ 450.

Por otra parte, se evalta la posibilidad de tener promociones al canal de venta
tales como el “2 x 1” en las compras que incluyan materiales biodegradables, asi como
también tener dicha promociones en fechas destacadas que tengan relacion con el medio
ambiente tales como el Dia de la tierra (22 de abril), Dia mundial del reciclaje (17 de
mayo), Dia mundial de la accion frente al calentamiento terrestre (28 de enero), etc. Se
espera tener por lo menos 1 promocion de este tipo al menos una vez al mes. Dada la

demanda del proyecto, el costo mensual de esta promocion asciende a S/3000.
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2.6.3 Analisis de precios

a) Precios actuales

Dado a que los precios de las bolsas en el tiempo no han cambiado mucho, solo

se muestran los precios actuales de las bolsas clasicas de polipropileno de

diferentes presentaciones en la siguiente tabla

Tabla 2.10

Precios actuales

Bolsas Precio Detalles
Paquete 100 unidades bolsas S/ 6 Sin asas y poca densidad. Tamafio de 10cm x 15¢cm
polipropileno. x1.5cm.
Paquete 100 unidades bolsas S/ 15 Con asas y mayor densidad.
polipropileno. Tamafio de 10cm x 15cm x 1.5 cm.
Paquete 100 unidades bolsas. S/ 8 Tienen asas y son un poco mas grandes que las

bolsas mencionadas anteriormente.

Dentro de las ofertas actuales de bolsas biodegradables se encuentran las bolsas

de Tottus, que tienen un costo de S/ 0,15 por bolsa. Existen también otras ofertas de

empresas. Por ejemplo, se encuentra Bolsiplast que ofrece 3000 bolsas de 1 micra sin

impresion a S/ 269,6, que aproximadamente es S/ 0,01 por unidad. Esta cifra se

incrementa a S/ 0,11 si la bolsa es con impresion.
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Tabla 2.11

Costo de bolsas actuales

Concepto 3 Millares 20 Millares 50 Millares 100 Millares
Sin impresién 12 x 16

1 Micra S/ 80,00 S/ 38,00 S/ 28,00 S/ 22,00

1.2 Micras S/ 90,00 S/ 48,00 S/ 38,00 S/ 31,00

1.5 Micras S/ 100,00 S/ 58,00 S/ 48,00 S/ 40,00
Con impresion 12 x 16

1 Micra S/ 150,00 S/ 110,00 S/ 70,00 S/ 60,20

1.2 Micras S/ 160,00 S/ 120,00 S/ 75,00 S/ 67,20

1.5 Micras S/ 170,00 S/ 130,00 S/ 80,00 S/ 77,00
Sin impresién 16 x 19

1 Micra S/ 90,00 S/ 16,00 S/ 40,00 S/ 30,00

1.2 Micras S/ 100,00 S/ 56,00 S/ 50,00 S/ 40,00

1.5 Micras S/ 110,00 S/ 66,00 S/ 60,00 S/ 50,00
Con impresion 16 x 19

1 Micra S/ 160,00 S/ 120,00 S/ 90,00 S/ 43,00

1.2 Micras S/ 170,00 S/ 130,00 S/ 95,00 S/ 48,00

1.5 Micras S/ 180,00 S/ 140,00 s/ 100,00 s/ 55,00
Sin impresién 20 x 21

1 Micra S/ 100,00 S/ 56,00 S/ 50,00 S/ 40,00

1.2 Micras S/ 115,00 S/ 66,00 S/ 60,00 S/ 50,00

1.5 Micras S/ 130,00 S/ 76,00 S/ 70,00 S/ 60,00
Con impresion 20 x 21

1 Micra S/ 180,00 S/ 140,00 S/ 95,00 S/ 66,00

1.2 Micras S/ 190,00 S/ 150,00 S/ 100,00 S/ 73,00

1.5 Micras S/ 200,00 S/ 160,00 S/ 110,00 s/ 90,00

Nota. Adaptado de Cotizacién, por Bolsiplast, 2015 (http://www.bolsiplast.com/Cotizaciones)

b) Estrategia de precio

Debido a las materias primas a utilizar para elaborar las bolsas biodegradables y
el método de produccion los precios de las bolsas seran mas altos que las bolsas
de plastico regulares. Sin embargo, se espera la aceptacion por parte de los clientes
debido a los beneficios adicionales que los productos ofrecen, la reduccién de
productos plasticos. Se estima que el precio por un paquete de 10 unidades que
tendra un valor de venta de S/ 3,39, un precio de venta al intermediario de S/4,24
(con 25 % de margen) y finalmente el precio de venta al consumidor de S/5.
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Tabla2.12

Estrategias de precios

Concepto Precio Alto Precio Medio Precio Bajo

Calidad alta 1 Superior 2 Valor Alto 3 Super Valor
Calidad media 4 Sobrecobro 5 Valor Medio 6 Buen valor
Calidad Baja 7 Imitacion 8 Economid Falsa 9 Economia

Nota. Adaptado de Marketing, por Kotler & Armstrong, 2012
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CAPITULO III: LOCALIZACION DE LA PLANTA

3.1 Identificacion y andlisis de los factores predominantes de macrolocalizacion y

eleccion de alternativas

Produccion de materia prima

Este factor se considera el més importante para la localizacion de la planta ya que la
materia prima es principalmente del arroz y su derivado la cascarilla, para lo cual es

esencial tener la planta de produccion cerca de la materia prima.

En el afio 2019, el Ministerio de Agricultura y Riesgo (MINAGRI) realiz6 un
censo de produccion de arroz a nivel nacional. El objetivo de este censo fue conocer el
stock general de arroz pilado mediante censos en almacenes, mayoristas y comercios a

nivel nacional.

Como resultado de dicho censo, se obtuvieron los siguientes resultados

Figura 3.1

Total de arroz pilado segun provincias

‘|
‘

~

o .
Arroz pilado Nacional:
: o 408 970 toneladas
4350
T
oo
| y

Nota. Adaptado de IV Censo Nacional de Arroz, por Ministerio de Agricultura y Riego, 2019
(https://riceobservatory.org/files/Brief FLAR_Peru.pdf)
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Segun el grafico resultante, se obtiene que los departamentos que tiene una alta
cosecha de arroz son Lambayeque, La Libertad, Arequipa y Lima. Como es de esperarse,

la costa norte siempre se ha caracterizado por cosecha de este tipo de insumos.

Infraestructura

El factor de infraestructura se entiende como la factibilidad de poder realizar actividades
industriales dentro de la region y tener la capacidad suficiente para realizarlo, segln
Cérdenas (2008), en el Per( existen 16 671 empresas agroindustriales formales que
representan el 14,46% del total de empresas en el Perd. Dado la propuesta de planta de
produccién de bolsas a base de arroz, es necesario averiguar donde se puede construir la
planta y su cuenta con los espacios suficientes ademas de comparar los costos de
adquisicién/alquiler de estos para evaluar el préstamo que se necesitara realizar para la

construccion de este.

Segun el Ministerio de Transportes (2018), en Lambayeque existen 5 parque
industriales: Lambayeque, Olmos, San José, Morrope y Chiclayo. En La libertad, se
cuentan con 2 parques industriales: Curtiembres y calzado y Trujillo. En Lima, se cuenta
con 6 parque industriales: Huachipa, Indupark, Sector 62, La Chutana, Macrépolis y

Pachacutec

Por otro lado, se presenta la cantidad de empresas que hay por region. Como es
de espera, la capital politica del Perd, Lima, tiene el 52,52% del total de empresas en el
Per(, Arequipa tiene el segundo lugar con 6,24% del total de empresas, en tercer lugar,
se tiene a La Libertad con 4,46% y mas abajo en la lista de provincias se tiene a

Lambayeque en el puesto 9 de la tabla con 2,76% de empresas (Céardenas, 2008).

Cercania mercado

En el estudio de mercado se definié6 como mercado objetivo a Lima Metropolitana, por
ello se necesita saber la distancia (en km) entre las provincias involucradas. Dado que el
mercado objetivo se encuentra en Lima, es necesario evaluar las distancias de las

provincias al mercado objetivo, este factor se considera como tercero en importancia.
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Tabla 3.1

Distancias
Distancias Km
Lambayeque-Lima 792,18
La Libertad Lima 614,49
Arequipa Lima 1165,54
Lima-Lima 0

Dados los resultados de los factores predominantes, las provincias mejor
representativas para la eleccion de la planta son Lambayeque, La Libertad y Lima.

Tarifas eléctricas

En cuarto lugar, el costo de tarifa eléctrica es importante en la eleccion de la ubicacion
de la planta de produccion ya que implica directamente en los costos de operacion, por
tanto, se analizaran las tarifas eléctricas de las 3 posibles provincias para analizar cuél es
la que mejor conviene aplicar. Cabe resaltar que la tarifa eléctrica elegida es la MT2 que
se aplica para comercios e industrias, también se escogi6 la tarifa de media tension ya

que sera para una planta industrial.

Tabla 3.2

Tarifa eléctrica maxima de Lima

Tarifa MT2 Unidad Talrgril/sm

Cargo Fijo Mensual S/./mes 4,45
Cargo por Energia Activa en Punta ctm. S/./KW.h 26,01
Cargo por Energia Activa Fuera de Punta ctm. S/./kW.h 21,83
Cargo por Potencia Activa de Generacion en HP S/./KW-mes 55,37
Cargo por Potencia Activa de Distribucién en HP S/./KW-mes 10,42
Cargo por Exceso de Potencia Activa de Distribucion en HFP S/./KW-mes 10,46
Cargo por Energia Reactiva que exceda el 30% del total de la Energia ctm. 459
Activa S/./kVar.h ‘

Nota. Adaptado de Anuario Estadistico, por Osinergmin, 2019
(http://www?2.0sinerg.gob.pe/Publicaciones/pdf/Anuario/Anuario2019.pdf)
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Tabla 3.3

Tarifa eléctrica maxima de La Libertad

TarifaMT2 Unidad Talrgilsm
Cargo Fijo Mensual S/./mes 12,04
Cargo por Energia Activa en Punta ctm. S/./kW.h 25,51
Cargo por Energia Activa Fuera de Punta ctm. S/./kW.h 20,86
Cargo por Potencia Activa de Generacién en HP S/./KW-mes 60,28
Cargo por Potencia Activa de Distribucion en HP S/./KW-mes 10,03
Cargo por Exceso de Potencia Activa de Distribucién en HFP S/./KW-mes 10,76
Cargo por Energia Reactiva que exceda el 30% del total de la Energia ctm. 432
Activa S/./kVar.h ‘
Nota. Adaptado de Anuario Estadistico, por Osinergmin, 2019
(http://www?2.0sinerg.gob.pe/Publicaciones/pdf/Anuario/Anuario2019.pdf)
Tabla 3.4
Tarifa eléctrica maxima de Lambayeque
Tarifa MT2 Unidad Talrg%sm
Cargo Fijo Mensual S/./mes 10,4
Cargo por Energia Activa en Punta ctm. S/./kW.h 26,57
Cargo por Energia Activa Fuera de Punta ctm. S/./KW.h 21,83
Cargo por Potencia Activa de Generacion en HP S/./KW-mes 60,28
Cargo por Potencia Activa de Distribucién en HP S/./IkKW-mes 135
Cargo por Exceso de Potencia Activa de Distribucién en HFP S/./KW-mes 14,42
Cargo por Energia Reactiva que exceda el 30% del total de la Energia ctm. 432
Activa S/./kVar.h '

Nota. Adaptado de Anuario Estadistico, por Osinergmin, 2019

(http://www?2.0sinerg.gob.pe/Publicaciones/pdf/Anuario/Anuario2019.pdf)

Disponibilidad de agua potable

En quinto lugar, la disponibilidad de agua potable es un recurso importante dentro del

proceso de produccion del producto bolsos biodegradables, asi como también el uso de

esta para la cosecha de la materia prima que es el arroz, este consume mucha cantidad de

agua al afo, por lo que es necesario tener informacion sobre las tarifas de agua de las

provincias involucradas para las determinar la localizacion de la planta

38


http://www2.osinerg.gob.pe/Publicaciones/pdf/Anuario/Anuario2019.pdf
http://www2.osinerg.gob.pe/Publicaciones/pdf/Anuario/Anuario2019.pdf

Tabla 3.5

Tarifa de agua potable resumen

Tarifa de agua potable (0 a mas m®) - Tarifa Industrail
Provincias  Agua (s//m®  Alcantarillado  Cargo Fijo Total(S/.)

Lima 5,212 2,352 4,886 12,45
La libertad 4,895 3,024 3,788 11,707
Lambayeque 7,268 3,211 1,41 11,889

Nota. Adaptado de Memoria Anual, por Sedapal, 2019 (https://www.sedapal.com.pe/storage/admin-
forms/transparecy/memoria-2019.pdf)

Disponibilidad de mano de obra

Por altimo, la disponibilidad de mano de obra de las 3 provincias se tomarad en
consideracién la poblacion econdmicamente activa de cada una que comprenden la edad
promedio en la que una persona pueda trabajar, es decir comprende de la edad de los 12
afios hasta los 65. Para este estudio de una planta de produccién, es necesario tener en
cuenta que las personas que habitan en provincias les es mas dificil conseguir buena
educacion y de este modo se priorizara la contratacion de los mismo para el beneficio de

sus hogares.

Para la obtencidn de los resultados se consultara al INEI para saber la cantidad de
personas que comprenden dichas edades dentro de las provincias en las que se esta

Ilevando a cabo el estudio para la obtener la mejor ubicacion de la planta industrial.

Tabla 3.6

Poblacién econdmicamente activa

Regioén PEA
Lambayeque 636 171
La Libertad 976 347
Lima 5221 000
Nota. Adaptado de Comportamiento de los indicadores de mercado laboral a Nivel Nacional, por Instituto

Nacional de Estadistica e Informatica, 2020 (https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/01-
informe-tecnico-empleo-nacional-oct-nov-dic-2020.pdf)

3.2 Descripcion de las alternativas de macrolocalizacion

Dados los datos anteriores, se han tomado en cuenta 3 departamentos los cuales son:

Lambayeque, La Libertad y Lima.
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El primero de los escogidos, Lambayeque, fue elegido debido a la produccion de
materia prima en la que sobresale con respecto a las demas regiones. La Libertad y Lima
se quedan rezagados en la produccion de materia prima. Cuenta con 5 parques
industriales, Lambayeque, Olmos, San José, Morrope y Chiclayo. A pesar de que no esta
cerca al mercado objetivo, es una buena oportunidad para poder descentralizar las plantas

de produccion y dar mayor oportunidad a profesionales de otras provincias.

El segundo, La libertad, también cuenta con gran produccion de materia prima;
sin embargo, se queda rezagado con respecto a Lambayeque. Ademas de que cuenta con
2 parques industriales que pueden ser aprovechados para la creacion de la planta de
produccién. El costo de agua potable es aceptable ya que cuenta con buena red de
alcantarillado, ademas se considera que puede el departamento puede ser un buen lugar
para poner la planta ya que beneficiaria a los productores, profesionales y obreros locales.

Por dltimo, Lima, fue escogido por su cercania al mercado, casi nula, por sus
costos de energia eléctrica y de agua potable menores en comparacion que las otras
provincias, ademas de también contar con varios parques industriales para poder localizar
la planta. Asi mismo, ya que la Lima tiene mayor densidad poblacional que las otras

provincias, también se ve reflejada en la PEA actual

3.3 Evaluacién y seleccién de macrolocalizacién

Para poner realizar la provincia adecuada para la localizacion de la planta, por lo tanto es
necesario determinar cual la importancia de estos. En primer lugar, la produccion materia
prima es el factor mas relevante. En segundo lugar, se encuentran infra estructura En
tercer lugar, la cercania al mercado. En cuarto lugar, se encuentra la disponibilidad de
agua por ser de vital importancia, pero por debajo de los factores predominantes y
finalmente la disponibilidad de mano de obra y tarifa eléctrica por debajo de todos los

demas.

Para mas facilidad en el enfrentamiento de factores se le ha asignado una letra a

cada factor.
A: Produccién de materia prima

B: Infraestructura
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C: Cercania al mercado
D: Agua potable
E: Tarifa eléctrica

F: Disponibilidad de Mano de obra

Tabla 3.7

Tabla de enfrentamiento

Factores A B C D E F Total Ponderacion
A 1 1 1 5 0,33
B 1 1 0 3 0,20
C 1 1 0 3 0,20
D 1 1 2 0,13
E 1 1 0,07
F - 0,07
15

Una vez establecido los pesos de los factores se procederé a realizar la tabla de

enfrentamiento para establecer el distrito adecuado. Se utilizara un sistema de puntaje

con 3 posibles calificaciones.
3= bueno
2=regular

1=malo

Tabla 3.8

Ranking de factores

Regiones Lambayeque La Libertad Lima
Factores Peso Calificacion Puntaje Calificacion Puntaje  Calificacion  Puntaje
A 0,33 3 1,00 2 0,67 1 0,33
B 0,20 3 0,60 3 0,60 1 0,20
C 0,20 1 0,20 1 0,20 3 0,60
D 0,13 3 0,40 3 0,40 2 0,27
E 0,07 1 0,07 2 0,13 3 0,20
F 0,07 1 0,07 2 0,13 3 0,20
2,33 2,13 1,80
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Segun el resultado de la herramienta Ranking de factores, la provincia ganadora

es Lambayeque.

3.4 ldentificacion y analisis de los factores predominantes de microlocalizacién y

eleccién de alternativas

Como se concluyo en lineas anteriores, los resultados del analisis de Macrolocalizacion
permitieron afirmar que la mejor localizacion seria Lambayeque. A continuacion, se
procederd a realizar el andlisis de Microlocalizacion. Para llevarlo a cabo se trabajaréd con
distritos. Se eligio a los 3 principales distritos de las 3 provincias de Lambayeque. Los
distritos, que tienen los mismos nombres que las provincias, son el distrito de Chiclayo,

el distrito de Ferrefiafe y finalmente, el distrito de Lambayeque.

Gestion de residuos sélidos

La manera en como las distintas municipalidades gestionan los residuos diarios generados
es de vital importancia para el desarrollo de actividades dentro del distrito, actividades
como la produccion de bolsas biodegradables a base de arroz. Una mala gestion de
residuos solidos puede ser la razén que muchos empresarios no decidan invertir en la
zona En el caso de Chiclayo, de acuerdo con RPP (2019) se generan aproximadamente
400 toneladas de residuos solidos al dia. De los cuales solamente se recolectan 180
toneladas. El resto de las 220 toneladas se distribuyen en calles y avenidas. Por otro lado,
RPP (2019) en uno de sus articulos, coment6 que el Ministerio el Ambiente declar6 en
emergencia la gestion y manejo de residuos sélidos de varios distritos de la provincia de

Chiclayo, incluyendo el distrito que lleva el mismo nombre.

Costo del terreno

El costo del terreno es un factor importante para tomar en cuenta antes de elaborar un
proyecto ya que determinard en gran manera la inversion total que se requerira para
realizar este proyecto. Para el alquiler del terreno es necesario analizar los costos
promedios en cada distrito. A continuacion, se adjunta las tablas con 5 opciones por

distrito con sus respectivos precios en dolares por metro cuadrado.
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Tabla 3.9

Costos de terrenos Chiclayo

Distrito Chiclayo $/m?

Eten Puerto 63,4
Panamericana Norte 1 43,7
Oyotun 7,1
Panamericana Norte 2 111,4
Urb La Parada 283,5
Promedio 101,8

Desviacién Estandar 108
Nota. Adaptado de Costo de terrenos industriales, por Nuroa.pe, 2021 (https://www.nuroa.pe/venta/)

Tabla 3.10

Costo de terrenos Ferrefafe

Distrito Ferrefiafe $/m?

Ferrafiafe Norte 28,0
Ferrafefe Sur 37,7
Fundo San Andrés 0,3
Anchovira 1,0
Jayanca 0,3
Promedio 13,5

Desviacion Estandar 18
Nota. Adaptado de Costo de terrenos industriales, por Nuroa.pe, 2021 (https://www.nuroa.pe/venta/)

Tabla 3.11

Costos de terrenos Lambayeque

Distrito Lambayeque  $/m?

Carretera Morrope 90,9
Panamericana Norte 1 53,4
Panamericana Norte 2 52,9

Valle Chancay 87,4

Sector San Nicolas 61,7

Promedio 69,3
Desviacion Estandar 19

Nota. Adaptado de Costo de terrenos industriales, por Nuroa.pe, 2021 (https://www.nuroa.pe/venta/)

Concentracion de actividades econémicas

Este factor guarda relacion directa con la disponibilidad de servicios, mano de obra, entre
otros, que son de vital importancia para cualquier proyecto de produccion. La provincia

de Chiclayo es el centro dinamizador metropolitano, tiene una fuerte concentracion
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comercial como mercados, centros comerciales y otras empresas como los distribuidores
de vehiculos. Esta realidad también es observada en el distrito de Chiclayo. Por otro lado,
en las provincias de Lambayeque y Ferrefiafe, las actividades econémicas son menores.
(Meléndez et al., 2020)

Seguridad ciudadana

Se utilizo este factor ya que las incidencias como robos y/o dafios a la propiedad privada
pueden afectar el desarrollo de distintas actividades de inversion como la produccion de
bolsas biodegradables a base de arroz. Para realizar el analisis de sobre la seguridad
ciudadana se usard el numero de delitos cometidos al afio en el distrito. Estos son
presentados en los respectivos planes de seguridad distritales o locales. A continuacion,
se adjunta una tabla con los resultados por distrito.

Tabla 3.12

Cantidad de delitos segun distrito

Delitos o faltas en  Delitos o faltas en el  Delitos o faltas en

Distritp el afio 2014 afio 2015 el afio 2016

Chiclayo 10 292 4900 6634

Ferrefiafe 5772 7121 7491
Lambayeque 1157 1280 1248

Nota. Adaptado de Delitos cometidos segun distrito, por Planes de Seguridad de la region Lambayeque,
2019
(https://www.munilambayeque.qgob.pe/presentacion/documentos/PlanProvincialdeSeguridadCiudadanala
mbayequeAno2019.pdf)

Infraestructuras-parques industriales

Este factor se escogi6 debido a las distintas ventajas que puede traer ubicar el proyecto
de produccion ya sea privado o publico. De acuerdo con Whitney Mifian (2019) en su
articulo de Gestion, en el Per( existen 19 parques industriales. Uno de esos parques
industriales se encuentra en Chiclayo. Como parte de seguir desarrollando estos el
ministerio de la Produccidn esta trabajando la Estrategia Nacional para el Desarrollo de
Parques Industriales con la cooperacion de la Organizacion de las Naciones Unidas para

el Desarrollo Industrial (ONUDI). Actualmente, se ubican 4 parque industriales en la
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provincia de Lambayeque y, como ya se describié lineas arriba, solo hay 1 parque

industrial en la provincia de Chiclayo

Accesibilidad a la planta

Determinar la facilidad para acceder a la planta es de suma importancia para el manejo
de la cadena de suministro. Ya que se tienen salidas, productos terminados, y entradas
como la materia prima, insumos, etc. A continuacion, se presenta una tabla con la

distribucion de las vias en 4 categorias por provincia.

Tabla 3.13

Accesibilidad a la planta segun distrito

Provincia Via asfaltada  Viaafirmada Viasinafirmar Trocha Total Area (m?)

Lambayeque 300,1 386,1 731 169,7 929 9365
Chiclayo 278,3 106,5 133,9 259,1 7778 3288
Ferrefiafe 59,8 123 70,7 81,9 3354 1579

Nota. Adaptado de Memoria Anual 2019, por PROVIAS, 2019 (https://www.pvn.gob.pe/wp-
content/uploads/2020/06/pvn-memoria-anual-2019.pdf)

3.5 Descripcidn de las alternativas de microlocalizacién
Lambayeque

En el distrito de Lambayeque existe una gestion de residuos sélidos mas favorable que
en el distrito de Chiclayo. Por otro lado, en promedio, un terreno en este distrito cuesta
69.3 ddlares el metro cuadrado. Lambayeque no concentra tantas actividades econémicas
como Chiclayo. Esto se ve reflejado con una menor cantidad de delitos o faltas por afio
durante el periodo del 2014 — 2016. Adicionalmente, la mayor concentracion de parque
industriales esta en la provincia de Lambayeque, que cuenta con 4 parques. Finalmente,

en el caso de Lambayeque, el 74% de las vias se encuentran asfaltadas o afirmadas.

Ferrenafe

Al igual que el distrito de Lambayeque, en este distrito la gestion de residuos solidos es
mas favorable que en el distrito de Chiclayo y similar que en el distrito de Lambayeque.

Por otro lado, en este distrito, los terrenos tienen el menor costo, aproximadamente 13,45
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ddlares el metro cuadrado. Al igual que el distrito de Lambayeque, este distrito tiene una
menor concentracion de actividades econdémicas con respecto al distrito de Chiclayo. Sin
embargo, este distrito tiene una mayor cantidad de delitos o faltas en el periodo analizado
en comparacion con el distrito de Lambayeque. Adicionalmente, la provincia de
Ferrefiafe no cuenta con parques industriales; por ende, no hay parques industriales en el
distrito mismo. Finalmente, Ferrefiafe cuenta con 55% de vias ya sea asfaltadas o

afirmadas.

Chiclayo

Se puede afirmar que el distrito de Chiclayo tiene grandes problemas en temas con
respecto a la gestion de residuos solidos en base a los articulos mencionados
anteriormente. Por otro lado, en este distrito, se concentran la gran mayoria de actividades
econdmicas, por lo tanto, el costo promedio de los terrenos es el mayor siendo este igual
a 101,8 dolares por metro cuadrado. Asimismo. Chiclayo tuve el peor ratio en el 2014;
sin embargo, durante el 2015 y 2016 presentd una menor cantidad de delitos o faltas
anuales que Ferrefiafe. Adicionalmente, la provincia de Chiclayo cuenta con 1 parque
industrial. Finalmente, en Chiclayo es solamente el 49% de carreteras son asfaltadas, cabe

mencionar que existe un aeropuerto en la ciudad de Chiclayo.

3.6 Evaluacién y seleccién de microlocalizacion

El paso previo para poder determinar el distrito adecuado para la ubicacion de planta es
el de determinar los pesos de los factores. Para ello, es necesario ordenarlos por
importancia. El factor mas importante vendria a ser el costo del terreno, ya que este
influye directamente en la inversion inicial. En segundo lugar, se encuentran los factores
de gestion de residuos sélidos y concentraciéon de actividades econdmicas. En tercer
lugar, se encuentran la accesibilidad a la planta y la seguridad ciudadana. Finalmente,

esté el factor de infraestructuras-parques industriales.

Para facilitar la elaboracion de las tablas se le asignara una letra a cada factor. A

continuacion, se detalla la relacion.
A= Costo del terreno

B= Gestiodn de residuos solidos
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C= Concentracion de actividades econdomicas
D= Accesibilidad a la planta
E= Seguridad ciudadana

F= Infraestructuras-parques industriales

Tabla 3.14

Tabla de enfrentamiento de factores de Microlocalizacién

Factores A D E F Total Ponderacion
1 1 1 5 0,28
1 1 1 4 0,22
1 1 1 4 0,22
1 1 2 0,11
1 2 0,11
1 0,06
18

Una vez establecido los pesos de los factores se procedera a realizar la tabla de
enfrentamiento para establecer el distrito adecuado. Se utilizara un sistema de puntaje

con 3 posibles calificaciones.
3= bueno
2=regular

1=malo

Tabla 3.15

Ranking de factores de Microlocalizacion

Distritos Chiclayo Ferrefafe Lambayeque
Factores Peso Calificacion Puntaje Calificacion Puntaje  Calificacion  Puntaje
A 0,28 1 0,28 3 0,83 2 0,56
B 0,22 1 0,22 2 0,44 2 0,44
C 0,22 3 0,67 1 0,22 1 0,22
D 0,11 1 0,11 2 0,22 3 0,33
E 0,11 2 0,22 1 0,11 3 0,33
F 0,06 2 0,11 1 0,06 3 0,17
1,61 1,89 2,06
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Por lo tanto, se puede concluir que la mejor opcion para establecer la planta es el

distrito de Lambayeque.

Figura 3.2

Localizacion de la planta

Q

Nota. Adaptado de Ubicacion, por Google Maps, 2019 (https://www.google.com/maps)
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CAPITULO IV: TAMANO DE PLANTA

4.1 Relacion tamafio-mercado

En este punto se evaluara el tamafio maximo de la planta segun la demanda hallada desde
el afio 2021 proyectado hasta el afio 2025, para tener en cuenta el maximo tamafio en la
seleccion del tamafio de planta, se tomara en consideracién unicamente la demanda

proyectada del afio 2023.

Tabla 4.1

Demanda de paquetes de bolsa afio 2025

Afo Demanda (paquetes/afio)

2021 1143777
2022 1157177
2023 1170735
2024 1184451
2025 1198 328

Dada la tabla 4.1, se tomara como relacion tamafio-mercado al afio 2025 en el que

se tomara 1 198 328 paquetes por afio

4.2 Relacion tamafo-recursos productivos

En lo que respecta a los recursos productivos se analizaran las materias primas a utilizar
en las bolsas. Estas son el arroz y las cascarillas de arroz. Aproximadamente por cada
unidad de arroz se utilizan 2 unidades de cascarilla de arroz. Para analizar la produccion
nacional de arroz se utilizara el arroz cascara. Este mediante un proceso de pilado y pulido
en molinos se convierte en arroz blanco con cascarilla de arroz como subproducto entre

otros.

Segin un documento publicado por el Ministerio de Agricultura y Riego

(Minagri, 2018) la produccién del arroz crecié en un 2,4% anual del 2001 al 2017.

Usando el método de regresion lineal se pronosticé la produccion de arroz para
los afos del 2021 al 2025.
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Tabla 4.2

Prondstico de produccién de arroz

Afio Produccién arroz (toneladas)
2021 3587629
2022 3665 960
2023 3744292
2024 3822624
2025 3900 955

Tomando en cuenta que un paquete de 10 bolsas biodegradables hechas a base de
arroz usa 0,040 kg de arroz y 0,10 kg de cascarilla de arroz, se puede afirmar que la
materia prima no es un limitante para el proyecto ya que teniendo en cuenta la produccion
anual de arroz la cantidad de bolsas que se podrian producir excede en méas del doble el

tamafio de la demanda.

4.3 Relacion tamafio-tecnologia

Para determinar la relacion tamafio-tecnologia se debe tener en cuenta el proceso
producto descrito en el capitulo I, entonces se consideraran las capacidades de cada
méaquina para determinar el cuello de botella de cada una y asi poder determinar la
relacién tamarfio-tecnologia. Se toma en cuenta que la planta trabajara 8 horas por dia, 6
dias a la semana y 52 semanas al afio. También se considera que por cada paquete pesa
0,5 kg.

Tabla 4.3

Capacidades de maquinas

Maguina Capacidad (kg/h) Capacidad (unidades/afio)
Molino de cascarilla 800,00 13 312 000,00
Molino de arroz 400,00 6 656 000,00
Magquina de lavado 450,00 7 488 000,00
Mezcladora 321,66 5352 472,32
Horno industrial 1 340,00 22 297 600,00
Laminadora 483,30 8042 112,00

Dada la tabla 4.2 anterior, se puede determinar que la relacién tamafio tecnologia
esta dada por la maquina mezcladora que es el cuello de botella de la operacion con 5

352 472,32 paquetes al afio
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4.4 Relacion tamafio-punto de equilibrio

El punto de equilibrio hace referencia a la cantidad de productos que la empresa tendria

que vender para tener una utilidad O, es decir, que los ingresos sean iguales a los costos.

Para determinar el punto de equilibrio se dividen los costos en dos grupos: costos
fijos y costos variables. Los primeros no dependen del volumen de produccion. Por otro

lado, los costos variables si dependen del volumen.

Mediante el uso de la ecuacion que se presenta a continuacién se hard el célculo

del punto de equilibrio:

Costos fijos

PE = - ¥ = - S
Precio venta unitario — costo variable unitario

A continuacion, se adjuntan los costos fijos y los costos variables que son

necesarios para los calculos.

Tabla4.4

Gastos fijos

Gastos Fijos Montos anuales
Telefonia e Internet S/ 1560
Agua S/ 979
Energia eléctrica S/ 8023
Limpieza S/ 20000
Vigilancia S/ 18 000
Avrticulos de oficina S/ 4800
TOTAL S/ 53 362

Tabla 4.5

Costos Fijos

Costos Fijos

Montos anuales

Mano de obra indirecta S/ 614 056
Depreciacion Fabril S/ 27469
Depreciacién no Fabril S/ 4315
Amortizacion S/ 19000
Alquiler terreno S/ 132935
Capacitaciones S/ 30000
TOTAL S/ 827774
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Tabla 4.6

Costos variables

Costos Variables Montos anuales
Materia prima directa S/ 637700
Materiales indirectos S/ 11311

Energia eléctrica S/ 19 832
Disefio e impresion S/ 1198 328
Mano de obra directa S/ 46 356
TOTAL S/ 1913527

Posteriormente, se procede a reemplazar los costos en la ecuacion. Para el célculo
del costo variable unitario se dividira los costos variables totales entre la demanda del

mercado total en unidades de producto.

881 136

PE = 1913527 — 690 595,62

287 = (17172367

4.5 Seleccién del tamafio de planta

En la seleccion del tamafio de planta se colocara en la siguiente tabla todas las relaciones

anteriormente halladas y se seleccionara el limitante.

Tabla 4.7

Seleccién del tamafio

Seleccién del tamafio Tamafio (paquetes/afio)
Mercado 1198 328
Recursos productivos Ilimitado
Tecnologia 5352 472
Punto de equilibrio 690 596

De la tabla anterior, se puede asegurar gque la relacion tamafio-recursos productos
es muy grande dada la produccion nacional de arroz por lo que se considerard como
ilimitado, es decir que no es limitante para el tamafio de planta. Entonces, la relacion que
determina el tamafio de planta es la relacién tamafio-mercado ya que la tecnologia supera

la capacidad que nos brinda el mercado.
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CAPITULO V: INGENIERIA DEL PROYECTO

5.1 Definicion técnica del producto

5.1.1 Especificaciones técnicas, composicion y disefio del producto

Las especificaciones técnicas de un producto brindan informacién mas especifica acerca
de este mismo. Dentro de esta se pueden encontrar los materiales que forman parte del
producto, funciones, dimensiones entre otros. A continuacion, se adjunta una tabla con

informacién detallada del producto.

Tabla5.1

Caracteristicas del producto

Producto Bolsas
Descripcion Bolsas biodegradables hechas a base de arroz
Material Materias primas:

e Arroz

e Cascarilla de arroz
Otros insumos:
e  Adhesivos

e Agua
Funciones e Biodegradabilidad
e Compra de enseres
e Disposicion de deshechos
e Transporte de items
e Almacenamiento de alimentos en refrigeracion
Medidas 35cm x 50cm
Acabados Natural y blanco
Impresién Frases con alusion a la capacidad de biodegradabilidad de las bolsas
Paquete Paquete de 10 bolsas.

Otro aspecto importante es el disefio del producto. Este puede ser de gran
influencia frente a la decision de compra como lo es la funcionalidad del producto. En
este caso hay 2 disefios: el disefio de la bolsa como unidad y el disefio del paquete de 10

bolsas, que vendria a ser la presentacion final.
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Figura 5.1

Prototipo de la bolsa biodegradable

Nota. Adaptado de ¢Qué son las bolsas biodegradables y cuanto tardan en degradarse?, por El
Comercio, 2019 (https://mag.elcomercio.pe/respuestas/bolsas-biodegradables-degradar-ley-plastico-
contaminacion-noticia-nnda-nnlt-661457-noticia/)

Figura 5.2

Prototipo de paquetes de bolsa

5.1.2 Marco regulatorio para el producto

La caracteristica principal del producto es su biodegradabilidad. Por lo tanto, es necesario
usar normas relacionadas a esta caracteristica. La NTP 900.080:2015, que aplica a
envases, empaques y embalajes, describe programas de ensayo Y criterios de evaluacién
de biodegradabilidad de estos. Para realizar el analisis de los productos, segin la norma,

es necesario considerar dos procedimientos de evaluacion:

e Caracterizacién
e Biodegradabilidad
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Sin embargo, en la norma se mencionan dos excepciones.

e Forma equivalente: hace referencia a que, si un material de envase o embalaje
demuestra ser recuperable organicamente en una forma determinada, debera
ser aceptado como recuperable en cualquier otra forma.

e Materiales de origen natural: los materiales no modificados quimicamente y
los constituyentes de origen natural como almidon y pulpa deben ser
aceptados como biodegradables sin realizar ensayos, pero deben ser

caracterizados quimicamente.

La caracterizacion consiste en identificar y caracterizar cada material que se
encuentre en el envase o embalaje. Se deben incluir al menos sélidos volatiles y

sustancias peligrosas.

Finalmente, debido a que los componentes principales de las bolsas son de origen
natural no es necesario que estas sean sometidas al proceso de evaluacion, para estar de

acuerdo con la norma la caracterizacion de los materiales es el Gnico requisito.

5.2 Tecnologias existentes y procesos de produccion

5.2.1 Naturaleza de la tecnologia requerida

a) Descripcidn de las tecnologias existentes

La produccién de bolsas a base de arroz (Oryza sativa) es un proceso simple que
se puede realizar sin la necesidad de contar con la tecnologia de punta. Sin
embargo, existen tecnologias manuales, semiautomaticas y automaticas que

podrian llevar a cabo la produccién de este producto, pero los precios varian.

La tecnologia se caracteriza por que el proceso se lleva a cabo de manera
manual, es decir que se necesita la intervencion humana para realizar dicha tarea
y estar pendiente. Una de las claves de este proceso es que la mano de obra
encargada debe ser especializada para que el producto se lleve a cabo con

normalidad y con los estdndares requeridos.
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La tecnologia automatica se encarga de que la maquina realice todo el
trabajo del proceso, en ninguna parte del proceso se requiere intervencion
humana. Este es el caso de plantas industriales que superan la gran capacidad y
que solo requieren personal para la supervisién y mantenimiento de las maquinas,

esta tecnologia también se caracteriza por ser la méas costosa.

La tecnologia semiautomatica es la combinacion de las anteriores, en ésta
la méaquina realiza el proceso y la mano de obra se encarga de la operacién de la

maquina, encargados de ingresar los materiales a la maquina y supervision de ésta.

A continuacion, se revisara cada proceso y se determinara que tecnologia

es la mas conveniente para usar.

Molienda del arroz y molienda de cascarilla

Estas actividades se pueden realizar de las 3 maneras anteriormente descritas; sin
embargo, la tecnologia manual es muy poco eficiente y tiene poca produccién por

hora, ademés de no cumplir con los estdndares requeridos.

Figura 5.3

Molino de arroz manual

Nota.'Adapfado de Molino de arroz, por FAO, 2015

Para estos procesos, también existe la tecnologia automatica que se
encarga del proceso y regulacion del producto, también tiene una alta produccion
por hora, pero este tipo de tecnologia tiene un alto precio y dimensiones muy

grandes por lo que se descartaria esta tecnologia.
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Figura 5.4

Molino de arroz automatico
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Nota. Adaptado de Molino de arroz, por AlX, 2019 (

La tecnologia semiautomatica es conveniente para estos procesos ya que
la maquinaria no ocupa mucho espacio y que el operario que o maneja no necesita
ser especializada, es decir que se necesita una capacitacion regular de
funcionamiento, ademas de que la maquinaria no es costosa y su produccion

horaria se adecua al proceso de produccion

Figura 5.5

Molino de arroz semiautomatica

. \
Nota. Adaptado de Molino de arroz semiautomatica, por Melko, 2019

Lavado

En este tipo de proceso existen varias formas de lavar el producto, tales como
lavado por inmersion la cual sumerge al producto en un tanque con agua y
desinfectante lo cual permite la limpieza y desinfeccion de este, en este tipo de
tecnologia es conveniente que se tenga un agitador para mejorar su eficiencia, otra

forma de lavado es por medio de duchas las cuales dejan caer agua mezclada con
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desinfectante para la limpieza. Por temas de espacio y ahorro de agua la primera

tecnologia es mejor y tiene un menor costo que la tecnologia de duchas.

Figura 5.6

Maquina lavadora de alimentos

Nota. Adaptado de Maquina lavadora de alimentos, por IMARCA C.A, 2019 (

Mezclado

Este proceso siempre serd el mismo, lo Unico que cambiard es la forma y la
maquina utilizada. Se puede realizar de manera manual, pero como ya se describid
anteriormente esta forma es poco eficiente y muy laboriosa en sentido de mano
de obra especializada y tiempo requerido. Es por eso que es conveniente que la
mezcla se realiza en una maquina mezcladora semiautomatica que permita que el

producto este bien mezclado y en el periodo establecido.

Figura 5.7

Mezcladora

Nota. Adaptado de Mezcladora, por Molinos y Mezcladoras, 2017 (
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Calentar

En este proceso es importante que la masa se caliente de manera uniforme para
cumplir los estandares de producto y reducir defectuosos, en este sentido la
manera tradicional o manual queda descartada por no ser una tecnologia que
permita el calentado uniforma y pueda ser propenso a quemaduras. De este modo,
la tecnologia conveniente a usar es la de un horno industrial para calentar el

producto de manera uniforme y que cumpla las regulaciones pertinentes.

Laminado y cortado

Para estos procesos es mejor utilizar la tecnologia semiautomatica para que el
producto sea controlado y regular manualmente el grosor y el corte de las ldminas
del producto. Cabe resaltar que la tecnologia antigua requeria que estos procesos
se llevaran a cabo en distintos procesos, pero dada la tecnologia actual se pudo

obtener una maquina que lamine y corte el producto de manera lineal.

Figura 5.8

Laminadora-cortadora

— » _f
Nota. Adaptado de Laminadora-cortadora, por NOVA, 2019

Acabado

Este proceso se realizara de manera manual ya que serd como un control de
calidad del producto, en el cual se eliminara de manera manual las imperfecciones
y se eliminara las laminas que estén imperfectas y no cumplan con los estandares.
Durante este proceso, también se procedera a colocar el adhesivo para formar el

producto terminado.
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Impresion

Para este proceso se requerird de una maquina de serigrafia semiautomatica que
permita el disefio y la impresién correcta, esta maquina es mejor que las
impresoras industriales porque trabajan con menor area de impresion y que
trabajan sobre superficies no plasticas ya que la mayoria de las tecnologias

trabajan con calor que podria perjudicar el producto.

Empaquetado

Para este proceso es necesario una empaquetadora semiautomatica para que el
operario pueda fijar las bolsas y asegurarse de que se estan colocando en las

cantidades exactas requeridas (10 bolsas por paquete).

b) Seleccion de la tecnologia

Al ser un estudio de prefactibilidad, se optard por el uso de algunas méaquinas
semiautomaticas que ayuden a la produccion, ya que la tecnologia automatica es
muy cara Yy requiere de grandes cantidades de espacio y materiales que justifiquen
su alta produccion, ademas de un alto costo en comparacién con la tecnologia

semiautomatica.
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Tabla5.2

Tecnologia a utilizar en las operaciones del proceso

Operacién

Tecnologia

Sustentacion

Molienda

Lavado

Mezclado

Calentado

Laminado

Cortado

Acabado

Impresion

Empaquetado

Semiautomatica

Automatica

Semiautomatica

Automatico

Semiautomatica

Semiautomatica

Manual

Semiautomatica

Manual

Se escogi6d esta tecnologia porque tiene bajo costo, ocupa poco
espacio y los operarios no necesitan una capacitacion especializada
Se escogid esta tecnologia porque es necesario que la maquina
realice con mejor eficiencia el lavado de los alimentos y que cumpla
con los estandares requeridos

Se escogié esta tecnologia porque cumple con los requisitos
requeridos para la planta y no necesita mucho espacio para operar

Se escogio esta tecnologia porque el calentado uniforme del material
para su fijacion es esencial para que el producto no se rompa o se
deteriore en los procesos que siguen

Se escogié esta tecnologia porque requiere la regulacién del ancho
del material, asi como el control del mismo, ademé&s ocupa menos
espacio y es menos costoso

Se escogid esta tecnologia porque viene anexado a la laminadora y
es motivo por lo que se escogid esta tecnologia, ademas también
que requiere regulacién de la cuchilla

Se escogio esta tecnologia porque con el sentido de la vista se puede
detectar imperfecciones y poder eliminarlas, asi como el control de
calidad del producto

Se escogi6 esta tecnologia porque la maquina serigréfica es esencial
en este tipo de materiales sin dafiar el producto, ademas de ocupar
Menos espacio y operar a temperatura ambiente

Se escogio esta tecnologia porque los operarios pueden realizar la
tarea de manera manual y no necesita ser mano de obra
especializada, ademas se considera un ahorro ya que las maquina
empaquetadores son muy caras y necesitan una alta produccion que
justifique su compra

5.2.2 Proceso de produccion

a) Descripcion del proceso

Recepcién

El proceso de produccion de un paquete de 10 bolsas biodegradables empieza por

la recepcion de las materias primas: arroz y cascarilla de arroz.

Molienda

El arroz pasa a un molino para ser triturado, este se convierte en polvo de arroz,

la operacion se lleva a cabo con la ayuda de un operario.
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Lavado

Por otro lado, mientras se tritura el arroz, la cascarilla de arroz pasa por un sistema
de lavado automatico para eliminar las impurezas y bacterias propias de la
cosecha del arroz, para el lavado se usa agua con &cido clorhidrico al 5%. Durante

este proceso las cascarillas aumentan en 10% su peso original.
Secado

Luego de retirar el agua, se retiran las cascarillas lavadas y se dejan secar o reposar
en un lugar inerte para que la humedad se pueda evaporar a temperatura ambiente.
Después del reposo las cascarillas pierden el 10% extra de peso ganado

previamente.
Molienda

Luego las cascarillas pasan a su respectivo molino para ser convertido en
particulas méas pequefias de la misma. En este proceso se separa el 70% para el

primer mezclado y luego el 30% restante para el segundo mezclado.
Mezclado

Una vez obtenido ambos subproductos, se trasladan hacia el primer tanque de
mezclado en el cual se le afiade agua tratada proporcionalmente al peso. A este
tanque entra arroz, el doble del peso del arroz en cascarilla y el peso del arroz en

agua.
Hornear

Cuando se termine de mezclar, se formara una goma de almidén que se colocara
en bandejas para poder enviarlas al horno industrial de panaderia para calentar
dicha masa y que adquiera consistencia, en el horno industrial se mide la

temperatura requerida por 1 hora.
Mezclado

Después, la goma de almidén pasaré al segundo tanque de mezclado en el que se
agregara el 30% restante del subproducto de la cascarilla de arroz molida con la
finalidad de agregar propiedades como consistencia y resistencia a las bolsas.
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Laminado y Cortado

Luego, la mezcla preparada pasa a la laminadora en la cual se convertira en
laminas de un ancho predeterminado, aunque el mismo puede cambiar a
disposicion del cliente. Al final de la laminadora se encuentra el cuchillo
transversal que cortara las laminas de acuerdo con la longitud previamente
establecida de las bolsas. Dado que es una actividad que necesita ajuste continuo,
se deja una pequefia parte de sobra que luego se corregird en el acabado. Para
ambas operaciones se requiere de un operario por maquina, de ser una sola

maquina solo se requerird un operario.
Acabado

Luego de cortar las ldminas, estas pasan a una mesa de trabajo en donde se realiza
el acabado, en esta estacion se encuentra un operario y un inspector de control de
calidad, el primero revisara y cortara los retazos que no fueron cortados con
exactitud o que escapen de los parametros establecidos antes de ensamblar con un
adhesivo las l&minas formando la bolsa, mientras que el segundo revisara si las
bolsas cumplen con la resistencia requerida y determinara si contintan en el

proceso, durante este operacion se pierde el 10% del peso de las laminas.

Control de calidad

Posteriormente, las bolsas que pasaron el control de calidad se dirigen a la
impresion para poder imprimir el logo de la empresa y los sellos pertinentes sobre
biodegradabilidad.

Empaqguetado

Finalmente, se espera que haya 10 bolsas terminadas los cuales un operario se
encarga de agrupar, estas son introducidas dentro de un paquete que es

posteriormente sellado.

De esta manera se logra obtener los paquetes de bolsas biodegradables de
10 unidades
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b) Diagrama de proceso: DOP

Figura 5.9
Diagrama de operaciones-DOP

Diagrama de operaciones del procesos de produccion de paquetes de
bolsas biodegradables a base de arroz
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c) Balance de materia

Figura 5.10
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5.3 Caracteristicas de las instalaciones y equipos

5.3.1 Seleccién de la maquinaria y equipos

Tabla 5.3

Principales maquinas y equipos

Principales maquinas Principales equipos

Lavadora de alimentos Mesa de trabajo 1

Molino de cascarilla y arroz Mesa de trabajo 2

Tanque de mezcla con agitador Pistola de pegamento

Horno industrial de panaderia Maquina de prueba de resistencia
Laminadora con cortadora Balanza

Magquina de serigrafia-impresion Montacarga

5.3.2 Especificaciones de la maquinaria

Tabla5.4

Lavadora de alimentos

Lavadora de alimentos ref.10017
Capacidad: 40kg por carga
Carga: 5 minutos
Dimensiones:
Ancho: 110 cm
Largo: 175 cm
Altura: 110 cm
Potencia :1,5 Kw

Precio: $/.2000
Nota. Adaptado de Lavadora de alimentos, por IMARCA CA, 2020
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Tabla 5.5

Molino de cascarilla MAC 800

Molino de Cascarilla MAC 800

Capacidad: 800 kg/h

Dimensiones:

Ancho: 86,5cm B
Largo: 75 cm 3
Altura: 200 cm v
Potencia: 14,8 Kw & U

Precio: S/. 6000

Nota. Adaptado de Molino de cascarilla, por SuperBrix, 2020

Tabla 5.6

Molino de arroz MAC 800

Molino de arroz MAC 400

Capacidad: 400 kg/h

Dimensiones:

Ancho: 76,5 cm B
Largo: 70 cm ’
Altura: 198 cm v
Potencia: 7,5 Kw 2 u

Precio: S/.4500

Nota. Adaptado de Molino de arroz, por SuperBrix, 2020

Tabla 5.7

Tanque de mezcla

Tanque de mezcla (2)

Capacidad: 320 kg/h - ‘
Dimensiones: =
Ancho: 108 cm '
Largo: 208 cm
Altura: 150 cm
Potencia :0,5 HP
Precio: S/.3000
Capacidad: 320 kg/h

Nota. Adaptado de Tanque de mezcla, por Puritronic, 2020
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Tabla 5.8

Horno industrial de panaderia BDX-12D

Horno industrial de panaderla BDX-12D

Capacidad: 1340 kg/h
Dimensiones:

Ancho: 123 cm
Largo: 176 cm
Altura: 168 cm
Potencia: 1,6 Kw
Precio: S/.5500
Capacidad: 1340 kg/h

Nota. Adaptado de Horno industrial para panaderia, por Alibaba.com, 2020

Tabla5.9

Laminadora con corte

Laminadora con corte

Capacidad: 485 kg/h

Dimensiones:
Ancho: 60 cm

Largo: 150 cm :’ «
Altura: 100 cm ,{Y '
Potencia: 1,1 Kw /

Precio: S/. 17 000
Capacidad: 485 kg/h

Nota. Adaptado de Laminadora con corte, por NOVA, 2020

Tabla 5.10

Maquina de serigrafia

Maguina de serigrafia

Capacidad: 1900 pasadas/hora
Dimensiones:

Ancho: 100 cm
Largo: 141,5cm
Altura: 120 cm
Potencia: 0,5 HP
Precio: S/. 14 800

Nota. Adaptado de Maquina de seriegrafia, por IMPRIMI-MAQ, 2020
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5.4 Capacidad instalada

5.4.1 Célculo detallado del nUmero de maquinas y operarios requeridos

Para este punto, se calculara el nimero de maquinas por puesto de trabajo y el nimero de
operarios requeridos para cada maquina. Cabe resaltar que previamente se establecié que
la planta trabajara durante 8 horas, 6 dias a la semana y 52 semanas al afio. Sin embargo,
vale aclarar que los operarios tendran un refrigerio de 45 minutos tal como establece la
ley peruana y 15 min de calentamiento y/o calibracién de la maquina para evitar

descomposturas y por ende costos innecesarios de mantenimiento.

NS Numero de horas producidas 8—-0,75—-10,25
Utilizacion = - = = 87,5%
Numero de horas reales 8

Para el calculo de la utilizacion en actividades manual, no se considerar el

calentamiento y/o calibracion debido a que son operaciones manuales.

Numero de horas producidas 8 —0,75

Utilizacion = =90,63%

Numero de horas reales 8

Para el célculo de eficiencia, se considerara que las actividades manuales tienen
una eficiencia del 90% mientras que las operaciones con maquinaria semiautomatica

tienen 95% de eficiencia y que las maquinas automaticas tienen 95% de eficiencia
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Tabla5.11

Calculo del nimero de maquinas

Tiempo de Cantidad Horas NUmero Ndmero de
. anual a . ; Lo
Procesos operacién procesar U E dlsponltzles de_ maquinas
(Hora/Kg) (kg/afio) (hora/afio) maquina redondeado
Lavado 0,002083 599 164 87,50% 0,95 2184 0,6876 1
Molienda 1 0,001250 599 164 87,50% 0,95 2184 0,4125 1
Molienda 2 0,002500 599 164 87,50% 0,95 2184 0,8251 1
Mezclado 0,002174 599 164 87,50% 0,95 2184 0,7175 1
Calentado 0,000746 599 164 87,50% 0,95 2184 0,2463 1
Laminado 0,002062 599 164 87,50% 0,95 2184 0,6805 1
Cortado 0,002062 599 164 87,50% 0,95 2184 0,6805 1
Impresion 0,007407 599164 87,50% 0,95 2184 2,4447 3
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Tabla5.12

Calculo del nimero de operarios

. Cantidad ,
Tiempo de Horas , Numero de
. anual a . - NuUmero de .
Procesos operacion U E disponibles . operarios
procesar ~ operarios
(Hora/Kg) ~ (hora/afio) redondeado
(kg/afio)
Empaquetado 0,004165805 599164 0,9063 0,9 2184 1,4011 2
Acabado 0,003749194 599 164 0,9063 0,9 2184 1,2610 2
Encajado 0,00041658 599164 0,063 0,9 2184 0,1401 1

Cabe resaltar que a cada maquina lo opera un operario, es decir en total hay 15

operarios y 10 maquinas.

71



¢l

5.4.2 Calculo de la capacidad instalada

Tabla 5.13

Calculo de la capacidad instalada

Operacion QS UNIDAD P M H/D D/S SIA U E Co FC COPT
Lavado 183,34 g 480,00 1 8 6 52 87,50% 95,00% 995 904 2,73 2 716 003
Molienda 1 277,80 g 800,00 1 8 6 52 87,50% 95,00% 1659 840 1,80 2987 473
Molienda 2 138,88 g 400,00 1 8 6 52 87,50% 95,00% 829 920 3,60 2 987 903
Mezclado 1 472,22 g 460,00 1 8 6 52 87,50% 95,00% 954 408 1,06 1010 554
Mezclado 2 555,56 g 460,00 1 8 6 52 87,50% 95,00% 954 408 0,90 858 960
Calentado 472,22 g 1340,00 1 8 6 52 87,50% 95,00% 2780232 1,06 2943 789
Laminado 555,56 g 48500 1 8 6 52 87,50% 95,00% 1006278 0,90 905 643
Cortado 555,56 g 48500 1 8 6 52 87,50% 95,00% 1006278 0,90 905 643
Impresion 500,00 g 13500 3 8 6 52 87,50% 95,00% 840294 1,00 840 294
Empaquetado 500,00 g 240,05 2 8 6 52 90,63% 90,00% 977 440 1,00 977 440
Acabado 500,00 g 266,72 2 8 6 52 90,63% 90,00% 1086 053 1,00 1086 053

Resultado del calculo de capacidad instalada se logré determinar que el cuello de botella es la actividad de impresion con 840 294 kg/afio.



5.5 Resguardo de la calidad y/o inocuidad del producto

5.5.1 Calidad de la materia prima, de los insumos, del proceso y del producto

Un mapa de procesos describe graficamente la interrelacion de los procesos que realiza
una organizacion. Se entiende por proceso al conjunto de actividades y recursos que
transforma los elementos de entrada en elementos de salida afiadiéndoles valor. En el
mapa de procesos se visualiza también una distincion de los tipos de procesos. Los
procesos operativos son los vinculados directamente a producir los bienes o servicios.
Los procesos estratégicos son establecidos por la alta direccion para definir la forma de
operar el negocio. Finalmente, los procesos de apoyo son los que sirven de soporte a los
procesos previamente mencionados. A continuacion, se presenta el mapa de procesos

para la produccion de bolsas biodegradables.

Figura5.11

Mapa de procesos
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En primer lugar, se encuentran los procesos estratégicos, dentro de estos estan los
encargados de gestionar colaboradores, temas de marketing y distintos aspectos
financieros. Estos marcan el inicio para poder garantizar productos de calidad a los

clientes. En segundo lugar, se encuentran los procesos operativos, como se mencioné en
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lineas anteriores estos son los encargados de producir el producto final. En tercer lugar,
estan los procesos de apoyo, estos se encargan del mantenimiento de maquinas, control
de calidad y temas ambientales. Para poder ofrecer un producto de calidad es necesario
que todos los procesos tengan el mismo objetivo, empezando con la obtencion de materia
prima e insumos, pasando por los procesos de produccion y eventualmente con la entrega

del producto a los clientes.

Adicionalmente, para asegurar la calidad del proceso se utilizara la técnica de las
5S. Esta herramienta corresponde a la aplicacion de principios de orden y limpieza en los
puestos de trabajo. El acrénimo representa a las 5 palabras en japonés que detallan la
herramienta, en espafiol serian: eliminar lo innecesario, ordenar, limpiar e inspeccionar,
estandarizar y crear habito. La aplicacion de esta herramienta posee dos ventajas: es facil
de implementar y marca el inicio del camino hacia una cultura produccion limpia
(Hernandez Matias & Vizan ldoipe, 2013).

Figura 5.12

Método de las 5S

Autodiscipting Crear habito
Estandarizacién Todo siempre igual

Limpivsa No limpiar mas, sino eyitar que s ensucie

Orden Un lugar para cada cosa v cada cosa en su lugar

Seleccion Distnguir entre lo gue €3 necesario y no o es

Nota. De Lean Manufacturing, por Hernandez Matias & Vizan ldoipe, 2013, Escuela de Organizacion
Industrial
Para poder implementar esta herramienta se debera seleccionar un area piloto para

que sirva de aprendizaje y punto de partida. En esta se aplicaran los 5 puntos de la

herramienta.

e Eliminar: Durante esta fase se debe clasificar y eliminar del area de trabajo

todos los elementos innecesarios para realizar la tarea.
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e Ordenar: Se debe clasificar los elementos que son necesarios para que sean
faciles de encontrar. Se debe definir ubicaciones para facilitar la busqueda y
el posterior retorno de los elementos.

e Limpieza e inspeccion: Se debe integrar la limpieza del area de trabajo y
equipos como parte de las actividades diarias. Adicionalmente, se deben
mantener equipos, implementos y maquinas en condiciones Optimas. La
limpieza es el primer tipo de inspeccion que se realiza en maquinas y equipos,
de ahi su importancia.

e Estandarizar: Durante esta fase se elaboran los métodos para aplicar los
procedimientos  previamente  mencionados. Se  deben  asignar
responsabilidades sobre las 3S primeras y se debe integrar todas las
actividades de las 5S dentro de los trabajos diarios.

e Disciplina: El objetivo de esta etapa es convertir en habito la utilizacion de
los métodos estandarizados.

5.6 Estudio de Impacto Ambiental

El Reglamento de Ley de SEIA (Ley N° 27446, 2001), establece que todo proyecto de
inversion susceptible a generar impactos negativos de caracter significativo debe
gestionar una certificacion ambiental ante la Autoridad Competente. Es por ello, que es

de suma importancia identificar los impactos ambientales que el proyecto pueda tener.

El proyecto consiste en 3 partes principales: construccion de planta, operacion y
la liquidacidn. Para la identificacion de los impactos ambientales se centrara en la parte
de operacion. Es decir, las actividades y procesos que se realizaran para producir los

paquetes de 10 bolsas biodegradables hechas a base de arroz.

A continuacidn, se adjunta una tabla con las operaciones especificas que impactan
el medio ambiente de forma negativa y la posible medida correctiva que se debera de

implementar para reducir y eliminar estos impactos.
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Tabla5.14

Estudio de impacto ambiental

Operacion Salida Aspecto Impacto Medidas correctoras
ambiental ambiental
Lavar cascarilla Agua de lavado Emisién del agua Contaminacién Neutralizacion  con
de arroz sucia. de lavado sucia por agua de NaHCO3 que genera
con acido lavado. una solucion  no
clorhidrico al 5%. corrosiva y
tratamiento para
impurezas y bacterias.
Moler cascarilla Ruido. Emision de ruido.  Contaminacion ~ EPP para operarios.
de arroz sonora.
Moler arroz Ruido. Emision de ruido.  Contaminacion EPP para operarios.
sonora.
Mezclar arroz y Ruido. Emision de ruido.  Contaminacion EPP para operarios.
cascarilla de arroz sonora.
Mezclar goma Ruido. Emision de ruido.  Contaminacion EPP para operarios.
almidon con sonora.
cascarilla de arroz
Cortar Desechos de Emision de Contaminacion  Implementar sistema
laminas. residuos sélidos. por residuos de  recupero  de
solidos. materia prima.
Acabar Restos de bolsasy ~ Emision de Contaminacion  Implementar sistema
bolsas residuos sélidos. por residuos de  recupero  de
defectuosas. sélidos. materia prima.
Imprimir Tinta para Emision de restos Contaminacion Implementar sistema
serigrafia. de tintas para por desecho de de disposicion de
serigrafia. tinta. tinta.
Empaquetar Empaques Emision de Contaminacion Implementar sistema
defectuosos. residuos sélidos. por residuos de reciclaje  de
solidos. empaques.

5.7 Seguridad y Salud ocupacional

La empresa garantiza el despliegue de los medios y condiciones que permitan garantizar

la vida, salud y bienestar de los trabajadores, sin dejar de lado a las personas que, sin

tener vinculo laboral, prestan servicios y/o se encuentran dentro del espacio laboral. (Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo N° 29783, 2011). La Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo se encarga de definir los pardmetros de la relacion entre empleadores y

trabajadores que se deben seguir para mantener una operacion segura y saludable. Dentro

de los distintos aspectos que se tocan en el reglamento cabe resaltar el Capitulo 111 que

desarrolla la organizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

A continuacion, se mencionan algunas obligaciones del empleador:

- El empleador debe garantizar que los trabajadores sean capacitados en

materia de prevencion.
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- Informar al trabajador sobre los riesgos a los que esta expuesto y las medidas
de prevencion y proteccidn que debe recibir y exigir.

- Mantener registros obligatorios del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud
en el trabajo como registro de accidentes, examenes ocupacionales, etc.

- Debe garantizar la organizacion de un Comité y/o la eleccion de un supervisor
en materias de seguridad y salud en el trabajo.

- Revisar periédicamente procedimientos con respecto a la seguridad y salud

en el trabajo.

A continuacion, se presentan los posibles peligros y riesgos mas probables que se

encuentran durante las operaciones de planta.
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8.

Tabla 5.15

Matriz IPERC
indices g 9
%) o 8 a % %
S £ ® 88 § B7% 2 S
) Riesgo . a2 tgg ¢ T= 3z =3 = b= _
# Tarea Peligro : Consecuencias ch e 8 28 L2 ¢ Fk @ > Medidas de control
asociado cs Eg = cRPcs & Jo ) 2
22358 % L 8 T 9 > ps
X 8% 2 a* 5 & 29 = >
B E @ 8 Ll>j o o Z @
o \E nd
Manipulacién Quemaduras en la .
Lavar de agua de Inflamacion piel dependiendo de Barreras para evitar
1 cascarillade y - 1 2 2 3 8 1 8 TOLERABLE NO salpicaduras y EPP para
lavado con HCI  quemaduras.  la concentracion de .
arroz al 5% Hel evitar el contacto.
Levantar sacos Lesiones en la
Mqler de arroz hasta la . espalda por Capacitacion sobre técnicas
3 cascarilla de Lesiones. . . 1 2 2 3 8 1 8 TOLERABLE NO
arroz tolva de incorrecto manejo de adecuadas para levantar peso.
alimentacion. cargas pesadas.
Levantar sacos Lesiones en la
4 Moler arroz de arroz hasta la Lesiones ' espalda por 1 2 2 3 8 1 8 TOLERABLE NO Capacitacién sobre técnicas
tolva de ' incorrecto manejo de adecuadas para levantar peso.
alimentacion. cargas pesadas.
Mezclar arroz Limpieza de la Atrapamiento de Capacitacion sobre métodos
5 vy cascarillade mescla dora Atrapamiento. miembros 1 2 2 3 8 1 8 TOLERABLE NO correctos para mantenimiento
arroz ' superiores. de maquinas.
6 Calentar Manlpqlacmn Quemaduras, Quemadura_s leves en 1 5 9 3 8 1 8 TOLERABLE NO EPE para evitar contacto
en caliente. la piel. directo con el horno.
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(Continuacion)

Indices

3 S
%) o 8 < 8) %
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'\gfﬁ;ggngg;:a Limpieza de la Afrapamiento Atr%)iinr:]'gp;g de Capacitacion sobre métodos
cascarilla de mezcladora. P ' Mincriores 1 2 2 3 8 1 8 TOLERABLE NO correctos para mantenimiento
arroz P y de maquinas.
Laminar y Manipulacion  Atrapamiento Posible atrapamiento Capacitacion sobre correcto
de laminadora y cortes de manos y/o cortes manejo de la méquina
8 cortar cortadora. multiples. de las mismas. ! 2 2 ¥ 8 ! P TOLERABLE NO laminadora y cortadora.
Corte manual Cortes Capacitacion sobre el
9 Acabar de rebabas de mltiples. Cortes en los dedos. 1 2 2 3 8 1 8 TOLERABLE NO correcto corte de rebabas y
bolsas. EPP.
Imorimir Manipulacién Atrapamiento Lesiones en las Capacitacion sobre correcto
10 P impresora. p ' extremidades 1 2 2 3 8 1 8 TOLERABLE NO manejo de la impresora.
superiores.
Posturas Trastornos o
Empaquetar incémodas o MUSCO- Dolores en espalda Capacitacion respecto a
11 por mala postura. 1 2 2 3 8 1 8 TOLERABLE NO correctas posturas de trabajo.

inadecuadas.  esqueléticos.
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5.8 Sistema de mantenimiento

Para la instalacion de una planta de produccion de bolsas biodegradables a base de arroz
(Oryza sativa) se tuvo en cuenta los tipos de mantenimiento y las inspecciones para
mantener los equipos en buen estado y no incurrir en paras de maquina por fallos, lo cual
se solucionaria con un mantenimiento correctivo pero su precio es elevado. Es por eso
que se determino que el mantenimiento preventivo que algunas maquinas es esencial para
mantener las maquinas en buen estado, Las inspecciones son esenciales ya que las
materias primas son consideradas alimentos por lo que se debe tener la mayor limpieza
para cumplir con los estandares y las consideraciones del producto descritas en el punto

5.1 del presente capitulo.

Tabla 5.16

Programa de mantenimiento e inspecciones

A Actividad de Tipo de . Persona
Maquina s _ Frecuencia
mantenimiento mantenimiento encargada
Moledora Mantenlmlen_to del Preventivo Trimestral Tecnl_co_
motor y cuchillas especializado

Limpieza, revision de

Inspeccion Semanal Operario
Lavadora de tubos P P
alimentos . . . Técnico
Revision del software Preventivo Trimestral e
especializado
Mantenimiento del . . Técnico
Preventivo Trimestral e
Tanque de motor especializado
mezcla S . .
Limpieza Inspeccion Semanal Operario
. . Revisién general de s i Técnico
Horno industrial S 9 Preventivo Trimestral .
circuitos y software especializado
Revisién general de . . Técnico
. A Preventivo Trimestral e
Laminadora circuitos y software especializado
Limpieza Inspeccién Semanal Operario
Calibracion Inspeccion Semanal Operario
Cortadora _ L .
Limpieza Inspeccion Semanal Operario
Impresion Limpieza de cabezales  Inspeccion Semanal Operario
Maquina de
prueba de Calibracion Inspeccion Semanal Operario
resistencia
Balanza Calibracion Inspeccién Semanal Operario

5.9 Disefio de la Cadena de Suministro

La cadena de suministro esta conformada por todas las partes involucradas para satisfacer
los pedidos de los clientes ya sea directa o indirectamente. No solamente se incluye a los

fabricantes y proveedores sino también a los transportistas, almacenistas, vendedores e
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incluso los clientes. Adicionalmente, se incluye todas las funciones implicadas en la
recepcion y la satisfaccion de los pedidos como el desarrollo de un nuevo producto,
marketing, operaciones, distribucion, finanzas, servicio al cliente, etc (Chopra & Meindl,
2013).

Por un lado, se analizard los conceptos asociados con la distribucion entre
fabricantes y clientes finales. De acuerdo con Chopra y Meindl (2013) el desempefio de
una red de distribucion debe evaluarse en base a dos dimensiones: las necesidades del
cliente que se deben satisfacer y el costo de satisfacer dichas necesidades.

Otros factores que influyen en esta son:

e Tiempo de respuesta: cantidad de tiempo que transcurre hasta que el cliente
recibe el pedido.

e Variedad del producto: la cantidad de diferentes productos que se ofrecen.

e Disponibilidad del producto: es la probabilidad de tener un producto en stock
cuando llega un pedido.

e Experiencia del cliente: facilidad con la que los clientes pueden colocar y
recibir pedidos y el grado de la personalizacién de la experiencia asociada a
este proceso.

e Tiempo para llegar al mercado: tiempo que se requiere para lanzar un nuevo
producto.

e Visibilidad del pedido: capacidad del cliente de hacer el seguimiento de su
producto desde el momento de la orden hasta la entrega.

e Retornabilidad: facilidad con la que un cliente puede devolver una mercancia.

Como se menciono en el capitulo de estudio de mercado, la entrega de los
productos se hara de manera indirecta. Esta estrategia se llevara a cabo mediante la
utilizacion de canales de venta que para el caso de estudio son los supermercados y
mayoristas. Estos fueron seleccionados de acuerdo a su ubicacion ya que el proyecto esta
enfocado en un determinado publico objetivo, dentro de los elegidos estan Wong, Metro,

Vivanda, Tottus, Plaza Vea, Macro y Sodimac, siendo un total de 106 puntos de venta.
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Por otro lado, se tiene la relacion que se maneja entre proveedores y fabricantes.
Basicamente durante estas actividades se busca el suministro de las materias primas e
insumos necesarios para la fabricacion de los productos. Debido a la simplicidad de las
materias primas, arroz y cascarilla de arroz, y de los insumos, agua, &cido clorhidrico y

adhesivos, estas se adquiriran directamente de los proveedores.

Figura 5.13

Cadena de suministro

Supermercados y mayonstas Client
Provesdores Fabricanles - 0INes

- —re v

:

Y

Finalmente, cabe afiadir que el transporte sera llevada acabado por terceros, se
cuenta con personal de venta dentro de la mano de obra indirecta, asi como jefes de
marketing, recursos humanos, contabilidad y produccion. De esta forma se puede
desarrollar estas funciones de vital importancia para cumplir con los pedidos de los

clientes.

5.10 Programa de produccién

Para determinar el programa de produccion, se tomara en cuenta la demanda anual de

paquetes.

Tabla 5.17

Plan de demanda

Producto

ARo Paquetes de arroz
Afio 0 0

2021 1143777,14
2022 1157 177,48
2023 1170 734,82
2024 1184 451,00
2025 1198 327,87
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Para el célculo del inventario promedio, se utilizaron los siguientes criterios:

e Tiempo de mantenimiento: 4 dias
e Tiempo de Set up después de mantenimiento: 1 dia

e Tiempo de seguridad: 2 dias

Se obtuvo el mayor inventario el afio 2025 con 1 198 327,87 unidades. Este

namero se utilizara dimensionar el almacén de productos terminados

Tabla 5.18

Inventario promedio

Producto Afio 0 2021 2022 2023 2024 2025
Paquetes de arroz 0 11,250.34 22,632.48 22,897.64 23,165.91 23,437.31

Para el célculo del plan de produccidn se utiliz6 la siguiente formula: P = SF + Sl

+ D, tomando las cantidades de los inventarios finales estimados.

Tabla 5.19

Plan de produccion

Producto Ao 0 2021 2022 2023 2024 2025

Paquetes de arroz 0 1,166,277.81 1,157,441.10 1,171,001.53 1,184,720.83 1,198,600.86

Para la elaboracion de una bolsa de arroz biodegradable, se necesitan 6 partes.
Una parte de arroz, 2 partes de cascarilla de arroz, 3 partes de agua. Utilizando esta

proporcidn, se calculd las necesidades brutas de materiales.

Tabla 5.20

Plan de necesidad brutas de materiales

Producto Afio 0 2021 2022 2023 2024 2025
Arroz 0 194 379,64  192906,85  195166,92 19745347 199 766,81
Cascarilla 0 388759,27  385813,70  390333,84 39490694 399 533,62
Cajas 0 97 189,82 96 453,42 97 583,46 98726,74 9988341

83



Para los 3 materiales, se utiliz6 un LT de 30 dias, una variacion del LT de 2 dias,
el tiempo de elaboracion de la orden de compra de 4 dias y un costo de oportunidad de
16,84%. Para el arroz se maneja un stock de seguridad de 2210 unidades, para la cascarilla
es de 4419 unidades y para las cajas un stock de seguridad de 1105 unidades.

Tabla5.21

Inventarios Finales estimados

Producto Ao 0 2021 2022 2023 2024 2025
Arroz 0 2756,15 2754,07 2757,25 2760,45 2763,68

Cascarilla 0 5191,85 5188,91 5193,42 5197,94 5202,50
Cajas 0 1491,37 1489,90 1492,15 1494,41 1496,69

Para el calculo de requerimiento de materiales se utilizé la siguiente formula: NN

= SF — Sl + NB, tomando en cuenta los niUmeros obtenidos en los inventarios finales.

Tabla5.22

Plan de requerimiento de materiales

Producto Afio 0 2021 2022 2023 2024 2025
Arroz 0 197 135,78 192 904,77 195 170,10 197 456,67 199 770,03

Cascarilla 0 393 951,12 385 810,76 390 338,34 394 911,47 399 538,17
Cajas 0 98 681,18 96 451,96 97 585,71 98 729,00 99 885,68

5.11 Requerimiento de insumos, servicios y personal indirecto

5.11.1 Materia prima, insumos y otros materiales

Los calculos de requerimientos de materia prima, insumos y otros materiales es de vital
importancia para cualquier proyecto de prefactibilidad. Estos nos permiten tener una
vision anual de los elementos necesarios para llevar a cabo la produccién durante el
tiempo de vida del proyecto. Para el calculo de este se estd usando la demanda, ya que
esta fue el factor limitante durante el analisis del tamafio de planta. A continuacion, se
presenta un cuadro con la demanda anual desde el 2021 al 2025 y las respectivas materias

primas e insumos que se requiere.
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Tabla5.23

Demanda anual de materia prima e insumos

Cascarilla Acido

. Produccién Arroz dearroz  clorhidrico Agua  Adhesivo  Paquetes Cajas
(paquetes) (k) (ka) WL (L) (kg) (und) (und)

2021 1143777 95315 190630 9531 285 944 572 1143777 95315
2022 1157177 96431 192863 9643 289 294 579 1157 177 96 431
2023 1170735 97561 195122 9756 292 684 585 1170735 97 561
2024 1184451 98704 197 408 9870 296 113 592 1184 451 98 704
2025 1198328 99861 199721 9986 299 582 599 1198 328 99 861

5.11.2 Servicios: energia eléctrica, agua, vapor, combustible, etc.

Durante la produccion de bolsas biodegradables hechas a base de arroz solamente son

necesarios servicios de energia eléctrica y agua. Para el calculo de los kWh que se

necesitaran anualmente es necesario determinar la potencia de las maquinas y el tiempo

que estas estaran operando. Se usara la premisa de que las maquinas estan operando las

8 horas del turno de trabajo. A continuacion, se adjunta una tabla con las maquinas, las

horas de duracion, la potencia y su respectivo consumo de energia

Tabla5.24

Consumo de energia en maquinas

Maquinas # maquinas Horas diarias Pden@af®. Consumo mensual
(kW) total (kwh)
Lavadora de alimentos 1 8 1,50 288,00
Molino de cascarilla 1 8 14,80 2841,60
Molino de arroz 1 8 7,50 1440,00
Tanque de mezcla con
agitador 2 8 0,67 128,64
Horno industrial de
panaderia 1 8 1,60 307,20
Laminadora con
cortadora 1 8 1,10 211,20
Magquina de serigrafia-
impresion 1 8 0,67 128,64
Total 5345,28

Sin embargo, en una planta de produccion los consumos de energia eléctrica no

solamente provienen de las maquinas que se estan utilizando en el proceso. A
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continuacion, se adjunta una tabla con los consumos adicionales de energia que se incurre

en una planta.

Tabla 5.25

Consumo de energia extra

Potencia Consumo mensual total

Otros # maquinas Horas diarias (kW) (KWh)
[luminacion planta 10 8 0,05 9,60
Maquina de prueba de
resistencia 1 8 0,60 115,20
Pistola de pegamento 1 8 0,06 11,52
Total 136,32

Por otro lado, es necesario calcular el consumo energético de actividades no
relacionadas con la produccion del producto final. A continuacidn, se adjunta una tabla
que presenta los equipos que se usaran para el desarrollo de las funciones administrativas

del proyecto.

Tabla 5.26

Equipos administrativos

Potencia Consumo mensual total

Equipos Cantidad Horas diarias (kW) (kWh)
Computadoras 8 8 3,00 576,00
Impresoras 2 8 2,70 518,40
Proyectores 1 2 5,00 240,00
Central telefdnica 1 8 2,00 384,00
Teléfonos 8 8 1,00 192,00

Fluorescentes 10 8 0,05 9,60

Microondas 1 1,5 1,10 39,60
Total 1959,60

En resumen, principalmente el consumo eléctrico proviene de 3 actividades:
actividades de produccion, actividades de soporte a produccion y las actividades
administrativas. A continuacion, se adjunta una tabla con los consumos para cada

actividad tanto mensual como anual.
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Tabla5.27

Cuadro resumen de consumo de energia

Area Consumo mensual (kwh)  Consumo anual (kwh)
Produccién 5 345,28 64 143,36
Otros 136,32 1635,84
Areas administrativas 1959,60 23 515,20
Total 7 441,20 89 294,40

Como se menciond en lineas anteriores, el segundo servicio para las operaciones
diarias de la planta es el de agua. Durante la operacion esta es requerida para operaciones
de lavado y mezcla, también es necesario para actividades de operacion secundaria como
la limpieza de maquinas, pisos, etc. Al igual que en el servicio eléctrico, las actividades
administrativas también haran uso de este recurso, aunque en menor medida. A
continuacidn, se adjunta una tabla con los distintos consumos que se hacen de agua tanto
mensual como anual

Tabla5.28

Consumo de agua

Destino Consumo mensual (m®)  Consumo anual (m®)
Insumo primario 99,86 1198,33
Recurso secundario 199,72 2396,66
Otros 1,92 23,04
Administracién 6,00 72,00
Total 307,50 3690,02

5.11.3 Determinacion del nUmero de trabajadores indirectos

Durante el despliegue de las operaciones del proyecto es de vital importancia el capital
humano. Este se puede dividir en 2 grandes grupos: personal que estd directamente
involucrado en actividades productivas y el personal que realiza tareas distintas a las
productivas. A continuacion, se presenta una tabla con el personal que se requerira para
realizar actividades de direccién, administracién, gestion de areas de marketing, recursos
humanos, produccidn, contabilidad, entre otros.
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Tabla5.29

Mano de obra indirecta

Mano de obra indirecta  Cantidad Funciones
Gerenge General 1 Direccion general de la empresa.
Jefe de Marketing y Ventas 1 Encargado de las operaciones asociadas al marketing,
Community Manager 1 Encargado de gestionar las redes sociales y pagina web.
L Encargado de las operaciones asociadas a la produccion de las
Jefe de Produccion
1 bolsas.
Supervisor de Logfstica Encargado de gestionar Ia_s entradas y salidas de productos e
1 insumos.
Jefe de Recursos Humanos 1 Encargado de gestionar procesos relacionados con el personal.

Jefe de Contabilidad y

Finanzas 1 Encargado de operaciones financieras.
Secretaria 1 Asistencia a gerencia y jefaturas.
Vendedor 1 Encargado de ofrecer el producto a distintos clientes.

Total 9

5.11.4 Servicios de terceros

Adicionalmente a los requerimientos mencionados anteriormente, serd necesario contar con
servicios proveidos por terceros. Debido al tamafio del proyecto no seria ideal contar con personas
contratadas para estos, contar con un servicio de terceros no solo permite reducir costos si no
también mantener un enfoque total en las actividades de produccion. A continuacion, se detallan

los servicios que se requeriran:

- Servicios de limpieza: Este servicio se enfocard principalmente en mantener la
limpieza en areas dedicadas a actividades administrativas, ya que la limpieza del
centro de produccion sera llevada a cabo por los mismos operarios. Actualmente

existen diversas empresas que proveen este servicio como el Grupo Eulen y Limtek.

- Servicios de mantenimiento: La mano de obra directa se compone basicamente de
operarios, supervisores y jefes de calidad. Es por ello, que para llevar a cabo las
tareas de mantenimiento de las diversas maquinas que se utilizaran se contrataran
los servicios de una empresa. Dentro de las opciones disponibles se encuentra la
empresa SILSA que ofrece el servicio de mantenimiento de equipos
electromecanicos. Cabe sefialar que la supervisién del mantenimiento de las

maquinas esta a cargo del supervisor del control de calidad.

- Servicio de vigilancia: Este servicio es de vital importancia, no solamente tiene el

objetivo de salvaguardar a las personas que laboran dentro de las instalaciones si no
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a los distintos activos como son las méaquinas. Dentro de las empresas que ofrecen

este servicio destaca Liderman debido a su trayectoria y crecimiento.

- Servicios de telefonia e internet: Servicio necesario para poder llevar a cabo
actividades tanto administrativas como de produccion. Existen diversas opciones
que pueden ofrecer planes adecuados para el proyecto como por ejemplo la empresa
Claro que ofrece servicios especificamente preparados para empresas.

- Servicios de transporte: Servicio necesario para hacer llegar los paquetes de bolsas
a los diversos clientes. Existen una gran cantidad de empresas que ofrecen el servicio
de transporte adecuado para el tamafio del proyecto, entre ellas se puede mencionar
a Diflet.

- Servicio de Contabilidad: Este servicio se contratard ya que no se esta planteando
un Contador Publico Colegiado dentro del listado del personal administrativo, por

lo tanto, se tercerizara esta funcion para tener los estados financieros firmados.

- Servicio de distribucién: Este servicio, como ya se menciono en capitulos anteriores,
se caracterizara por ser un flete desde Lambayeque-Lima con un costo total de 6000
soles mensuales, cotizado con la empresa LOGISTIC ACJ SAC, que cubren todo lo
concerniente a logistica, como carga y descarga, monitoreo, comunicacién, etc. Y
gue también cubre la necesidad de transportar todo el producto terminado para dicho

mes.

5.12 Disposicion de planta

5.12.1 Caracteristicas fisicas del proyecto

La planta en la cual se fabricaran los productos sera de un solo nivel. Esta caracteristica
tiene ciertas ventajas: facilidad para determinar el flujo de materias primas, facilidad para
poder expandir el area de la planta, una mejor iluminacion y ventilacion natural, menores
costos de construccion, entre otros. Ademas, cabe mencionar que se hara la compra de
una nave industrial que servird como base para la construccion de esta forma los costos

de construccion se reducen.

Las instalaciones de la planta deben facilitar las operaciones y actividades que se
llevardn dentro de esta. Estas incluyen la produccion y el desarrollo de aspectos

administrativos. En general la planta y sus respectivas areas deben contar con
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caracteristicas como impermeabilidad, facilidad para limpiar, facilidad de construccion,

etc. Estas caracteristicas se detallan a continuacion:

e Paredes: Las paredes internas deben tener un recubrimiento de pintura que
garantice la impermeabilidad, la facilidad de limpieza y un color claro que
favorezca temas de iluminacion.

e Pisos y canales de drenaje: El piso debe ser homogéneo, plano y no
resbaladizo. Es importante que, en las areas requeridas, como produccion,
haya un declive hacia drenajes, esto facilita el lavado y escurrimiento de
liquidos. Por otro lado, las uniones entre las paredes y el piso deben tener

forma de mediacafia para evitar la acumulacion de suciedad.

Figura5.14

Perfil mediacafia

-

Nota. Adaptado de Mediacafia, por Coexplast, 2019 (http://www.coexplast.com/)

e Puertas y ventanas: Las puertas deben ser de materiales lisos, no absorbentes
y faciles de limpiar. Es importante diferenciar las puertas de las areas
administrativas con las que se encuentra en la zona de produccion. Para esta
ultima sera de utilidad afadir cortinas de plastico para evitar el ingreso de

polvo, insectos, etc.

90


http://www.coexplast.com/

Figura5.15

Cortinas de plastico

.—ff—s' —— -
Nota. Adaptado de Cortinas de plasticos, po

e Vias de circulacion: Deben tener méas de un sentido para facilitar el transito y
no presentar columnas centrales ya que estas presentarian una dificultad para
el transporte de materiales. El ancho de estas vias depende de la cantidad de
personas que transitaran y de las medidas de los materiales a transportar, sin
embargo, este no debe ser menor a 80 cm.

e Areas de carga y descarga: Ya que existe una logistica de entrada y una de
salida es importante contar con areas para el ingreso de materia prima y el
despacho de los productos. Se deben considerar las dimensiones de los
camiones.

e [luminacién: La iluminacion es un aspecto importante para lograr un buen
desempefio en tareas de produccion y administrativas. De acuerdo con lo
recomendado por norma, se deberia tener minimo 300 lux en la planta
interior, 750 lux para las zonas de inspeccion y 500 lux para la zona de
oficinas.

e Instalaciones eléctricas: Las instalaciones eléctricas deben ser disefiadas e
instaladas de acuerdo con las normas vigentes para empresas manufactureras.

e Ventilacion: Se debe evitar el calor excesivo en operaciones como secado y/o
que se usen hornos. Las aberturas de ventilacién deben contar con rejillas que

faciliten su limpieza.
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5.12.2 Determinacion de las zonas fisicas requeridas

Distintas areas que se encuentran en la planta de produccion cuya descripcion se

encuentra en la tabla siguiente.

Tabla 5.30

Descripcion de las areas

Area

Descripcion

Almacén de materias primas e
insumo
Almacén de producto terminado

Area de produccion

Vestuarios y bafios del personal

Oficinas administrativas

Servicios higiénicos del personal
administrativo

Comedor
Patio de maniobras

Area de tratamiento de agua

Area de reciclaje

En esta area se almacenaran el arroz, las cascarillas de arroz e
insumos como HCI y empaques.

En esta area se almacenaran los paquetes de bolsas biodegradables
en cajas listas para su despacho.

Area encargada de producir las bolsas. Debe estar en proximidad con
los almacenes.

En esta area los operarios podran cambiarse y asearse antes y después
de sus turnos respectivos. Se contara con 2 servicios higiénicos, uno
para cada género, con los implementos necesarios de acuerdo con
norma para la cantidad de operarios y un supervisor.

Area en la cual desempefaran sus funciones el gerente, los distintos
jefes y el resto del personal administrativo.

Servicios dedicados al personal que desarrolla funciones
administrativas. Se contara con 2 servicios higiénicos, uno para cada
género y se tomard en cuenta la cantidad de personas para la
adecuacion de estos.

Zona donde todo el personal podrd hacer uso en los horarios de
comida y/o refrigerio.

Area que se usara para el transito de montacargas y camiones con
carga de entrada y de salida.

Area destinada para tratar el agua de lavado antes de su disposicion
final.

Avrea en el cual se podra reciclar productos defectuosos, extras de
materiales productos del proceso, etc.

5.12.3 Calculo de areas para cada zona

Factor Movimiento

Para la planta de produccion de bolsas biodegradables a bases de arroz, las actividades se

necesitan 2 montacargas que realicen las actividades pesadas como lo son el traslado de

sacos de arroz al inicio del proceso productivo, asi como también al final del proceso para

que se pueda movilizar gran volumen de mercaderia terminada. Tener en consideracion
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que el costo de cada montacargas es de $ 5500, que al tipo de cambio estandar de S/3,5

por 1 délar da un resultado de S/ 19 250 cada montacarga.
Tabla 5.31

Factor movimiento

Tipo de medio de . . Punto de Punto de
Equipo Material en espera
acarreo espera llegada
Sacos de materia Lavado
Moéviles Montacargas prima  (Arroz  y Recepcion .
. Molienda
cascarilla)
Sacos de materia Almacén de
Moviles Montacargas prima  (Arroz y Encajado productos
cascarilla) terminados
Figura5.16
Montacarga

Nota. Adaptado de Montacarga, por Alibaba.com, 2021 (https://spanish.alibaba.com/product-detail/ltmg-

new-montacargas-material-handling-small-2-ton-2-5-ton-3-ton-3-5-ton-diesel-forklift-
60831879416.html?spm=a2700.7724857.topad creative.d title.2b936cbfPDyoD7)
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Figura5.17

Ficha técnica

Industrias aplicable..Hoteles en, De las tiendas, Material de construccion de tienda...

Servicio Local ubic

Marca

Min. Altura de elev

Anchura de la bifur.

Certificacion

None
Nuevo
JINGXIN
90mm
100mm
CEISO

Apoyo en linea

de in..Siempre

1 afio

1000kg/1500kg/2000kg

): 10km/h 15km/h

4000w
JingXin
10000N

Después de servic

Exposicio

Lugar del or

Video de epoyoc técnico, Apoyo en linea

c.. None

Jlangsu

Motor DC

r_.1200mm

totales:3000*1000*2000mm

1 afio

eba: Siempre

Nuevo Producto 2020
Motor, De la bomba, Motor
Pneumatic tyre

5000W

3ton Forklift
60-80V/300-450AH

Powered Electric Forklift

Nota. Adaptado de Montacarga, por Alibaba.com, 2021 (https://spanish.alibaba.com/product-detail/ltmg-
new-montacargas-material-handling-small-2-ton-2-5-ton-3-ton-3-5-ton-diesel-forklift-

60831879416.html?spm=a2700.7724857.topad_creative.d title.2b936cbfPDyoD7)

Factor Espera

Para el calculo del factor espera, se tomé en consideracion un 30% de la superficie de

gravitacion (sg) de las actividades propias del proceso productivo y la superficie de

gravitacion de una parihuela de 1,2m?. Por consiguiente, se determiné que las actividades

de lavado, molienda 1, molienda 2, horneado, laminado y la impresion deben tener un

punto de espera, las consideraciones se presentan en la siguiente tabla.
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Tabla5.32

Factor Espera

Actividad del posible punto de  Estacién Area 2
. A . ocupada (m?)
espera (almacenamiento (Méaquinao Material en espera
por punto de
temporal) mesa)
espera
Lavado Lgvadora de Saco de arroz en 1 parihuela 1,2 m?
alimentos
Molienda 1 Mollng de Sacos de cascarilla molida en 12m?
cascarilla 1 parihuela
Molienda 2 Molino de Sac_o de arroz molino en 1 1.2 m?
arroz parihuela
Horno Bandejas de arroz horneado 5
Hornear . . . 12m
industrial en 1 parihuela
Laminar Laminadora Bandeja.s de arroz laminado 1,2 m?
en 1 parihuela
Imprimir Serigrafia Bandejas de laminas de arroz 12m

en 1 parihuela

Zona de produccion

Para el calculo del area de la zona de produccion se utilizard el método de Guerchet.
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Tabla 5.33

Calculo del area de la zona productiva por el método Guerchet

Elementos estaticos Largo Ancho Altura N n Ss Sg Se St SSxn SSxnxh
Punto de espera 1 12 1 0,15 -1 1,20 - - 1,20 1,20 0,18
Lavadora de alimentos 1,75 1,1 1,1 1 1 1,93 1,93 3,93 7,78 1,93 2,12
Punto de espera 2 12 1 0,15 -1 1,20 - - 1,20 1,20 0,18
Molino de cascarilla 0,75 0,865 2 1 1 0,65 0,65 1,32 2,62 0,65 1,30
Punto de espera 3 1,2 1 0,15 -1 1,20 - - 1,20 1,20 0,18
Molino de arroz 0,7 0,765 1,98 1 1 0,54 0,54 1,09 2,16 0,54 1,06
Tanque de mezcla 1 2,08 1,08 1,5 3 1 2,25 6,74 9,17 18,15 2,25 3,37
Tanque de mezcla 2 2,08 1,08 15 3 1 2,25 6,74 9,17 18,15 2,25 3,37
Punto de espera 4 1,2 1 0,15 -1 1,20 - - 1,20 1,20 0,18
Horno industrial 1,76 1,23 1,68 1 1 2,16 2,16 4,42 8,75 2,16 3,64
Punto de espera 5 1,2 1 0,15 -1 1,20 - - 1,20 1,20 0,18
Laminadora 15 0,6 1 2 1 0,90 1,80 2,75 5,45 0,90 0,90
Punto de espera 6 1,2 1 0,15 -1 1,20 - - 1,20 1,20 0,18
Serigrafia 1 1,415 1,2 1 3 1,42 1,42 2,89 17,15 4,25 5,09
Mesa de trabajo 2,5 1,2 1 48 1 3,00 12,00 15,30 30,30 3,00 3,00

Area 117,72




Tabla5.34

Calculo del valor “k”

Célculo de K Valores
h elem estat 0,9926
h elem mov 2,0250

k 1,0201

Almacén materias primas e insumos

Para el célculo del metraje del almacén de materias primas es necesario considerar que
se haran pedidos semanalmente y la cantidad de los pedidos sera la necesaria para la
produccién semanal de paquetes de 10 bolsas biodegradables. Para el calculo del area en

metros cuadrados es necesario considerar los siguientes datos:

Tabla5.35

Dimensiones de los elementos usados en el almacén de MP

Datos Ancho (m) Largo (m) Alto (m)
Sacos MP 0,60 1,00 0,30
Parihuela 1,00 1,20 0,15
Empaques 0,17 0,17 0,10

Cajas 0,34 0,34 0,34

De estos se obtiene que se pueden colocar dos sacos sobre una parihuela,
formando asi un solo nivel. Para este caso especifico se va a considerar 3 niveles el
apropiado por parihuela. Por lo tanto, una parihuela es capaz de almacenar 6 sacos de
materia prima. Es necesario tener el requerimiento anual tanto de arroz y de cascarilla,
por lo que se usara los datos del Gltimo afio proyectado. Con esta informacion se procede

a realizar los célculos para obtener la cantidad de parihuelas:
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Tabla 5.36

Cantidad de parihuela

Requerimiento anual  Requerimiento

Materia prima Requerimiento  Unidad  Parihuelas

(kg) mensual (kg)
Arroz 1382 115,15 230 Sacos 0,38
Cascarilla de 2601 216,77 10,84 Sacos 1,81
arroz
Cajas 1497 12472 12472 Cajas 0,21

Total 2,40

Se concluye, que se necesitaran 3 parihuelas en el almacén de materia prima para
almacenar el arroz, la cascarilla de arroz y las cajas. Se considerara un extra de 15% de

parihuelas para el almacén del HCI, empaques.

Almacén productos terminados

En una caja se podréa colocar 12 empaques. Al igual que en el almacén de materias primas,
se utilizara la informacién del Gltimo afio proyectado para el proyecto. Cabe aclarar que

las cajas tendran formas de cubos con una arista de 0,34 m.

Tabla 5.37

Areas de las cajas

Prod terminado  Requerimiento anual (und) Requerimiento semanal (und)  Area requerida (m?)

Cajas de paquetes 99 886 1920,88 37,01

Por lo tanto, se necesitara 131,33 m? para el almacén de productos terminados.

Pasadizo en el almacén

La distancia minima requerida para el ancho de los pasadizos en los almacenes es de 1,5
metros. Sin embargo, se debe afiadir un 50% extra para que los montacargas puedan

maniobrar correctamente, por lo tanto, el ancho minimo sera de 2,25 metros.
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Area administrativa

De acuerdo con el Reglamento Nacional de Edificaciones (2006), para oficinas, el
niimero de ocupantes se calculara a razén de 9,5 m? por persona. Se tienen 9 personas
como mano de obra indirecta, pero por fines de flexibilidad se considerara a 10 personas

por lo que se necesitaran de 95 m? para las oficinas.

Comedor

Para el calculo del area del comedor se usara la misma relacién entre persona y area de
trabajo que en las oficinas que figura en la norma, es decir, 9,5 m? por persona. Se
realizard el calculo tomando en cuenta 12 personas, que seria la mitad del total de
personas laborando en planta aproximadamente, por lo tanto, se necesitaria de 114 m?
para el comedor.

Servicios higiénicos

Tomando en cuenta que se cuenta con 15 operarios, de acuerdo con norma cuando se
tienen de 10 a 24 trabajadores se necesita: 2 inodoros, 4 lavaderos, 2 duchas, 1 urinario y
1 bebedero. Adicionalmente, se necesitara tomar en cuenta el espacio para los vestuarios.
Por otro lado, para los servicios higiénicos de las areas administrativas se necesitara, en
el caso de hombres, 1 inodoro, 1 lavadero y 1 urinario, en el caso de las mujeres, 1 inodoro
y 1 lavadero. Por otro lado, se considerara un gabinete, con sus respectivos
requerimientos, en los bafios de administracion, tanto para mujeres y hombres, para

personas con discapacidad.

Finalmente, se adjunta una tabla resumen con el metraje minimo requerido para

las diferentes areas.
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Tabla 5.38

Cuadro resumen de las areas

Areas minimas requeridas m?

Almacén de materias primas e insumo 3,31
Almacén de producto terminado 37,01
Area de produccion 117,72
Vestuarios y bafios del personal 23,30
Oficinas administrativas 95,00
Servicios higiénicos del personal administrativo 18,70
Comedor 114,00
Patio de maniobras 70,00

Area de tratamiento de agua 9,00
Total 488,04

5.12.4 Disposicidn de detalle de la zona productiva

Tabla 5.39

Caodigos de tabla

Cddigo Lista de motivo

1 Flujo de materiales

2 Inspeccién y Control

3 Ruido

4 Comodidad
Despacho de

5 materiales

6 No relevante

Nota. Adaptado de Diagrama Relacional del curso de Disefio de Instalaciones, por Universidad de Lima,
2017 (https://repositorio.ulima.edu.pe/handle/20.500.12724/10709)
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Tabla5.34

Cadigos de gréfico relacional

Cadigo Proximidad Color # Lineas

A Absolutamente Rojo 4

necesario
Especialmente 3
E necesario Amarillo

I Importante Verde 2

0 Normal u ordinario Azul 1

U Sin importancia - -
X No recomendable Plomo 1zigzag
XX Altamente no deseable Negro 2 zigzag

Nota. Adaptado de Diagrama Relacional del curso de Disefio de Instalaciones, por Universidad de Lima,
2017 (https://repositorio.ulima.edu.pe/handle/20.500.12724/10709)

Figura 5.18

Tabla relacional

1 Almacén de MP e
insumos

2 Almacén de PT

SSHH de los
‘ operarios
Oficinas
administrativas
SSHH del persona
administrativo

‘ Comedor

8 l Patio de maniobras

‘ Area de reciclaje

QS
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Figura5.19

Diagrama relacional
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5.12.5 Disposicién general
Figura 5.20
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5.13 Cronograma de implementacion del proyecto

La duracion del proyecto sera de aproximadamente de 32 semanas.

Tabla 5.40

Cr

onograma del proyecto

Nombre de tarea Duracion Inicio Fin

Proyecto Bolsas Biodegradables 224 dias 26/08/2020 7/04/2021
1. Estudio de prefactibilidad 2 sem. 26/08/2020 9/09/2020
2. Estudio de factibilidad 3 sem. 10/09/2020 1/10/2020
3. Constitucion de la empresa 1sem. 2/10/2020 9/10/2020
4. Financiamiento 1 sem. 10/10/2020 17/10/2020
5. Gestion de tramites y permisos 3 sem. 17/10/2020 7/11/2020
6. Busqueda del terreno 5 dias 17/10/2020 22/10/2020
7. Adquisicién del terreno 1 sem. 23/10/2020 30/10/2020
8. Estudio de suelo 3 dias 31/10/2020 3/11/2020
9. Estudio de impacto ambiental 1 sem. 31/10/2020 7/11/2020
10. Construccién 14 sem. 8/11/2020 14/02/2021
11. Adquisicion de maquinas y equipos de produccion 3 sem. 15/02/2021 8/03/2021
12. Adquisicion de equipos y muebles de oficina 2 sem. 15/02/2021 1/03/2021
13. Instalacién de maquinas 2 sem. 9/03/2021 23/03/2021
14. Reclutamiento de personal 2 sem. 9/03/2021 23/03/2021
15. Induccidn y capacitacion de personal 2 sem. 24/03/2021 7/04/2021
16. Pruebas de planta 1 sem. 24/03/2021 31/03/2021
17. Ajuste de planta 4 dias 1/04/2021 5/04/2021
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Figura5.21

Diagrama de Gantt del cronograma
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CAPITULO VI: ORGANIZACION Y ADMINISTRACION

6.1 Formacion de la organizacion empresarial

La empresa se inscribira ante los registros publicos de la Sunarp como una Sociedad
Andnima Cerrada (S.A.C.) para la cual se necesitan un minimo de 2 accionistas, se debe

establecer una Junta General de accionistas, una gerencia y un directorio.

El capital proviene de aportes de cada socio y este tipo de empresa no cotiza en la
bolsa de valores.

Para este estudio, el tipo de estructura sera de tipo de organizacion funcional
porque el proyecto tiene baja cantidad de recursos humanos y cada area se encuentra
especialidad en su rubro respectivo, cabe resaltar que la empresa sera catalogada como
pequefia empresa ya que las ventas anuales se encuentran dentro de 150 a 1700 UIT.

Para establecer una empresa también es importante definir aspectos necesarios
como la cultura organizacional que identifique a la empresa tales como la mision y visién
para identificar lo que la empresa realice y lo que se busca realizar en un futuro. Ademas,
es necesarios tener una politica de integracion de la empresa que sirva como vinculo entre
los trabajadores administrativos y los operarios para que de esta manera se involucren
con la empresa y adaptar una cultura. Finalmente, los planes de accidn son necesarios

cada cierto tiempo para determinar las metas y objetivos a seguir durante dicho periodo.

6.2 Requerimientos de personal directivo, administrativo y de servicios; y

funciones generales

En la siguiente tabla se puede visualizar la lista del personal directivo, administrativo y

de servicios. Adicionalmente, se detallan las funciones y requerimientos.
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Tabla6.1

Requerimientos del personal

Personal

Funciones

Requerimientos

Gerente
General

Representante de la  empresa.
Encargado de gestionar a los jefes de
cada area.

Encargado de gestionar a los jefes de
cada area.

Evalua el trabajo de los jefes de cada
area.

Experiencia previa en el sector, al
menos 3 afios.
Habilidades de
comunicacion.
Capacidad de analisis y solucion de
problemas.

Conocimientos avanzados de Microsoft
Office.

liderazgo y

Jefe de
Marketing y
Ventas

Encargado de todas las actividades de
marketing de la empresa como es
promocion y publicidad, analisis
publico objetivo, participar en el
establecimiento de la demanda, entre
otros.

Control de ventas.

Encargado del personal de venta.

Experiencia previa en el sector, al
menos 2 afios.

Conocimientos avanzados de Microsoft
Office.

Trabajo en equipo.

Conocimientos en temas de marketing
para consumo masivo.

Habilidades de comunicacién.

Community
Manager

Encargado de gestionar las redes
sociales y pagina web.

Creacion de infografias publicitarias
Manejar indicadores de gestion de
indicadores de marketing en redes
sociales.

Experiencia previa en el sector, al
menos 1 afio.

Conocimientos avanzados de adobe
Photoshop.

Ser creativo y proactivo.

Conocimiento  de estrategias de
marketing en redes sociales

Jefe de
Produccion

Encargado de garantizar que se
cumpla con el programa de
produccion.

Realizar reportes de produccion.

Experiencia previa en el sector, al
menos 2 afios.

Conocimientos avanzados de Microsoft
Office.

Trabajo en equipo.

Conocimientos en temas de procesos,
planeacion, pronosticos, mantenimiento
de equipos, entre otros.

Jefe de
Recursos
Humanos

Encargado de llevar la administracién
de todo el personal que labora en la
empresa.

Encargado de gestionar procesos de
contratacion, despedidos, pagos,
capacitaciones, entre otros.

Experiencia previa en el sector, al
menos 2 afios.
Conocimientos avanzados de Microsoft
Office.
Trabajo en equipo.
Conocimientos en gestion de personas.

Jefe de
Contabilidad
y Finanzas

Encargado de gestionar e informar
sobre el manejo de los recursos
financieros de la empresa.
Elaboracion de los  estados
financieros.

Encargado de gestionar procesos de
financiamiento.

Encargado de gestionar la firma de los
estados financieros a través del
servicio contratado.

Experiencia previa en el sector, al
menos 2 afios.

Conocimientos avanzados de Microsoft
Office.

Trabajo en equipo.

(continua)
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(continuacién)

Personal

Funciones

Requerimientos

Secretaria

Apoyo al Gerente General.

Apoyo a los 4 jefes de las distintas
areas

Agendar reuniones y manejar el acta
de estas mismas.

Conocimientos en estados financieros y
temas de contabilidad en general.
Experiencia minima de 1 afio en puestos
similares.

Conocimientos avanzados de Microsoft
Office.

Habilidades de comunicacion y trabajo
en equipo.

Vendedor

Encargado de promocionar y vender
el producto.

Experiencia minima de 1 afio en puestos
similares.
Habilidades
comunicacion.

interpersonales 'y de

Supervisor de
logistica

Encargado de gestionar los almacenes
de MP y PT.

Elaboracién de las 6rdenes de compra
Encargado  de  supervisar la
distribucion de los  productos
terminados a través del servicio de
distribucion contratado.

Experiencia minima de 2 afios en el
sector 0 puestos simulares.
Conocimiento de PMP y ERP.
Capacidad de trabajar bajo presion.

Supervisor de
control de
calidad

Encargado de gestionar temas de
calidad tanto en los procesos como el
producto.

Encargado de  supervisar el
mantenimiento de los equipos de la
planta.

Experiencia minima de 2 afios en el
sector o puestos simulares.
Conocimiento de herramientas de
calidad.
Conocimiento  en
preventivos.
Capacidad analitica.

mantenimientos

Operarios

Encargados de realizar la parte
operative.

Experiencia minima de 1 afio en el
sector.

Finalmente, como se mencion0 previamente en la parte de servicios de terceros,

se contara con personal tercerizado para las siguientes funciones:

e Vigilante y personal de limpieza.

e Técnico de mantenimiento de maqguinas.

e Personal de transporte y distribucion de productos.
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6.3 Esquema de la estructura organizacional

Figura 6.1

Organigrama

Gerente general
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CAPITULO VII: PRESUPUESTOS Y EVALUACION DEL

PROYECTO

7.1 Inversiones

7.1.1 Estimacion de las inversiones de largo plazo (tangibles e intangibles)

En la siguiente tabla, se muestran los costos de la maquinaria con su costo de instalacion

equipos utilizados en la zona productivo y laboratorio de calidad.

Tabla7.1

Costo total de la maquinaria y equipos

Magquinas/Equipos Cantidad Costo unitario Costo instalacién Costo total
Lavadora de alimentos 1
ref.10017 S/ 2000,00 S/ 1000,00 S/ 3000,00
Molino de Cascarilla 1
MAC 800 S/ 6000,00 S/ 3000,00 S/ 9000,00
Molino de arroz MAC 1
400 S/ 4500,00 S/ 2250,00 S/ 6750,00
Tanque de mezcla 2 S/ 3000,00 S/ 1500,00 S/ 9000,00
Horno industrial de 1
panaderia BDX-12D S/ 5500,00 S/ 2750,00 S/ 8250,00
Laminadora-Cortadora 1 S/ 17 000,00 S/ 8500,00 S/ 25500,00
Maquina serigrafica 3 S/ 14 800,00 S/ 7400,00 S/ 66 600,00
Mesa de trabajo 2 S/ 600,00 S/ - S/ 1200,00
Pistola de pegamento 2 S/ 10,00 S/ - S/ 20,00
Magquina de resistencia 1 S/ 3350,00 S/ - S/ 3350,00
Balanza 2 S/ 360,00 S/ - S/ 720,00
Montacarga 2 S/ 19 250,00 S/ - S/ 38 500,00
Parihuela 20 S/ 15,00 S/ S/ 300,00
EPP 16 S/ 400,00 S/ S/ 6400,00
Total costo maquinas y equipos S/ 178590,00

Nota. Adaptado de Tarifario Oficial — Extemin 2019, por el grupo IPH, 2019
(https://perumin.com/perumin34/assets/uploads/files/grupoiph-tarifario.pdf)

En la siguiente tabla, se muestran los costos de los conceptos de los muebles y

equipos de oficina.
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Tabla 7.2

Costo de los muebles y equipos de oficina

Muebles y equipos de oficina Cantidad Costo unitario Costo total
Escritorio 6 S/ 700,00 S/ 4200,00
Sillas méviles 6 S/ 500,00 S/ 3000,00
Sillas estaticas 10 S/ 100,00 S/ 1000,00
Impresoras 6 S/ 350,00 S/ 2100,00
Estantes con archivadores 5 S/ 300,00 S/ 1500,00
Proyector 5 S/ 1500,00 S/ 7500,00
Computadora/Laptop 6 S/ 2500,00 S/ 15 000,00
Sofa 2 S/ 900,00 S/ 1800,00

Total costo muebles y equipos

S/ 36 100,00

En la siguiente tabla, se muestran los costos de los implementos de los servicios

higiénicos tanto como administrativos como de los operarios.

Tabla 7.3

Costo total de los servicios higiénicos

Servicios higiénicos Cantidad  Costo unitario Costo total
Inodoro 7 S/ 150,00 S/ 1050,00
Lavadero 7 S/ 90,00 S/ 630,00
Urinario 4 S/ 130,00 S/ 520,00
Ducha 3 S/ 85,00 S/ 255,00
Banca 2 S/ 300,00 S/ 600,00
Total costo servicios higiénicos S/ 3055,00

En la siguiente tabla, se muestran los costos de los muebles que se usaran dentro

del comedor.

Tabla 7.4

Costo total del comedor

Comedor Cantidad Costo unitario Costo total
Mesas 4 S/ 150,00 S/ 600,00
Banca 8 S/ 300,00 S/ 2400,00
Microondas 1 S/ 250,00 S/ 250,00
Refrigerador 1 S/ 600,00 S/ 600,00
Dispensador de agua 2 S/ 70,00 S/ 140,00
Total costo comedor S/ 3990,00
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En la siguiente tabla, se tienen los costos de las obras civiles que se tuvo en cuenta
que toda la planta tendrd suelo con revestimiento y paredes de concreto con

revestimiento.

Tabla 7.5

Costo total de revestimiento de los ambientes de la planta

Ambiente Caracteristicas  Area Costo soles/m? Presupueto
Servicios higiénicos
administrativos Convencional 30,00 S/ 350,00 S/ 2625,00
Area de produccion Convencional 13450 S/ 900,00 S/ 30 262,50
Oficinas Convencional 58,00 S/ 980,00 S/ 14 210,00
Vestuarios Convencional 72,00 S/ 400,00 S/ 7200,00
Comedor Convencional 72,00 S/ 500,00 S/ 9000,00
Laboratorio de calidad Convencional 18,00 S/ 980,00 S/ 4410,00
Aduana sanitaria Convencional 6,50 S/ 980,00 S/ 1592,50
Zona de tratamiento de
agua Convencional 5,00 S/ 400,00 S/ 500,00
Almacén de materia prima Convencional 90,00 S/ 900,00 S/ 20 250,00
Almacén de producto
terminado Convencional 100,00 S/ 900,00 S/ 22 500,00
Patio de maniobras Convencional 253,00 S/ 980,00 S/ 61 985,00
Total costo de obras civiles S/ 174 535,00

En la siguiente table se tiene un cuadro resumen de los activos tangibles de la

planta.

Tabla 7.6

Cuadro resumen del costo de activos tangibles

Activo tangible Inversion Costo
Maquinas/Equipos S/ 178 590,00
Tipo Fabril Obras civiles S/ 174 535,00
Imprevistos S/ 17 656,25
Muebles y equipos de oficina S/ 36 100,00
Tipo no fabril Servicios higiénicos S/ 3055,00
Comedor S/ 3990,00
Total costo S/ 413 926,25
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INTANGIBLES

Para el cdlculo de activos intangibles, se debe tener en cuenta el estudio de prefactibilidad,
las capacitaciones de los operarios para las maquinas semiautomaticas, las licencias de
funcionamiento y registros sanitarios correspondientes, asi como la patente que nos
servird para poder explotar nuestro producto y finalmente la publicidad que permitira el

acercamiento del producto a las familias peruanas.

Tabla 7.7

Costo total de los activos intangibles

Activo intangible Costo anual total
Estudio de pre-factibilidad S/ 40 000,00
Capacitaciones S/ 30 000,00
Licencias y registros S/ 50 000,00
Patentes S/ 40 000,00
Publicidad S/ 30 000,00
Disefios S/ 30 000,00
Costo total S/ 220 000,00

7.1.2 Estimacion de las inversiones de corto plazo (Capital de trabajo)

Para el calculo de capital de trabajo, se definié que el periodo promedio de pago, cobro e

inventario sean los que se reflejan en la tabla siguiente.

Tabla 7.8

Célculo del ciclo de caja

Periodos promedios

Periodo promedio de inventario 15 dias
Periodo promedio de cobro 35 dias
Periodo promedio de Pago 60 dias

Ciclo de caja 30 dias

Posteriormente, se calculan los costos anuales de los conceptos de materiales
directos, mano de obra directa (sueldo), materiales indirectos, mano de obra indirecta

(sueldo) y finalmente la energia eléctrica y el agua potable.
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Tabla 7.9

Costos anuales

Concepto Costo anual
Materiales directos S/ 608 670,67
MOD S/ 474 684,00
Ml S/ 10 795,65
MOl S/ 614 056,00
Energia y agua S/ 28 834,07
Costo total anual S/ 1737 040,20

Para determinar el monto total del capital de trabajo, se realizara por el método de

ciclo de caja.

Por lo tanto, el célculo del capital de trabajo se calculara de la siguiente manera:

Costos anuales x ciclo de caja
360

Capital de trabajo =

Capital de trabajo = 144 753,35

7.2 Costos de produccion

7.2.1 Costos de las materias primas

Las materias primas que son necesarias para fabricar las bolsas biodegradables y para su
posterior empaquetado y encajado son el arroz, cascarilla de arroz, agua, adhesivos,

paquetes y cajas. A continuacion, se detallan los costos.

Tabla 7.10

Costos de materias primas

Cascarilla de
Afio Arroz arroz Agua Adhesivo Paquetes Cajas

2021 S/338367,40 S/1906,30  S/294523  S/1372533  S/4861,19 S/ 246 865,23
2022 S/342331,67  S/1928,63 S/2979,73  S/13886,13  S/4918,14 S/ 249 757,47
2023 S/346342,39  S/1951,22 S/ 3014,64 S/14048,82  S/497576 S/ 252 683,60
2024 S/350400,09 S/1974,08 S/ 3049,96 S/14213,41 S/ 5034,06  S/255 644,01
2025 S/35450533  S/1997,21 S/ 308569 S/14379,93 S/5093,04 S/258 639,10
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7.2.2 Costo de la mano de obra directa

La mano de obra directa constara de 15 operarios. Para el calculo del total de costo de
mano de obra directa se tomara en cuenta no solamente el sueldo base si no también
conceptos como gratificaciones, CTS, EPS, asignacion familiar y seguro de vida. A

continuacion, se presenta una tabla con los detalles.
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Tabla 7.11

Sueldos de mano de obra directa

. — Asignacion EPSy .
Cargo Cantidad Sueldo base Gratificacion CTS familiar ESSALUD Seguro de vida Total anual
Operarios 15 S/ 1800,00 S 1800,00 S/  1800,00 S/ 9300 S/ 162,00 S/ 2214 S/ 427 885,20
S”p%rg"églr iga‘:j“"o' 1 S/ 300000 S 3000,00 S/ 300000 S/ 9300 S/ 270,00 s/ 369 S 46 798,80
TOTAL S/ 47468400




7.2.3 Costo Indirecto de Fabricacion (materiales indirectos, mano de obra

indirecta y costos generales de planta)

En primer lugar, la produccion de las bolsas biodegradables cuenta con 2 materiales
indirectos o insumos: agua y &cido clorhidrico. El primero, tiene 2 funciones, sirve para
lavar la cascarilla y también para poder diluir el acido clorhidrico a una concentracion de
5%. El segundo, se utiliza como sustancia para lavar la cascarilla de arroz antes de que
pase a secarse. A continuacion, se presenta una tabla con los costos anuales de ambos

materiales indirectos.

Tabla7.12

Costos de insumos

Ao Agua HCI + Agua lavado Acido clorhidrico

2021 S/ 2693,90 S/ 8101,75
2022 S/ 2725,46 S/ 8196,67
2023 S/ 2757,39 S/ 8292,71
2024 S/ 2789,70 S/ 8389,86
2025 S/ 2822,38 S/ 8488,16

En segundo lugar, con respecto a la mano de obra indirecta, se calcularan los
montos totales considerando también las cargas laborales, asi como en el caso de la mano

de obra directa. A continuacion, se adjunta una tabla con todos los detalles.

117



Tabla 7.13

Sueldos de mano de obra indirecta

Mano de obra Sueldos e Asignacion EPSy Seguro Total
indirecta mensuales Gratificacion CTs familiar ESSALUD de vida anual
Gerente $/9500 5/9500 $/9500 S/ 93 S/ 855 S/144 376
General -
Jefe de
Marketing y S/5500 S/ 5500 S/5500 S/ 93 S/ 495 - S/84 056
Ventas
Community $/2000 S/2000  S/2000 /93 S/ 180 . S/31 276
Manager
Jefe de S/ 5500 S/ 5500 S/5500 S/93 S/ 495 S/68 S/ 84868
Produccion
Supervisor de g, 3 $/3000  S/3000  S/93 S/270 - S/ 46 356
Logistica
Jefe de
Recursos S/ 5500 S/ 5500 S/5500 S/93 S495 - S/ 84 056
Humanos
Jefe de
Contabilidady  S/5500 S/ 5500 S/5500 S/ 93 S/ 495 - S/ 84 056
Finanzas
Secretaria S/ 1500 S/ 1500 S/1500 S/ 93 S/ 135 - S/23 736
Vendedor S/ 2000 S/ 2000 S/2000 S/ 93 S/ 180 - S/31 276
TOTAL S/614 056

En tercer lugar, los costos generales de planta estan comprendidos por los costos

de energia eléctrica y los costos de agua que no intervienen en la produccién ya sea directa

o indirectamente. EIl primero, se subdivide en la energia utilizada para produccion, la

utilizada en las areas administrativas y para el caso de iluminarias y otros.

Tabla 7.14

Cargos por energia eléctrica

Cargo Monto
Cargo fijo S/12,77
Cargo variable S/ 0,31
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Tabla 7.15

Consumo de energia eléctrica por area

Area Consumo mensual (kWh) Consumo anual (kWh)
Produccion S/ 1652,70 S/ 19 832,39
Otros S/ 54,59 S/ 655,09
Areas administrativas S/ 613,97 S/ 7367,67
Total S/ 2321,26 S/ 27 855,16

El segundo costo, se compone por el agua que se usa para fines de administracion

y otros como limpieza.

Tabla 7.16

Costos de agua por area

Destino Consumo mensual (m3) Consumo anual (m3)
Administracion S/ 61,80 S/ 741,60
Otros S/ 19,78 S/ 237,31
Total S/ 81,58 S/ 978,91

7.3 Presupuesto Operativos

7.3.1 Presupuesto de ingreso por ventas

A continuacion, se presenta el presupuesto de ingreso por ventas. Este nimero se calcula

multiplicando la cantidad de unidades vendidas por el precio de venta unitario.

Tabla 7.17

Presupuesto de ingreso por ventas

Ao 2021 2022 2023 2024 2025
Unidades vendidas
(paquetes de bolsas) 1143777,14 1157177,48 1170734,82 1184 451,00 1198 327,87
Valor de venta S/ /
und (No incluye IGV) S/2,87 S/ 2,87 S/ 2,87 S/ 2,87 S/2,87
Ingreso por ventas S/3285771,74 S/3324267,41 S/3363214,09 S/3402617,06 S/3442 481,68
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7.3.2 Presupuesto operativo de costos

En las siguientes tablas, se presentar los presupuestos operativos de costos de depreciacion, amortizacion, costos indirectos de fabricacion y costos

de produccion.

Tabla 7.18

Depreciacion de activos tangibles

Activo tangible Depreciacion 2021 2022 2023 2024 2025 Dep. Total Valor
Residual
Maquinaria 'y

equipo S/ 178 590,00 10% S/17859,00 S/17859,00  S/17859,00  S/17859,00  S/17 859,00 S/89 295,00 S/ 89 295,00

Muebles y equipos
de oficina S/ 36 100,00 10% S$/3610,00  S/3610,00 S/ 3610,00 S/ 3610,00 S/ 3610,00 S/18 050,00 S/ 18 050,00
Obras civiles S/ 174 535,00 5% S/8726,75  S/8726,75 S/ 8726,75 S/ 8726,75 S/8726,75 S/ 43633,75 S/130901,25
Implementos 10% S/ 704,50 S/ 704,50 S/ 704,50 S/ 704,50 S/ 704,50 S/3522,50  S/3522,50
Imprevistos fabriles S/ 17 656,25 5% S/ 882,81 S/ 882,81 S/ 882,81 S/ 882,81 S/ 882,81 S/ 441406 S/ 13 242,19
S/31783,06 S/3178306  S/31783,06  S/3178306  S/3178306  S/15891531 S/255010,94
Depreciacion fabril S/27 468,56 S/2746856 S/ 2746856 S/ 2746856  S/2746856  S/137342,81 /23343844
Depreciacién no fabril S/431450  S/4314,50 S/ 4314,50 S/ 4314,50 S/ 4314,50 S/21572,50 S/ 21572,50
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Tabla 7.19

Amortizacion del activo intangible

Activo intangible Importe  Depreciacion 2021 2022 2023 2024 2025 Dep Total Valor Residual
Estudio de
prefactibilidad S 40 000 10% S/ 4000,00 S/ 4000,00 S/ 4000,00 S/ 4000,00 S/ 4000,00 S/16000,00 S/ 24 000,00
Capacitaciones S/ 30 000 10% S/ 3000,00 S/ 3000,00 S/ 3000,00 S/ 3000,00 S/ 3000,00 S/12000,00 S/18 000,00
Licencias y registros S/ 50 000 10% S/ 5000,00 S/ 5000,00 S/ 5000,00 S/ 5000,00 S/ 5000,00 S/20000,00 S/°30 000,00
Patentes S/ 40 000 10% S/ 4000,00 S/ 4000,00 S/ 4000,00 S/ 4000,00 S/ 4000,00 S/16 000,00 S/ 24 000,00
Publicidad S/ 30 000 10% S/ 3000,00 S/ 3000,00 S/ 3000,00 S/ 3000,00 S/ 3000,00 S/12000,00 S/18 000,00
Total S$/19000,00 S/19000,00 S/19000,00 S/19000,00 S/19000,00 S/76000,00 S/ 114 000,00
Tabla 7.20
Presupuesto del CIF
Concepto 2021 2022 2023 2024 2025

Alquiler de Terreno S/ 132 935,04 S/ 132 935,04 S/ 132 935,04 S/ 132935,04 S/ 132 935,04

Mano de obra indirecta S/ 614 055,80 S/ 614 055,80 S/ 614 055,80 S/ 614 055,80 S/ 614 055,80

Materiales indirectos S/ 10795,65 S/ 10922,14 S/ 11 050,10 S/ 1117956 S/ 11 310,54

Gastos de agua (planta) S/ 2693,90 S/ 2725,46 S/ 2757,39 S/ 2789,70 S/ 2822,38

Gastos de energia eléctrica (planta) S/ 27 855,16 S/ 27 855,16 S/ 2785516 S/ 27 855,16 S/ 27 855,16

Otros gastos de planta S/ 978,91 S/ 978,91 S/ 978,91 S/ 978,91 S/ 978,91

Capacitaciones S/ 30000,00 s/ 30000,00 S/ 30000,00 S/ 30 000,00 S/ 30 000,00

Depreciacion fabril S/ 27 468,56 S/ 27 468,56 S/ 27 468,56 S/ 27 468,56 S/ 27 468,56

Total S/ 846 783,03 S/ 846 941,07 S/ 847 100,96 S/ 847 262,73 S/ 847 426,39
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Tabla 7.21

Presupuesto costo de produccién

Concepto 2021 2022 2023 2024 2025
MOD S/ 474 684,00 S/ 474 684,00 S/ 474 684,00 S/ 474 684,00 S/ 474 684,00
CIF S/ 846 783,03 S/ 846 941,07 S/ 847 100,96 S/ 847 262,73 S/ 847 426,39
MP S/ 608 670,67 S/ 615801,78 S/ 623 016,43 S/ 630 315,61 S/ 637 700,31
Total S/ 1930137,70 S/ 1937426,85 S/ 1944 801,39 S/ 1952262,34 S/ 1959 810,70
7.3.3 Presupuesto operativo de gastos
Tabla 7.22
Costos de mano de obra indirecta
Mano de obra indirecta Sueldos mensuales Gratificacién CTS Asignacion familiar EPSy ESSALUD Seguro devida Total anual
Gerente General S/ 9500 S/ 9500 S/ 9500 S/ 93 S/ 855 - S/ 144 376
Jefe de Marketing y Ventas S/ 5500 S/ 5500 S/ 5500 S/ 93 S/ 495 - S/ 84 056
Community Manager S/ 2000 S/ 2000 S/ 2000 S/ 93 S/ 180 - S/ 31 276
Jefe de Produccion S/ 5500 S/ 5500 S/5500 S/ 93 S/ 495 S/ 68 S/ 84 868
Supervisor de Logistica S/ 3000 S/ 3000 S/ 3000 S/ 93 S/ 270 - S/ 46 356
Jefe de Recursos Humanos S/ 5500 S/ 5500 S/ 5500 S/ 93 S/ 495 - S/ 84 056
Jefe de Contabilidad y Finanzas S/ 5500 S/ 5500 S/ 5500 S/ 93 S/ 495 - S/ 84 056
Secretaria S/ 1500 S/ 1500 S/ 1500 S/ 93 S/ 135 - S/ 23 736
Vendedor S/ 2000 S/ 2000 S/ 2000 S/ 93 S/ 180 - S/ 31276
TOTAL S/ 614 056
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Tabla 7.23

Presupuesto de gastos administrativos

Afio 2021 2022 2023 2024 2025
Personal S/ 582 779,80 S/ 582 779,80 S/ 582779,80 S/ 582 779,80 S/ 582 779,80
Gastos servicio de luz S/ 8022,76 S/ 8022,76 S/ 8022,76 S/ 8022,76 S/ 8 022,76
Gastos servicios de agua S/ 978,91 S/ 978,91 S/ 978,91 S/ 978,91 S/ 978,91
Servicios de telefonia e internet S/ 1560,00 S/ 1560,00 S/ 1560,00 S/ 1560,00 S/ 1 560,00
Servicio de vigilancia S/ 18 000,00 S/ 18 000,00 S/ 18 000,00 S/ 18 000,00 S/ 18 000,00
Servicio de limpieza S/ 20000,00 S/ 20 000,00 S/ 20 000,00 S/ 20000,00 S/ 20 000,00
Servicio de Contabilidad S/ 15000,00 S/ 15000,00 S/ 15 000,00 S/ 15000,00 S/ 15 000,00
Articulos de oficina S/ 4800,00 S/ 4800,00 S/ 4800,00 S/ 4800,00 S/ 4.800,00
Depreciacion no fabril S/ 431450 S/ 431450 S/ 431450 S/ 431450 S/ 4314,50
Amortizacion de intangibles S/ 19000,00 S/ 19 000,00 S/ 19 000,00 S/ 19000,00 S/ 19 000,00
Total S/ 674 455,97 S/ 674 455,97 S/ 674 45597 S/ 674 455,97 S/ 674 455,97




Tabla7.24

Presupuesto de gastos de ventas

Afo 2021 2022 2023 2024 2025
Personal de
venta S/ 31276,00 S/ 31276,00 S/ 31276,00 S/ 31276,00 S/ 31276,00
Distribucion S/ 72 000,00 S/ 72000,00 S/ 72000,00 S/ 72000,00 S/ 72000,00
Publicidad S/ 36 000,00 S/ 36000,00 S/ 36000,00 S/ 36000,00 S/ 36000,00
Hosting y
Dominio S/ 3000,00 S/ 3000,00 S/ 3000,00 S/ 300000 S/ 3 000,00
Mant. Y
Actualizaciones S/ 12 000,00 S/ 12 000,00 S/ 12 000,00 S/ 12000,00 S/ 12000,00
Prom. Redes
Sociales S/ 2 880,00 S/ 2880,00 S/ 288000 S/ 2880,00 S/ 2 880,00
Total S/ 157 156,00 S/ 57 156,00 S/ 157156,00 S/ 157156,00 S/ 157 156,00

7.4 Presupuestos Financieros

Para lograr financiar el proyecto se calculd la inversion total que incluye el capital de

trabajo, los activos tangibles e intangibles.

Tabla 7.25

Monto total de la inversion

Inversion inicial Monto
Capital de trabajo S/ 144 753,35
Activo fijo tangible S/ 413 926,25
Activo fijo intangible S/ 220 000,00
Monto total S/ 778 679,60

Para elaborar el cronograma de pagos, se ha decide empezar con un ratio

deuda/inversién de 0,3, es decir que el financiamiento bancario sea del 30% del total de

la inversion.

Tabla 7.26

Deuda inicial de la empresa

Inversion inicial Monto (%) Monto (S/.)
Capital propio 70% S/ 545 075,72
Deuda financiera 30% S/ 233 603,88
Monto total 100% S/ 778 679,60
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7.4.1 Presupuesto de Servicio de Deuda

Se ha decidido contar con el préstamo las tarifas promedio de las financieras de 22,20%
ya que en promedio tienen menor tasa que la de los bancos, ademas por ser pequefia

empresa los bancos no se arriesgan en dar préstamos altos.

Ademas, se negociara que el préstamo sea en cuotas crecientes, de esta manera
garantizamos el pago conforma planta se afianza en el mercado y también para tener

mayor liquidez de dinero en el tiempo inicial del proyecto.

Tabla 7.27

Servicio de la deuda

Deuda inicial  Factor Cuota Amortizacién Interés Deuda final
233 603,88 0,07 67 433,65 15 573,59 51 860,06 218 030,29
218 030,29 0,13 79 549,91 31 147,18 48 402,72 186 883,10
186 883,10 0,20 88 208,83 46 720,78 41 488,05 140 162,33
140 162,33 0,27 93 410,40 62 294,37 31 116,04 77 867,96
77 867,96 0,33 95 154,65 77 867,96 17 286,69 0

125



9¢T

7.4.2 Presupuesto de Estado Resultados

En la tabla 7.27, se muestra el estado de resultados para los 5 afio s de vida uatil del proyecto. Adicionalmente, se consider6 un 10% de

participacion de utilidades ya que es una empresa industrial y un impuesto a la renta del 29,5% (Sunat).

Tabla 7.28

Estado de Resultados

Afio 2021 2022 2023 2024 2025
Ingreso por ventas S/ 328577174 S/ 332426741 S/ 336321409 S/ 3402 617,06 S/ 3442 481,68
- Costo por ventas S/ 1930 137,70 S/ 1937426,85 S/ 1944 801,39 S/ 1952 262,34 S/ 1959 810,70
Utilidad bruta S/ 1 355 634,04 S/ 138684056 S/ 1418 412,69 S/ 1 450 354,72 S/ 1482 670,98
- Gastos administrativos S/ 674 455,97 S/ 674 455,97 S/ 674 455,97 S/ 674 455,97 S/ 674 455,97
- Gastos de venta S/ 157 156,00 S/ 157 156,00 S/ 157 156,00 S/ 157 156,00 S/ 157 156,00
- Gastos financieros S/ 51 860,06 S/ 48 402,72 S/ 41488,05 S/ 31116,04 S/ 17 286,69
+ Valor mercado S/ 191 258,20
- Valor residual S/ 255 010,94
Utilidad antes de part. imp. S/ 472 162,00 S/ 506 825,86 S/ 545 312,67 S/ 587 626,71 S/ 570 019,59
- Impuesto a la renta (29,5%) S/ 139 287,79 S/ 14951363 S/ 160 867,24 S/ 173 349,88 S/ 168 155,78
- Participacion (10%) S/ 47 216,20 S/ 5068259 S/ 54531,27 S/ 58 762,67 S/ 57 001,96
Utilidad neta S/ 285 658,01 S/ 306 629,65 S/ 32991417 S/ 355514,16 S/ 344 861,85
- Reserva legal (10%) S/ 28 565,80 S/ 30662,96 S/ 3299142 S/ 35551,42 S/ 34 486,19
Utilidad retenida S/ 257 092,21 S/ 275966,68 S/ 296 922,75 S/ 319 962,75 S/ 310 375,67




7.4.3 Presupuesto de Estado de Situacion Financiera (apertura)

A continuacion, se muestra el estado de situacion financiera de apertura.

Tabla 7.29

Estado de situacion financiera afio 0

Activos Pasivos
Activos corrientes S/ 144 753,35
Deuda S/ 233 603,88
Caja S/ 144 753,35
Patrimonio
Activos no corrientes S/ 633 926,25 . .
) B Capital Social S/ 545 075,72
Activos fijos S/ 633 926,25
Total activos S/ 778 679,60  Total pasivos + patrimonio S/ 778 679,60
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7.4.4 Flujo de fondos netos

a) Flujo de fondos econdmicos

A partir del estado de resultados, se calcula el flujo de fondos econémico, en este se considera que el accionista aporta la totalidad de la

inversion.

Tabla 7.30

Flujo de fondos econdémico

Afo 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Utilidad neta S/ 257092,21 S/ 275 966,68 S/ 296 922,75 S/ 319962,75 S/ 310 375,67
Inversion -S/ 778 679,60
+ Gastos financieros S/ 36561,34 S/ 3412392 S/ 29249,07 S/ 21936,81 S/ 12 187,11
+ Depreciacion fabril S/ 27 468,56 S/ 27 468,56 S/ 27 468,56 S/ 27 468,56 S/ 27 468,56
+ Depreciacion no
fabril S/ 4314,50 S/ 4314,50 S/ 4314,50 S/ 4314,50 S/ 4314,50
+ Amortizacion S/ 19000,00 S/ 19000,00 S/ 19000,00 S/ 19 000,00 S/ 19 000,00
+ Valor en libros S/ 255 010,94
+ Capital de trabajo S/ 144 753,35
Flujo de fondo
econémico -S/ 778 679,60 S/ 344 436,62 S/ 360 873,66 S/ 376 954,89 S/ 392 682,61 S/ 773110,13
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b) Flujo de fondos financieros

A continuacién, se adjunta la tabla de flujo de fondos financiero tomando como referencia la tabla de servicio de deuda presentada en la

tabla 7.26

Tabla 7.31

Flujo de fondos financiero

Afio 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Utilidad neta S/ 25709221 S/ 275 966,68 S/ 29692275 S/ 31996275 S/ 31037567
Inversion -S/ 778 679,60

+ Depreciacion fabril S/ 2746856 S/ 2746856 S/ 2746856 S/ 2746856 S/ 2746856

+ Depreciacién no fabril S/ 4314,50 S/ 4314,50 S/ 4314,50 S/ 4314,50 S/ 4314,50

+ Amortizacion S/ 19000,00 S/ 19000,00 S/ 1900000 S/ 19000,00 S/ 19000,00

+ Valor en libros S/ 255010,94

+ Capital de trabajo S/ 144 753,35
Préstamo S/ 233603,88

- Amortizacién préstamo s/ 1557359 s/ 3114718 S/ 46720,78 -S/ 6229437 -S| 7786796

Flujo de fondo -S/ 545 075,72 S/ 292 301,68 S/ 295 602,56 S/ 300 985,04 S/ 308 451,44 S/ 683 055,06

financiero




7.5 Evaluaciéon Econdémicay Financiera

Para esta evaluacion, se considera el total del capital aportado por los inversionistas y se
evalUa utilizando el costo de oportunidad (COK), para determinar el COK se utilizara la
siguiente formula: Rf + B*(Rm-Rf) + Riesgo Pais = COK

Tabla 7.32

Célculo del costo de oportunidad

Variables COK
Riesgo Pais 1,37%
Rentabilidad Promedio del mercado (Rm) 17,85%
Tasa libre de riesgo (Rf) 0,72%
Beta aplicado a la industria 1,30
COK 24,36%

Nota. El valor de riesgo pais, rentabilidad promedio del mercado, tasa libre de riesgo y beta aplicado se
obtuvieron de Superintendencia de Banca y Seguros (SBS,2020), Bloomberg (2021) y Betas by Sector
(2021) respectivamente.

El beta para la industria de embalaje y envases es de 1,3 y la rentabilidad promedio
de mercado esta influenciada por factores externos que impiden que el pais mejore su
rentabilidad. La situacion actual del pais que la rentabilidad es de 17,85% en el afio 2021.
Para la tasa libre de riesgo, se calcula, segun la SBS, con el rendimiento del bono del
gobierno del Per( a 10 afios en dolares

7.5.1 Evaluacion econdmica: VAN, TIR, B/C, PR

Luego de obtener los flujos de fondos econémicos y el costo de oportunidad (COK) se

calcularon los siguientes indicadores.

- Valor actual neto (VAN): Se obtuvo un VANE de S/. 351 750,99 para el
proyecto, dado que el valor es mayor que 0, el proyecto se considera rentable.

- Tasa interna de retorno (TIR): Se obtuvo un TIRE de 42,35% para el
proyecto, lo que confirma que el proyecto sera rentable.

- Relacion beneficio-costo: Se obtuvo que las ganancias generadas
actualizadas al afio O divididas entre la inversion inicial nos da un valor de

1,45; es decir mayor que 1, lo que indica que el proyecto es rentable.
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- Periodo de recupero (PR): Se obtuvo que el periodo de recupero econémico

para el proyecto es de 3,67 afios.

Tabla 7.33

Evaluacién econdmica

Indicadores
VANE 351 750,99
TIRE 42,35%
B/C 1,45
PR 3,67

7.5.2 Evaluacion financiera: VAN, TIR, B/C, PR

Luego de obtener los flujos de fondos financieros y el costo de oportunidad (COK) se

calcularon los siguientes indicadores.

- Valor actual neto (VAN): Se obtuvo un VANF de S/. 396 229,97 para el
proyecto, dado que el valor es mayor que 0, el proyecto se considera rentable.

- Tasa interna de retorno (TIR): Se obtuvo un TIRF de 52,32% para el
proyecto, lo que confirma que el proyecto seré rentable.

- Relacion beneficio-costo: Se obtuvo que las ganancias generadas
actualizadas al afio O divididas entre la inversion inicial nos da un valor de
3,45 es decir mayor que 1, lo que indica que el proyecto es rentable.

- Periodo de recupero (PR): Se obtuvo que el periodo de recupero econémico
para el proyecto es de 2,62 afos.

Tabla 7.34

Evaluacioén financiera

Indicadores
VANF 396 229,97
TIRF 52,32%
B/C 3,45
PR 2,62
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7.5.3 Analisis de ratios (liquidez, solvencia, rentabilidad) e indicadores econémicos

y financieros del proyecto

En base al estado de resultado y de situacion financiera, se procedera al calcular los
siguientes indicadores.

- Retorno sobre los activos (ROA): Expresa la rentabilidad del negocio, es
decir que por cada S/ 1 se genera S/ 0,44. Por otro lado, significa que la

empresa utiliza el 44,29% de sus activos para generar utilidades

Utilidad Neta _ 344 861,85
Activo total =~ 778 679,60

ROA (2021) = = 44,29%

- Rentabilidad sobre el patrimonio (ROE): Es indicador mide la eficiencia con
la cual se manejan los recursos propios. Por cada S/ 1 invertido en el

patrimonio se obtiene 63,27% de rentabilidad.

Utilidad Neta 344 861,85

ROE (2021) = =
( ) Patrimonio 545 075,72

=63,27%

- Ratio de liquidez: Mide la capacidad de la empresa para cubrir sus
obligaciones a corto plazo, es decir que por cada S/ 1 que se debe en el corto

plazo se contard con S/ 0,62.

Activo corriente _ 144 753,35
Pasivo corriente 233 603,88

Ratio de liquidez (2021) = =5/0,62

- Ratio de endeudamiento: Es el porcentaje del total de activos que ha sido
financiado, es decir que por cada S/ 1 invertido en los activos se debe S/ 0,3.

Total pasivo _ 233 603,88

Ratio de endeudamiento (2021) = Total active . 778 679.60

=30%
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- Rotacién de activos totales: Este indicador especifica qué tan productiva es
la empresa. Debe ser mayor a 1, es decir que la empresa debe generar por lo

menos su valor en activos. Para el afio 2021, este valor es S/ 4,42.

Ventas totales _ 3442 481,68
Activos totales 778 679,60

Rotacién de activos (2021) = =5/442

- Ratio deuda-patrimonio: Muestra el porcentaje de endeudamiento con
respecto al patrimonio. La deuda representa un X a comparacion del

patrimonio

Total pasivo 233 603,88
Patrimonio 545 075,72

Ratio deuda — patrimonio (2019) = =42,86%

7.5.4 Analisis de sensibilidad del proyecto

Para el analisis de tornado, se hizo un analisis de las posibles variables tienen un gran
impacto dentro del proyecto en el aspecto econémico y que podrian poner en riesgo el
proyecto si estas variables sufren un gran impacto negativo Para este andlisis se ha

considerado las siguientes variables:

a) Valor de venta del producto: Esta variable es importante ya que determina
los ingresos totales del proyecto, asi como el impacto que se tiene el cliente
al ver el producto y su costo. Esta variable si es muy alta, puede ocasionar
que el cliente sea reacio a la compra del producto si es que no le llama la
atencion; sin embargo, al tener alto valor de venta los ingresos a la empresa
aumentarian. Su varianza es de 65,05%

b) Costo de materia prima: Esta variable impacta en la utilidad que se genera
en la venta del producto. Al tener alto costo de venta, se generarian menos
ingresos con los cuales la viabilidad del proyecto se reduciria, por el
contrario, al tener bajo costos de materia prima, se generan mas ganancia y
también se podria gestionar la compra de mayor volumen de insumos. Su

varianza es -23,67%
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c) Unidades vendidas: Esta variable ocupa el tercer lugar, de acuerdo con el

impacto que puede generar al proyecto ya que influye directamente en los

ingresos de la empresa. Su varianza es de 10,55%
d) Gastos de venta: Esta variable ocupa el Gltimo lugar de importancia de

acuerdo con el impacto que podria generar al proyecto debido a su

variabilidad, ya que esta variable no depende de las unidades vendidas Su

varianza es de 0,15%
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Luego del analisis, se puede observar que las variables mas critica del proyecto

es el valor de venta seguido del costo de la materia prima.
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Figura 7.2
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Segun la figura anterior, El proyecto tiene un 30,9% de probabilidad de no ser

rentable es decir con VAN negativo, por ende, un 69,1% de probabilidad de que el
proyecto sea rentable.

135



CAPITULO VIII: EVALUACION SOCIAL DEL

PROYECTO

8.1 Indicadores sociales

Para evaluar el aspecto social del proyecto existen 3 tipos de indicadores: empleabilidad,

rendimiento de capital y divisas. A continuacion, se evaluaran los indicadores de los 2

primeros tipos para el afio 2019.

Tabla 8.1

Indicadores sociales

Tipo de indicador Indicador Formula Valores
Densidad de capital Inversién total /# de empleos 33 855,63
Empleabilidad Productividad de la MO Valor prom. prod. Anual/ # 46 835,75
puestos generados
Rendimiento del Intensidad de capital Inversidn total / valor agregado 0,2909
capital Relacién producto-capital Valor agregado / Inversion total 3,4380

8.2 Interpretacion de indicadores sociales

Densidad de capital: Este indicador mide la relacion entre el total del capital
y la cantidad total de colaboradores de la empresa. Para el afio 2021, se tiene
33 855,63 soles por cada colaborador.

Productividad de la mano de obra: Este indice permite analizar la
produccién generada con respecto a la mano de obra. La capacidad de la
mano de obra empleada es de 46 835,75 paquetes al afio. Cabe aclarar que
este indicador refleja la productividad de los 5 afios de duracion del proyecto.
Intensidad de capital: Muestra la relacion del total de capital entre el valor
agregado del proyecto. Para el afio 2021, la inversidn total significa el 29,09%
del total de valor agregado.

Relacion producto-capital: A este indicador también se le conoce como
coeficiente de capital, Muestra la relacion entre el valor agregado generado
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en comparacion con la inversion total. Para el afio 2021, se calculé dicha

relacion en 3,44 veces.

Mejoras sociales adicionales

Planta ubicada en Lambayeque: Dado que la planta de produccion estara ubicada en
Lambayeque, esta generara muchos puestos de trabajo internos como lo son los operarios
que trabajan en la misma planta y los profesionales requeridos para manejo la empresa

internamente.

Ademas, se estaria contribuyendo a la mejora de la provincia mediante el pago de

los impuestos para que asi se genere mayor trabajo y mejoras a la ciudad en general.

Por otra parte, se ayudaria a los productores locales que cosechan el arroz y no
tienen los medios necesarios para vender el producto y sus derivados ya que existe
evidencia de que los subproductos de la cosecha del arroz en su mayoria son quemados,
de esta manera se ayuda con el medio ambiente y dandole mayor incentivo al agricultor

en vender sus productos.

Recurso humano: Para la elaboracién de las bolsas biodegradables a base de arroz, se
utilizara arroz y cascarilla de arroz obtenidos directamente los agricultores locales.
Aproximadamente, se utilizando 33 personas para trabajar 1 hectarea, los terrenos locales
tienen en promedio 20 hectareas, lo que estaria resultando en un impacto positivo sobre

33 familias.

Por otro lado, el personal de la planta que desempefiara las funciones de
produccién y administrativas seran contratadas localmente, lo que estaria afiadiendo 25

familias al impacto anterior.

Economia: Ya que la planta de produccidn requerira servicios de terceros, se estima que
los negocios locales como lo son de logistica, seguridad, limpieza y mantenimiento
mejores sus condiciones laborales y se agilice la economia mediante el pago de los

impuestos y también bajo la contratacion de nuevo personal.
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CONCLUSIONES

Después de realizar una encuesta a las personas encargadas de realizar las
compras para la casa, se concluyo que el producto tendria una aceptacion positiva
en los hogares de los NSE “A”, “B” y “C” de Lima Metropolitana,
especificamente las Zonas 6 y 7. Adicionalmente, se concluyo, que el canal de
venta con mayor preferencia fue el de los supermercados.

Se concluye que se abastecerd una demanda de 1 143 777 paquetes de bolsas para
el primer afio y de 1 198 328 paquetes de bolsas para el Gltimo afio del proyecto.
Se concluye que el mejor departamento para ubicar la planta es el de Lambayeque,
siendo la razdn principal la cercania a la materia prima. Por otro lado, el mejor
distrito de Lambayeque para ubicar la planta especificamente es el de distrito que
lleva el mismo nombre que el departamento, ya que este cuenta con los terrenos
mas asequibles desde el punto de vista econdmico y una mejor accesibilidad a la
planta

Se concluye que el tamafio de mercado con 1 198 328 paquetes anuales es el
adecuado para la planta. Adicionalmente, se tendria que producir como minimo
690 595,62 paquetes para poder empezar a generar ganancias y los recursos
productivos no presentan limitacién alguna.

A través del uso del método de Guerchet se pudo determinar que el tamafio
minimo de la zona de produccion de la planta es de 117,72 m? y que el érea total
para la planta incluyendo todos los ambientes es 840 m2

El personal de la empresa estara conformado por 25 personas, de las cuales 16
realizaran actividades relacionadas con produccién y las restantes 9 seran
encargadas de realizar labores administrativas. Se determino necesario tercerizar
ciertos servicios como el de seguridad, limpieza, mantenimiento de maquinas y
equipos y el transporte.

Se concluye que la inversién total para el proyecto es de S/ 778 679,60 de los
cuales S/ 413 926,5 seran destinados para la compra de activos tangibles e

intangibles, el restante de S/ 144 753,35 sera destinado como capital de trabajo.
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Se concluye, con respecto a la evaluacion de aspectos econdmicos y financieros,
que sera necesario financiar el 30% del monto total requerido para el proyecto.
Adicionalmente, después de analizar los flujos de fondos econémicos se obtuvo
un VAN de S/ 351 750,99 una TIR de 42,35% indice de B/C de 1,45 y un periodo
de recupero de 3.67 afios.

El valor agregado generado por el proyecto seria de S/ 2 677 101,06 para el 2019
por lo que se puede concluir que el proyecto generard impactos positivos al nivel
social como la generacion de puestos de trabajo a lo largo de la cadena de
suministro

Finalmente, se concluye que la instalacion de una planta de produccion de bolsas
biodegradables a base de arroz (Oryza Sativa) es viable a nivel de mercado, al

nivel técnico y al nivel econdémico.
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RECOMENDACIONES

Para determinar la demanda, se uso el método de encuestas en linea y un total de
385 encuestas; sin embargo, se recomienda aumentar el tamafio de muestra para
poder tener un mejor filtro en el calculo de la demanda para que sea lo mas real
posible. Asi como también implementar entrevistas y encuestas in situ para tener
un mejor célculo de la intencion e intensidad.

Se recomienda realizar un estudio a profundidad para calcular el costo total que
se necesitaria en servicios a terceros, asi como también en el proceso de
produccion para poder determinar la mejor maquina que se podria utilizar en cada
operacion.

Se recomienda hacer auditorias a todos los proveedores para tener un mejor
control de la calidad del producto y que también cumpla con todos los
requerimientos especificados en las normas técnicas.

Se recomienda realizar estudios de otros insumos que se podrian utilizar para
mejorar el proceso o ampliar la gama de productos ofrecidos tales como yuca,
maiz, platano, papa, etc.

Se recomienda realizar un mapeo de todo el arroz de las provincias del norte, ya
que existen varios subproductos como el arrocillo o el polvo que no son
aprovechados y se desechan o se queman, dichos subproductos podran ser Utiles
dentro del proceso de produccion de las bolsas

Se recomienda ampliar el mercado a todas las provincias arroceras del Per( y ser

una empresa descentralizada.
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Anexo 1: ENCUESTA

Estimados, somos alumnos de la Universidad de Lima, estudiantes de la Carrera de
Ingenieria Industrial. Actualmente nos encontramos elaborando un estudio de
prefactibilidad para la elaboracion de bolsas biodegradables hechas a base de arroz.
Actualmente, uno de los mayores problemas ambientales es el excesivo consumo de
productos plasticos. Por lo que, nuestra propuesta consiste en un producto hecho a base
de materiales organicos que permita reducir tanto el consumo de bolsas plasticas como
la huella de carbono que la fabricacion de estas produce.

1. ¢Usted es el encargado de realizar las compras para la casa?
a. Si
b. No
2. ¢Cuantos afos tienes?
a. 18 a 24 afos
b. 25 a 39 afios
c. 40 ab55 afos
d. 56 amas
3. ¢Cuél es tu género?
a. Masculino
b. Femenino
4. ¢En qué zona vives?
a. Zona 6 (Jesus Maria, Lince, Pueblo Libre, Magdalena, San Miguel)
b. Zona 7 (Miraflores, San Isidro, San Borja, Surco, La Molina)
c. Otros:
La propuesta consiste en una bolsa biodegradables hecha a base de arroz que busca
reemplazar las bolsas de plasticos a fin de reducir el consume de productos hechos con
este material

5. ¢Estaria usted interesado en comprar bolsas biodegradables a bases de arroz para
botar basura a pesar de tener un precio mayor al promedio?
a. Si
b. No
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6. En lasiguiente escala del 1 al 10 por favor sefiale el grado de intensidad de su
probable compra, siendo 1 probablemente y 10 de todas maneras.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Probablemente lo compraria De todas maneras lo
compraria
7. ¢Con que frecuencia realizaria las compras de las bolsas biodegradables a base de
arroz en paquetes de 10 unidades?
a. Todos los dias
3 veces por semana
2 veces por semana
1 vez a la semana
Cada 15 dias
f.  Unavez al mes
8. ¢Cuéantos paquetes compraria? (1 paquete = 10 bolsas)
a. laz2
b. 3a4
c. 5a6
d. 6amaés
9. ¢Qué caracteristicas particulares le gustaria que tenga la bolsa?
a. Conosinasa
b. Cierre hermético
c. Resistencia al peso
d. Otros:
10. ¢ Qué dimensiones le gustaria que tengan las bolsas?
a. Grande 30x30
b. Mediano 20x20
c. Pequeiia 10x10
11. ¢En qué lugares le gustaria poder comprar las bolsas?
Bodegas
Supermercados
Tiendas de conveniencia
Por internet
e. Librerias
12. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por un paquete de bolsas de 10 unidades
biodegradables hechas a base de arroz de tamafio medio?
a. 6
b. 58
c. 55
d 5

®o0 T

oo
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13. ¢ Qué caracteristica valoraria mas del producto?
a. Precio
b. Calidad
c. Disefio
d. Dimensiones
14. ¢ A través de que medio le gustaria enterarse del producto?
a. Facebook
b. Instagram
c. Youtube
d. Twitter
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