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RESUMEN

El presente proyecto justifica y describe el redisefio y sistematizacién de la identidad
grafica de “S & M Estudio Creativo”, un pequefio emprendimiento con apenas cerca de
dos afos en el mercado, que ofrece detalles 100% personalizados, hechos principalmente
en papeleria. El objetivo es reforzar y comunicar la personalidad Unica de la marca, a
partir de la renovacion de su logo y el desarrollo de elementos gréaficos adicionales, no
contemplados previamente por la duefia del negocio, todo finalmente plasmado en un

Brandbook para la empresa.

Es asi que, lo primero que se llevd a cabo para el cumplimiento del objetivo propuesto
fue: (1) investigar exhaustivamente a la marca para reconocer sus necesidades, (2)
analizar el mercado dentro del cual se desenvuelve, la competencia directa y el pablico
objetivo para elaborar una propuesta de identidad diferenciada y, (3) finalmente
identificar casos referenciales que sirvan de inspiracién para el proyecto. Luego, con toda
la informacion previa recolectada se llevo a cabo el proceso desarrollo de la identidad
grafica, justificando cada decision tomada y validandolas con expertos en la materia, el
publico objetivo y la cliente misma. Por ultimo, se mencionan lecciones aprendidas de

toda la experiencia.

Palabras clave: manual de marca, papeleria creativa, imagen de marca, pequefas

empresas, regalos personalizados



ABSTRACT

This project justifies and describes the redesign and systematization of the graphic
identity of "S & M Estudio Creativo", a small business with only about two years in the
market, which offers 100% personalized details, mainly made in stationery. The objective
is to reinforce and communicate the unique personality of the brand, from the renewal of
its logo and the development of additional graphic elements, not previously considered

by the owner of the business, all finally embodied in a Brandbook for the company.

Thus, the first thing that was carried out to achieve the proposed objective was: (1)
exhaustively investigate the brand to recognize its needs, (2) analyse the market in which
it operates, the direct competition and the target audience to develop a differentiated
identity proposal, and (3) finally identify reference cases that serve as inspiration for the
project. Then, with all the previous information collected, the graphic identity
development process was carried out, justifying each decision taken and validating them
with experts in the field, the target audience and the client itself. Finally, the lessons

learned from the whole experience are shared.

Keywords: brandbook, creative stationery, branding, small businesses, custom gifts
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1. PRESENTACION

“S & M Estudio Creativo” es un pequefio emprendimiento que se dedica al disefio y
produccion de detalles 100% personalizados. Con el paso del tiempo, la marca ha ido
creciendo poco a poco, expandiendo su cartera de productos y ganando cada vez mas
clientes. Debido a ello y por el hecho que se desenvuelve dentro de un rubro en
crecimiento (regalos/detalles personalizados) muy competitivo (debido a su alta oferta),
surge la necesidad de construir una identidad sélida, atractiva y alineada con los objetivos
de la marca, con el fin de generar mayor presencia en el mercado, diferenciandose de sus

competidores a nivel nacional.

Por ende, con el objetivo de consolidar a la empresa principalmente como una marca
alegre y cercana, ademas de creativa, dindmica y profesional, se realizé el redisefio de su
logo y se desarroll6 un manual de identidad corporativa que retne cada uno de los
elementos gréficos de “S & M Estudio Creativo” detallando ademas los lineamientos para
su correcto uso. Adicionalmente, también se agreg6 un apartado para el estilo fotogréfico
deseado y el tono de comunicacidn a seguir. En suma, todo con el propdsito de contribuir
a la uniformizacion de su identidad, al mismo tiempo que diferenciar a la marca de sus

competidores.
1.1 Material 1: Brandbook de “S & M Estudio Creativo”

UBICACION:
https://www.dropbox.com/scl/fo/aebks6i7uuia69ag6cq00/h?di=0&rlkey=bemjz08hs31h

24bafbiylwovy

1.2. Objetivos del proyecto

1.2.1. Objetivo principal

Como objetivo principal del presente proyecto se definio: Consolidar a la empresa “S
& M Estudio Creativo” como una marca principalmente alegre y cercana, ademas

de creativa, dinamica y profesional, y la estrategia a aplicar para conseguirlo seria:
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https://www.dropbox.com/scl/fo/aebks6i7uuia69aq6cq00/h?dl=0&rlkey=bemjz08hs31h24bqfbiylwovy

Establecer los lineamientos graficos adecuados para la marca, que le proporcionen

aquella imagen deseada y valorada por el mercado.

1.2.2. Objetivos secundarios

A partir del objetivo principal se desprenden dos objetivos secundarios con sus

respectivas acciones para conseguirlos, estos son:

1. Replantear la marca visual de “S & M Estudio Creativo” para que transmita

los atributos deseados, lo cual se conseguira por medio de un redisefio su logo.

2. Definir, organizar y sistematizar la identidad grafica de la empresa “S & M
Estudio Creativo”, para lo cual se realizard un Brand Book que defina su

identidad visual.
Tanto el objetivo principal como los secundarios se plantearon tomando en cuenta el

problema comunicacional a resolver de “S & M Estudio Creativo”, el cual es la falta de

una identidad visual clara, definida y aplicada de la marca.
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2. ANTECEDENTES

2.1. La empresa “S & M Estudio Creativo”

“S & M Estudio Creativo” surgio en mayo del afio 2020, como un pequefio
emprendimiento abocado a la venta de detalles personalizados hechos principalmente en
papeleria para todo tipo de ocasiones especiales (ver Anexo 1); producto de la pasion por
el disefio gréfico y las manualidades de Madeley Aybar, su fundadora, en unién con su

esposo Wilfredo Donayre.

La idea de negocio surgio luego que ella empezara a crear como pasatiempo pequefias
decoraciones en papeleria para tortas de cumpleafios de los hijos de algunas de sus
amigas, asi como también de su propio hijo. Sus primeras clientas, tras quedar muy
satisfechas con sus creaciones, empezaron a recomendarla con otras personas, y fue asi

como la demanda por sus disefios se incremento.

Poco a poco, para poder ofrecer una mayor variedad de productos y elevar su calidad,
Madeley fue adquiriendo maquinas especiales para trabajos manuales con papeleria. Es
asi como en la actualidad, ya con poco més de un afio en el mercado, ofrece un catalogo
de productos mucho méas amplio que en sus inicios, dentro de los cuales resaltan sus
Toppers y Cadenetas personalizadas, como sus productos mas solicitados. Actualmente
la marca se ha extendido y también ofrece los materiales y herramientas para realizar los

detalles en papeleria.

Si bien la marca ha definido un logo y un color representativo, no se han establecido
mayores lineamientos graficos que permitan percibir su esencia y diferenciarla de la
competencia; por lo que se percibe en sus diferentes publicaciones una falta de

normativas graficas y, por ende, poca o nula identidad visual corporativa.

2.2. Contexto de mercado

El mercado dentro del cual se desenvuelve “S & M Estudio Creativo” es especificamente

el de “regalos/detalles personalizados”, el cual es todavia nuevo y por tanto pequefio
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como para tener datos estadisticos; sin embargo, es un hecho que en los ultimos afios se
ha acrecentado un fuerte interés por el desarrollo de productos y servicios personalizados,
por lo que han surgido nuevas empresas partiendo de esta premisa. Segun un articulo de
Google, “... este 2022, 7 de cada 10 latinoamericanos buscaran la personalizacion”,
debido a que “... los presentes creados a medida agregan un valor emocional” (Lopez &
Maruyama, 2022). Entre las empresas que recientemente han surgido estan las que se
dedican a las decoraciones en papeleria para eventos especiales; durante la pandemia,
este tipo de negocios han aumentado a nivel internacional, sobre todo debido a que los
primeros emprendedores en este rubro motivaron a otros a incursionar en el mismo,

ofreciendo clases y talleres al respecto.

Vinculado al negocio de las decoraciones en papeleria también se encuentra la venta de
los insumos y las herramientas para realizarlas, algunos emprendedores ofrecen tanto lo
primero como lo segundo. Es un rubro que ha ido creciendo poco a poco pues en la
actualidad la maquina por excelencia utilizada para la realizacion de estas decoraciones,
la “Silhouette Cameo”, ya se encuentra en su cuarta generacion, por lo que se puede

inferir que desde hace algin tiempo atras ya existia un mercado potencial.

Finalmente, los emprendimientos con mayor experiencia en el mercado, pueden llegar a
establecer conexiones con otro tipo de negocios como pastelerias, organizadoras de
eventos, corporativas, entre otros, ya que los detalles decorativos que ofrecen pueden
satisfacer algunas necesidades de las segundas. En el caso de “S & M Estudio Creativo”,
de vez en cuando trabaja con pastelerias que solicitan sus toppers para agregar a los

pasteles que venden.

2.3. Andlisis de la competencia

Con el proposito de elaborar una identidad de marca solida y diferenciada para “S & M
Estudio Creativo”, se realizd una investigacion sobre los competidores directos mas
importantes a nivel nacional; es asi como se pudieron identificar tres marcas importantes.
Se describieron a los competidores y se analizaron sus esfuerzos graficos, de manera que
se tenga una idea mas clara de como abordar el mercado nacional de detalles

personalizados, con una imagen diferente y valorada por los consumidores.
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2.3.1. Competidor 1: Graficolor

“Graficolor” es una marca peruana que se dedica a los trabajos decorativos
personalizados en papeleria, que ademas ofrece a la venta las maquinas, herramientas e
insumos para manualidades y, cuya fundadora brinda también en la actualidad, clases y/o
talleres a otras personas interesadas en las manualidades decorativas. Lleva casi 10 afios
en el mercado y cuenta con presencia fisica y digital a traves de un pequefio local,

Facebook, Instagram y un canal de YouTube.

Las decoraciones de “Graficolor” resaltan por tener un estilo muy variado, colores
vibrantes y muchos detalles. No cuentan con un catadlogo de productos, pero, algunas de
las principales decoraciones que han hecho son letras 3D, toppers y cajas. En la actualidad

se enfocan tanto en dar clases y/o talleres como en vender sus productos.

Con respecto a sus esfuerzos graficos, posee un logo bien definido, una paleta de colores
representativos y algunos iconos; sin embargo, no se encuentran otro tipo de elementos
como patrones, tipografias o aplicaciones de marca. En particular, respecto de las
tipografias, se ve el uso de varias en diferentes publicaciones y dentro de una misma
también. Ademas, tiene algunas aplicaciones de marca basicas en packaging, pero solo

en bolsas y cajas de entrega.

A continuacion, se muestran algunas imagenes que permiten analizar mas la informacion

antes detallada:

Figura 2.1: Logo de “Graficolor”

Papeleria con amor

Fuente: Facebook de “Graficolor”
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Figura 2.2: Inicio del perfil en Instagram de “Graficolor”

graficolor_peru EZEE -

1,173 publicaciones 9,110 seguidores 550 seguidos

Zadith victoria

Venta de Herramientas para manualidades, Cameos, Portrait y capacitaciones en
Silhouette Studio

youtu.be/40dOKEeM_Lg

madeleycristina y mafer.brandingstudio siguen esta cuenta

® (@) (&) ®

Venta Mate... Tips Relajo Trabajos

Fuente: Perfil de Instagram de “Graficolor”

Figura 2.3: Fotografias de productos de “Graficolor”
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Fuente: Feed de Instagram de “Graficolor”
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Figura 2.4: Post en Instagram de “Graficolor”
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Fuente: Feed de Instagram de “Graficolor”

Respecto al logo de “Graficolor”, este es del tipo Isologo pues su simbolo y el nombre de
la marca estan fusionados y no se pueden separar, tal y como se aprecia en la figura 2.1.
La tipografia empleada para la marca es Script, muy comdn en emprendimientos
creativos, mas aun de productos personalizados, por lo que estd muy acorde. El simbolo
posee colores pasteles por lo que da una sensacion muy amable y femenina, ademas, el
usar corazones junto con la tipografia Script termina por darle una imagen romantica

también.

Por otro lado, la figura 2.2 muestra que utilizan su logo en Instagram sobre un fondo
morado que si se aprecia detalladamente posee una foto del “Sefior de los Milagros”
detrds, incluso mucho tiempo después de haber pasado el mes morado. Es algo que
deberian actualizar. Ademas, como también se aprecia en la misma figura, resaltan sus
historias con iconos que poseen un estilo similar al del icono presente en su logo, lo cual

le da una percepcidn mas organizada y profesional su feed.

Las figuras 2.3 y 2.4 muestran la manera como realizan ciertas publicaciones gréaficas en

su red Instagram, las cuales también se comparten muchas veces en Facebook. Si bien se
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respeta la paleta de colores hay un uso demasiado variado de tipografias y en algunas

publicaciones demasiada informacidon o fotografias mal distribuidas en el espacio.

Finalmente, con respecto las fotos de sus productos, como se muestra en la figura 2.3,
estas suelen tomarse en el local fisico que tienen o con fondos muy saturados que no
generan mucho contraste con las decoraciones. Seria ideal también cuidar un poco mas

la iluminacion y los &ngulos de toma, de manera que las fotos luzcan mas profesionales.

En conclusion, si bien se resalta que tengan un logo bien definido, una paleta de colores
atractiva y algunos iconos representativos, necesitan trabajar mas otros aspectos como
las tipografias, patrones y aplicaciones de marca. Se identificO ademéas que aplican
correctamente su logo en sus cajas y bolsas de entrega, pero se podria desarrollar mucho

mas este aspecto.

2.3.2. Competidor 2: Mi avioncito de papel

“Mi Avioncito de Papel” es una marca peruana que se dedica al disefio grafico digital y
la papeleria creativa; sin embargo, actualmente también ofrece las herramientas e
insumos necesarios para las manualidades y, ademas, ofrece talleres de disefio grafico
creativo. Esta conformado por un staff de disefiadores graficos que se encargan tanto de
la produccion y disefio de la papeleria decorativa como de los talleres dictados. Lleva
cerca de 6 afios en el mercado y cuenta tanto con presencia fisica como digital. Su

presencia digital se manifiesta a través de las redes de Facebook, Instagram y YouTube.

Las decoraciones de “Mi Avioncito de Papel” resaltan por ser muy elaboradas, de colores
Ilamativos e innovadoras. Algunos de los principales productos que ofrece son toppers y
cajas; sin embargo, también realizan cadenetas, letras 3D, vasos “shaker”, entre otros.
Ademas de ofrecer a la venta los materiales y herramientas, actualmente se enfocan
bastante en dar las clases y/o talleres, los cuales van dirigidos principalmente a otros

emprendedores que quieran desarrollarse en el mismo rubro.
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Con respecto a sus esfuerzos graficos, tiene un logo bien definido y una paleta de colores
representativos; sin embargo, no posee otro tipo de elementos como iconos, patrones,

tipografias o aplicaciones de marca.

A continuacion, se muestran algunas imégenes que permiten analizar mas la informacion

antes detallada:

Figura 2.5: Logo de “Mi Avioncito de Papel”

Fuente: Facebook de “Mi Avioncito de Papel”

Figura 2.6: Inicio del perfil en Instagram de “Mi Avioncito de Papel”

mi.avioncitodepapel

273 publicaciones 3,624 seguidores 272 seguidos
Mi avioncito de papel

Aterrizamos tus ideas.

@ Disefio Grafico

@ Papeleria Creativa

9 Cajitas Decorativas

Y muchisimas cosas mas.
linktr.ee/miavioncitodepapel

madeleycristina sigue esta cuenta

TALLERES WORKING Cajita Scrap LETRAXLS... SERCHI KERMESSE ... Academia

Fuente: Perfil de Instagram de “Mi Avioncito de Papel”
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Figura 2.7: Fotografias de productos de “Mi Avioncito de Papel”

Fuente: Feed de Instagram de “Mi Avioncito de Papel”

Figura 2.8: Post en Facebook de “Mi Avioncito de Papel”

3BCP> [Ointerbank BBVA visa @

Fuente: Instagram de “Mi Avioncito de Papel”
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Empezando por el logo de “Mi Avioncito de Papel”, como se aprecia en la figura 2.5,
este es del tipo Isologo pues su simbolo y el nombre de la marca se encuentran fusionados
y son inseparables. Las tipografias empleadas para el nombre de la marca son una
decorativa y una Script. Ademas, su simbolo es un avion con apariencia también de un
puntero, especificamente un puntero de programa de disefio, lo cual tiene mucha
coherencia con el “core business” del negocio. La sensacion que transmite su logo a partir
de las caracteristicas antes mencionadas ademas de los colores rosado y celeste que

emplea, es de una apariencia femenina, infantil y tierna.

Por otro lado, la figura 2.6 muestra que no poseen iconos representativos ya que no se ve
el uso de estos para sus historias destacadas. Las figuras 2.7 y 2.8 muestran algunas
publicaciones que realiza la marca, lastimosamente no se percibe una coherencia entre
estas, ya que mientras la figura 2.8 evidencia el uso de la paleta de colores, las

publicaciones en la figura 2.7 no siguen los mismos lineamientos.

Finalmente, sobre las fotos de sus productos, como se muestra en la figura 2.7, estas
suelen tomarse con un fondo celeste y/o de madera, aunque recientemente parecen haber
modificado el estilo de sus fotos, por uno un poco mas elaborado con fondos variados y

algunos elementos decorativos.

En conclusién, si bien se tiene un logo bien definido y una paleta de colores atractiva,
necesitan trabajar otros aspectos igual de importantes como las tipografias, patrones,
iconos y aplicaciones de marca, ademas de respetar los Unicos lineamientos que si ha

definido para generar mayor coherencia y tener una imagen mas profesional.

2.3.3. Competidor 3: Pom Pom jHurral

“Pom Pom jHurra!” es una marca peruana que ofrece papeleria decorativa para
celebraciones y detalles personalizados en general, con cerca de 8 afios en el mercado y
con presencia digital a través de las redes sociales Facebook e Instagram. Adicionalmente
también ofrecen algunos insumos empleados en trabajos con papeleria decorativa y
algunos productos digitales como tarjetas o imagenes fijas personalizadas (para

televisores) para celebraciones.
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Las decoraciones de “Pom Pom jHurra!” resaltan por tener muchos detalles pequefios,

colores en su mayoria muy vibrantes y ser de varias tematicas. Algunas de las principales

decoraciones o trabajos que hacen son toppers, letras 3D, cajitas cuadradas y piramidales,

cadenetas e invitaciones. Esporadicamente, por temporadas también ofrecen otros

productos no necesariamente hechos en papeleria como, por ejemplo, por temporada

navidefia, bolitas personalizadas para el arbol.

Con respecto a sus esfuerzos gréaficos, posee un logo bien definido y una paleta de colores

representativos; sin embargo, no se encuentran otro tipo de elementos como iconos,

patrones, tipografias o aplicaciones de marca.

A continuacion, se muestran algunas imagenes que permiten analizar mas la informacién

antes detallada:

Figura 2.9: Logo de “Pom Pom jHurra!”

BAZAR w PAPELERTA® CUMPLE FELIZ

Fuente: Facebook de “Pom Pom jHurra!”

Figura 2.10: Inicio del perfil en Instagram de “Pom Pom jHurral!”

B pompomhurra [ B8 -

e 4

2P D
%'(f' Ce- . . :
,{‘/:EE !;'" 138 publicaciones 323 seguidores 31 seguidos

%

BAZAR  PAFILIRIA® CIRFLE TILLZ

Pom Pom Hurra Decoracién

Producto/servicio

Somos parte de tu celebracion con pequefios y grandes detalles que haran de ese
momente un recuerde inolvidable.

www.facebook.com/PomPomHurra

000 00 .

$ENavidad... Venta Mate... Cake topper AgendaPed... Redes Soci... Planner 5c... Clientes Fel...

Fuente: Instagram de “Pom Pom jHurra!”
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Figura 2.11: Fotografias de productos de “Pom Pom jHurral”

Fuente: Facebook de “Pom Pom jHurral!”

En primer lugar, respecto al logo de “Pom Pom jHurra!”, como se aprecia en la figura
2.9, este aparentemente es del tipo Isologo, pese a su complejidad, ya que se observa su
uso completo (nombre de la marca con los corazones detrds) en publicaciones en sus
redes sociales. La tipografia empleada para el nombre de la marca es del tipo Scrip y los
colores empleados son rosa y turquesa, lo cual le da una apariencia muy femenina.
Adicionalmente, el logo incluye las figuras de unos globos con forma de corazon, en
colores también rosa, turquesa y ademas amarillo pastel. Tal icono presente en el logo le
da una sensacién un poco romantica y festiva; sin embargo, todo en conjunto es

demasiado complejo y podria no ser muy funcional finalmente.
Por otro lado, la figura 2.10 evidencia que realmente no existen iconos representativos

para la marca que identifiquen sus highlights en Instagram ya que solo se observa uno de
un corazdn que se repite en varios highlights y un arbol de navidad. Sin embargo, al
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menos si se respeta la paleta de colores. Es algo que deberia trabajarse mas para darle

mas profesionalismo a la marca.

Por Gltimo, la figura 2.11 muestra la manera como fotografian y publican sus productos,
los cuales no siguen algun tipo de lineamiento pues son fotografiados sobre variados
fondos y desde angulos diferentes. Hay predominancia de un fondo blanco como de
ladrillos, pero, de todas formas, las fotos se perciben poco trabajadas y, por ende, muy

poco profesionales.

En conclusion, si bien la marca tiene un logo definido, aunque poco funcional y, una
paleta de colores clara, necesitan trabajar mucho mas otros aspectos tan importantes como

los primeros, los cuales son: las tipografias, patrones, iconos y aplicaciones de marca.

En general, cuando se analizan marcas similares, tanto a nivel nacional como
internacional, lo que se percibe es una fuerte predominancia de colores pasteles y
“femeninos”, tales como el rosa y el lila, de la mano de logos con tipografias caligraficas
muy delicadas. “S & M Estudio Creativo” no pretende tener una imagen similar a lo
anteriormente descrito, sino mas bien tomar un rumbo diferente y particularmente en
cuanto a la percepcion de marca como “femenina” e “infantil”, tratar de alejarse un poco
de tales cualidades ya que estan muy explotadas por el mercado y no reflejan la

personalidad deseada de la marca.

2.4. Publico objetivo

El publico objetivo de “S & M Estudio Creativo” son principalmente mujeres entre los
25 y 39 afios de edad, pertenecientes a los niveles socioeconémicos A/B en Lima
Metropolitana, Peru; esto ultimo debido a que los precios de los productos que ofrece la
marca son, por su caracteristica personalizable, mas elevados que otros sustitutivos en el
mercado. Son mujeres detallistas, a las que les importa mucho la calidad y exclusividad
de los disefios y por tal motivo, estan dispuestas a pagar un precio superior para adquirir

productos Unicos que escapen de lo genérico y se sientan especiales.

De acuerdo a CPI (2021), de la poblacion total de Lima Metropolitana que es de 10,884.5

millones de personas, 5,540.9 millones son mujeres y especificamente 1,379.9 millones
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(24.9%) tienen entre 25 y 39 afos de edad. Asimismo, se sabe que el 26% de Lima
Metropolitana pertenece a los NSE A/B, es decir 2,828.0 millones de personas, de las
cuales 689.6 millones estan entre los 25 y 39 afios de edad. Segin INCAE (2021), el 57%
de las mujeres de este grupo etario, también conocido como “Millennials”, tiene al menos
un hijo mientras que el 43% no; sin embargo, el 71% desea ser madre alglin dia. Estos
datos son relevantes ya que frecuentemente “S & M Estudio Creativo” recibe pedidos de
madres o tias, particularmente por sus productos decorativos en papeleria para fiestas.
Ademas, el 83% de mujeres Millennials posee estudios universitarios completos y, de
este mismo total el 68% trabaja en el sector privado como asalariada y el 32% trabaja
como profesional independiente (INCAE, 2021).

En cuanto a su perfil psicografico, tomando en cuenta los Seis Estilos de Vida de Arellano
(2017), estas pueden ubicarse dentro de 2 grandes grupos: las Modernas y las
Sofisticadas. Sobre el primer grupo (las Modernas), se resalta que son mujeres que gustan
de consumir productos de marca, que les hagan mas facil el trabajo en el hogar y que
posean beneficios abstractos valorados por ellas. Ademas, son fanaticas de las
manualidades, gustan de la compafiia de sus familiares y seres queridos, les importa
mucho el amor y el romanticismo, asi como también proyectar siempre una buena imagen
cuidando su estética. Por otro lado, sobre el segundo grupo (las Sofisticadas), se destaca
que son mujeres con un poder adquisitivo mayor al promedio, son innovadoras en el
consumo y estan al dia con las ultimas tendencias. Debido a esto, les atraen los productos
diferentes al comun denominador y las nuevas opciones de comunicacion y compra.
Asimismo, similar al grupo antes mencionado también disfrutan de pasar tiempo con sus

familiares y amigos.

Por Gltimo, respecto del perfil tecnoldgico del publico objetivo, segun IPSOS (2020), lo
que mas hacen los “Millennials” en internet es usar las redes sociales, buscar informacion
y chatear. En este mismo informe también se sefiala que 3 de cada 5 Millennials compra
a través del internet por su practicidad, rapidez y posibilidad de poder evitar las largas
colas en los locales fisicos. Asimismo, es importante precisar que, las redes sociales mas
utilizadas por esta generacion son Facebook y YouTube, seguidas de Instagram y Twitter;
y que ademas el 66% utiliza un Smartphone y el 29% se declara comprador online.
(Andina, 2019).
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Cabe resaltar que, si bien se ha definido un target especifico para la marca, este es el

principal pero no el Gnico; es decir, la marca no se restringe Unicamente a este publico ya

que, existen personas fuera del segmento descrito que también pueden adquirir

esporadicamente los productos de “S & M Estudio Creativo”. Esto hace referencia a

personas del sexo masculino, de otros niveles socioecondémicos y lugar de residencia.

2.4.1. Buyer persona

Tomando a consideracidn las caracteristicas del publico objetivo antes mencionadas, a

continuacion, se presentan el perfil del “Buyer persona” de “S & M Estudio Creativo”, el

cual ayudara a identificar mejor a quién se esta dirigiendo la marca:

Figura 2.12: Buyer persona de “S & M Estudio Creativo”

PERFIL

- Obstetra
- Casada
- Madre primeriza de un nino

DATOS DEMOGRAFICOS

- Mujer, 29 anos de edad
- Vive de alquiler en La Victoria
- Perteneciente al NSE B

Juliana Martinez

~

CREENCIAS Y VALORES

- Considera que la familia debe
mantenerse unida ante todo

- Las ocasiones especiales son

momentos unicos e irrepetibles

OBJETIVOS Y RETOS

- Balancear su desarrollo
profesional con el bienestar
familiar

- Conseguir independencia laboral
- Tener su propio consultorio y
poder generar una base solida
pacientes

INTERESES

COMPORTAMIENTO DE COMPRA

FRUSTRACIONES

- Gusta de salir a pasear en familia
- Suele salir a correr de vez en
cuando

- De vez en cuando visita centros
comerciales en busca de
productos novedosos

- Busca mucha informacion a
través de las redes sociales y el
Internet antes de decidirse a
comprar algun producto

- Considera que la calidad de un
producto o servicio es
determinante

- Contar con poco tiempo libre
para pasarlo con su familia

Fuente: Elaboracion propia

Juliana Martinez representa al cliente ideal de “S & M Estudio Creativo”: una madre

joven, romantica y detallista, que no se conforma con poco y siempre busca lo mejor,

tanto a nivel personal como familiar. La propuesta de valor de la marca es relevante para

ella en tanto que le permite expresar su gran afecto a su familia y de una manera muy

personal y especial.

26




2.5. Casos referenciales

Con el proposito de definir una personalidad e identidad grafica diferenciada de lo ya
propuesto en el mercado peruano, anteriormente se describieron y analizaron a los
competidores directos nacionales mas importantes. Producto de tal analisis se pudo
identificar que las cualidades mas comunes entre los negocios similares a “S & M Estudio
Creativo” son: la femineidad, la delicadeza y la ternura; por tal motivo, se decidié tomar
un camino diferente y, posicionar a la marca como una que resalte principalmente por ser

alegre y cercana, ademas de creativa, dinamica y profesional.

Teniendo en cuenta lo antes mencionado, se buscaron marcas referenciales en la
plataforma Behance, no necesariamente del mismo rubro, que expresen los atributos
deseados por “S & M Estudio Creativo” para que sirvan de inspiracion en el desarrollo

de los elementos graficos futuros. A continuacion, se mencionan y describen tres:

2.5.1. Referencia 1: Adomi

“Adomi” es una empresa brasilefia que facilita la organizacion de eventos domésticos y/o
pequefios, conectando a potenciales contratistas con proveedores de diversos servicios.
Busca revolucionar la manera en que las personas organizan sus fiestas,
profesionalizando el sector de eventos en casa y agregando valor de diferentes formas en

la interconexion de los contratistas y proveedores.
La marca se caracteriza por ser alegre, dinamica y amigable, cualidades que se transmiten
a través de los distintos elementos graficos de la marca como: el logo, la paleta de colores,

el patron y la tipografia representativa.

A continuacion, se muestran los elementos graficos caracteristicos de esta marca:

Figura 2.13: Logo de “Adomi”

ado

“mi

Fuente: Facebook de “Adomi”
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Figura 2.14: Paleta de colores de “Adomi”

PANTONE Red 032 C

PANTONE 3564 C

PANTONE P3-9C

HEXA #EDEBDC
R 237G 2358 220
COMOYIOKSE

PANTONE 7549 C PANTONE Cool Gray 7 C

HEXA #FFBE00
R255B182B0
COM22YI100KO

Fuente: Behance

Figura 2.15: Aplicaciones de marca de “Adomi”

J| & Eniace permanente




S oo

Fuente: Behance

De esta marca se resalta su paleta de colores (Figura 2.14) ya que su amarillo, naranja y
rosa son muy vibrantes y calidos, lo que le da esa sensacion alegre y divertida a la marca.
Ademas, también se destacan sus aplicaciones de marca (Figura 2.15), ya que los disefios
de sus elementos guardan mucha coherencia entre si, respetando la paleta de colores y
utilizando formas similares que generan esa unidad en la marca, una identidad claramente

definida y un aspecto profesional.
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2.5.2. Referencia 2: Innecesariamente Feliz

“Innecesariamente Feliz” o “Inne” es un pequefio emprendimiento argentino que se
dedica a elaborar piezas de disefio de uso cotidiano como tasas, platos, bowls, mates,
entre otros articulos similares, que se diferencian por sus disefios Unicos, hechos a partir

de la creatividad de la duefia del negocio y su agradable acabado “handmade”.

La marca busca caracterizarse por ser divertida, humana y cercana; por lo que, la
propuesta grafica encontrada en Behance, busca retratar tales cualidades en elementos
como: el logo, la paleta de colores, el patron y la tipografia representativa.

A continuacién, se muestran los potenciales elementos graficos caracteristicos
desarrollados para esta marca:

Figura 2.16: Logo de “Innecesariamente Feliz”

inne

INNECESA:
RIAMENTE
FELIZ

Fuente: Facebook de “Innecesariamente Feliz”

Figura 2.17: Paleta de colores de “Innecesariamente Feliz”

Fuente: Behance

30



Figura 2.18: Patron de “Innecesariamente Feliz”

[ « ) 7 ( « )

r | § Y - 0t y ' .

Fuente: Behance

Figura 2.19: Aplicaciones de marca de “Innecesariamente Feliz”

ol ¢ v
& s Yo\

tazon
S felino

tazas
friend
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Fuente: Behance

De esta marca se resalta su patron representativo (Figura 2.18) ya que tiene un disefio
sencillo pero atractivo, muy divertido y dindmico, esto debido a los colores empleados y
las diferentes alineaciones que tiene el icono presente en este. Al partir de un elemento
caracteristico del logo genera coherencia inmediata en la identidad grafica de la marca,
asi como también la aplicacion de este en el packaging y las redes sociales (Figura 2.19).
La predominancia de lineas y figuras con curvas es lo que ademas genera esa sensacion
cercana que busca la marca, asi como también sus colores en tonalidades suaves. Esta
propuesta evidencia que incluso siendo un pequefio emprendimiento de articulos
“handmade” se puede tener una identidad clara y profesional, con un aspecto limpio, pero

a la vez divertido.

2.5.3. Referencia 3: Canetalaxia

“Canetalaxia” es una tienda brasilena especializada en articulos de papeleria divertidos,
Unicos y coleccionables. Sus productos buscan animar, motivar y decorar los espacios de
trabajo, de estudio y de juego de sus clientes, con disefios fuera de lo comun. La marca
busca exaltar su cualidad creativa, Unica y divertida; por lo que, la propuesta grafica
encontrada en Behance, busca retratar tales caracteristicas en elementos como: el logo, la

paleta de colores, el patron y la tipografia representativa.

A continuacion, se muestran los potenciales elementos graficos caracteristicos

desarrollados para esta marca:
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Figura 2.20: Logo de “Canetalixia”

&

canetalaxia

papelaria de outra galaxia

Fuente: Behance

Figura 2.21: Paleta de colores de “Canetalixia”

Fuente: Behance

Figura 2.22: Tipografias representativas de “Canetalixia”

® Guads @ Missimiwes & Eniace permanents

Geometry Soft Pro
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVUXYIWWZ
abcdefghijkimnopgrstuvxywz

0123456789
PRINCIPAL

Mairy Light

Fuente: Behance
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3

Figura 2.23: Aplicaciones de marca de “Canetalixia’

+ agenda 2021 +

c?neto & eanetalaxia
aneta
P +

4

3]

2]

papelaria de*.
outra galaxia

Fuente: Behance

De esta marca se resaltan sus aplicaciones de marca (Figura 2.23) ya que, si bien tienen
un estilo minimalista, la paleta de colores empleada y las formas disefiadas que funcionan
como patron le aportan ese toque creativo Unico y divertido a la marca. Lo que se
evidencia a partir de esta marca es que no se necesita una explosion de color para tener
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ese “look” creativo deseado, sino que se trata mas bien de hacer combinaciones de colores
atractivas y disefiar formas Unicas que en unién con una buena disposicién de elementos

generen esa imagen original e imaginativa.
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3. FUNDAMENTACION PROFESIONAL

El desarroll6 del presente proyecto se inici6 durante el mes de abril del afio 2021, periodo
durante el cual se investigd las necesidades que poseia la marca “S & M Estudio
Creativo” y se disefiaron las primeras versiones de los elementos graficos para la misma.
Posteriormente, estos primeros disefios se replantearon durante el mes de agosto, ya que
no cumplian a cabalidad los objetivos del proyecto. Para finalmente ser concretados y
presentados a través de un Brandbook que se valido con expertos durante el mes de

diciembre del mismo afio mencionado.

A continuacidn, se describe todo el proceso creativo llevado a cabo para la definicion y
disefio de los principales elementos graficos desarrollados para la marca “S & M Estudio

Creativo”, asi como también su justificacion.

3.1. Requerimientos de la marca “S & M Estudio Creativo”

Lo primero que se llevo a cabo para el desarrollo del proyecto, fue entablar una reunién
con la duefia del negocio, Madeley Aybar, para conocer lo que se tenia hasta ese momento
en cuanto a esfuerzos graficos y también sus requerimientos para el desarrollo de lo que

serian las nuevas piezas graficas de la marca.

3.1.1. Analisis inicial de la marca

Tras la revision de las redes sociales de “S & M Estudio Creativo” y la primera reunion
con la duefia de la marca, se identific6 que solo contaban con un logo y un color
representativo como esfuerzos graficos. Este logo original pasé por la observacién de dos
expertos en disefio grafico (Rocio Villacorta y Pedro Ledesma), quienes sefialaron

potenciales problemas que presentaba.

A continuacion, se presenta el logo original de la marca y las observaciones dadas:
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Figura 3.1: Logo de “S & M Estudio Creativo” (originalmente “S & M Ideas

Creativas”)

Fuente: Facebook de “S & M Estudio Creativo”

Observaciones de los expertos:
e Existencia de posibles problemas de uso. El logo en proporciones muy pequefias
podria perder visibilidad.
e Estilos desconectados entre las tipografias y el icono de girasol.
e Mas de 1 tipografia compleja que dificulta la percepcion del logo.
e Elnombre"S & M" es muy genérico, no dice nada, muy frio. Considerar plantear

un cambio para el naming.

Por otro lado, en cuanto al color representativo de la marca, este es el amarillo, como se
aprecia en su logo. El andlisis inicial reveld que no habia una tonalidad especifica para
Su uso pues se encontraron diversas publicaciones en sus redes sociales con ligeras
variaciones del amarillo presentes en sus disefios. En algunos casos tonalidades un poco

mas anaranjadas que amarillentas, pero siempre en torno a esos dos Unicos colores.

3.1.2. Especificaciones para el desarrollo de la nueva identidad

Como se mencion6 anteriormente, la personalidad de marca que se plante6 para “S & M
Estudio Creativo” gira en torno a dos cualidades principales y tres secundarias. Las
principales son: ser alegre y cercana; mientras que las secundarias son: ser creativa,
dindmica y profesional. Tales cualidades fueron escogidas luego de analizar la
competencia nacional y conversarlo con la duefia del negocio, quien en todo momento
destaco el valor emocional de sus productos, ya que buscan generar momentos especiales

e inolvidables para sus clientes, gracias al factor de la personalizacion en su maxima
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expresion. A palabras de ella: “... ahora se les han abierto los ojos a muchas personas
sobre lo efimera que pueda ser la vida y lo importante de celebrar cada ocasion como se

merece.”

Adicionalmente, se le solicité a la duefia del negocio especificar restricciones que tuviera
(si las hubiera) para el redisefio del logo de la marca o la eleccion de colores para la nueva
paleta. Es asi como, a continuacion, se mencionan aquellas restricciones que fueron

dadas:

e Conservar el girasol como figura representativa de la marca, con la opcion a
redisefiar su forma para hacerla mas atractiva y representativa.

e Ultilizar el amarillo como color principal en el logo y para la marca.

e Trabajar con el color amarillo, naranja y gris para la marca, no adicionar mas

colores.

Una vez conocidas las restricciones, se procedio a empezar el redisefio del logo y el

disefio de los demas elementos graficos para “S & M Estudio Creativo”.

3.2. Diseiio de la nueva identidad visual de “S & M Estudio Creativo”

3.2.1. Logo

El desarrollo del logo se llevé a cabo teniendo en cuenta las restricciones planteadas por
la clienta, quien solicitd conservar la figura del girasol como Isotipo, pero con la
posibilidad de modificarla para generar una figura mucho mas distintiva y memorable.
La razon detras de querer conservar al girasol como simbolo era debido a que este se
vincula con el amor, la admiracién, la felicidad, el positivismo y la energia, conceptos

que eran atractivos para la marca.

Considerando lo mencionado anteriormente, la primera version del Isotipo incluyé una
figura mas abstracta del girasol a partir del disefio de su centro en forma de espiral y
conservando solo una parte de sus pétalos, para darle el dinamismo deseado a la marca.
Ademas, se decidio colocar dentro de un circulo esta nueva figura del girasol para reducir

la agresividad de las puntas y aportarle mayor confianza y calidez. Este nuevo Isotipo fue
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validado con expertos en disefio grafico (Rocio Villacorta y Pedro Ledesma) y con la

propia clienta. A continuacion, se muestra el resultado obtenido:

Figura 3.2: Primera version del Isotipo para “S & M Estudio Creativo”

Fuente: Elaboracion propia

Con el Isotipo listo, se procedio a armar el logo completo. Para este paso, se probaron
diversas tipografias para el nombre de la marca, que fueran acordes con el disefio del
Isotipo. La tipografia seleccionada para esta primera version del logo fue “Manrope”, ya
que se buscaba ser alegre, pero también un poco formal para demostrar el profesionalismo
y, porque ademas el disefio de su “&” tenia un estilo particular que le aportaba un toque
diferente a la marca. Esta se empled tanto para el “S & M” como para “Estudio Creativo”.

A continuacion, se muestran la version en vertical y horizontal del disefio final:

Figura 3.3: Primera version del logo de “S & M Estudio Creativo”

Version en vertical Versidn en horizontal

Fuente: Elaboracion propia

El disefio de esta primera version del logo para “S & M Estudio Creativo” se realizo
durante el mes de junio, se valid6 con los expertos Rocio Villacorta y Pedro Ledesma, la

cliente Madeley Aybar y el publico objetivo, este Gltimo a través de una encuesta. Los
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resultados obtenidos para esta primera version del logo fueron bastante favorables (ver
Anexo 2); sin embargo, durante el mes de agosto se decidi6 replantearlo ya que la
apariencia en general era demasiado corporativa o formal para el tipo de negocio que es
“S & M Estudio Creativo”. Se cumplia con los requisitos de ser alegre, creativo, cercano,
dindmico y profesional; sin embargo, no se percibia muy representativo del negocio. La
cualidad de ser “profesional” se llevdo mucho hacia el lado de la formalidad y fue algo
que se percibio en conjunto con la clienta al finalizar el primer curso, quien ademas aun

no se encontraba 100% conforme con el disefio.

Considerando todo lo anterior, el nuevo redisefio tenia por objetivo transmitir las mismas
cualidades que la primera version del logo, pero con un estilo menos formal. La cualidad
de ser “profesional” se plasmaria a través de un disefio bien pensado y armado en lugar
de llevarlo por la “formalidad”. Es asi como se volvio a replantear el disefio del Isotipo
para hacerlo mas representativo del negocio, ya que se buscaba transmitir la alegria de
los girasoles, pero a su vez comunicar la idea del trabajo con papel, aspecto que no se
considerd para la primera version. Partiendo de esos dos conceptos “girasol” y “papel”

se disefiaron nuevas opciones de Isotipo, estas se presentan a continuacion:

Figura 3.4: Nuevas opciones de Isotipo para “S & M Estudio Creativo”

Opcion 1 Opciodn 2

Opcién 3 Opcién 4

Fuente: Elaboracion propia
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Al combinar los conceptos de “girasol” y “papel” se penso en disefiar la forma de un
girasol con pétalos hechos por papeles. La alegria se buscaba transmitir a través del color
amarillo, la creatividad a partir de la forma desarrollada y el dinamismo por la ilusion del
movimiento que generaban los papeles uno seguido de otro en circulo. Estas nuevas
opciones fueron presentadas a la clienta, quien finalmente escogid la nimero cuatro como

su preferida. A continuacion, se presenta el Isotipo final:

Figura 3.5: Nuevo Isotipo final para “S & M Estudio Creativo”

Fuente: Elaboracién propia

El siguiente paso para el redisefio del logo es la eleccion de una nueva tipografia y es
sumamente importante definir la més adecuada para la marca ya que “las letras tienen
caracter, espiritu y personalidad...” (Pérez Pefia, 2010, p.23). Por lo tanto, estas son un

vehiculo adicional de transmision de cualidades o atributos.

Considerando lo ocurrido con la primera version del logo para “S & M Estudio Creativo”,
esta vez se buscaron tipografias mas acordes con el rubro dentro del cual se desempefia
el negocio. Un analisis de la identidad grafica de los competidores directos hizo dar
cuenta de que las tipografias “script” eran las mas empleadas por los negocios abocados
a temas creativos y de trabajo manual. A propdsito de esto, las fuentes “script” son un
“tipo de letra que imita la escritura manual producida con plumilla, pincel o buril”
(Aharonov, 2011, p. 84), es por ello que se sienten mas personales e intimas. A

continuacién, se muestran las dos fuentes potenciales que fueron seleccionadas:

Figura 3.6: Fuentes potenciales para el logo de “S & M Estudio Creativo”

Opcion 1 Opciodn 2

ceM S&M

Fuente: Dafont
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Si bien la segunda fuente seleccionada (opcidn 2) no es “script” posee mucha similitud
con la fuente original del logo de “S & M Estudio Creativo”, ademas de transmitir un
toque ludico extra también a la marca. Por tales motivos se considerd también como una
posibilidad viable. Ambas opciones fueron presentadas en union con el Isotipo a la
clienta, quien terminé seleccionando la fuente “script” (opcion 1) como su preferida y
por ende se paso luego a armar el disefio del logo completo. Durante este proceso también
se eligio una fuente secundaria mas simple para “Estudio Creativo”, ya que se queria
resaltar el nombre de la marca (“S & M”) y no generar confusion en el disefio al emplear
dos tipografias complejas como en el logo original. Esto Gltimo fue recomendacion de
los expertos Rocio Villacorta y Pedro Ledesma, quienes lo mencionaron al dar sus
observaciones sobre el logo original. La tipografia empleada para “Estudio Creativo” fue
“Nunito”, ya que posee un disefio amigable debido a sus curvas y formas muy
redondeadas, ademas de tener muy buena legibilidad. El disefio final del logo, tanto en

su version vertical como horizontal se presenta a continuacion:

Figura 3.7: Logo final en vertical y horizontal para “S & M Estudio Creativo”

Version en vertical Version en horizontal

Fuente: Elaboracion propia

Este segundo disefio del logo fue también analizado por cinco expertos (Pedro Ledesma,
José Guzman, Rocio Villacorta, Alberto Matsura y Mario Acufia) y entre sus
observaciones, todos coincidieron en que la cantidad de pétalos deberia reducirse, asi
como también aumentar el grosor del espaciado entre estos. El sustento detras radicaba
en que a tamafios muy reducidos el espaciado podria perderse; por lo que, considerando
esto, fue lo primero que se realizé para el redisefio final del Isgotipo. Por otro lado, en

cuanto a las nuevas tipografias empleadas, si bien las tipografias “script” funcionan bien
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para negocios como “S & M Estudio Creativo”, dos expertos sefialaron que la tipografia
empleada para “S & M” no se vinculaba bien con el Isotipo debido a sus curvas bien
marcadas que chocaban con el disefio mas geometrico del logo. Esta observacion se tomo
en cuenta ya que otro experto también sefial6 que era preferible usar una tipografia con
contraste medio por cuestiones de legibilidad. Adicionalmente, se recibieron algunos
comentarios del publico objetivo a través de una encuesta sefialando lo mismo: la falta
de vinculacion entre el Isotipo y la tipografia empleada para “S & M” o que relacionaban
la tipografia con otro tipo de negocios (ver Anexo 3). Sobre la tipografia empleada para
“Estudio Creativo” no se tuvieron observaciones y fue aprobada por todos los expertos,

el publico objetivo y la clienta.

Considerando los comentarios de los expertos y el publico objetivo sobre el nuevo logo,
se pasO a realizar los ajustes necesarios para que funcionara mejor y tuvieran mas
coherencia sus elementos entre si. Lo primero que se realizd fue la reduccién de la
cantidad de pétalos del girasol y el engrosamiento del espaciado entre estos. A

continuacion, se presenta el disefio final del Isotipo:

Figura 3.8: Isotipo final para “S & M Estudio Creativo”

Fuente: Elaboracion propia

Adicionalmente, se le realizd a este un pequefio cambio extra, el cual fue redondear
ligeramente las puntas de los pétalos del girasol para dar una sensacion menos agresiva,

sin que se llegue a perder la imagen del “papel” presente.

Lo siguiente fue elegir una nueva tipografia para “S & M”, que fuera mas coherente con
el nuevo Isotipo, pero no perdiera el caracter alegre de la marca. Tras una busqueda

exhaustiva, se encontrd que la tipografia “Atma” cumplia con tales requisitos, ya que es
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de bajo contraste lo cual facilita su legibilidad, tiene formas mas simétricas similar al
Isotipo, pero con ligeras curvaturas en sus letras que le dan un toque ludico a la marca.

Esta tipografia se presenta a continuacion:

Figura 3.9: Tipografia final para “S & M Estudio Creativo”

Fuente: Elaboracion propia
Finalmente, se empezo el armado del logo definitivo, uniendo el Isotipo con la nueva
tipografia seleccionada para la marca. El disefio definitivo del logo para “S & M Estudio

Creativo” se presenta tanto en su version vertical como horizontal a continuacion:

Figura 3.10: Logo definitivo en vertical y horizontal para “S & M Estudio Creativo”

Version en vertical Version en horizontal

Fuente: Elaboracion propia

3.2.2. Paleta de colores

La definicion de la paleta de colores para “S & M Estudio Creativo” tomd a consideracion
inicialmente las restricciones planteadas por la clienta; por lo que, se eligid6 como color
principal al amarillo y como colores secundarios al naranja y gris. A continuacion, se

presentan estos con su informacion respectiva:
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Figura 3.11: Primera paleta de colores para “S & M Estudio Creativo”

C 0% : C: 0% ! Co%

M: 20% | M: 50% M: 0%

¥: 100% | ¥: 100% Y: 0%

K: 0% | K: 0% Ko 45%

R: 255 R: 243 R: 168

G 204 G146 G: 168

B:0 B0 B: 167

Hex: #FFCCO0 § Hex: #F39200 Hew #ABABAT

Fuente: Elaboracion propia

Si bien la definicién del amarillo como color principal representativo de la marca se debid
a la preferencia personal de la clienta, a través de un anélisis a competidores nacionales
e incluso marcas internacionales se pudo observar que este era un color muy poco usado
dentro del rubro. Por lo que, considerando que ninguna otra marca se habia asociado
fuertemente a este color, se decidi6 aprovechar tal oportunidad para “S & M Estudio
Creativo”. Adicionalmente, también se consider6 la psicologia del color, la cual
explicada por Heller (2008) afirma que el color amarillo, por su asociacién con el sol,
tranquiliza, pero a su vez anima, es amable y ademas divertido (pag. 85). Ya que la marca
busca ser alegre y cercana, se considerd apropiada la eleccion de tal color.

Durante el mes de agosto, periodo durante el cual se replanteo el logo, también se decidio
hacer lo mismo con la paleta de colores, ya que, si bien las restricciones de la clienta
incluian tener Gnicamente como colores adicionales al naranja y gris, estos no conseguian
transmitir la cualidad creativa de “S & M Estudio Creativo”. Por tal motivo, se decidid
cambiar el gris de la paleta inicial por tres colores adicionales para los secundarios, estos
fueron: rosa, turquesa y verde, los cuales en conjunto con el amarillo y el naranja

consiguen generar esta percepcion creativa, alegre y festiva.
La paleta de colores final tiene entonces como color principal al amarillo, planteado desde

un inicio y, como secundarios el naranja, rosa, turquesa y verde. La informacion

respectiva de cada uno de estos se da a continuacion:
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Figura 3.12: Paleta de colores final para “S & M Estudio Creativo”

Color principal Colores secundarios
| co% c.o% | cox | s | coo%
|OM:22% M: 82% ! | M:55% ¢ | M:0% § | M:0%
| Y:100% Y: 60% | LY 96% : L Y:90% ! | Y:30%
| K:0% K: 0% | | K0% { | KO0% g ) KO0%
R: 254 R: 233 ] | Ro24 3 | R87 ] | R103
G: 200 G:75 { | G135 § | G:208 g | G193
B:0 B: 82 | | B:17 | | B:53 i . B:191
Hex: #FEC800 . Hex: #E94B52 | | Hex #F18711 | | Hex: #BBDO035 | Hex: #67C1BF

Fuente: Elaboracion propia

Es importante sefialar que, si bien se han definido cuatro colores secundarios para la
marca, estos seran usados exclusivamente para aplicaciones en redes sociales y pagina
web, su uso no estara permitido para aplicaciones offline como papeleria o packaging
pues lo que se pretende es asociar a “S & M Estudio Creativo” principalmente con el
color amarillo, el cual ain no ha sido tomado por alguna otra marca similar. Ademas de
ser una peticion personal por parte de la clienta, quien aprobo la paleta de colores final

con las especificaciones sobre su uso adecuado.

3.2.3. Tipografias

Las justificaciones que se incluyen en este apartado son las de la tipografia principal y la
tipografia secundaria, ya que la empleada para el logo se justifico anteriormente. En un
primer momento se considerd ademas una tipografia decorativa; sin embargo, esta fue

descartada posteriormente.
Las tipografias elegidas inicialmente fueron:
e Para titulos: “Quicksand”, por sus terminaciones redondeadas que la hacen

visualmente muy amigable y atractiva, la cual ademas fue especialmente disefiada

para que pueda ser legible en tamafios pequefios.
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Quicksand
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopqgrstuvwxyz
0123456789

"H$%E/ 0= [1><+{}"]

e Para cuerpos de texto: “Roboto”, ya que se busco hacer un ligero contraste con

logo), las cueles son:

la de titulos que es mas geométrica y asi, generar un buen balance en las diversas

publicaciones, ademas de ser muy legible.

Roboto
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnhopgqrstuvwxyz

0123456789
"#5%&/ ()= ><+{}°|

Decorativa: “Satisfy”, porque permitia darle mas dinamismo y variedad a las
publicaciones de la empresa, ademas que hace alusion al tipo de productos que
ofrece la marca puesto que en el rubro de las decoraciones se suelen usar

tipografias de un estilo similar.

Salisyy Regulor
ABCDEFCHITKLMIMOPQRSTUVIWXYZ
SedlelahgNl : ’
0123456789

I#8%&/)=P*[be+{f

Como se menciono en lineas superiores, tales tipografias se consideraron en una primera
etapa del desarrollo grafico de “S & M Estudio Creativo”; sin embargo, finalmente se

redujeron simplemente a dos tipografias para la marca (adicionales a la empleada para el

e Paratitulosy decorativa: “Kaushan Script”, debido a que este tipo de letras goza
“... de hermosura, de un toque personal, de secreto [y] de intimidad” (Aharonov,

2011, p. 84). Por lo que, funciona bien para transmitir singularidad y confianza
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en lamarca; ademas que, su estilo de inspiracion caligrafica es cominmente usado
en trabajos con papeleria decorativa, por tanto, comunica de manera indirecta en

que rubro se desenvuelve el negocio.

Kaushar Script
ABCDEFGHI)KLMNNOPQRSTUVWXYZ
abedefghifklmmsiopgrstavwxyz

0123456189

U#$4E/()=2"11><+{}

e Para cuerpos de texto: “Nunito”, la cual al ser san serif, “puede utilizarse tanto
en cuerpos de texto amplios como en titulares [,] debido a su sencillez y su facil
legibilidad” (Aharonov, 2011, p. 78). Una tipografia bien balanceada que ademas

cuenta con varios pesos disponibles para mayor variedad de aplicaciones.

Nunito

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnnopgrstuvwxyz

0123456789
"#S%&/()=7*[]><+{}°|

La reduccion de tipografias se decidio tras sugerencias de los expertos, quienes
recomendaron no emplear tantas a menos que sea necesario. Dado que la marca se
desenvuelve en Facebook e Instagram, las tipografias se utilizarian basicamente para
publicaciones en dichas redes, por lo que, reducir su variedad es una decision acertada,
ya que utilizar demasiadas generaria confusion en el publico y no la percepcion de unidad

en la marca.

3.2.4. Elementos gréaficos

Los elementos graficos desarrollados para la marca “S & M Estudio Creativo” son unos
patrones, los cuales tienen aplicaciones tanto en packaging como en redes sociales. El
proposito de estos es unificar la identidad visual de la marca y darle una percepcion méas

profesional a la misma.
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Considerando la primera version del logo, se disefiaron tres patrones en base a este,
respetando ademas la primera paleta de colores propuesta, estos se muestran a

continuacion:

Figura 3.13: Primeros patrones para “S & M Estudio Creativo”

" :\\Om\‘ ;\\Om\‘ QW

-
= s
~
\)

e \\\MQ\: :\\M\ :\\Mn
~

[\

S M N K

= =3

Fuente: Elaboracion propia

Posteriormente, ya que se realizé un redisefio del logo, los patrones también se cambiaron
para hacerlos mas acordes a la nueva estética de la marca. Los nuevos patrones no se
desarrollaron en base al logo tal cual, sino mas bien se opté por un disefio libre, teniendo
al papel como protagonista. Lo que se buscaba era crear la ilusion de “pica-pica”, ya que
asi se podria transmitir un poco la cualidad divertida y alegre de la marca, por ser este un

producto basico en toda festividad. Los patrones finales se muestran a continuacion:

Figura 3.14: Patrones finales para “S & M Estudio Creativo”
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Fuente: Elaboracion propia

3.2.5. Aplicaciones de marca para RR.SS.

Adicionalmente, para conseguir proyectar la nueva identidad de la marca no solo en el
espacio fisico sino ademas en el virtual, se disefiaron aplicaciones de esta para sus redes

sociales, las cuales son Facebook e Instagram. Estas se muestran a continuacion:

Figura 3.15: Portada de Facebook para “S & M Estudio Creativo”

Detalles que
emocionan

,@ Papeleria para fiestas || Stickers personalizados

+51 941 478 703
+51 980453 755
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Figura 3.17: Highlights de Instagram para “S & M Estudio Creativo”
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Tendencias Tips Contacto Preguntas frecuentes

3.2.6. Estilo fotografico

El estilo fotografico pensado para “S & M Estudio Creativo” considera cinco aspectos
clave para conseguir la personalidad de marca deseada y un acabado profesional, estos

aspectos son:

e Fondos. Dado que los productos de la marca suelen poseer muchos colores y
detalles, se recomienda utilizar fondos de color neutro claro y con texturas
minimalistas, para que haya buen contraste con el producto a fotografiar.

e Encuadres. Con el objetivo de generar dinamismo y un “look” mas divertido, se
recomienda tomar las fotografias de los productos de manera inclinada; sin
embargo, este recurso debera usarse con moderacion en conjunto con tomas mas
estables, especialmente cuando se suban al feed de Instagram para no generar una
sensacion de mareo o confusion.

e Planos. Se sugieren tres tipos de plano: plano detalle, primer plano y plano medio,
dependiendo del objetivo comunicativo que se tenga. Los planos detalle y
primeros planos se aplicaran cuando se tenga la intencion de resaltar el disefio y
buen acabado de los productos, mientras gque, los planos medios se aplicaran para
fotografias de los productos en contexto ya que permitiran mostrar la manera
cémo son empleados los productos e incrementar el interés por estos en el publico,
especialmente los decorativos/festivos.

e lluminacion. Para la iluminacién se sugiere siempre luz natural, por ende, sera
preferible tomar las fotografias durante las primeras horas del dia. Para
uniformizar las fotografias luego se deberan retocar en post-produccion para que
todas posean un tono ligeramente calido que transmita confianza y cercania.

e Accesorios decorativos. Los accesorios complementarios estan permitidos para
hacer mas atractivas las fotografias, siempre y cuando estos tengan un fin

decorativo y no distraigan la atencion del objeto principal, es decir, el producto
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de la marca. Los accesorios deberadn ir acorde al producto y su temética para

generar coherencia.

Cada uno de los aspectos antes mencionados deberan seguirse al pie de la letra para que
la personalidad de la marca, la cual pretende ser alegre, cercana, creativa, dindmica y
profesional, se perciba a través de sus distintos medios sociales. Es importante sefialar
ademas que, cada aspecto cumple una funcion importante y no podran descuidarse, es

decir, seguir unos y otros no.

Figura 3.18: Imagenes referenciales para el estilo fotografico
. —.» w o o 7 i AA ".

L

o Gstanes © Tnper

3.3. Desarrollo y validacion del manual de identidad corporativa

Una vez culminado el desarrollo de los elementos graficos para la marca “S & M Estudio
Creativo”, se paso a iniciar el disefio de su manual de identidad corporativa, documento

que ademas de presentar tales elementos, relne y detalla los lineamientos para su uso
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adecuado. Es importante mencionar que, al tratarse de un documento oficial de la

empresa, fue importante transmitir también a través de este la personalidad de la marca.

El disefio preliminar del manual fue validado con los expertos Pedro Ledesma, Jose
Guzman, Rocio Villacorta, Alberto Matsura y Mario Acufia. A continuacion, se

mencionan las principales observaciones dadas:

e Colocar el logo a tamario en la seccion de “Tamarios minimos”, tanto para

impreso como digital.

Dado que el Brandbook sirve de guia para plasmar y aplicar la marca de manera
adecuada, es muy importante que sea lo mas especifico y claro posible para que
no haya lugar a error. En ese sentido, colocar el logo en sus tamafios minimos

reales resulta muy acertado.

e Oscurecer un poco los textos en gris dentro del manual o mejor emplear negro,

porque no se leen bien.

La legibilidad en el manual no puede verse comprometida ya que sera el
documento guia para todos los usos y aplicaciones de la marca. Por ende, se
requirié de oscurecer algunos textos inicialmente en color gris para mejorar la

lectura del Brandbook.

e Poner en bullets los lineamientos para el estilo fotografico.

Dividir en secciones los lineamientos fotograficos da mayor claridad a las
indicaciones a seguir para plasmar la marca de manera correcta en las fotografias.
Inicialmente se tenia todo en extensos parrafos, lo cual no ayudaba a captar

rapidamente las indicaciones.

e Realizar los mockups de los disefios para posts y highlights de 1G.

Los mockups ayudan a tener una idea mas clara de como se verian las aplicaciones

de marca disefiadas ya en uso en las diferentes plataformas, de manera que nos
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ahorran mucho tiempo en caso no nos satisfaga el resultado final. Ademas,
permiten entender mejor una idea creativa, que solo en palabras quizas no se

termine de comprender.

e Definir las medidas de la cajas y bolsas, asi como también su material.

Mientras mas detallado sea el Brandbook, mayor sera su eficacia al momento de
usarse como guia para las diversas aplicaciones de marca. Debe ser muy
especifico ya que en algunas ocasiones no sera usado precisamente por la duefia
0 creadora de la marca sino por alguien ajeno que se encargue de aplicar sus

lineamientos.

Finalmente, se hicieron las correcciones respectivas considerando las observaciones

dadas para el disefio final del manual, el cual se adjunto en el apartado de “Presentacion”.
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4. LECCIONES APRENDIDAS

4.1. El poco desarrollo de la identidad visual dentro del rubro de “regalos/detalles

personalizados”

Una de las primeras acciones que se realiza al empezar un proyecto creativo y mas aln
cuando se trata del desarrollo de la identidad grafica de una marca es buscar referencias
que inspiren tu trabajo; sin embargo, mientras llevaba a cabo este proceso me di con la
sorpresa de que a pesar de tratarse de un rubro netamente abocado a temas creativos,
muchos emprendimientos similares a “S & M Estudio Creativo” tenian muy poca
desarrollada su identidad de marca, tanto a nivel nacional como internacional, incluso los
que llevaban varios afos en el mercado. Esto me hizo notar el descuido de muchos
emprendedores en desarrollar una identidad de marca sélida que les dé un
posicionamiento atractivo y diferente, mas aun considerando la cantidad de competidores
similares que hay en el mercado, lo que finalmente hace que las propuestas no tengan un
valor diferencial. ElI camino que tuve que tomar dadas tales circunstancias fue buscar
marcas fuera del rubro que tengan esa identidad diferente que buscaba ya que incluso, los
emprendimientos similares que tenian algo mas desarrollada su identidad compartian
cualidades muy parecidas como la femineidad, delicadeza y ternura. El lado positivo
dentro de todo fue finalmente que el camino de “S & M Estudio Creativo” para
diferenciarse de sus competidores nacionales se encontraba practicamente libre, lo que

genera mucha expectativa en la duefia del negocio.

4.2. Procurar mantener una relacion profesional con el cliente aun cuando se trata

de un familiar o amigo cercano

Este proyecto dejo en evidencia para mi un problema importante de trabajar para un
familiar si no se tiene experiencia previa: la informalidad con la que se puede desarrollar
la presentacion de las propuestas graficas al existir mucha comunicacién directa con el
cliente. Cuando se inicia un proyecto creativo para otra persona por primera vez se

tienden a tener muchas inseguridades respecto a las ideas que se van desarrollando, lo
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gue puede conllevar a entablar comunicaciones muy informales y consecutivas con el

cliente si se tiene esa facilidad.

Al empezar el desarrollo de la identidad grafica para “S & M Estudio Creativo” cometi
el error de presentar propuestas incompletas o ideas en bocetos porque queria estar segura
de que lo que disefiara seria del agrado de mi clienta y evitar con esto demasiados
redisefios, aun cuando no tenia algunas ideas bien sustentadas. Con base a esa
experiencia, puedo decir que lo mas recomendable es evitar tal accionar ya que da una
impresion poco profesional y puede generar inseguridad en el cliente con el trabajo de
uno. En su lugar, presentar propuestas completas bien justificadas suele tener un efecto
de mayor convencimiento en el cliente por lo que recomiendo limitar la presentacion de

las propuestas graficas lo mas posible.

4.3. Elaborar cuidadosamente tus encuestas de validacién con el publico objetivo

Formular las preguntas de una encuesta de manera confusa o complicada puede llevarte
a obtener resultados incoherentes o errados. Es importante considerar ademas a tu publico
objetivo y la plataforma a través de la cual va a ser respondida mayoritariamente la
encuesta. Durante la etapa de validacion de este proyecto se desarroll6 una encuesta que
por la falta de claridad de sus preguntas y lo complicado de su resolucién evidencio
resultados erraticos que finalmente llevaron a tener que parar su circulacion y rehacerla,

obteniendo con una nueva encuesta resultados mas coherentes.

Entre las recomendaciones que puedo dar estan: (1) consultar por atributos de marca que
sean claramente comprensibles por el publico objetivo y (2) no plantear calificaciones
mayores a 5 si se sabe que la encuesta serd mayoritariamente contestada a través de un
teléfono celular. Esto particularmente si se trabaja con “Forms”, la herramienta de google

que permite disefar y distribuir encuestas de manera gratuita.

4.4. Organizar tu proceso creativo para que las ideas fluyan mejor y no batalles

contra el tiempo

Si bien es cierto que existen personas que nacen con un ‘“vena creativa” innata, esto no

significa que la creatividad no pueda desarrollarse y, el mejor camino para lograrlo es
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buscando tantas referencias como se necesite y probando multiples ideas, “ensayo y
error”. Si alguno se considera dentro de ese grupo de personas que no se identifican como
muy creativas —como fue en mi caso personal—, la mejor recomendacion que puedo darle

es que empiece por organizar muy bien el tiempo que le dedicara al trabajo creativo.

Un trabajo muy grande puede descomponerse en varias pequefias partes que, Si se
trabajan poco a poco, con calma y motivacion, finalmente conllevard a resultados
positivos. Lo mas importante es considerar que si se pretende desarrollar un proyecto
creativo como el desarrollo de un Brandbook en muy poco tiempo y con la presidn de
tener que tenerlo listo para una fecha en particular, los resultados podrian no ser los
esperados ya que situaciones de alto estrés como esa pueden provocar bloqueos creativos.
Evidentemente incluso con una buena organizacion podrian surgir ese tipo de bloqueos,
pero, si se dispone del tiempo adecuado, hay que tener claro que siempre se podréa hacer
una pausa y retomar el trabajo luego, con mas calma y hasta habiendo obtenido mas

inspiracion.

4.5. Considerar para qué tipo de negocio estas desarrollando la identidad gréafica,

no solo enfocarse en las cualidades

Tal y como se describio6 en el apartado de “Fundamentacion Profesional”, es importante
no olvidar para qué tipo de empresa se esta disefiando. Las personalidades de marca de
dos tipos de empresas de rubros diferentes pueden parecerse en cierta medida; sin
embargo, los detalles de a qué se dedica la marca marcaran la diferencia final en cuanto
a los disefios. En el caso particular de “S & M Estudio Creativo”, aunque se pretendia ser
una marca con un “look” profesional, esto no suponia ser muy formal sino mas bien tener
una apariencia limpia y ordenada, pero a su vez, alegre y divertida. Tratandose de un
negocio abocado a productos creativos, no podia ser de otra manera y aunque fue un reto
conseguir tal balance entre cualidades que pueden ser a primera vista algo diferentes, el
producto final consiguio hacerlo y lo mas importante en este tipo de proyectos, ser del

completo agrado de la cliente, pues es lo que ella visualizd para su marca.
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Anexo 1: Productos de “S & M Estudio Creativo”
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Anexo 2: Encuesta de validacion de primera version del logo y

paleta de colores con publico objetivo

|. PREGUNTAS DEMOGRAFICAS

;En que rango de edad te encuentras?

[

1071 réponses

® 12-22 afios
@ 23 - 27 afios
@ 28 -32 afios
@ 33 afios a mas

;Cuél es tu sexo?

1071 réponses

@ Femenino
@ Masculino
@ Perra empoderada

;En dénde vives?

101 réponses

@ ZONA 1 (Ventanilla, Puente Piedra, C.
@ ZONA 2 (Independencia, Los Qlivos, ...
@ ZONA 3 (San Juan de Lurigancho)

@ ZONA 4 (Cercado, Rimac, Brefia, La...
@ ZONA 5 (Ate, Chaclacayo, Lunigancho. ..
@ ZOMAG (Jesus Maria, Lince, Pueblo. .
@ ZOMAT (Miraflores, San Isidro, San B...
@ ZOMA 8 (Surguillo, Barranco, Chorrillo.

12

Il. SOBRE "'S & M ESTUDIO CREATIVO"
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Respecto al nuevo logo, jque cualidades te transmite este?

101 réponses

Seriedad —9 (8,9 %)
Alegria —B62 (61,4 %)
Juventud —38 (37,6 %)
Madurez —5 (5 %)
Formalidad —14 (13,9 %)
Diversion —20 (19,8 %)
Inexperiencia —3(3%)
Profesionalismo —15 (14,9 %)
Misterio —8 (7,9 %)
Confianza —23 (22,8 %)
Suena a sadomasogquismo | —1 (1 %)
Naturaleza, medio ambiente | —1 (1 %)
Creatividad |—1 (1 %)
QOrgénico | —1 (1 %)
Simpleza [ —1(1%)
Tranquilidad y sarenidad | —1 (1 %)
0 20 40 60 80

Respecto al nuevo simbolo, jqué fue exactamente lo primero que viste?

101 réponses

Una flor (girasol) —B7 (66,3 %)
Un caracol —14 (13,9 %)
Un casco romano —10 (9,9 %)
Un rollo de papel[—1 (1 %)
Sol| " —2 (2 %)
Hojas| —2 (2 %)
Flar|—1 (1 %)
un sol|[—1 (1 %)
Creatividad| —1 (1 %)
El soly sus rayos| —1 (1 %)
Un cascofsombrereo dewna c... [—1 (1 %)
Un ave| —1(1%)
un simbolo de los incas[—1 (1 %)
El remolino|—1 (1 %)
Una gallinal—1 (1 %)
Una flor pero no necesariam... | —1 (1 %)
un dinesaurio| —1 (1 %)
Pétalos|—1 (1 %)
Tarde de verano (sol}| —1 (1 %)
0 20 40 60 80
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Respecto a la siguiente paleta de colores, ;qué emociones te transmite?

101 réponses

Alegria
Seriedad —14(13.9 %)
Diversion —27 (26,7 %)
Aburrimiento| " —3 (3 %)
Juventud —42 (416 %)
Madurez —10 (9,9 %)
Femineidad| —2 (2 %)
Masculinidad[—0 (0 %)
Rudeza—0 (0 %)
Delicadeza —22 (21,6 %)
Cercania —22 (21,6 %)
Misterio —6 (5,9 %)
Calido|—1 (1 %)
Sino hubiera gris seria solo._.|—1 (1 %)
0 20 40 60

—73(72,3 %)

a0
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Anexo 3: Encuesta de validacion de primera version del logo y

paleta de colores con publico objetivo

|. PREGUNTAS DEMOGRAFICAS

;En qué rango de edad te encuentras?

68 réponses

@ 20-24 afios
@ 25-29 afios
@ 30- 34 afios
@ 35 -39 afios
@ 40 afios a mas

;Cuél es tu sexo?

68 réponses

@ Femenino
@ Masculino

Il. SOBRE EL ISOTIPO (PRIMER VISTAZO)
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i A qué tipo de empresa pertenece este imagotipo? (marque lo que a usted le parezca)

68 réponses

@ Pasteleria

@ Estudio fotografico

@ Nido / Pre - escolar

@ Trabajos decorativos con papel

@ Reciclaje

@ Dictado de talleres de manualidades
@ Venta de productos para playa

@ Minera

112V

11l. SOBRE EL ISOTIPO (ANALISIS)

Muchas gracias, te comentamos que este es un logo tentativo para "S & M Estudio Creativo”,
un emprendimiento que forma parte del rubro de trabajos decorativos en papeleria. Del O al
5, jgué tanto se adecua el imagotipo propuesto al rubro? (Siendo O, "No se adecua para nada
al rubro” v 5, "Se adecua perfectamente al rubro”)

68 réponses

30
20 22 (32,4 %) 21(30.9 %)
10
10 (14,7 %) 9 (132 %)
1 (1.5 %) 5 (7.4 %)
. |
0 1 2 3 4 5

Sobre el imagotipo propuesto, del 0 al 5, ;qué tan alegre lo percibes? (Siendo 0, "Nada

alegre” y 5, "Bastante alegre”)

68 réponses

30
25 (36,8 %)
20 22 (32,4 %)
10 12 (17,6 %)
2(29%) 710,32 %)
010 %) |
O |
0 1 2 3 4 5
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Sobre el imagotipo propuesto, del 0 al 5, ;que tanto crees que resalta la creatividad? (Siendo
0, "No resalta para nada la creatividad" y 5, "Resalta muchisimo la creatividad")

68 réponses

30
20
10
2(2.9%)
0
0 1 2 3 4 5

Sobre el imagotipo propuesto, del 0 al 5, ;qué tan cercano te parece? (Siendo 0, "Para nada
cercano” y 5, "Muy cercano”)

67 réponses

20
15
10
5
0(0%)
0 I
0 1 2 3 4 5

Con todo lo que se te ha dicho de este imagotipo, del O al 5 ;qué tanto te gusta? (Siendo O,
“No me gusta para nada” y 5, "Me fascina”)

68 réponses

30

20

10
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Por favor, comenta brevemente por qué te gusta o no te gusta el imagotipo.

68 réponses

Transmite alegria

Expresa simplicidad y al mismo tiempo creatividad, pero creo que no termina por expresar que se trata de
un estudio creativo

Me parece que falta pulirlo en is siguientes puntos: méargenes entre elementos. La M parece no estar
alineada con la S. La tipografia puede ser mas moderna.

El color amarillo lo hace ver alegre

Capaz deberian incorporar las letras en el logo, como dice, es un estudio creativo pero no da esa
impresion al ser un logo simple

El color es bastante alegre y la distribucion de los papeles para formar la flor es lindo y creativo.
Me parece lindo pero no va con la tematica

Colores alegres , disefio original

Va acorde al rubro, es Unico
El color
Me agrada la tonalidad del color y que las formas dan la idea de ser hojas de papel

Es una forma que he visto en varios logotipos, cada uno con sus variaciones, pero parecido a fin de
cuentas

La imagen me remite a la categoria de productos para playa por la imagen superior. Por otro lado, las
letras me causaron algo de confesion porque por el estilo me recuerda a los spa. Entonces no estuve muy
segura, pero ahora que sé pertenece a un emprendimiento de trabajos decorativos con papeleria, pues
como que no le encuentro mucha relacion.

En cuanto al isotipo no logrd vincular la idea de creatividad y decoracién con la forma mostrada. Cual seria
la razon por la cual forma una estrella? Asimismo, las hojas no queda claro que son. Por otra parte, la
tipografia del logotipo es muy comun, no deriva en la idea de creatividad, quiza se puede usar una font
mas estilizada y no tan comin. Asi como también, donde dice estudio creativo puede ser una font como

P athan Ca mna anorrs Aoea Aam ans ann aetdn ramnn haian Aon farmman naa arntranma oA roadan farmar nimn
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- -

mas estilizada y no tan comun. Asi como también, donde dice estudio creativo puede ser una font como
Gotham. Se me ocurre que en vez que estas como hojas que forman una estrena quiza pueden formar una
S yuna M, definiendo las formas mejor para que se entienda bien que son hojas. Por otro lado, lo de
estudio creativo lo vinculo méas con un estudio fotografico cAudiovisual, puede cambiar tal vez esa frase
por otra como Artes manuales, algo asi

. -

Un poco simple
El amarillo es un color que lo hace alegre e interesante

Me gusta por colores y el disefio, al ser del rubro de trabajos decorativos en papeleria, se adecidan las
figuras al rubro.

Me encanta porque es un logo muy creativo y a simple vista trasmite lo que se desea.Gracias
Me gusta porque es sencillay el amarillo alegria.

Me gusta mucho porque identifica el trabajo q realizan a es llena de imaginacion

Me gusta el color, mas no lo relaciono con la linea de la empresa
Creo que deberia ser mas minimalista, y tiene muchas esquinas
Me parece que no encaja las letras con el simbolo

Se relaciona perfectamente con el producto

Me Parece que le da una imagen agradable y alegre como menciona, sin embargo el que sea de un solo
tono y de especificamente ese color no me cuadra con la definicion estudio creativo, creativido me suena
a mas coleres, algo un poco mas arriesgado, esta bonito pero quiza no va tanto a lo que se dirige

Mo habia pensado en una papeleria hasta que vi la opcion
Es simple y facil de recordar

Me gusta por si simpleza (no esta tan cargado)
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Creo que deberia complementarse con otros colores
Me gusta mucho, en verdad no tengo cambios
Siento que el logo representa un sol. A primera vista pensé que era una nueva marca de bloqueador solar.

No me gusta porque el amarillo es muy fuerte, la forma de la "flor" es muy recta para las formas ondeadas
de las letras "s&m" y tampoco da la sensacion de que este compuesto por hojas de folio, ademas la frase
de "estudio creativo” en gris pasa desapercibido por el tono tan fuerte del amarillo.

Siento que el isotipo y la tipografia no tienen mucha relacion entre si
siento que no da a entender muy bien cual es el fin
no me gusta porgue es muy saturado y plano

Siento que la s&m y la figura compiten, ya que son del mismo tamafio. Al inicio pensé que eran dos
opciones distintas de logo.

Creo que si bien el logo es sencillo y alegre, se presta mucho a confusiones. La figura se puede confundir
con el sol tanto por la forma y el color. Sugeriria algo més como la forma de un sticker

Del logo lo que llama mi atencidn es la imagen de los papeles que forman una flor, sin embargo, seria ideal
que fuera de otro color ya que el papel con el paso del tiempo se oxida y por ello se vuelve de color
amarillo.

Parece algo que veria para una marca de trajes de bafio. Esta bonito pero pienso eso uu, parece que diga
sol y mar

Es formal, elegante, dinamico.
No me.gusta el color amarillo, es lo Gnico g no me anima poner me fascina
Me gusta el color y la forma

Me encanta super llamativos y que los caracteriza
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Se confunde con un girasol

Porque a pesar de ser sencillo, el color y la forma se ve agradable y de buen gusto

El color es atractivo

Es atractivo

El logotipo no representa a la papeleria y la forma que hace tampoco

Tiene sentido pero podria haber tenido algo mas aparte de amarillo

me gusta que en el imagotipo se involucren las hojas de papel distribuidas ordenadamente
Es atractivo

Es simple, pero llamativo. El color hace que llame la atencién. Sin embargo, seria tomar en cuenta en qué
fondo se va a poner.

Es muy simple

Creo que podria presentarse con una paleta de colores variada o al menos las siglas en un color negro
para generar contraste

creo que le falta mas colores

Buenos colores y se entiende

Un color mas llamativo resaltar algo mas en el grafico
Es original

Me gusta porque representa la la flor de girasol y la numeracidn del reloj, quiere decir que van a tener éxito
y trabajo siempre.

Es llamativo, pero el color no ayuda mucho a reflejar la creatividad, quiza agregar dos colores mas al
circulo o cambiar de color
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Me gusta porque representa la la flor de girasol y la numeracion del reloj, quiere decir que van a tener éxito
y trabajo siempre.

Es llamativo, pero el color no ayuda mucho a reflejar la creatividad, quiza agregar dos colores mas al
circulo o cambiar de color

Es original y con solo verlo pienso en paoel

Es llamativo

Parece mas un logo para productos de playa, para el rubro el disefio y el color no me gusta
El color

Me gusta porque el imagotipo la forma del sol realizado con los papeles da la impresion de un momento
de relax y en esta epoca que estamos viviendo necesitamos hacer fluir la creatividad en todo lo que
realicemos asi que buena suerte con este emprendimiento. Me siento como en la playa con el color
amarillo....

No es que no guste sino le falta algo para que imparte al momento de verlo, pero esta esta buena la idea
Me gusta, es creativo, pero se podria combinar con otros colores.

Por el material que utilizara me gusta
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