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EXPEDIENTE ARBITRAL: COMPETENCIA DEL TRIBUNAL ARBITRAL 

Materia: Competencia del Tribunal Arbitral 

Nº de Expediente: DE-ARBIT0087 

 

RESUMEN 

El presente caso se trata de un proceso arbitral iniciado a pedido de un Contratista contra 

una Entidad Pública, con la finalidad de resolver sus controversias suscitadas en la 

ejecución del Contrato entre las Partes. No obstante, por inconsistencias en el convenio 

arbitral entre las versiones aportadas por cada una de las Partes, e instalado el Tribunal, 

se originó un arbitraje en el cual se buscó dilucidar asuntos relacionados a (i) cuál sería 

la cláusula arbitral aplicable, y (ii) si el Tribunal designado es competente para conocer 

el fondo de la controversia. 
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EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO: INFRACCIÓN AL DEBER DE IDONEIDAD 

Materia: Infracción al Deber de Idoneidad 

Nº de Expediente: 047-2013/PS0-INDECOPI-SIA 

 

RESUMEN 

El señor A. interpuso una denuncia en contra de una compañía de seguros por presunta 

infracción al deber de idoneidad, en tanto no habría cumplido con otorgar las coberturas 

de gastos médicos y por incapacidad temporal, a la cual tendría derecho en atención al 

SOAT del vehículo con el cual colisionó su propio vehículo. Tanto el Órgano Resolutivo 

de Procedimientos Sumarísimos y la Comisión de Protección al Consumidor declararon 

fundada la denuncia en contra de Pacífico ante lo cual la sancionaron y le impusieron una 

medida correctiva. Ante la resolución de la Comisión, Pacífico interpuso recurso de 

revisión el cual declarado improcedente. Finalmente, impusieron a Pacífico una multa 

coercitiva por no haber cumplido con la medida correctiva ordenada. 
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