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RESUMEN

El objetivo de este estudio es analizar las caracteristicas de las principales empresas del
sector de la construccion en Per( y Estados Unidos en relacion con la logistica verde.
Este enfoque surge a raiz de la preocupacion por el manejo de materiales de construccion
y el aumento de la huella de carbono debido a los residuos y contaminantes asociados, lo
que impacta negativamente en el medio ambiente. La investigacién adopta un enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental, transversal y exploratorio. Se utiliz6 un
muestreo probabilistico para seleccionar una muestra de 50 expertos internacionales en
materiales de construccidn, y la técnica de recoleccién de datos fue la encuesta mediante
un cuestionario. Los resultados fueron procesados utilizando el programa SmartPLS y el
algoritmo PLS junto con el Bootstrapping. Aunque los hallazgos muestran que la relacién
entre la logistica verde y la gestion de residuos sélidos en el sector de la construccion no
es tan significativa, se presentan conclusiones concisas y recomendaciones dirigidas a
entidades gubernamentales y privadas relacionadas con la mejora de la gestion logistica
y de residuos en empresas fabricantes de materiales de construccion en Estados Unidos.

Linea de Investigacién: 5306 - 3.e6

Palabras clave: Logistica verde, gestion de residuos, ecologia, responsabilidad social.



ABSTRACT

This research aims to identify the attributes of leading companies in the construction
sector in Peru and the United States concerning green logistics. The study was
motivated by concerns surrounding the handling of construction materials, the resulting
rise in carbon footprint due to waste residues, and various pollutants directly impacting
the environment. Emphasis was placed on green logistics, closely tied to social
responsibility. Employing a quantitative approach, the methodology involved a non-
experimental, cross-sectional, exploratory design with probabilistic sampling. The
sample comprised 50 international experts in construction materials, with data
collection conducted through surveys utilizing questionnaires. After obtaining and
analyzing the results using the SmartPLS program, incorporating the PLS Algorithm
and Bootstrapping, the research highlights the significance of green logistics and solid
waste management within the construction sector, particularly among manufacturing
companies in Peru and the United States. While the immediate significance of these
aspects may not be readily apparent, the study provides succinct conclusions and
recommendations directed at pertinent governmental and private entities overseeing
these activities. These recommendations aim to enhance logistics and waste
management practices in construction material manufacturing companies based in the

US, considering the aforementioned findings.

Research Line: 5306 - 3.e6

Keywords: Green logistics, waste management, ecology, social responsibility.



INTRODUCCION

La densidad de poblacién y la industrializacion continian aumentando a lo largo del
tiempo, también lo hacen las cantidades de desechos, pues persiste una creciente
tendencia en la expansion de ndcleos urbanos mediante la conquista de nuevos espacios
y la reestructuracién de muchos territorios que genera consumismo Yy aprovechar los
recursos naturales de manera inconsciente (Ortecho, 2020). La industria constructora es
una de las principales productoras de desechos a nivel mundial. Dado que estos desechos
se incrementan durante el ciclo de vida de los edificios y las obras, resulta crucial
investigar la magnitud de la logistica verde en las empresas vinculadas al sector de la

construccion, especialmente en el subsector de obras civiles.

A través de un articulo elaborado por PNUMA, el sector de la construccion
contribuye con el 40 % del total anual de residuos a nivel mundial, en consecuencia a las
actividades de construccién y demolicion (Wibowo et al., 2022). Sin embargo, las cifras
exactas de estos desechos pueden varian significativamente entre diferentes paises y
continentes, por ejemplo, en Europa, representaron el 25-30% en 2016, en Hong Kong,
23% en 2014, en los Emiratos Arabes Unidos, 80% en 2010 y, en Singapur, 59% en 2011
(Turkyilmaz et al., 2019).

En el caso del territorio peruano, al igual que otros paises latinoamericanos,
muestra una urbanizacion acelerada, por lo que se reconoce que alrededor de el 70% de
la poblacion se encuentra viviendo en ciudades y en las préximas décadas, 9 de cada 10
peruanos viviran en ciudades (Steinberg y Miranda, 2017). Ademas, se puede notar un
evidente deterioro ambiental y estético en las ciudades debido a la acumulacion de
desechos. Los diferentes sectores como saneamiento y vivienda sefialan que los
principales residuos son tierra y polvo de construccién, asi como residuos de madera y
similares, representando el 96.14 %, mientras que los residuos de construccién
constituyen el 3.58 % (Ortecho, 2020).

Sin embargo, no se evidencia una clasificacion correcta de los desechos que
facilite la identificacion de los materiales que pueden ser reprocesados (Ortecho, 2020).

Por lo tanto, para abordar este problema, la definicién de sostenibilidad ambiental en el
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sector de la construccion puede actuar en diferentes areas, como la reduccién de residuos,
aminorar las emisiones de carbono, mejor seleccion de materiales y otros (Benachio et al.,
2019). Por todas las razones anteriormente expuestas, esta investigacion se enfoco en la

logistica verde, por tal motivo esta investigacion mostro los siguientes capitulos.

En el capitulo I se mostraron los antecedentes descritos como estudios previos,
legislaciones y normas legales relacionadas con las variables investigadas en este caso
revistas cientificas y articulos de investigacion relacionados a la logistica verde utilizando
fuentes nacionales como internacionales y siendo estos categorizados en base a los temas

descritos, nacionalidad y afio.

En el capitulo Il el cual muestra el planteamiento del problema se trata de
justificar el estudio desde una aproximacién tedrica y préactica, partiendo desde lo méas
general a lo més especifico en este caso mostrando una problematica mayor como lo es
la influencia de la logistica verde en empresas de Peru y Estados Unidos del sector de
construccién y partiendo desde este problema general a lo més especifico como gestion

ecoldgica.

En el capitulo Il se determind la Justificacion tanto tedrica, préctica y
metodoldgica las cuales detallan todas las razones principales por las cuales se realizd
esta investigacion y porque se considera importante abordarla. Presentando argumentos
para el uso de un cumulo de informacion sobre el tema en cuestion y las metas propuestas

para poder llegar asi a una solucién del problema previamente planteado.

En el capitulo IV se desarrollé los objetivos considerando la influencia de la
Logistica verde en empresas de Per( y Estados Unidos del sector de construccién como
el objetivo general. Tomando en cuenta el planteamiento del problema como base
principal ya que también se trazan objetivos tanto generales como especificos

relacionados estrictamente con los del Capitulo I1.

En el capitulo V en el cual muestra la hip6tesis que corresponde a las posibles
respuestas a las preguntas de investigacion precisando en general y especificas. Se
consideran como afirmaciones a los objetivos del capitulo previo. Considerandose como

deducciones o suposiciones logicas de los resultados de un analisis cuantitativo.

En el capitulo VI se abordan los fundamentos tedricos que buscan respaldar la

investigacion, centrandose principalmente en el marco tedrico, el marco conceptual, la
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matriz de operacionalizacion de variables y la matriz de consistencia relacionados con el
tema en cuestion. En este capitulo, se presentan las variables estudiadas, los items, las
dimensiones, los indicadores y la metodologia utilizada para llevar a cabo la

investigacion.

En el capitulo VII se expone detalladamente la metodologia de la investigacion,
que se caracteriza por ser de tipo cuantitativo, exploratorio y no experimental. Se abordan
aspectos como el tipo de investigacion, la poblacion y muestra, el muestreo, las técnicas
e instrumentos de recoleccion de datos, y por Ultimo, las técnicas de andlisis de datos.

En el capitulo VIII se explica la presentacion y analisis de resultados cuantitativos
en los cuales a través del software SMART PLS se muestra como las dimensiones y las
variables tienen cierta influencia numérica entre si gracias al instrumento de recoleccion

de datos pudiendo llegar a ciertas conclusiones.



CAPITULO I: ANTECEDENTES

En el presente capitulo se detallan los antecedentes que van a servir de base
tomando en cuenta estudios y revistas cientificas tanto de autores nacionales e

internacionales relacionados al tema como lo es la logistica verde.

A continuacion, en la tabla 1.1, se presenta el resumen de los antecedentes del

presente estudio.
Tabla 1.1

Resumen de antecedentes

Categoria Autor y pais estudiado

Mojumder y Singh (2021) - India
Novitasari y Agustia (2021) - Indonesia
Paskannaya y Shaban (2019) - Estados Unidos
Moreno et al. (2021) - Ecuador
Suérez-Silgado et al. (2018) - Colombia

Efectos de la Gestion de e (R e

Residuos Sélidos en el sector Chara (2021) - Pera
construgtion Rondinel-Oviedo (2021) - Perd

Parillo y Camargo (2019) - Pert
Wang et al. (2020) - Estados Unidos
Pajares (2022) - Per(
Troncoso (2021) - Per(
Camargo (2018) - Per
Garboza (2020) - Peru
Ramos et al. (2018) - Colombia

Logistica verde

Impacto de las tecnologias de Rodriguez (2018) - Pert
reciclaje en el sector de la .
construccién Ubidia (2022) - Ecuador

Gernal et al. (2020) - Venezuela
Gonzélez et al. (2018) - Cuba
Ortecho (2020) - Peru
Sevilla-Chinchilla (2019) - Perd
Gutiérrez (2022) - Ecuador
Rueda (2021) - Colombia
Nunes (2020) - Brasil

Legislaciones ambientales y del Cotrina et al. (2020) - Perd

sector construccion Blunt et al. (2019) - Estados Unidos




1.1 Logistica verde

Mojumder y Singh (2021) el objetivo del estudio fue hacer una investigacion exhaustiva
sobre las précticas de la cadena de suministro ecoldgica entre las empresas constructoras
en la India. Este estudio se realizd utilizando estadisticas de carécter descriptivas, y la
encuesta se emple6 como instrumento principal. El estudio se centrd6 en empresas
constructoras indias con una facturacion anual minima de 75 millones de rupias,
incluyendo 12 del sector privado y 2 del sector publico. Los hallazgos revelaron
diferencias significativas en la disposicidn para adoptar modelos de gestion de la cadena
de suministro ecoldgica entre las empresas constructoras, con un valor de p menor que el
nivel de significancia (o = 0.05). Se concluye que, aunque la industria de la construccién
contribuye significativamente al crecimiento y desarrollo socioeconémico del pais, sigue

siendo una fuente constante de impacto ambiental adverso y desafios de sostenibilidad.

Este estudio analizo la relevancia de la cadena de suministros ecoldgica en el
sector de la construccion para el desarrollo sostenible, en ese sentido identifica diferentes
beneficios; lo cual apoya el sentido de esta investigacion al sugerir que la logistica verde

tiene influencia en el sector construccion.

Novitasari y Agustia (2021) el propoésito fue analizar la implementacion de la
innovacion verde en la gestion de supply chain en el rendimiento de las empresas
indonesias. Se utilizd6 una metodologia cuantitativa y la muestra se obtuvo mediante
muestreo intencional, recopilando un total de 488 entidades. Los resultados del analisis
revelaron una correlacién positiva entre la direccion de la cadena de suministro verde y
la innovacidn, con un nivel de significacion del 1%. Asimismo, se hall6 una correlacion
de caracter positiva entre la innovacion verde y el rendimiento empresarial, con un nivel
de significacion del 1%. Se concluye que los problemas ambientales han motivado a las
empresas a prestar mayor atencion a la gestion de green logistics, asegurandose de
adquirir materias primas respetuosas con el medio ambiente de los proveedores y adoptar

la innovacion verde para mejorar su rendimiento.

Esta investigacion aporta la evaluacion de la logistica desde la perspectiva de la
innovacion en las practicas de gestion, sefialan que se puede encaminarse a una mejora

tomando medidas respectivas.



Paskannaya y Shaban (2019) examinaron las principales caracteristicas de la
green logistics y algunos beneficios derivados de la implementacion de sus enfoques en
el desarrollo urbano, a través del analisis de proyectos de Smart City en destinos como
USA y paises provenientes de la Union Europea. La metodologia de investigacion se baso
en metodos de analisis comparativo entre las experiencias de la UE y los EE. UU.
Ademas, el articulo presenta los resultados de un analisis empirico sobre la aplicacion de
conceptos de logistica verde en las Smart Cities. Como resultado, se confirma tanto
empirica como tedricamente la eficacia del uso de la logistica verde para promover el

desarrollo urbano.

La investigacion es importante porque aporta ideas claras de los componentes que
conforman la logistica verde como el “green transport, reverse logistics, green packaging,
green storage” y “green logistic data management”.

Moreno et al. (2021) determinaron el impacto de supply chain en la eficiencia del
sistema de control de residuos solidos. ElI enfoque metodoldgico fue cuantitativo y
correlacional, involucrando a 57 trabajadores responsables de la administracion de
desechos en el canton Pelileo, Ecuador. Los resultados revelan que el valor de chi
cuadrado de Pearson fue significativo (p < 0.05), lo que indica que la cadena de
suministro tiene un impacto positivo en la eficiencia del sistema de gestion de residuos
solidos. Se concluye que los responsables de la administracion de desechos no estan
satisfechos, ya que carecen de conocimientos sobre las politicas ambientales.

Este antecedente proporciona una perspectiva para evaluar la logistica, que podria
ser utilizada como una alternativa de mejora en el analisis de la logistica verde. Esto

podria conducir a un control mas eficas de los residuos de construccion y demolicion.

1.2 Efectos de la Gestién de Residuos Sélidos en el sector construccion

Suéarez-Silgado et al. (2018) realizaron una evaluacion de la gestion de residuos sélidos
generados por actividades de construccion y demolicion. El estudio adopto un enfoque
de caracter cuantitativo y descriptivo, con una muestra de 56 empresas constructoras en
Ibagué, Colombia. Las conclusiones indicaron que en su mayoria los residuos provienen
de actividades de excavacion y son depositados en vertederos; el 50% de las entidades

desconoce la problematica de los residuos, y solo el 67% sigue los lineamientos de
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gestion de residuos. Se concluye que las empresas no aprovechan las oportunidades de

reciclaje y reutilizacion.

Este estudio contribuye a la investigacién actual al identificar oportunidades que
mejoren la gestion de residuos de demolicion y construccion, sefialando las etapas donde

estas mejoras pueden aplicarse, lo que respaldara los resultados obtenidos.

Machuca (2020) propuso analizar el efecto de la gestion de residuos solidos de
construccion en obras realizadas en Santa Maria del Valle de Huénuco, Peru. La
metodologia empleada fue de caracter cuantitativa y correlacional, utilizando una muestra
de 168 residentes del distrito. Los resultados mostraron un coeficiente de correlacion de
0.89, mencionando una correlacion alta y significativa. Se concluyo6 que es necesario un

seguimiento e inspeccion del transporte para mejorar la cobertura del servicio en general.

Esta investigacion es relevante ya que permite observar las funciones y la
eliminacion adecuada de los desechos de las obras civiles, asi como resalta la relevancia

de la educacioén y en el ambiente.

Chara (2021) tuvo como objetivo determinar el impacto del control de residuos
de construccion expuestos al medio ambiente principalmente en obras de edificacién
realizadas en la ciudad de Cusco, Perd. La metodologia aplicada fue de caracter
cuantitativa, no experimental y transversal, con una muestra que incluyé 150 hogares
ubicados alrededor de la empresa constructora A.C.I. Los resultados mostraron que el
35% percibio la gestion de residuos como regular, y se encontrd una correlacion con un
valor de 0.833. Se concluy6 que la mejora en el almacenamiento es crucial para la

recuperacion de espacios verdes.

Esta investigacion respalda la problematica descrita en el estudio actual, donde el
control de residuos de construccion y demolicion es ineficiente y conlleva consecuencias

negativas. Por lo tanto, se busca explorar la relacion entre esta gestion y la logistica verde.

Rondinel-Oviedo (2021) tuvo como proposito identificar el estado de las diversas
etapas de los residuos de demolicion y construccion (RCD) en el litoral peruano, asi como
determinar las variables del proceso de construccion y los actores involucrados en su
gestion. La metodologia empleada fue descriptiva, a través de un diagnoéstico realizado
en alrededor de 265 obras en el area construccion en Lima Metropolitana. Los resultados

indican que las empresas utilizaron un 25% menos de suelo y aumentaron el uso de
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contenedores de basura. Ademas, se observo un mejor almacenamiento en proyectos de
edificios comerciales, con un 31% en suelo, 44% en cilindros, 15% en basureros y 10%
en cajas ecoldgicas. Se concluye que es esencial fortalecer el poder legislativo y el control
gubernamental. La legislatura debe incentivar y establecer el reciclaje ademas de

certificaciones y los incentivos de caracter economicos, ya que son herramientas Utiles.

Este estudio emple0 la jerarquia de residuos como un marco general para explorar
la gestion préctica, y recomienda un nuevo enfoque en la gestion de residuos mediante la
reconsideracion, redisefio y reutilizacién de productos para aumentar la eficiencia de los
recursos utilizados y aminorar la generacion y el impacto adverso de los residuos durante

el largo del ciclo de vida, iniciando en su produccion hasta su utilizacion y disposicion.,

Parillo y Camargo (2019) tuvo como objetivo desarrollar un modelo de
optimizacion de materiales. El andlisis evalud el efecto de la proporcion de materiales
reciclados en la regién de Puno, Pert, como una opcion para el control de residuos. La
metodologia empleada fue de tipo cuasi experimental, con un enfoque en analisis
comparativo. La muestra consisti6 en materiales obtenidos de asfaltos inflexibles
colapsados, que son desechos sélidos de la demolicion y construccién. Se observé que,
en promedio, la resistencia a la compresion durante los 28 dias fue de fc=255 kg/cm2,
aumentando la resistencia tedrica de disefio de 210 kg/cm2. Se estimo que la utilizacién
de nuevos concretos ayudara a reducir los desechos sélidos de la construccion y

demolicién.

La investigacidn se conecta con la presente en el aporte de una opcion de mejora
para el uso de los desperdicios de construccion y demolicion; a su vez, nos sefiala la
importancia de la administracion logistica verde para que estos productos verdes sean

viables.

1.3 Impacto de las tecnologias de reciclaje en el sector construccién

Wang et al. (2021) tuvieron como propésito evaluar el impacto de las tecnologias de
reciclaje y upcycling en el nivel de eficiencia de las grandes empresas de construccion.
La metodologia fue cuantitativa y correlacional, consideran como parte de la muestra a
tres empresas Hochtief, Kiewit y LSR Group con sede en Estados Unidos que utilizan la

gestion de residuos en sus actividades. La metodologia fue cuantitativa, correlacional y
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descriptiva, los datos iniciales para el estudio fueron los informes financieros y
corporativos de las empresas especificadas para el periodo 2015-2019. Los resultados
muestran que existe una conexion significativa entre la inversion en la gestion de residuos
y la eficiencia del reciclaje, ya que R2= 0,78, asimismo, es posible que los residuos se
reutilizan en otros proyectos, con una tasa de reciclaje general del 81,3 % en 2019.
Concluye que las empresas deben tener la oportunidad de identificar posibles riesgos y
beneficios de la implementacion del reciclaje mediante la formacion de escenarios
alternativos para el impacto de proyectos, programas y otras actividades relevantes en su
efectividad.

Este antecedente aporta esclareciendo las caracteristicas especificas de la
industria de la construccion; por lo que brinda una vision méas amplia en la mejora de la

gestion ecoldgica, lo que haria de la logistica verde més eficiente

Pajares (2022) examin0 el impacto del reciclaje de desechos de demolicion y
construccidn en la gestion verde de espacios publicos. La metodologia utilizada fue de
caracter cuantitativa ademas de correlacional y no experimental, estableciendo una
muestra de 383 ciudadanos provenientes de Victor Larco y Huanchaco durante el 2021.
Los resultados indican que el nivel de control de residuos es regular en un 67.6%,
mientras que la conservacién de las vias de acceso esta en un nivel medio (70%); el
coeficiente de correlacion de Spearman arrojé un valor de 0.774. Se concluye que existe
una falta de educacion en la administracion de residuos, por lo que se requiere la
intervencion de las autoridades reguladoras para fiscalizar adecuadamente a las empresas

constructoras.

Este estudio contribuye a la investigacion posterior al identificar estrategias de
gestion ambiental. Facilita la comprension del aprovechamiento de los desechos
generados por la demolicion y construccion a nivel nacional, asi como la explicacion de

sus beneficios. Por lo tanto, estas alternativas pueden ser propuestas para su mejora.

Troncoso (2021) examino la relacion entre los habitos ecoldgicos de reciclaje y la
administracion sanitaria de desechos solidos en el distrito de Tambopata. La metodologia
empleada fue cuantitativa, descriptiva y correlacional, a través del empleo de una
encuesta a 140 residentes de la urbanizacion Castafios en Puerto Maldonado. Los
resultados mostraron un coeficiente de determinacion (r cuadrado) de 0.725, lo que indica

que el 72.50% de los cambios en la gestion sostenible se atribuyen a los habitos
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ecologicos. Se concluyd que es necesario implementar un sistema de recoleccion y

clasificacion de residuos que facilite los procesos de reciclaje.

La investigacion aporta una opcion de mejora para el uso de los desperdicios de
construccion y demolicion; a su vez, nos sefiala la importancia en el uso de materiales

reciclados de construccion.

Camargo (2018) evalu0 la utilizacion de Pavimentos como Agregados Reciclados
en la fabricacion de mezclas de concreto en la Region Puno, Perd, mediante la aplicacion
de metodologias descriptivas con un disefio cuasi experimental. Los resultados obtenidos
incluyeron propiedades fisicas como el peso especifico del agregado grueso reciclado
(2.57%), el porcentaje de humedad del agregado grueso reciclado (2.37%), el peso
unitario del agregado grueso reciclado (1151), la absorcion (2.18%), el porcentaje de
humedad del agregado fino reciclado (2.37%), el peso unitario del agregado fino
reciclado (1664), y el modulo de fineza (3.08%). En conclusidn, se destaca que el sector

construccidn es uno de los consumidores principales de recursos en el mundo entero.

Esta investigacion aporta con la problemética encontrada en el presente estudio,
ofreciendo una alternativa para el uso de residuos de construccion, el cual, sera propuesto

como una estrategia de mejora; ya que, se tiene la metodologia completa.

Garboza (2020) con la finalidad de mejorar las actividades de reciclaje de
desechos sélidos de construccion, se realizd una investigacion de carécter cuantitativa y
correlacional en la region de Lambayeque, Pert. Se emple6 una encuesta dirigida a una
muestra de 70 funcionarios encargados del manejo de residuos. Las conclusiones
obtenidas indican que los niveles de gestion de residuos en la actividad constructiva se
sitan en una categoria media (82.86%), mientras que el nivel de control de residuos se
encuentra en un 51.43%, también en un nivel medio. Se concluye que es imperativo
implementar un reglamento de control de residuos a nivel local para mejorar los

procedimientos en las actividades del sector construccion.

El control de residuos de demolicion y construccion ha sido un tema de alta
preocupacion; por tanto, la eficacia del reciclaje de residuos, como se analizo
anteriormente, es la principal preocupacion en el reciclaje de residuos. No obstante, la

eficacia ambiental y social del reciclaje de residuos debe prever los impactos sociales del
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reciclaje de residuos. Solo de esta manera se puede lograr el desarrollo sostenible del

reciclaje de residuos y mitigar los impactos adversos asociados.

Ramos (2018) propuso la implementacion de un programa en el sector centro sur
de Bogota, Colombia, con el fin de aprovechar los desechos solidos promoviendo el
cuidado del medio ambiente. Se empledé una metodologia cuantitativa descriptiva,
utilizando una muestra de 80 estudiantes. A través de una encuesta, se determiné que el
92% de los participantes esta de acuerdo con el sistema de logistica verde, lo que indica
que es factible aplicar este programa. Este incluye la creacion de una bodega de
almacenamiento y exclusion de los desechos sélidos para su posterior distribucion. En
conclusion, el proyecto requiere una inversién de 10 millones; sin embargo, los

beneficios econémicos y sociales superarian este costo.

La investigacion aporta al presente estudio, 2 puntos importantes que se
evaluaran: almacenamiento y transporte, ya que son considerados fundamentales para un
programa de logistica verde; de esta manera, estos dos puntos seran considerados como

dimensiones de la variable logistica verde.

Rodriguez (2018) investigd la conexion entre la logistica verde y el control de
residuos materiales en la Primera Corte Superior de Justicia Lima Norte en 2018,
utilizando una metodologia de caracter correlacional y un disefio no experimental
cuantitativo. Se aplic6 una encuesta de 20 preguntas a 341 colaboradores de Lima, Peru.
Los resultados indicaron que la planificacion es crucial en la gestion de residuos
materiales, la reduccion de estos residuos es importante para mitigar el impacto
ambiental, y una gestidn eficaz puede generar nuevos beneficios. En resumen, se encontrd

una relacién significativa entre la gestion de residuos materiales y la logistica verde.

Esta investigacion aporta al presente estudio, que existe una relacion significativa
entre la gestion de residuos materiales y la logistica verde, por lo que la naturaleza de la

investigacion se encuentra justificada.

Ubidia (2022) consideré como objetivo general definir una alternativa de gestion
resuduales en la construccién en la ciudad de Jipijapa, Ecuador. La metodologia fue
analitica y se enfoco en el estudio de informacion documental; se aplico 36 encuestas a
profesionales en diferentes obras de construccion del pais. Los hallazgos mostraron que

se generan en 54% en residuos de ceramicos, 12% hormigdn, 5% piedra y otros. Concluye
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que, es necesario establecer lineamientos para el proceso en manejo de residuos, para

aprovechar y promover las actividades de reciclaje.

Este antecedente aporta con una opcion de material ecoldgico identificando la
mejor de otras opciones, el cual es mejor para el medio ambiente y socialmente; afirma,

también, el uso de la tecnologia verde para la sostenibilidad.

Gernal et al. (2020) evalu6 las medidas implementadas por una planta enfocada
em el tratamiento de desechos en los Emiratos Arabes y su aceptacion para fomentar el
mercado que utiliza los residuos de demolicion y construccion. Se empled una
metodologia explicativa, donde se incluyeron como parte de la muestra a 10 empresas
constructoras. Como resultados se obtuvo que, en Emiratos Arabes las toneladas de
residuos de construccion han ido reduciendo; debido a que construyeron una planta
enfocada en el tratamiento para estos residuos con alrededor de una capacidad de 560
toneladas por hora; sin embargo, deben asegurarse de que el material reciclado sea de una
buena calidad, de acuerdo a estandares y especificaciones aprobadas. En conclusién, los
métodos mas efectivos para la aceptabilidad del mercado son mantener los precios,
utilizar un desarrollo adaptativo y publicidad informativa.

Este antecedente aporta a la investigacion, informacién que confirma que en el
mundo ya se estan realizando proyectos de ingreso al mercado de residuos de
construccion con estandares aprobados; sin embargo, para la aceptacion de estos
productos los métodos deben alcanzarse y para ello, la logistica verde ingresa como parte

fundamental de la competitividad.

Gonzalez (2018) realizé la descripcion y valoracién de las propiedades con los
que cuentan los materiales de construccion con residuos industriales que se encuentra en
diferentes vertederos ecologicos de Cuba, para lo que se utilizé una metodologia hibrida
con un método descriptivo explicativo, se aplicé como un instrumento una guia de
analisis documental para estudiar las muestras hiimedas y secas; asi mismo, se entrevisto
a un (1) colaborador. Los resultados demuestran que la gran cantidad de estos materiales
se pueden reutilizar en construccion puesto que, se encuentran en muy buenas
condiciones, a la vez se hall6 que cierta cantidad de estos, si son considerados peligrosos.
En conclusion, los residuos de vertederos ecoldgicamente invasivos deben cumplir con
los siguientes criterios: inocuidad, admisibilidad, factibilidad tecnoldgica, adecuacion a

las condiciones locales, factibilidad econdémica y socialmente beneficiosa.
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Esta investigacién aporta con una metodologia para los residuos que pueden ser
reutilizados; lo cual, se puede proponer como una estrategia de mejora afiadiendo

indicadores o parametros para adecuar la metodologia a los estdndares adecuados.

Ortecho (2020) describié la implementacion de politicas corporativas
medioambientales en el control de residuos solidos en el sector construccion en la ciudad
de Lima, Perd. Se empleé una metodologia de andlisis correlacional con enfoque no
experimental. Los resultados obtenidos mediante la prueba estadistica Rho de Spearman
indicaron una relacion positiva significativa entre las dos variables, con un puntaje de
0.668. Ademas, se destaco la contribucidn de los encuestados para un adecuado manejo
integral de los residuos sélidos en las obras. Se concluy6 que es factible lograr avances

en el manejo sostenible y sustentable de los residuos en el tiempo.

Se pueden considerar medidas de incentivo para promover el desarrollo de la
prevencion, reciclaje de residuos y reutilizacién. Fomentar la prevencion de desechos se
revela como un aspecto fundamental para la circularidad del sector de la construccién. A
través de un tratamiento adecuado, los residuos provenientes de construccion vy
demolicion podrian ser reutilizados y reciclados, generando beneficios econdémicos,

ambientales y sociales.

Sevilla-Chinchilla et al. (2019) tuvieron como finalidad explicar la gestion de los
desechos sélidos generados por las actividades de la demolicion en el distrito de San
Isidro, Lima, Per0, durante el periodo 2018. Se utilizé un enfoque cualitativo mediante
un estudio de casos, con una muestra compuesta por 29 articulos cientificos. Los
resultados revelaron gque en la zona estudiada se esta llevando a cabo la segregacion de
los residuos, pero estos no estan siendo destinados a plantas de valorizacion, sino que la
mayoria termina en rellenos sanitarios como material de relleno entre capas. Se concluyd
que el control de los residuos de demolicién se estd realizando de forma parcial
considerando la falta de promocién, gestién e interés por parte de las autoridades

responsables para cerrar el ciclo de los residuos en una economia de caracter circular.

El estudio reconoce que todo el proceso de control de residuos de demolicion y
construccidn es complejo y es una importante contribucién al desarrollo de la sociedad.
Sin embargo, también se reconoce que este proceso puede contribuir significativamente

a la degradacion ambiental si no se realiza de manera adecuada.
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Gutiérrez et al. (2022) determinaron la presencia de procedimientos de RSE en
las pymes enfocadas en la compra y venta de materiales de construccion en la ciudad de
Santa Elena, Ecuador, durante el periodo 2021. El estudio se elabord con una poblacion
de 244 pymes del sector comercial, las cuales fueron segmentadas en cinco categorias.
Se obtuvo una muestra del 22.13% (54 pymes) para realizar las encuestas. Los resultados
indican que existen practicas de RSE implementadas por las pequefias empresas,
especialmente en areas legales y econémicas, muchas de las cuales estan reguladas y
especificadas por la legislacion estatal. Sin embargo, se observa que uno de los aspectos
mas cuestionados es el aspecto ético, ya que refleja los valores y principios del propietario
en la cultura organizacional. Por Gltimo, se destaca que la dimensién discrecional de la
RSE es la menos utilizada, posiblemente debido a la confusion con donaciones y

contribuciones econémicas a la comunidad.

Este antecedente aporta a la investigacion, debido a que nos muestra como las
pequefias empresas también aplican el uso de la RSE en aspectos esenciales como legales
y econémicos, pero teniendo una merma en los éticos y discrecionales ya son las que

tienen menor desarrollo.

Rueda et al. (2021) explora la insercion de la norma 1SO 26000 a través de un
analisis de carécter reflexivo y dinamico utilizando un enfoque de investigacién
cualitativa, basado en una revision de documentos de la literatura cientifica publicada
entre los afios 1999 y 2021, utilizando bases de datos como Scopus. Las conclusiones del
estudio revelaron que la implementacidn de estrategias para promover la responsabilidad
social es ahora una alternativa de impulsar el desarrollo organizacional. Esto subraya la
relevancia y la necesidad de que las empresas adopten el estandar 1SO 26000, ya que
proporciona beneficios significativos en términos de valor agregado y ventaja
competitiva. Ademas, se destaca la relevancia de alinear estas practicas con ODS como

un modelo de gestion basado en la sostenibilidad.

Este hecho es de suma importancia, porque nos demuestra que la adopcion de la
ISO 26000 presenta beneficios a largo plazo para las diferentes empresas ademas de una

mejora en la imagen institucional y adecuarse a las tendencias actuales
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1.4 Legislaciones ambientales y del sector construccion

Nunes et al. (2020) tuvieron como objetivo proporcionar diagnosticos sobre la gestion de
desechos de demolicion y construccion en Brasil, paises de la Union Europea y USA, y
comparar sus resultados. Se llevaron a cabo entrevistas con profesionales del &rea de
residuos sélidos y se consultaron tesis de licenciatura y maestria, informes, articulos y
otros datos disponibles en Internet. Se utilizaron informes de agencias gubernamentales
nacionales y supranacionales, como la EPA, EUROSTAT (Estadisticas Europeas) y
DESTATIS (Oficina Federal Alemana de Estadistica). Los resultados del estudio indican
que los desechos de demolicion y construccion deben reciclarse preferentemente, pero
solo una pequefia cantidad se reintegra a la industria de la construccién en Brasil. Se
concluye que Brasil muestra indicadores de desempefio en la gestion de residuos de
demolicioén y construccion muy inferiores a los encontrados en los otros paises

analizados.

Este antecedente aporta realizando una comparacion de diferentes realidades y
territorios; por lo que brinda una vision mas amplia de como se manejan los residuos en

diferentes locaciones.

Cotrina et al. (2020) se dedicaron a evaluar el manejo de los desechos s6lidos con
el objetivo de aminorar la contaminacion ambiental, principalmente en el distrito de
Panao, que se ubica en la provincia de Pachitea, en el departamento de Huéanuco, Perd.
Durante este estudio, se utilizd6 una muestra de alrededor de 260 domicilios para
recolectar los desechos sélidos de 4 barrios del distrito. Se concluyo que la cantidad de
residuos solidos per capita era de 0,644 kg/hab/dia, con un volumen desarrollado por
persona de 0,22 m3. Este estudio fue de tipo descriptivo. En resumen, se encontr6 que la
materia organica constituia la mayor parte de los residuos sélidos, y que esta materia

puede reducirse hasta un 34.93%.

Las diversas opciones para la reduccién de los desechos sélidos son un aporte
importante de este estudio, ya que demuestra que es posible minimizar esta problematica,
ya sea en pequefias o grandes cantidades, a través de programas o leyes especificas, asi

como mediante la concientizacion social.

Blunt et al. (2019) evocan que la demolicién al aire libre de las instalaciones del

Departamento de Energia de los Estados Unidos estan controladas por la EPA. Si esas
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emisiones superan ciertos umbrales, es posible que se requiera que la instalacion obtenga
una aprobacion para construir o modificar la instalacion y/o los métodos de monitoreo
instalados que cumplan con los métodos aceptables para la EPA. Algunos de los métodos
evaluados incluyen martillos hidraulicos, cizallas mecénicas, carga de desechos y manejo
de pilas de escombros. EI método de validacion involucra la recoleccién y analisis de
muestras de aire ambiental de muestreadores de aire ubicados en lugares estratégicos
dentro de la trayectoria proyectada de la pluma de las actividades de demolicion. En
conclusion, la EPA a través de métodos de validacion mide el nivel de las emisiones y
contaminacion que produce la demolicion para que esta pueda ser controlada en

diferentes partes de los Estados Unidos

Este antecedente permite conocer diferentes entidades encargas de las
regulaciones de proteccién ambiental referentes a los residuos y demolicion velando por

el bienestar del medio ambiente.
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CAPITULO II: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el vigente capitulo se procedera a detallar la formulacion del problema y la situacion
problematica que se llegd a concluir después de analizar las investigaciones y revistas
cientificas empezando por el problema general que abarcan las dos variables principales

y los problemas especificos desglosados del problema principal.

2.1 Situacion problematica
2.1.1 Impacto del medio ambiente

En la actualidad, es evidente que el medio ambiente se considera un componente
fundamental. Por consiguiente, la responsabilidad ambiental corporativa ha adquirido un
perfil prominente como un concepto estratégico para los negocios. La difusion de las
préacticas ambientales entre las corporaciones ha sido resultado, en gran medida, por
presiones a través de grupos de interés y la concientizacion de las empresas sobre los
efectos negativos que tienen en el ambiente. Estos impactos son a menudo referidos como
deseconomias externas o externalidades negativas en el &mbito econdmico. (Ayala,
2021).

Es evidente que los problemas de sostenibilidad se estan transformando en una
central preocupacion para las empresas. La creciente conciencia ambiental surge de las
modificaciones en las preferencias de los clientes, que ahora consideran explicitamente
el medio ambiente al tomar decisiones de compra y comportamiento. Estos aspectos se
reflejan en la produccion y distribucion de productos (Rivas y Lechuga, 2019). Los
problemas ambientales pueden influir en numerosas decisiones logisticas a lo largo del
supply chain, ubicacion de instalaciones, recoleccion de materias primas, la seleccion de
modos de transporte y la planificacion logistica, entre otros. La mayoria de los
investigadores parecen estar preocupados por explorar formas de lograr préacticas
logisticas ambientalmente sostenibles y por determinar estrategias consideradas como las
mas rentables para gestionar y responder a los problemas ambientales en la logistica
(Séanchez et al., 2018).

La llamada economia ambiental ha contribuido a esta cuestién analizando los

métodos mas eficientes para internalizar estas deseconomias externas; esto no significa
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solo amenazas para las empresas que antes eran ineficientes ambientalmente, pero
también abre nuevas oportunidades brindando a las empresas incentivos comerciales para
adoptar lineamientos ambientales innovadores en pensamiento verde, jugando un papel
vital en la implementacion de politicas para promover el desarrollo basado en un

crecimiento econdémico ecoeficiente (Dominguez et al., 2020).

Las empresas estan cada vez mas conscientes de la gravedad de las amenazas
ambientales y, como resultado, estdn desarrollando estrategias y programas para hacer
que sus productos y procesos sean mas amigables con el medio ambiente. La
implementacién de diversos sistemas y estandares de gestion se ha vuelto una actividad
crucial para las organizaciones, sin importar su tamafo, sector o naturaleza del negocio.
En este sentido, la logistica verde emerge como la principal tendencia en el desarrollo de
la logistica moderna, constituyendo una herramienta importante para fomentar la

economia circular. (Seroka-Stolka y Ociepa-Kubicka, 2019).

2.1.2 Efectos de la contaminacion

Si bien el sector construccion es una industria econémicamente estratégica, también se
considera que requiere mucha mano de obra y un gran contribuyente a la contaminacion;
en general, los desechos de construccion relacionados con la construccion incluyen acero,
paneles de yeso, yeso, tejas y ladrillos de arcilla, productos de madera, tejas de asfalto y
concreto, todos los cuales estan excluidos de los desechos solidos (Ayala, 2021).

Las cantidades significativas de humo producto del efecto invernadero liberados,
el constante consumo de energia, la ocupacion de tierras, la contaminacién
principalmente del agua y del suelo, y el uso de minerales en bruto resultan en una
produccion masiva de residuos, lo que genera problemas econdmicos, sociales y
ambientales en paises en vias de desarrollados como en paises considerados
desarrollados. Por lo tanto, la insercion de practicas de green logistics en las operaciones
comerciales se ha convertido en un requisito fundamental para mitigar el impacto
ambiental negativo de los procesos logisticos mediante una gestion adecuada. Este
enfoque se ha vuelto cada vez mas importante debido a la creciente tendencia de

degradacion ambiental (Wang et al., 2020).
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2.1.3 Efecto de los residuos de construccion y demolicion

En la actualidad, el sector construccion enfrenta una serie de desafios significativos, entre
los cuales la gestion de los desechos de demolicion y construccion es motivo de
preocupacion destacada. Estos desperdicios simbolizan una constante amenaza para el
ambiente y requieren considerables recursos financieros para su manejo. En lugares como
Hong Kong, la escasez de sitios de disposicion y el uso extensivo de terrenos para
vertederos plantean riesgos ambientales debido a la contaminacién téxica, lo que conlleva
la continua agotacion de recursos finitos y aumenta los costos adicionales asociados con
la gestion de residuos. Ademas, las deficiencias en las practicas de reciclaje y
reutilizacion contribuyen a la gravedad del problema. Es crucial reconocer el papel
fundamental que desempefian los empleados en la promocion de précticas corporativas
mas ecoldgicas al adoptar una amplia gama de comportamientos proambientales

(Rabnawaz y Xueqing, 2021).

En Pakistan, el sector construccion se destaca como uno de los mayores
consumidores de recursos naturales, siendo responsable de aproximadamente el 35% del
total de residuos generados, segin Muhammad et al. (2019). Esta cifra es cuatro veces
mayor que la produccion de residuos domésticos y se sitla entre el 30% Yy el 40% en
comparacion con China. Las tareas de demolicion y construccion han producido mas de
850 millones de toneladas de desechos fisicos en Pakistan, lo que incluye desechos de la
construccion como resultado de la edificacion, demolicion, renovacion y otras

operaciones (Osmani y Villoria-Séez, 2019).

En China, las caracteristicas y proporciones de los desechos de construccion son
distintas a las de otros paises. Se destaca que los desechos de madera producidos en las
obras principalmente de construccion en China son significativamente mas altos que en
otras naciones. Basandose en el ciclo de vida de los impactos ambientales de los residuos
de construccion, se ha implementado una tarifa de gestion de residuos que considera los
efectos ambientales del ciclo de vida y la disposicion de la sociedad. Esta tarifa varia
segun el tipo de residuo de construccion, siendo, por ejemplo, de 60,42 yuanes por
tonelada para los residuos metalicos. La tarifa de gestion de residuos se considera una
medida efectiva para aminorar la produccién de desechos y aumentar la tasa de desvio de

vertederos en China. Esto refleja la importancia de implementar estrategias que
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promuevan la gestion sostenible de los desechos de construcciédn en el pais. (Wang et al.,
2019).

A continuacion, en la figura 2.1, se presenta las tasas de gestion correspondientes
a los diferentes tipos de residuos

Figura 2.1

Tasa de gestion por cada tipo de residuo
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Nota. De “A memetic algorithm with competition for the capacitated green vehicle routing problem” por
L. Wang et al., 2019, IEEE, 64(2), p. 516-526 (https://doi.org/10.1109/JAS.2019.1911405). Gestion de
residuos y tasa de desvio de vertederos.

Los desechos de demolicién y construccion representan un desafio significativo
para la industria de la construccién a nivel mundial. Estos desechos requieren espacio en
vertederos, 1o que a su vez tiene efectos negativos en el deterioro ambiental y el
agotamiento de recursos, como sefialan Capdevila et al. (2018). En India, donde se estima
que la inversién anual en actividades de construccion alcanza alrededor de $70 mil
millones, con una proyeccion de inversion adicional de $50 mil millones, el rapido
aumento de estas actividades esta generando entre 10 y 12 millones de toneladas de
residuos. En este contexto de répida urbanizacion, crecimiento poblacional y
competencia por recursos escasos en un mercado cada vez mas competitivo, el sector
construccién enfrenta el desafio de abordar estos problemas y mejorar su reputacion. Esto

requiere un enfoque innovador que minimice el implemento de recursos naturales y la
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produccién de desechos, con el objetivo de no afectar las necesidades de futuras

generaciones (Swetha et al., 2019).

La industria de la construccion, en paises de la Union Europea como en el mundo,
ha sido identificada como una importante fuente de impactos ambientales negativos. La
falta de practicas sostenibles en las operaciones logisticas de esta industria contribuye
significativamente a problemas como la polucion del aire, el cambio del clima y el
calentamiento global. Es por eso que se hace imperativo implementar regulaciones
ambientales estrictas para mitigar el dafio ambiental causado por estas operaciones de
construccidn. La reputacidn negativa de la industria de la construccion se debe en gran
parte a su consumo masivo de materias primas, energia y agua, asi como a la produccion
considerable de humo proveniente del efecto invernadero y dioxido de carbono a la
atmosfera. Introducir practicas mas sostenibles y seguir regulaciones ambientales
rigurosas se vuelve fundamental para abordar estos desafios y promover un desarrollo

mas consciente bajo el punto de vista ambiental (Badi y Murtagh, 2019).

En Latinoamérica, el indice de competitividad de Peru se encuentra por debajo de
la media en el ranking ocupando el puesto 65 midiéndose bajo una escala de 0 a 7 el
indice de competitividad referente a los conflictos socioambientales de paises seguido de
Colombia y Bolivia; esto se debe a que impacto que genera la contaminacion atmosférica
supone muchas perdidas tanto en el PBI como en las muertes de los pobladores
provocando asi la falta de procesos agiles y criterios técnicos pocos claros; en general, el
sector de la construccién es bastante lento en la introduccion de innovaciones (Banco

Interamericano de Desarrollo, 2021).

A continuacion, en la figura 2.2, se visualiza el cambio en la Competitividad (%)
por Sostenibilidad Ambiental en los paises Latinoamericanos.
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Figura 1.2

Cambio en la Competitividad (%) por Sostenibilidad Ambiental
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Nota. De “Nota Sectorial de Medio Ambiente Gestion de la Calidad Ambiental Per” por Banco
Interamericano de Desarrollo, 2021 (https://publications.iadb.org/publications/spanish/document/Nota-
sectorial-de-medio-ambiente-gestion-de-la-calidad-ambiental-Peru.pdf).

Por otro lado, Peru aun tiene la oportunidad de optimizar su desempefio ambiental
en relacion con las politicas ambientales, ubicAndose en el nimero 18 de 26 paises, debido
a que se presenta como el pais que enfrenta conflictos en area como gestion de residuos.

aire, agua, expansion de tierras y otros (Banco Interamericano de Desarrollo, 2021).

A continuacion, en la figura 2.3, presenta el indice de desempefio ambiental al afio

2020 de paises de América latina.
Figura 2.3

indice de Desempefio Ambiental 2020
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Nota. De “Nota Sectorial de Medio Ambiente Gestion de la Calidad Ambiental Pertt” por BID, 2021
(https://publications.iadb.org/publications/spanish/document/Nota-sectorial-de-medio-ambiente-
gestion-de-la-calidad-ambiental-Peru.pdf).

Los desechos de demolicion y construccion representan una amenaza para la
sostenibilidad, tanto en paises en desarrollo como en naciones desarrolladas. A pesar de
que el gobierno ha promulgado diversas politicas para fomentar la adopcion de précticas
de logistica verde, ain no se comprenden completamente los componentes que
determinan en la efectividad de estas politicas. Los constructores deben enfocarse en
implementar disefios y planes de proyectos adecuados desde el inicio del proceso de
construccion. Ademas, es crucial gestionar adecuadamente la eliminacion de los desechos
de construccion y revisar los materiales y equipos entregados en el lugar de construccion.
Dada la influencia ambiental significativa de los proyectos de construccion existentes, se
necesita el desarrollo de nuevas tecnologias e innovaciones para mejorar el proceso de
construccion. Esto incluye la optimizacion del reciclaje de materiales, la aminoracion del
consumo de energia en el sitio y la minimizacion de la generacion de residuos. Estas
medidas son esenciales para mitigar el efecto ambiental en el sector construccion y

promover la sostenibilidad a largo plazo (Garboza, 2020).

A nivel nacional, Garboza (2020) sefiala que las construcciones se desarrollan de
manera informal ocasionando déficit de control provocando acumulacion de residuos en
espacios publicos. Por tanto, la gestion eficaz de los desechos requiere una serie de
procesos complejos interconectados relacionados con la recoleccién, el transporte y el
procesamiento de los desechos. Las partes interesadas deben reducir la produccién de
desechos de demolicion y construccion desde las actividades de disefio hasta las

operaciones de construccion.

A nivel mundial el aumento de la poblacion ocasiona el incremento de los
desechos solidos traspasando los 34000 millones de toneladas provocando la emanacion
de grandes cantidades de CO2. En Perq, debido a la pandemia originada en el 2019 los
provoco el aumento de desechos en una suma de 400 mil desechos, provocada por la
deficiente gestion de residuos de las autoridades; en vista de ello, la tolerancia
proveniente del publico al dafio ambiental y aumento en el deseo de consumo del

producto deben estar equilibrados (Flores y Velazco, 2021).
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En Juliaca, la cantidad de residuos sélidos generados estd aumentando afio tras
afio. En 2017, se produjeron 75,701.68 toneladas, y se proyecta que para el afio 2027 esta
cifra aumentar a un total de 93,020.14 toneladas. De este total, aproximadamente el
42.39% son residuos organicos, el 29.78% consiste en papel, metal, vidrio, plasticos,
carton, madera y otros materiales reciclables, mientras que el 27.83% son residuos no
aprovechables. Los desechos de construccion, producidos durante actividades como la
construccion, rehabilitacion y demolicidn, representan una parte significativa de estos
desechos. Debido a sus grandes volimenes y la posibilidad de contener sustancias
nocivas para el ambiente y la salud, estos residuos a menudo terminan en vertederos. Sin
embargo, dado que la construccion es un sector economico fundamental que siempre
estard presente, es crucial implementar medidas efectivas para gestionar estos residuos.
Una opcion viable es establecer una tarifa de control de desechos, que puede apoyar a
minimizar la generacién de desechos y aumentar la tasa de desviacion de residuos de los
vertederos. A continuacion, se muestra la tabla de proyeccion detallada de la cantidad de

residuos solidos generados en Juliaca para los proximos afios (Riafio et al., 2021).

A continuacién, en la tabla 2.1, presenta proyecciones relacionados con los

residuos sélidos utilizando diferentes indicadores.

Tabla 1.1

Proyeccion de la generacion de Residuos Sélidos (rrss) en la ciudad de Juliaca (2019-
2027)

Generacién de rrss  Generacidn de rrss no Generacion de rrss

Afio  Poblacion domeésticos domiciliarios municipales
t/afio t/afio t/afio
2019 301558 59586,81 19929,63 79516,44
2020 301558 59586,81 19929,63 79516,44
2021 313618 61969,81 20726,66 82696,47
2022 319828 63196,81 21137,05 84333,86
2023 326160 64448,11 21555,56 86003,67
2024 332618 65724,18 21982,36 87706,54
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2025 339204 67025,52 22417,61 89443,13
2026 345920 68352,62 22861,48 91214,10

2027 352770 69706,00 23314,14 93020,14

Nota. Adaptado de la proyeccion de afios de estudio alcanzados por la generacién de desechos solidos en
la ciudad de Juliaca, por Riafio et al.,2021. Vision internacional, 6(1), 49-69.
https://revistas.ufps.edu.co/index.php/visioninternacional/article/view/3333

A continuacion, en la tabla 2.2, se puede visualizar el porcentaje de estrategias

empleadas para colaborar con el desarrollo sustentable, segin Riafio et al. (2021).
Tabla 2.2

Estrategias de logistica verde aplicadas por las organizaciones

Estrategias Porcentaje
Desarrollo de envases biodegradables o reutilizables 30.3%
Uso de vehiculos alternativos (eléctricos, bicicletas, entre otros 25,1%
Logistica de reversa para recuperacion de materiales, desperdicio y
= 25,9%
reduccion de desechos
Manejo eficiente de la energia en centros de distribucién 19,4%
Reduccién de las emisiones de CO; en actividades logisticas 13,9%
Uso de combustibles alternativos para la flota de transporte 11,1%
Otros 5.9%

Nota. Adaptado de la proyeccion de afios de estudio alcanzados por la generacién de residuos sélidos en
la ciudad de Juliaca, por Riafio et al.,2021. Vision internacional, 6(1), 49-69.
https://revistas.ufps.edu.co/index.php/visioninternacional/article/view/3333

2.1.4 Problemaética a nivel local

La inquietud por los efectos ambientales de la actividad humana y las préacticas
logisticas no sostenibles ha ido en aumento a nivel local. Es evidente que las practicas
actuales en el sector construccion, especialmente en lo que respecta a la gestion de
desechos de demolicion y construccion, no son sostenibles a largo plazo. Los desechos
producidos durante las tareas de demolicion y construccion tienen efectos negativos
significativos en el medio ambiente. Esto incluye la generacion de grandes cantidades
de desechos, asi como diversas formas de contaminacion que pueden comprometer el
aire y su calidad ademas del agua y del suelo. Estos riesgos ya no pueden ser ignorados,
ya que tienen el potencial de afectar no solo a los trabajadores de la construccion, sino
también a todo un grupo en el que se llevan a cabo estas actividades. Es fundamental

abordar estos problemas ambientales de manera proactiva y adoptar practicas mas
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sostenibles en el control de residuos de construccion y demolicion. Esto no solo
beneficiard al medio ambiente, sino que también contribuird a aumentar la calidad de
vida que trabajan en la industria de la construccion y de quienes residen en las areas

circundantes.

Desde la perspectiva econdmica, la logistica y el transporte frecuentemente
entran en conflicto con el disefio sostenible de la logistica y la responsabilidad
medioambiental; dado que la sostenibilidad ambiental, como la reduccién de dioxido
de carbono (COy), la conservacion de energia y agua en empresas de estados unidos
fabricantes de materiales de construccién crean condiciones desfavorables para el

inventario y los costos de produccion.

Por ello, el documento analiza los factores criticos en la adopcion y
mantenimiento de logistica verde y la gestion de residuos. Se podria decir que el
estudio de ambas variables puede ayudar a las organizaciones a abordar sus problemas
y su imagen corporativa al estandarizar sus operaciones y reducir el desperdicio de
recursos, incluidos energia, gas, agua, humanos y tiempo. Ademas, también ayudara a
ahorrar costos de multas y otras responsabilidades. Es importante tener en cuenta que
las recomendaciones propuestas son de naturaleza voluntaria y se presentan como una
herramienta complementaria. No pretenden reemplazar las regulaciones ambientales
existentes, sino mas bien ofrecer orientacion y flexibilidad para abordar los desafios
ambientales y comerciales en el control de residuos de demolicion y construccion.
Estas recomendaciones pueden ser utiles para las empresas y las autoridades
reguladoras que deseen mejorar sus practicas y politicas ambientales en el &mbito de
la construccion. Al adoptar estas sugerencias, las organizaciones pueden avanzar hacia
practicas mas sostenibles y responsables, 1o que resulta adecuado para el ambiente

como para el desarrollo econémico a largo plazo.

27



2.2 Formulacion del problema

2.2.1 Problema general

¢Qué cualidades presenta la logistica verde en empresas de Per y de los Estados Unidos

de Norteamérica del sector de la construccién?

2.2.2 Problemas especificos

1. ¢Cudl es la relacién de la logistica verde y el almacenamiento ecoldgico en empresas

de Peru y de los Estados Unidos Norteamérica del sector de la construccién?

2. ¢ Cudles larelacion de la logistica verde y el embalaje ecologico en empresas de Perl

y de los Estados Unidos Norteamérica del sector de la construccion?

3. ¢ Cudl es la relacion de la logistica verde y la gestion ecoldgica en empresas de Peru

y de los Estados Unidos Norteamérica del sector de la construccion?

4. ¢ Cual es larelacion de la logistica verde y el transporte verde en empresas de Per( y

de los Estados Unidos Norteamérica del sector de la construccién?
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CAPITULO I1I: JUSTIFICACION

En este capitulo se expondran diversas formas de fundamentacion., que son los
argumentos para sefialar la importancia del estudio; como la tedrica que se basada en el
uso de un cumulo de informacion, justificacion practica basada en las metas y soluciones
que se quieren llegar desglosandose en econdmico, social, ambiental y tecnologico.
Como ultima la justificacion metodoldgica la cual proporciona razones como los

instrumentos que se utilizaran (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

3.1 Justificacién tedrica

La justificacion tedrica va relacionada a las dudas del investigador por ahondar en los
enfoques que sefialan la problemaética, con el propdsito del desarrollo del conocimiento,
debido al hallazgo del vacio cientifico para confrontarlo con los resultados (Fernandez,
2020). Se considera que el estudio es relevante porque la logistica verde actualmente es
un tema en desarrollo y de interés mundial ya que actualmente es una de las grandes
tendencias junto a la responsabilidad social a nivel internacional y que requiere ser

estudiado.

3.2 Justificacion préctica

La justificacion de caracter practico se inclina a dar aportes para la solucién de un
problema real, convirtiendo en antecedentes a futuros estudios relacionados con el tema,

mostrando su valor para el conocimiento préactico y cientifico (Fernandez, 2020).

Teniendo en cuenta que antes de aplicar un proyecto de mejora o implementacion,
se debe evaluar si tanto las leyes son favorables ademas que el presupuesto asignado para
estas gestiones sea rentable a largo plazo o si generan perdidas. Considerando lo
expuesto, la investigacion es fundamental debido a que se evaluaréa la eficacia y eficiencia
de la logistica verde en el contexto peruano y como esta se puede contrastar con otra

realidad como lo es en Estados Unidos.
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3.2.1 Justificacion econdmica

Relacionado el impacto que se tendra en términos econémicos, la persona que tome en
cuenta el estudio. En caso de las empresas, se veria reflejado en que tan beneficio

monetariamente seria el aplicar o considerar la investigacion (Fernandez, 2020).

Debido a la tendencia mundial del cuidado del planeta, la poblacién mundial
muestra afinidad con aquellas empresas que deciden realizar sus actividades tomando en
cuenta su ambiente para la preservacion de sus espacios 0 ecosistemas. Haciendo que la
presente pesquisa tenga un impacto significativo en las empresas interesadas en
incursionar en la logistica verde, méas aun aquellas industriales del rubro de fabricacion
de productos de construccion. Impulsado el interés por implementar este tipo de logistica
en sus gestiones de residuos, ya que la mala gestion de estas materias crea una mala
imagen de la empresa y repercute en multas impartidas por el estado o reduccion de
ventas, sin manifestar un valor agregado a sus productos. Por lo que la implementacién
de una logistica verde en la gestion de los residuos producira una distincion de la
competencia a largo plazo, con dificultades a imitar, también que cultiva el interés de
clientes actuales y atrae nuevos, el aumento de las ventas se vera reflejado en eso, con un

propdsito de compra en comdn en su mercado, que es el cuidado del medio ambiente.

3.2.2 Justificacion ambiental

La situacion actual del medio ambiente cada vez toma mayor relevancia por las
consecuencias ocasionadas por el ser humano, las que son observadas con preocupacion
y asombro. El deterioro y alteracion del medio ambiente nos concierne a toda la poblacién
por la simple razén que somos nosotros quienes la disfrutan y presencian, teniendo eso
en cuenta es responsabilidad nuestra el optimizar cualquier proceso con impacto en el

ecosistema, con el objetivo de mitigar las repercusiones.

No obstante, para llegar a la accion debe haber una motivacion, por lo cual la
logistica verde viene siendo difundida para tomar conciencia de su importancia,
intentando obtener un cambio en la mentalidad de los empresarios a cargo de empresas
industriales mayormente. Debido que este tipo de empresas son las que mayor impacto
ocasiona en el medioambiente ya que para el cambio o transformacién de su materia

prima recurren a intervencion de sustancias y materiales quimicos, obteniendo residuos
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altamente peligrosos que ante una carencia de gestion produce un efecto devastador en el

ambiente.

Por lo que el presente estudio es calificado, debido a que sus variables compuestas
por logistica verde y gestion de desechos sélidos son impactantes en el ambiente al
momento de su practica. Ademas, que se tomara desde la perspectiva de una empresa
industrial productora de materiales para la construccion, dandole valor puesto que es un
rubro con gran nimero de participantes en el pais, que afectan desmedidamente en el

entorno donde se desarrollan.

3.2.3 Justificacion social

Se espera que toda investigacion tenga un aporte que beneficie a la sociedad de manera
inmediata o futura, por lo que la justificacién social estd vinculada a dar solucion a
dificultades que presenta una determinada sociedad en general o grupo de personas, para

una mejora en la calidad de vida (Fernandez, 2020).

Las empresas industriales de cualquier rubro impactan de manera indirecta o
directa en la sociedad, debido al trato que les dan a sus desperdicios. Ocasionando
incomodidad, enfermedades, disturbios, insatisfaccion en la sociedad y en aquellas
poblaciones aledafias a lugares de tratamiento de residuos industriales. Teniendo en
cuenta que el impacto que tienen estos residuos no se da cuando llegan al lugar de
tratamiento o destruccion, sino desde el momento en que se emplea, es decir en el estado
en que se adquieren, por lo que el traslado, almacenamiento, embalaje también pueden
contaminar a la poblacion, mas adn lo que realizan esas labores que se ven mas expuestos,
he ahi la importancia de una logistica que sea eficaz y racional con los recursos aplicado
y el medioambiente. Por el tema tratado en la investigacion sobre green logistics, es de
suma importancia para reducir el efecto que genera la gestion de estos materiales, los
cuales son presentados por los pobladores que viven entorno a lugar de estas actividades
y son afectados de manera econdmica, estética, social y en su salud que es la mas

importante.

31



3.2.4 Justificacion tecnologica

Se conecta a la aplicacion de conocimiento tecnoldgico en procesos 0 maquinaria para la
solucién de un problema en especifico, también es enfocado al conocimiento previo de
una situacion que impulse al desarrollo o aplicacién de tecnologia para tratar una

cuestion.

En la actualidad la tecnologia no puede ser desligada de la sociedad y sus
actividades, ya que se presencia en casi todo &mbito laboral, familiar, salud entre otros.
En el caso de empresas fabricadoras o también conocidas como industriales, la tecnologia
como recurso fisico es fundamental para sus procesos, ya que ayudara a la transformacién
de la materia en alguna de sus fases de produccion, pero también estd presente como
conocimiento en métodos que han sido aplicados y confirmados cientificamente. En este
caso las variables consideradas en el presente estudio estin muy vinculadas a la
tecnologia ya que en el desarrollo de estas se aplica esta ciencia manifestada en los
métodos aplicados y en las maquinas que procesan, clasifican y trasladas los materiales,
ya que el trato de estos materiales es de forma especial debido al alto peligro que
ocasiona, por lo que es indispensable la aplicacién de tecnologia para su proceso. Por lo
que el analisis de estas variables estipuladas en esta pesquisa impulsara el interés
cientifico a desarrollar nuevas tecnologias que apoyen a potenciar una logistica verde y
refinar una adecuada gestion de desechos que perjudican al medioambiente, estando en

relacion con la tecnologia verde que se viene impartiendo por la comunidad cientifica.

3.3 Justificacion metodologica

Hace referencia a la proposicion de una estrategia 0 método que ayude a adquirir
conocimiento veraz, también se vincula a la proposicion de un instrumento de obtencién
de datos (Hernandez y Mendoza, 2018).

El siguiente articulo, es desarrollado bajo caracter cuantitativo de enfoque
descriptivo / exploratorio ya que se busca hallar la relacion entre las variables gestion de
residuos sélidos y logistica verde que presenta una empresa y el desarrollo de la logistica
verde, con un disefio de caracter no experimental, ya que no hay manipulacién en las
variables. Volviéndose una investigacion base y confiable para futuros estudios de

propuestas para aplicacion. Ademas, que el instrumento elaborado en base a las variables
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y la entidad estudiada puede ser utilizado para futuros estudios que presenten los mismos

términos o caracteristicas.

3.4 Viabilidad de la investigacion

Toma en cuenta los recursos utilizados en la investigacion, la disponibilidad, ademaés de
manifestar de manera consciente el acceso que se tiene a la informacion para desarrollar
el estudio (Hernandez y Mendoza, 2018). Es decir, es el andlisis de los factores
implicados para realizar el estudio, desde informacion base como la aplicada.

El estudio se considera viable porque que encuentra informacién sobre las
variables basadas en articulos cientificos anexadas dando confiabilidad a la informacion,
las cuales se extrajeron de internet, ademas que se tiene contacto con una empresa que
fabrica materiales de construccion que radica en Estados Unidos, la cual puede y accedido
a realizar el cuestionario elaborado. Por el lado de recursos implicados, no hay inversion
significativa en el ambito econdmico ya que se aprovecha la tecnologia que se tiene al

alcance.

3.5 Limitaciones de la investigacion

Referente a algunas restricciones que presenta el estudio al momento de su desarrollo
impidiendo su desarrollo. Dado que la ciencia no es perfecta, estos limites pueden darse
a nivel del investigador y metodolégico, como la escasez o confiabilidad de informacion,
el nivel de la muestra, método de recoleccién de datos y caso del tipo de limites esta la

cultura, el acceso a la informacién o el tiempo en que se investiga (Avello et al, 2019)

En lainvestigacion presente se encontraron limites metodologicos de con respecto
a la informacion, se presentd una carencia de la teoria basada en libros en relacion con la
variable logistica verde. Ademas de la parvedad de antecedentes nacionales y locales
debido que en el Per( aun es una terminologia nueva por lo que falta concientizar al

empresario sobre una logistica de residuos que cuide el medioambiente.
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CAPITULO IV: OBJETIVOS

En el actual capitulo se mostraran los objetivos, los cuales se definen como enunciados que
recogen la finalidad del estudio. Esta investigacion utiliza las variables del tema seleccionado
para determinar el objetivo general y a través de las dimensiones para determinar los objetivos
especificos todos estrictamente vinculados a la logistica verde (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2018).

4.1 Objetivo general

Analizar las cualidades que presenta la logistica verde en empresas de Peru y Estados Unidos

de Norteamérica del sector de la construccion.

4.2 Objetivo especifico

1. Estudiar la relacion de la logistica verde y el almacenamiento ecolégico en empresas

de Perl y de los Estados Unidos Norteamérica del sector de la construccion.

2. Estudiar la relacion de la logistica verde y el embalaje ecoldgico en empresas de Perl

y de los Estados Unidos Norteamérica del sector de la construccién.

3. Estudiar la relacién de la logistica verde y la gestion ecologica en empresas de Perd y

de los Estados Unidos Norteamérica del sector de la construccion.

4. Estudiar larelacion de la logistica verde y el transporte verde en empresas de Per( y de

los Estados Unidos Norteamérica del sector de la construccion.
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CAPITULO V: HIPOTESIS

En el actual capitulo se procedera a mostrar las hipotesis, conceptualizada como la prediccién
del comportamiento entre las variables. Se plantean en base a los objetivos partiendo de lo
general a lo mas especifico contando con las variables de logistica verde (Hernandez-Sampieri
y Mendoza, 2018).

5.1 Hipotesis general

Las principales cualidades que presenta la logistica verde en empresas de Peru y Estados
Unidos de Norteamérica del sector de la construccidn estan referidas a transporte verde,

almacenamiento logistico, embalaje ecoldgico y gestion logistica..
5.2 Hipotesis especifica

1. Larelacion de la logistica verde y el almacenamiento ecoldgico en empresas de Perd y
de los Estados Unidos Norteamérica del sector de la construccion, esta caracterizado
por espacio de almacenamiento, uso de sistemas de carga mejorado o innovado, método

de almacenamiento responsablemente y optimizacion del espacio de almacenamiento.

2. Larelacion de la logistica verde y el embalaje ecoldgico en empresas de Per( y de los
Estados Unidos Norteamérica del sector de la construccién esta caracterizada por la
aplicacion de tecnologias de embalaje innovadoras, tipo de embalaje mas ecoldgico,
materiales de embalaje y contenedores de logistica reciclables, reduccion del uso de

embalajes de transporte.

3. La relacion de la logistica verde y la gestién ecoldgica en empresas de Per( y de los
Estados Unidos Norteamérica del sector de la construccion esta caracterizada por el
establecimiento de un sistema de gestion ambiental de calidad empresarial, cooperacion
con socios o clientes en el campo de la gestion ambiental, certificacién de gestion
ambiental como la serie ISO 14000, desarrollo/instalacion de un sistema de informacion
inteligente, auditoria de la eficacia de las medidas ambientales, seleccion de socios y

evaluacion de la eficacia de sus medidas ambientales, formacion continua de los
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empleados en conocimientos de gestion ambiental, iniciativas de los empleados,

identificacion de estrategias de gestion ambiental.

La relacion de la logistica verde y el transporte verde en empresas de Pert y de los
Estados Unidos Norteamérica del sector de la construccion esta caracterizada por
Monitoreo de emisiones de vehiculos, uso de biocombustibles en vehiculos, uso de
vehiculos de energia alternativa o nueva, reduccion de vehiculos usados, optimizacion
de rutas de transporte, optimizacion de distribucion de carga de transporte, conduccion
ecoldgica, uso del transporte intermodal.
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CAPITULO VI: FUNDAMENTOS TEORICOS

En el actual capitulo se explicara a detalle puntos de gran importancia como teorias basadas en
estadisticas, graficas, figuras, cuadros, etc. Dando entrada al marco teorico, seguido de este
punto se presentara el marco conceptual siendo estos conceptos relacionados y bien definidos.

Para finalizar se presentara la matriz de consistencia y de operacionalizacion.

6.1 Marco tedrico

A continuacidn, se exponen los fundamentos tedricos y conceptuales, donde se examina la
informacidn recopilada de investigaciones anteriores con el fin de comprender adecuadamente

las variables, empleando la representacién gréfica de los modelos utilizados.

6.1.1 Teoria de “Green Logistics practices seeking development of sustainability”

En las ultimas décadas, los cientificos, los politicos y la sociedad civil del mundo han
desarrollado un concepto universal que combina objetivos sociales, econémicos y ambientales,
que se ha identificado como un concepto de desarrollo sostenible. La aplicacion de practicas
verdes estd influenciada por las politicas gubernamentales, los socios comerciales, los
consumidores, la sociedad, etc. Los objetivos e iniciativas de las propias empresas son uno de
los factores. Los campos de Logistica verde (GL por sus siglas en inglés) se pueden definir en
detalle por Practicas de GL, que son muy diversas (Vienazindiené et al., 2021).

Los expertos resaltan que la promocion del desarrollo sostenible puede lograrse
mediante la implementacion activa de préacticas de logistica verde en diversas actividades
comerciales, asi como en el transporte, almacenamiento y embalaje. En este sentido, el
concepto de desarrollo sostenible ha modificado la perspectiva y las estrategias empresariales
contemporaneas, alejandolas del enfoque exclusivo en la obtencion de beneficios econémicos
y financieros hacia un enfoque mas orientado al orden social y ecoldgico. A pesar de que
inicialmente el implemento de actividades de logistica verde implica mayores costos de
inversion, operacion, capacitacion y adquisicion de materiales respetuosos con el medio

ambiente, a largo plazo conduce a la reduccion de los costos asociados con almacenamiento,
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transporte y energia, mejora la reputacion institucional de las empresas y su posicion
competitiva en el mercado, satisface las demandas de los consumidores y contribuye a la
disminucion de residuos y dafios ambientales. Green logistics se define como un grupo de
practicas y medidas de control destinadas a reducir el impacto ambiental, no solo mediante la
aminoracion de las emisiones de CO2, sino también mediante la limitacion de otros
contaminantes del aire derivados de la quema de combustibles, el incorrecto uso de los recursos
naturales y la disposicion inapropiada de residuos. Al mejorar la eficiencia operativa y la
imagen ambiental de una empresa, la logistica verde contribuye a un mejor desempefio
comercial y a un uso con mayor eficiencia de los recursos, al mismo tiempo que promueve el

reciclaje y aumenta la participacion en el mercado (Jazairy & Von, 2021).

Las précticas de logistica verde estdn orientadas a reducir las externalidades
ambientales asociadas con las actividades logisticas, que incluyen principalmente emisiones de
humo producto del efecto invernadero, ruido y accidentes en las operaciones logisticas. Se
concentran en la produccion y distribucion sostenible de bienes, considerando aspectos
ambientales y sociales, y abordan aspectos como la manipulacion de materiales, la gestion de
residuos, el embalaje y el transporte. Estas précticas buscan promover el desarrollo sostenible
en términos ecoldgicos, econdmicos y sociales, al aminorar los costos operativos de las
empresas, ahorrar puntos de energia y aumentar la calidad de vida de la sociedad sin dafar el
ambiente ni la sociedad. La definicion de desarrollo sostenible, que combina aspectos
interrelacionados y complementarios, puede integrarse en los procesos logisticos al enfocarse
en la integracién de objetivos ambientales en las decisiones empresariales y promover la
eficiencia econdémica y ambiental entre todos los socios. La conexion entre la logistica verde y
el sostenible desarrollo se manifiesta en areas como el transporte, el almacenamiento y el
embalaje ecoldgicos, la gestion de residuos y la recopilacion de datos logisticos. El control de
la cadena de suministro describe la funcién de compra dentro del supply chain como una serie
de fases (Bianchini et al., 2018).
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A continuacion, en la figura 6.1, se presenta un modelo tedrico que revela practicas de

GL que buscan el desarrollo de la sustentabilidad
Figura 6.1

Teoria de la Logistica Verde

/ Las principales prdcticas de logistica verde \

-Meonitoreo de contaminantes emitidos por vehiculos;
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(socio-econdmico, -Uso del transporte Intermodal;
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Gobierno del pais

4 — -Colaboracién con socios o dientes en la gestién
Comportamiento

del negocio
Clientes

ambiental;
_Seleccién de socios y evaluacién de su desempefio
ambiental;

-Promocién de las iniciativas de los empleados en el

desarrolio de medidas ambientales;

parvisién del reciclaje de oz residuos del transporte;
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Nota. De “Green Logistics Practices Seeking Development of Sustainability: Evidence from Lithuanian
Transportation and Logistics Companies, Energies. 14 (22), p. 1-18 (https://doi.org/10.3390/en14227500).

El modelo presentado revela los vinculos entre factores, campos de GL y sus practicas
con el desarrollo sostenible. La aplicacién de practicas verdes esta influenciada por las politicas
gubernamentales, los socios comerciales, los consumidores, la sociedad, etc. Los objetivos e
iniciativas de las propias empresas son uno de los factores. Los campos de GL se pueden definir

en detalle por Précticas de GL, que son diversas (Vienazindiené, 2021).
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6.2 Marco conceptual

6.2.1 Logistica verde

La logistica verde se refiere a enfoques de gestion de supply chain y un conjunto de practicas
disefiadas para reducir las huellas ecoldgicas y energéticas asociadas con la distribucion de
mercancias. Se enfoca en aspectos como el manejo de materiales, residuos, embalaje y
transporte, y constituye una parte importante de las actividades de una empresa orientada a
medir y minimizar el efecto de sus operaciones logisticas en el ambiente (Vyacheslavovna et
al., 2021).

La logistica verde abarca diferentes niveles, englobando tanto las practicas especificas
de logistica verde como las acciones sociales dirigidas a la gestion, estandarizacién y control.
Su objetivo es integrarse en el control de supply chain para mejorar el performance del

ambiente tanto en proveedores como en los clientes (Dzwigol, 2021).

El desempefio efectivo de green logistics proporciona varias ventajas competitivas,
como el aumento del valor de mercado de los productos, la optimizacion de los flujos de caja
y la reduccién de los gastos corrientes, entre otros. Su objetivo es garantizar que los procesos
logisticos se desarrollen de manera adecuada, minimizando su efecto negativo en el ambiente
(Yungfei et al., 2022). Esto incluye cambios en la participacion de mercado debido a la
adopcion de productos eco amigables y el impacto en las partes interesadas a través de la mejora
de la imagen empresarial después de implementar programas verdes (Wu et al., 2021).

6.2.1.1 Transporte verde

El transporte en la logistica es uno, en gran parte, de los contribuyentes principales de la
polucion ambiental, generando una cantidad significativa de contaminacion del aire,
contaminacion acustica, congestion del trafico y otras degradaciones ambientales; por ello, los
proveedores de servicios de logistica y transporte deben adoptar estrategias inteligentes e
innovadoras para reducir el problema de las emisiones de carbono (Aroonsrimorakot et al.,
2022).

El transporte verde abarca el uso de vehiculos y précticas que promueven el desarrollo

tanto econémico, en el ambiente y en lo social. Forma parte del control verde y de la logistica
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verde, que implementa los principios del desarrollo sostenible y es crucial para abordar
problemas ambientales, econémicos y sociales (Vienazindiené et al., 2021); el motivo principal
del transporte verde es minimizar el efecto negativo del transporte en el medio ambiente,
considerando tanto las necesidades actuales como futuras del transporte (Klimecka et al.
Obrecht, 2021). Algunos indicadores importantes del transporte verde incluyen el monitoreo
de emisiones de vehiculos, el uso de biocombustibles, la adopcion de vehiculos de energia
alternativa o nueva, la reduccion de vehiculos usados, la optimizacion de rutas y la distribucion
de carga, la conduccion ecoldgica y la promocién del transporte intermodal. (Aroonsrimorakot
etal., 2022).

En cuanto al monitoreo de emisiones de vehiculos, la mala calidad de los servicios
logisticos e infraestructura del transporte contribuyen principalmente a emisiones; es decir, se
define como practicas y medidas de gestion que se emplean para reducir el impacto ambiental
no solo mediante la reduccién de emisiones de CO2, sino también limitando otros
contaminantes del aire que se emiten al quemar combustibles fosiles, hacer un uso indebido de
otros recursos naturales y desechar los desechos de manera inapropiada (Richnék y Klaudia,
2021).

El uso de biocombustibles en vehiculos, sefiala que implementar una logistica verde se
centra en la seleccion de combustibles mas limpios; las ventajas del transporte verde se
desarrollan en el contexto necesario de reducir las emisiones de CO> y tener en cuenta el amplio
uso de fuentes de energia alternativas; por ejemplo, biocombustibles y biogas (Vyacheslavovna
etal., 2021).

El uso de vehiculos de energia alternativa o nueva. Indica que el desempefio de la
logistica verde se puede mejorar a traves de la eficiencia energética verde. Las autoridades de
gestion deben implementar empaques Yy transportes ecoldgicos y un disefio de cadena de

suministro ecoldgico para promover su economia ecoldgica (Li et al., 2021).

La reduccion de vehiculos usados, sefiala que el problema de la contaminacion puede
ser definido por la cantidad de vehiculos usados; por lo tanto, se debe minimizar la cantidad
total de emisiones de oxidos de carbono producidas por los vehiculos usados (Wang y Lu,
2019).

La optimizacion de rutas de transporte, explica que el cambio de vehiculos de

combustion interna por tecnologias de cero emisiones logra varios beneficios para las empresas
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como menores costos de mantenimiento y operacion, accesibilidad en zonas de tréafico
restringido, como centros histéricos, zonas peatonales (Caggiani et al., 2021). Reconoce la

necesidad de las empresas de mejorar sus medidas de eficiencia (Ratner et al., 2021).

Mediante la implementacion del concepto de logistica verde, se lleva a cabo la
optimizacion de la distribucion de carga en el transporte. Esto permite a la empresa alcanzar
diversos beneficios, como el progreso en la calidad del servicio, la optimizacién de algunos
costos, el aumento de la calidad y aumento en la productividad de la mano de obra, ademés de
lograr una distribucion maés eficiente de la carga durante el transporte (Wang y Lu, 2019).

La conduccion ecoldgica implica adoptar un estilo de conduccién que busca ahorrar
combustible y disminuir la produccién dafiina de gases de efecto invernadero. Esto implica
ajustar la velocidad del vehiculo segun las condiciones del tréfico y seleccionar rutas que
minimicen el consumo de combustible (Aroonsrimorakot et al., 2022).Las estrategias
importantes a mejorar para el transporte sostenible incluyen el nimero promedio de cambios
de modo de transporte, la duracion de la parada, la cantidad de carga en un viaje, el porcentaje
de recorridos en vacio, el kilometraje por vehiculo, la energética eficiencia de los vehiculos de
transporte y las emisiones liberadas por unidad de energia (Fafoutellis et al., 2020).

El uso del transporte intermodal explica la transicion hacia el desarrollo sostenible en
la gestidn del transporte que se manifiesta en la estimulacion integral del cambio de transporte
desde el modo de transporte ecolégicamente méas problematico, es decir, carretera, a otros
modos de transporte, en particular para el desarrollo de transporte intermodal (Vyacheslavovna
etal., 2021).

6.2.1.2 Almacenamiento verde

Los almacenes e instalaciones de almacenamiento son importantes contribuyentes al impacto
de la contaminacion principalmente en el medio ambiente, por lo tanto, el almacenamiento
verde se entiende como la optimizacién del espacio de almacenamiento, el disefio y el consumo
de energia, para mejorar las instalaciones de almacenamiento para protegerlas de plagas y otros
dafos sin utilizar productos no ecoldgicos; sus indicadores son espacio de almacenamiento,
uso de sistemas de carga mejorado o innovado; sus indicadores son espacio de almacenamiento,

uso de sistemas de carga mejorado o innovado, método de almacenamiento de productos
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elegido responsablemente y optimizacion del espacio de almacenamiento (Kirunga y Kihara,
2018).

Los sistemas de almacenamiento y espacios representan la parte complementaria de las
fuentes de energia, especialmente aquellas que se basan en aspectos renovables. De hecho,
debido a sus caracteristicas intermitentes, las fuentes renovables requieren un sistema de
almacenamiento para proporcionar un suministro de energia estable (Aroonsrimorakot et al.,
2022).

El uso de sistemas de carga mejorado o innovado, como la carga y descarga son
actividades comunes en el proceso de las operaciones logisticas, deben gestionarse
adecuadamente; a pesar de que el objetivo de utilizar cualquier sistema es el mismo, el impacto
ecoldgico varia ampliamente siendo dependientes de la naturaleza y el tipo de almacenamiento

y la innovacion (Kirunga y Kihara, 2018).

El método de almacenamiento de productos elegido responsablemente, desde un punto
de vista energético, el almacenamiento de energia se puede realizar de varias formas, como
termoquimica, térmica, mecénica, hidraulica. Desde un punto de vista practico, cualquier
proceso que permita almacenar energia podria utilizarse como sistema de almacenamiento de

energia (Aroonsrimorakot et al., 2022).

La optimizacion del espacio de almacenamiento se enfoca en mejorar la flexibilidad de
las instalaciones de almacenamiento, usar métodos eficientes para alimentar las instalaciones
de almacenamiento y disefiar y construir adecuadamente las instalaciones de almacenamiento
para usar menos espacio conduciendo a un aumento significativo en el performance ambiental

en las empresas (Kirunga y Kihara, 2018).

6.2.1.3 Embalaje verde

La industria logistica hace que el uso de embalajes logisticos sea mas frecuente; los principales
componentes de materiales como cintas y aire, las bolsas mas utilizadas en los embalajes
logisticos son de PVC, que no se pueden degradar naturalmente. Los problemas en el disefio y
reciclaje de los embalajes logisticos han causado graves impactos en el medio ambiente (Sun
y Liy, 2021).
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Por lo tanto, el desarrollo futuro de los envases logisticos se considera ampliamente;
por lo tanto, el empaque verde estd asociado con el implemento de materiales, procesos de
empaquetado y reciclaje y reutilizacion de empaques econdmica, ambiental y socialmente
sostenibles, por ello, la adopcidn de estrategias para un mejor ahorro de envases, materiales y
reduccion del espacio son necesarios para el almacenamiento y la manipulacion en almacén
(Aroonsrimorakot et al., 2022). Entre sus indicadores se considera la aplicacion de tecnologias
de embalaje innovadoras, embalaje més ecoldgico, materiales y contenedores de logistica
reciclables y reduccién del uso de embalajes de transporte (Vyacheslavovna et al., 2021).

La aplicacion de tecnologias de embalaje innovadoras, se puede adoptar el uso de
materiales reciclables para el empaque, el uso de materiales de empaque estandarizados y el
uso de materiales reutilizables. La innovacion tecnoldgica verde en el embalaje logistico es una

alternativa de minimizar la contaminacion y lograr un desarrollo sostenible (Sun y Liy, 2021).

En cuanto al tipo de embalaje méas ecoldgico, los clientes prefieren recibir productos
sin dafos, el embalaje compacto es esencial para el transporte, el almacenamiento, la carga y
la descarga. Sin embargo, el empaque consume una gran numero de recursos y genera
cantidades significativas de desechos solidos, lo que resulta en un enorme desperdicio de
recursos naturales; por ello, se deben establecer normas estrictas sobre el embalaje verde para

contrarrestar la contaminacion por residuo (Vienazindiené et al., 2021).

También puede haber muchos materiales sin usar, sobrantes o rechazados en el proceso
de empaque, lo que genera un desperdicio innecesario de mano de obra; por lo tanto, se debe
tener en consideracion al seleccionar los materiales de embalaje. Este concepto ha llevado al
desarrollo de envases ecoldgicos, envases ecologicos, elaborados a partir de plantas o residuos,
que también pueden ser reciclables o reutilizables; por lo tanto, la implementacion de empaques
logisticos verdes reciclables contribuye al desarrollo sustentable de la logistica (Sun y Liy,
2021).

Referente a la reduccion del uso de embalajes de transporte, se sabe que el tiempo de
vida del producto consume una gran cantidad de recursos para las necesidades diarias, lo que
genera una amenaza para el medio ambiente ecolégico. Como resultado, los transportistas y
compradores deben tener en cuenta el impacto ambiental considerando alternativas
enfocandose en temas como la elaboracion de productos ecoldgicos, el disefio de ahorro de

recursos, envases mas ligeros y faciles de transportar (Aroonsrimorakot et al., 2022).
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6.2.1.4 Gestion verde

La planificacion estratégica, control, seguimiento y evaluacion es esencial para garantizar
la coherencia entre los aspectos de caracter social, ambiente y econémico; y la recopilacion
y procesamiento de datos de logistica verde se lleva a cabo utilizando tecnologias como
sistemas de gestion, software y sistemas de informacién avanzados, 1o que permite no solo
mejorar la gestion sino también reducir los documentos en papel; su aplicacion se refiere a
politicas, herramientas, técnicas y tecnologias de gestion de la productividad y el medio
ambiente adecuadas para reducir el efecto ambiental de las actividades de una organizacion

(Vienazindiené et al., 2021). A continuacion, se detallan sus indicadores.

La fundacidn de un sistema de gestion ambiental de calidad empresarial, toma en cuenta
los objetivos ambientales en el marco y la practica de gestién logistica lleva a la formacion de
sistemas de gestion logistica verdes; en ese contexto del desarrollo sostenible, la gestion
logistica debe centrarse no solo en la satisfaccion de los intereses basados en la economia
privados de las entidades comerciales, sino también en garantizar el cuidado de los recursos y
la seguridad del ambiente (Koblianska, 2019).

La cooperacidn con socios o clientes en el campo de la gestién ambiental, mencion que
el flujo logistico es un movimiento controlado de materiales entre los elementos cooperantes;
es decir, maquinas, operaciones, personas, lugares de trabajo, etc. que los integra en un solo
proceso de suministro, la capacidad de identificar oportunidades externas para innovar, incluso
en colaboracion con las partes interesadas de las empresas, representa nuevas oportunidades

para la eco innovacion (Koblianska, 2019).

El establecimiento e implementacion de una ISO 14000 es un programa a largo plazo
que involucra la participacion de empleados de todos los niveles y todas las funciones dentro
de las organizaciones, que permite observar los nuevos estandares de sistemas de gestion para

el medio ambiente (Karlina et al., 2019).

El desarrollo/instalacion de un sistema de informacion inteligente respaldan las
actividades del supply chain, ya que los sistemas de inteligencia comercial brindan un
monitoreo detallado en toda la cadena de suministro, incluidas métricas como la entrega a

tiempo, para identificar problemas de entrega en cualquier punto del proceso. Ademas, una
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mejor comprension de los costos de combustible, transporte y accesorios a nivel de detalle
(Joghee et al., 2021).

La auditoria de energia verde que integra las metodologias para evaluar el desempefio
energeético y las herramientas de impacto ambiental para guiar las reconversiones verdes y los
protocolos de evaluacion verde; por lo tanto, las revisiones de gestion deben basarse en los
resultados de la auditoria y deben abordar todas las posibles necesidades de cambios necesarios
en los objetivos, la politica y diferentes factores del sistema de gestio, el compromiso de
continua mejora y las circunstancias cambiantes (Mazzola et al., 2019).

La seleccion de socios y evaluacion de la eficacia de sus medidas ambientales, explica
que las empresas a menudo tienen dificultades para encontrar una forma efectiva de elegir al
socio adecuado; la decision de seleccion es crucial ya que estan involucrados varios aspectos
financieros y métricas de desempefio; por ello, las empresas ecoldgicas establecen programas
de socios o colaboradores para revisar los materiales y suministros que ayudan como insumos
en el proceso de produccién y también trabajan con los proveedores para resolver cualquier

problema de calidad o ambiental (Aroonsrimorakot et al., 2022).

Se pueden realizar evaluaciones de desempefio en el servicio, capacidad técnica,
calidad, costos, flexibilidad y desempefio ambiental general. En este sentido, la seleccién de
un socio de canal apropiado puede verse como una medida para promover la sostenibilidad
ambiental (Govindan et al., 2019). La formacion continua de los empleados en conocimientos
de gestion ambiental es importante, como la sostenibilidad ambiental se realiza mejor cuando
se integra con practicas de control de recursos humanos verdes, por ello, requiere empleados
comprometidos y motivados; por lo tanto, la capacitacion ecoldgica es esencial para que las
organizaciones ambientalmente responsables alcancen sus objetivos; existe una gran necesidad
de impartir competencias respetuosas con el medio ambiente a los empleados que, en

consecuencia, sean capaces de adoptar formas eficientes de hacer negocios (Lameck, 2018).

Las Iniciativas de los empleados, es preocupacion de las organizaciones publicas
desarrollar estandares, politicas y estrategias ambientales inspirando, empoderando y
sensibilizando a sus recursos humanos sobre las iniciativas de gestion verde y haciéndolas parte
integrante de los procesos verdes, es obvio que la participacion de empleados en las iniciativas
ecolodgicas de la organizacion da como resultado una mejor gestion ecoldgica al alinear la

motivacion, los objetivos y las capacidades de los empleados con las practicas de gestion
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ecologica (Lameck, 2018). Las empresas proactivas también deben tener politicas y estrategias
ambientales que reflejen objetivos ambientales solido; por ello, deben centrarse en el supply
chain y en la mejora de la rentabilidad el impacto de los enfoques de gestion de la logistica y
el control de los costes operativos (Babaee, 2019).
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6.3 Matriz de operacionalizacion de variables

A continuacion, en la tabla 6.2, se presentan la operacionalizacién de variables.

Tabla 6.2

Operacionalizacion de variables

Variable Definicion Dimension Indicador Items
bgr%'st'ca fgnqsgpoedceomo un Monitoreo de emisiones de vehiculos La entidad se encarga del monitoreo de emisiones de vehiculos
nju responsables del traslado de los materiales de construccion
practicas y
estrategias de La entidad se preocupa por el uso de biocombustibles en
gestion de la Uso de biocombustibles en vehiculos  vehiculos que se encargan del traslado de los materiales de
cadena de construccion
suministro que P 7 . - . . .
tienen comg Uso de vehiculos de energia La entidad utiliza vehiculos de energia alternativa o nueva en el
S . alternativa o nueva traslado de los materiales de construccion
objetivo reducir las
huellas ecoldgicas - P ‘
L, . La entidad se preocupa por disminuir el uso de vehiculos
6ti Reduccidn de vehiculos usados ; :
y energéticas de la Transporte usados que puedan afectar el medio ambiente
distribucion de verde

mercancias. Estas
précticas se
centran en el
manejo de
materiales,
residuos, embalaje
y transporte
(Vienazindiené et
al., 2021).

Optimizacion de rutas de transporte

La entidad se preocupa por optimizar las rutas de trasporte de
los materiales de construccién

Optimizacion de distribucién de
carga de transporte

La entidad se encarga de optimizar la distribucion de los
materiales de construccion

Conduccién ecoldgica

La entidad maneja el transporte de materiales de construccion
de forma ecolégica

Uso del transporte intermodal

La entidad se preocupa hace uso de transporte intermodal

Almacenamien
to ecolégico

Espacio de almacenamiento

La entidad aprovecha al maximo el espacio de almacenamiento

Uso de sistemas de carga mejorado o
innovado

La entidad se preocupa por el uso eficiente del sistema de carga

Método de almacenamiento
responsablemente

La entidad utiliza un método de almacenamiento
responsablemente

Optimizacién del espacio de
almacenamiento

La entidad se encarga de optimizar el espacio de
almacenamiento para los materiales de construccion

Embalaje
ecoldgico

Aplicacién de tecnologias de
embalaje innovadoras

La entidad se preocupa por la aplicacion de tecnologia de
embalaje innovadora

Tipo de embalaje mas ecoldgico

La entidad se preocupa por el uso de embalaje ecol6gico

Materiales de embalaje y
contenedores de logistica reciclables

La entidad se preocupa por el uso de materiales de embalaje y
contenedores de logistica reciclables

Reduccién del uso de embalajes de
transporte

La entidad se preocupa por la reduccién del uso de embalajes
de transporte

Gestion
ecoldgica

Establecimiento de un sistema de
gestion ambiental de calidad
empresarial

La entidad tiene establecido un sistema de gestion ambiental de
calidad empresarial

Cooperacion con socios o clientes en
el campo de la gestion ambiental

La entidad se preocupa por cooperar y colaborar con socios o
clientes en el campo de la gestién ambiental

Certificacion de gestion ambiental
como la serie ISO 14000

La entidad se preocupa por implementar los lineamientos de la
certificacion de gestion ambiental como la serie 1ISO 14000
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Desarrollo/instalacion de un sistema
de informacion inteligente

La entidad se preocupa por desarrollar o instalar un sistema de
informacion inteligente

Auditoria de la eficacia de las
medidas ambientales

La entidad se preocupa por realizar auditorias de las medidas
ambientales

Seleccion de socios y evaluacion de
la eficacia de sus medidas
ambientales

La entidad se preocupa por la seleccion de socios y evaluar la
eficacia de sus medidas ambientales

Formacion continua de los
empleados en conocimientos de
gestion ambiental

La entidad se preocupa por la formacién continua de los
empleados en conocimientos de gestion ambiental

Iniciativas de los empleados

La entidad se preocupa por impulsar las iniciativas de los
empleados en el desarrollo de medidas ambientales

Identificacion de estrategias de
gestion ambiental

La entidad se preocupa por identificar y desarrollar estrategias
de gestién ambiental
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6.4 Matriz de consistencia

A continuacion, en la tabla 6.3, se presentan la matriz de consistencia.

Tabla 6.3

Matriz de consistencia

Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable Dimension Indicador Metodologia
¢ Qué cualidades Analizar las cualidades que  Las principales Espacio de
presenta la logistica presenta la logistica verde en  cualidades que presenta almacenamiento Tipo de
verde en empresas de empresas de Per( y Estados la logistica verde en Investigacién
Per(i y Estados Unidos  Unidos de Norteamerica del ~ empresas de Per( y
de Norteamerica del sector de la construccion. Estados Ur)ldos de Uso de sistemas de
sector de !eg Norteamerica dg/l sector carga mejorado o _
construccion? de la construccion estan . innovado Aplicada
referidas a transporte Almacenami
verde, almacenamiento ento
logistico, embalaje ecolégico  Método de
ecoldgico y gestion almacenamiento de
logistica. productos elegido
responsablemente
Optimizacién del .
espacio de vael_ de Ia
almacenamiento Investigacion
Aplicacion de
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas :iir;?,g)(?(;?;sde embalaje %ﬁ;g;gﬁ?\%o
¢Cudl es larelacion de  Estudiar la relacion de la La relacion de la Tipo de embalaje mas
la logistica verde y el logistica verde y el logistica verde y el ecolégico
almacenamiento almacenamiento ecoldgico en  almacenamiento )
ecolég!co en empresas  empresas dg Pert y de Iog . ecolég!co en empresas Emb,alfaje Materiales de embalaje
de Per(i y de los Estados  Estados Unidos Norteamérica  de Per(i y de los Estados ecoldgico y contenedores de Método de la
Unidos Norteamérica del sector de la construccién.  Unidos Norteamérica del logistica reciclables Investigacion
del sector de la sector de la
construccion? construccion, esta —
caracterizado por Logistica Reducc_lon del uso de
espacio de embalajes de transporte .
. verde Correlacional
almacenamiento, uso de
sistemas de carga
mejorado o innovado, Establecimiento de un
método de sistema de gestion
almacenamiento ambiental de calidad Disefio de la
responsablemente y empresarial Investigacion
optimizacion del espacio
de almacenamiento
Cooperacion con socios
o clientes en el campo No
de la gestion ambiental experimental
¢ Cudl es la relacion de  Estudiar la relacion de la La relacion de la Certificacion de gestion
la logistica verde y el logistica verde y el embalaje  logistica verde y el ambiental como la serie
embalaje ecoldgico en  ecolégico en empresas de embalaje ecoldgico en Gestion 1SO 14000
empresas de Perdy de  Per( y de los Estados Unidos  empresas de Per( y de ecolégica  Desarrollo/instalacion

los Estados Unidos
Norteamérica del sector
de la construccion?

Norteamérica del sector de la
construccion

los Estados Unidos
Norteamérica del sector
de la construccion esta
caracterizada por la
aplicacién de tecnologias
de embalaje
innovadoras, tipo de
embalaje mas ecolégico,
materiales de embalaje y
contenedores de logistica
reciclables, reduccion
del uso de embalajes de
transporte

de un sistema de
informacion inteligente

Técnicas

Auditoria de la eficacia
de las medidas
ambientales

Encuesta

Seleccion de socios y
evaluacion de la
eficacia de sus medidas
ambientales
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(Continmacidmn)

¢ Cual es la relacion de
la logistica verde y la
gestion ecolégica en
empresas de Per y de
los Estados Unidos
Norteamérica del sector
de la construccién?

Estudiar la relacién de la
logistica verde y la gestion
ecoldgica en empresas de
Pert y de los Estados Unidos
Norteamérica del sector de la
construccion

La relacion de la
logistica verde y la
gestion ecolégica en
empresas de Pert y de
los Estados Unidos
Norteamérica del sector
de la construccién esta
caracterizada por el
establecimiento de un
sistema de gestion
ambiental de calidad
empresarial, cooperacion
con socios o clientes en
el campo de la gestion
ambiental, certificacion
de gestion ambiental
como la serie 1ISO
14000,
desarrollo/instalacion de
un sistema de
informacion inteligente,
auditoria de la eficacia
de las medidas
ambientales, seleccion
de socios y evaluacién
de la eficacia de sus
medidas ambientales,
formacién continua de
los empleados en
conocimientos de
gestion ambiental,
iniciativas de los
empleados,
identificacion de
estrategias de gestion
ambiental

Formacion continua de
los empleados en
conocimientos de
gestion ambiental

Instrumentos

Iniciativa de los
empleados

Cuestionario

Identificacion de
estrategias de gestion
ambiental

¢ Cudl es la relacion de
la logistica verde y el
transporte verde en
empresas de Per( y de
los Estados Unidos
Norteamérica del sector
de la construccion?

Estudiar la relacion de la
logistica verde y el transporte
verde en empresas de Per( y
de los Estados Unidos
Norteamérica del sector de la
construccion

La relacion de la
logistica verde y el
transporte verde en
empresas de Per( y de
los Estados Unidos
Norteamérica del sector
de la construccion esta
caracterizada por
Monitoreo de emisiones
de vehiculos, uso de
biocombustibles en
vehiculos, uso de
vehiculos de energia
alternativa o nueva,
reduccion de vehiculos
usados, optimizacion de
rutas de transporte,
optimizacién de
distribucion de carga de
transporte, conduccion
ecolégica, uso del
transporte intermodal

Transporte
verde

Monitoreo de emisiones
de vehiculos

Uso de biocombustibles
en vehiculos

Uso de vehiculos de
energia alternativa o
nueva

Reduccién de vehiculos
usados

Optimizacion de rutas
de transporte

Optimizacion de
distribucion de carga de
transporte

Conduccidn ecoldgica

Uso del transporte
intermodal
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CAPITULO VII: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

En este capitulo, se describiran los tipos de investigacion utilizados para abordar el tema,
detallando el enfoque metodolégico seleccionado y justificando su eleccién. Se explicara la
poblacién objetivo del estudio, asi como los criterios de seleccidn utilizados para la muestra.
Se presentaran las técnicas e instrumentos empleados para recopilar datos, destacando su
validez y confiabilidad. Ademas, se describiran las técnicas de analisis de datos utilizadas,
proporcionando una vision clara del proceso de investigacion y cdmo se desarrollaron los

procedimientos metodoldgicos.

7.1 Tipo de investigacion

7.1.1 Seguln la orientacion

Considerado un estudio aplicado, debido a que la investigacion tiene como objetivo primordial
obtener un nuevo conocimiento con destino que ayude a elaborar soluciones de problemas
practicos (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). De tal forma, a través de la problematica

evidenciada, se estipularon mejoras.

7.1.2 Segun el alcance de la investigacion
Alcance descriptivo

Se pretende especificar las propiedades de las variables o caracteristicas que seran
objeto de analisis. Esto implica definir y medir las variables de interés, cuantificando y
describiendo las dimensiones del contexto o fendmeno que se esta estudiando. Se
procedera a identificar las variables relevantes para el estudio y a establecer como seran
medidas, considerando tanto variables independientes como dependientes, asi como
posibles variables de control. Este proceso permitira tener claridad sobre los aspectos
que seran evaluados y como se relacionan entre si en el analisis posterior. (Hernandez-

Sampieri y Mendoza, 2018).
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7.1.3

714

7.15

Alcance correlacional

Se busca comprender la influencia o grado de asociacion entre las variables de la
investigacion. Se analizan las relaciones entre las diferentes variables para determinar
si existe alguna conexion significativa entre ellas (Hernandez-Sampieri y Mendoza,
2018).

Segun el disefio de la investigacion
No experimental

Durante la ejecucion de este tipo de investigacion, el investigador no interviene
intencionalmente en las variables, sino que las observa y analiza en su entorno natural.
Por otro lado, el enfoque de corte transversal implica las variables y su medicion en un
unico momento, utilizando esa informacién para el andlisis. Este método implica la
evaluacion de ciertos factores de uno 0 méas elementos en un punto especifico en el
tiempo, sin seguir su progreso a lo largo del tiempo (Hernandez-Sampieri y Mendoza,
2018).

Segun la direccionalidad de la investigacion
Retrospectivo

Este tipo de estudio se centra en examinar un fenémeno en el presente y explorar sus
posibles causas en el pasado. Los estudios descriptivos no se limitan solo a eventos
actuales, sino que también pueden abordar sucesos que ocurrieron en el pasado y que

son objeto de investigacion. (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

Segun el tipo de fuente de recoleccién de datos
Retrolectivo

En el presente estudio se consider¢ estudios secundarios relacionados a libros, articulos

de revista, tesis que nos permite desarrollar la investigacion.
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Prolectivo

En el estudio, se evalud la informacidn recopilada segun los criterios establecidos por
el investigador y en funcién de los objetivos especificos de la investigacion. Esto
implico el disefio y la aplicacion de un cuestionario a expertos internacionales, cuyas

respuestas fueron analizadas para obtener conclusiones pertinentes.

7.2 Poblacion, Muestra'y Muestreo

7.2.1 Poblacién

Se considera un grupo de personas 0 casos que tienen cierta semejanza de coincidencia en una
serie de especificaciones; de modo que, se refiere en su totalidad al fendmeno que se realizara
el estudio (Hernandez-Sampieri, 2018). Por tal motivo, el objetivo de este estudio estd

representado por 50 expertos internacionales relacionados al sector de construccion.

7.2.2 Muestra

Se presenta como un subgrupo de elementos los cuales pertenecen a un grupo definido al que
se le denomina poblacion el cual posee sus respectivas caracteristicas (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2018). Por consiguiente, se considera como muestra censal 50 expertos

internacionales relacionados a empresas de Peru y Estados Unidos del sector de construccion.

7.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

7.3.1 Técnicas

Como técnicas se ha utilizado la encuesta. Esta consiste en realizar ciertas interrogantes hacia
cierto grupo de personas con el objetivo primordial de compilar datos o para expresar la opinion

publica sobre un asunto determinado (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Esta
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investigacion aplicara como técnica una encuesta, estableciendo una serie de preguntas a los

expertos internacionales.

7.3.2 Instrumentos

La encuesta fue utilizada como técnica. Este instrumento permite recolectar datos o
informacion ademas de ser considerado por muchos investigadores como el mas utilizado;
dentro del cual se establece unas ciertas interrogantes respectivas a una o mas variables las
cuales se procederan a analizar (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Se procedera a utilizar
un cuestionario para determinar la incidencia de las variables en el momento de aplicar dicho

instrumento a través de un formulario online.

7.3.3 Proceso de recoleccion de datos

En el siguiente estudio, inicia con el calculo de la muestra bajo ciertos criterios de seleccion de
manera especifica, se desarrolld los instrumentos de investigacion como lo son el cuestionario
y andlisis documental, bajo la confiabilidad correspondiente. Para el progreso del estudio, se
decidid aplicar los instrumentos en las unidades de estudio determinadas para finalizar de

procesar la informacion obtenida y continuar con los resultados.

Siguiente, en la figura 7.1, nos muestra un diagrama de flujo relacionado a la

recoleccion de datos y los criterios que se utilizaron.
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Figura7.1

Flujograma del proceso de recoleccion de datos

Se elabora un Se envia a las
Inicio cuestionario para personas que
la recoleccion de cumplan con los
datos criterios designados
No se toma en No
Fin 4+———  cuenta para el
estudio
Se afiaden las
Fin respuestas al software | Se toma en cuenta
SmartPLS vy se para el estudio
obtienen resultados

7.4 Técnicas de analisis de datos

Se empled el software estadistico SMART PLS, reconocido por ser un referente en el modelado
de variables latentes. Este software integra métodos de vanguardia, como PLS-POS, IPMA y
rutinas avanzadas de bootstrapping, en una interfaz grafica. SMART PLS se destaca por ser
una herramienta para el modelado de principalmente ecuaciones estructurales basandose en el
método de minimos cuadrados parciales (PLS-SEM). Seguido se presenta una lista en constante

crecimiento de todos los métodos de calculo disponibles hasta la fecha.

- Se extraen los registros del formulario virtual para construir una base de datos en el
programa Excel version 2016.

- Se disefia el modelo propuesto en el programa SMART PLS.

- Se realiza el analisis de fiabilidad por constructo y la evaluacién de cargas factoriales
de ciertos items respecto a su dimension, y ésta respecto a la conexidn que tiene con las
dimensiones coeficientes path.

- Se evaluan cada una de las cargas de fiabilidad de los items y se eliminan los que no
superen el 0.7.

- Se procede a presentar el modelo con los items seleccionados.
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Se expone la validez discriminante sobre las dimensiones del modelo, en la cual la
diagonal debe superar el 0.7 y las puntuaciones por columna segun el criterio de
Fornell-Larcker.

Habiendo sido aceptado el criterio anterior se aplica el analisis Bootstrapping, para
evaluar la significancia de cada una de las influencias y contrastar cada una de las

hipétesis.
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CAPITULO VIII: PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS
RESULTADOS

8.1 Presentacion de resultados

En este capitulo se presentaran los resultados hallados a través del software SMART PLS
utilizé las variables de la investigacion en cuestion con el uso del instrumento de recopilacién
de datos en este caso se encuestd a 50 profesionales relacionados al &rea de construccion

ubicados en Estados Unidos.
Esquema de analisis:
- Definicion del modelo de investigacion para explicar la influencia y distribucion.

- Aplicar la validez convergente, para evaluar la participacion de los items respecto a su

variable y dimension.

- Aplicar la validez por constructo, para evaluar la esquematizacién de las variables y

dimensiones.

- Aplicar en analisis de validez discriminante, para examinar la influencia de la variable

Logistica Verde sobre la Gestion de residuos, comprobacién de contribucién.

- Aplicar un “bootstrapping” para verificar especificamente si las dimensiones tienen

influencia o no sobre la gestion de residuos.

- Presentar el modelo probado.

A continuacion, en la tabla 8.1, se presentan la Validez por constructo y fiabilidad de

las dimensiones del modelo propuesto.
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Tabla 8.2

Validez por constructo y fiabilidad de las dimensiones del modelo propuesto

Escala-ltems Peso factorial Confiabilidad Varianza
compuesta extraida

Transporte verde
La entidad se encarga del monitoreo de emisiones de vehiculos responsables del traslado de los materiales de construccion 0.817 0.823 0.7
La entidad se preocupa por el uso de biocombustibles en vehiculos gue se encargan del traslado de los materiales de construccion 0.825
La entidad utiliza vehiculos de energia alternativa o nueva en el traslado de los materiales de construccion 0.841
Almacenamiento ecoldgico
La entidad aprovecha al maximo el espacio de almacenamiento para los materiales de construccion 0.867 0.854 0.745
La entidad se preocupa por el uso eficiente del sistema de carga 0.86
Embalaje ecologico
La entidad se preocupa por la aplicacion de tecnologia de embalaje innovadora 0.893 0.728 0.852
La entidad se preocupa por el uso de embalaje ecolégico 0.776
Gestion ecologica
La entidad tiene establecido un sistema de gestion ambiental de calidad empresarial 0.762 0.824 0.701
La entidad se preocupa por desarrollar o instalar un sistema de informacidn inteligente 0.815
La entidad se preocupa por realizar auditorias de las medidas ambientales 0.833
La entidad se preocupa por la seleccién de socios y evaluar la eficacia de sus medidas ambientales 0.806
Gobernanza
La entidad se preocupa por mostrar datos abiertos y gratuitos disponibles en linea 0.815 0.88 0.647
La entidad se preocupa por contar con una regulacion, lineamientos y normas operativas en materia de residuos sdlidos 0.901
La entidad se preocupa por la disponibilidad del canal de interaccion entre la comunidad y la empresa 0.787
Economia
La entidad se preocupa por tener una alta productividad en el tratamiento de residuos 0.791 0.874 0.699
La entidad se preocupa por contar con costos bajos en el mantenimiento de las operaciones de la gestion de residuos 0.881
Social
La entidad se preocupa por mejorar la calidad de vida de la comunidad 0.927 0.891 0.803
La entidad se preocupa por fomentar el voluntariado mediante programas de gestion de residuos 0.864
Ambiente
La entidad se preocupa por Recogida, clasificacidn, transporte y eliminacidn eficientes de los residuos 0.807 0.867 0.685
La entidad se preocupa por generar los efectos minimos sobre el medio ambiente y los seres humanos 0.914

Nota. De “Marco fundamental de Gestion Sostenible e inteligente de Residuos™ por Arifatul et al., 2020 (https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2020.122263).
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De acuerdo con los resultados, el valor de fiabilidad de cada constructo supera el 0.57,
respecto a las dimensiones de la variable logistica verde (almacenamiento ecoldgico, embalaje
ecoldgico, gestion ecoldgica y transporte verde) precisan una fiabilidad minima de 0.579 como
valor minimo y el méximo es 0.665, se precisa como aceptable para poder continuar con el
analisis.

De acuerdo a los valores psicométricos de referencia, obtenidos a través del software
SmartPLS, los items deben precisar una carga factorial o fiabilidad superior al 0.7, segun la
tabla anterior todos los valores superan el valor referencial, con ello se asegura la distribucion
de las dimensiones, el transporte verde esta configurado por las preguntas 1, 2 y 3, el
almacenamiento ecoldgico, estd formado por las preguntas 9 y 10, el embalaje ecoldgico tiene
las preguntas 13 y 14, y la gestion logistica estad conformado por las preguntas 17, 20, 21y 22.
Respecto al instrumento de Gestion de residuos, las preguntas 3, 4 y 5 forman la dimension
gobernanza, la pregunta 7 y 10 corresponden a la economia, respecto a la dimension social
cuenta con las preguntas 15 y 17, finalmente, la dimensiébn Ambiente la conforman las

preguntas 20 y 23.
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8.1.1 Validacion discriminante

A continuacion, en la tabla 8.2, se presentan la VValidez discriminante de acuerdo al criterio Fornell-Larcker.

Tabla 8.2

Validez discriminante de acuerdo con el criterio Fornell-Larcker

Dimensiones Almacer,]ar_mento Ambiente Economia Emb,a"?‘le Ges,tlc_)n Gobernanza Social Transporte
ecologico ecologico  ecolbgica verde

Almacer]ar_nlento 0,863

ecologico

Ambiente 0,364 0,862

Economia 0,458 0,4 0,837
Embalaje ecoldgico 0,572 0,099 0,163 0,837
Gestion ecoldgica 0,755 0,416 0,619 0,592 0,804

Gobernanza 0,272 0,238 0,284 0,352 0,391 0,836

Social 0,375 0,414 0,17 0,504 0,581 0,436 0,896

Transporte verde 0,555 0,292 0,383 0,577 0,687 0,352 0,501 0,828

Nota. De “Marco fundamental de Gestion Sostenible e inteligente de Residuos” por Avrifatul et al., 2020 (https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2020.122263).

El criterio de Fronell-Larcker especifica que los valores de las diagonales sean superiores a los valores de la columna, y tal como se observa,

los valores de las diagonales estan por encima del 0.80, son superiores a los valores contiguos de la columna, esto ratifica la existencia de

influencia de los constructos influyentes (Logistica verde) en las dimensiones de respuesta (Gestion de residuos).
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8.1.2 Bootstrapping

A continuacion, en la tabla 8.3, se presentan el analisis Bootsstrapping para especificar la significancia de la influencia de las dimensiones

de la Logistica verde en las dimensiones de la Gestidn de residuos.
Tabla 8.3

Anélisis Bootsstrapping para especificar la significancia de la influencia de las dimensiones de la Logistica verde en las dimensiones de la

Gestion de residuos

Dimensiones Muestra original  Media de la Desviacion de la Estadisticos t P

(O) muestra (M) muestra (STDEV) ([O/STDEV]) Valores
Almacenamiento ecoldgico — Ambiente 0,192 0,218 0,278 0,692 0,489
Almacenamiento ecoldgico — Economia 0,075 0,053 0,241 0,312 0,755
Almacenamiento ecoldgico - Gobernanza -0,115 -0,136 0,259 0,443 0,658
Almacenamiento ecol6gico — Social -0,235 -0,226 0,165 1,428 0,154
Embalaje ecologico — Ambiente -0,288 -0,276 0,227 1,272 0,204
Embalaje ecoldgico — Economia -0,335 -0,289 0,225 1,488 0,137
Embalaje ecoldgico — Gobernanza 0,18 0,163 0,261 0,691 0,49
Embalaje ecoldgico — Social 0,259 0,21 0,161 1,611 0,108
Gestion ecoldgica — Ambiente 0,38 0,33 0,341 1,115 0,266
Gestion ecoldgica — Economia 0,744 0,747 0,258 2,887 0,004
Gestidn ecoldgica — Gobernanza 0,297 0,262 0,256 1,158 0,247
Gestion ecologica — Social 0,52 0,468 0,468 2,21 0,028
Transporte verde — Ambiente 0,091 0,039 0,039 0,36 0,719
Transporte verde — Economia 0,024 0,031 0,031 0,128 0,898
Transporte verde — Gobernanza 0,108 0,085 0,085 0,384 0,701
Transporte verde — Social 0,125 0,089 0,089 0,593 0,554
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Con respecto a la HE1 sobre la influencia del Almacenamiento ecoldgico la cual segin esta técnica no influye significativamente
ninguna dimension de la gestion de residuos (p>0.05), con respecto a la HE2 sobre la influencia del Embalaje ecologico, de los resultados
no influye significativamente en las dimensiones de la Gestion de desechos, en cuanto a la HE3 sobre la influencia de la Gestion ecoldgica
la cual influye significativa y especificamente en las dimensiones Economia y social (p<0.05) y finalmente, la HE4 sobre la influencia del
transporte verde, la cual no influye en ninguna dimensién de la gestion de residuos. Con respecto a la hipétesis general, se valida que la

Logistica verde influye en la Gestion de desechos. A continuacion, en la figura 8.1, se presenta el modelo con la aplicacion del Bootstrapping.

A continuacion, en la figura 8.1, se presenta el modelo de investigacion

Figura 8.1

Representacion del modelo de investigacion
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Figura 8.2

Analisis de validez y confiabilidad del modelo propuesto y distribucién de items (PLS Algorithm)
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A continuacion, en la figura 8.3, se presenta el modelo con la aplicacion del Bootstrapping.
Figura 8.3

Representacion del modelo con la aplicacion del Bootstrapping
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A partir de analisis, se calcularon los valores de la distribucion T los cuales se
interpretan a partir de su significancia (presentado en la tabla anterior) que identifican la
existencia de influencia. Por otro lado, la conexién entre los items y sus dimensiones se fija
desde los valores path, segun los criterios mientras este valor sea cercano a 0, la influencia y
explicacion es no significativa, por el contrario, cuando su valor es alto superior a 3, precisa

una influencia significativa.

8.2 Andlisis de resultados

Los datos utilizados en este analisis implican un contraste de las conclusiones obtenidos, con

aquellos antecedentes e hipotesis de la presente investigacion.

Los resultados obtenidos y analizados son producto de 50 encuestas realizadas, a través
de la técnica de célculo Bootstrapping en el software estadistico SMART-PLS, con 5000
submuestras, el andlisis indica que las variables si cuentan con significancia entre si, ya que las

dimensiones conformadas por estas variables se interrelacionan entre si.

8.2.1 Contrastacion de antecedentes vs resultados

Después de procesar los datos para investigar la influencia de la logistica verde y la gestion de
residuos sélidos en empresas del sector de construccion en Per( y Estados Unidos, se encontrd
que las conclusiones de Suarez-Silgado (2018) en su tesis "Diagnostico y propuestas para la
gestion de los residuos de construccion y demolicion en la ciudad de Ibagué (Colombia)" son
similares a las conclusiones otorgadas mediante el uso del software SmartPLS. Estos resultados
indican una cierta influencia de las dimensiones de la logistica verde en la gestion de residuos,
y sugieren que estas dimensiones podrian mejorarse para desarrollar una gestion mas eficiente

de los residuos.

Por su parte, Ubidia (2022) en su investigacion “Seguridad y prevencion de riesgos en
la construccion de obras civiles de ingenieria civil en la ciudad de Jipijapa” llega a concluir se
requiere de ciertos lineamientos para el manejo de residuos para poder desarrollar y promover
actividades relacionadas al reciclaje a traves de tecnologia verde esto contrastado con los

resultados obtenidos con el Software SmartPLS que indica la cierta influencia que existe entre
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la gestion ecoldgica con la dimensién social de la variable gestion de residuos y que esta a su

vez podrian mejorarse para el desarrollo de la gestion de residuos.

Otra investigacion relacionada con la presente, es la de Gernal et al. (2020) titulada
“Mercado Impulsado por la construccion sostenible y los desechos de demolicion en los EAU”,
en la cual determina que se estan realizando proyectos de ingreso al mercado de residuos de
construccién reduciéndolos considerablemente lo cual coincide con los resultados obtenidos
con el Software SmartPLS que indica la cierta influencia de la logistica verde con las de gestion
de residuos ya que dichos proyectos estan vinculados a la dimensién social.

De forma similar, Gonzales (2018) realiz6 una tesis que se relaciona con la investigacion
presente, titulada “Materiales de construccion con residuos industriales de vertederos
ecologicamente invasivos”. Los resultados demostraron que los residuos pueden ser reutilizados,
pero deben cumplir con ciertos criterios cumpliendo con estandares adecuados esto se ve
vinculado con los resultados obtenidos con el Software SmartPLS que muestran como la
logistica verde, pero en este caso en especifico con la gestion ecoldgica, tiene poca influencia

en la parte ambiental de la gestion de residuos para su mejora y reutilizacion.

En el trabajo de investigacion de Machuca (2020) “Influencia de la gestion de residuos
de construccién y demolicion de obras civiles en la conservacién del medio ambiente en el
distrito de Santa Maria del Valle provincia y departamento de Huanuco —2020”. En sintesis, se
demostré que requiere una inspeccion del transporte para que aumente la cobertura del servicio
y halla una mejora en las funciones y en la eliminacion de desechos de obras civiles esto
discrepa de los resultados obtenidos con el modelo SmartPLS que muestran el transporte

ecologico esta relacionado con la gestion de residuos.

En el estudio de Chara (2021) titulado “Gestion de residuos de construccion y
demolicion para la conservacion del medio ambiente en obras de edificacion, Cusco — 2021~
concluyo que la gestion de desechos de demolicion y construccion son ineficientes y que por
lo tanto se requiere mejorar el almacenamiento ecologico para poder recuperar espacios verdes
esto discrepa con los resultados obtenidos con el modelo SmartPLS que muestran como el
almacenamiento ecoldgico tiene poca influencia en la dimension de ambiente perteneciente a

la variable de gestion de residuos.
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Con una vision similar a la del trabajo de investigacion desarrollado por Rondinel-Oviedo
(2021) publicaron un articulo titulado “Construction and demolition waste management in
developing countries: a diagnosis from 265 construction sites in the Lima Metropolitan Area”,
en el cual demuestran que hay poco interés y falta de incentivos en la promocidn de reciclaje
por lo cual se deberia reforzar el poder legislativo y el control gubernamental lo cual se difiere
a los resultados obtenidos con el modelo SmartPLS que muestran como la gestion ecoldgica
relacionada con el reciclaje tiene una influencia insignificante con la dimensién de gobernanza

de la gestion de residuos.

Por su parte Ortecho (2020) en esta tesis titulada “Incidencia de las politicas
empresariales medioambientales en la gestion de residuos sélidos en el sector construccion,
Lima 2018”.muestra que es posible obtener progresos con el manejo correcto de los residuos
de manera sustentables en el tiempo y sostenibles lo cual tiene cierta similitud a los resultados
obtenidos con el modelo SmartPLS que muestran como la gestion ecoldgica tiene bastante
influencia con las dimensiones de economia y social pero poca con la de ambiente de la variable

de gestion de residuos demostrando que se pueden generar beneficios econdémicos.

Otra investigacion relacionada con la presente, es la de Parillo y Camargo (2019)
titulada “Reutilizacion de Residuos Sélidos en la Produccion de Pavimentos Rigidos de Bajo
Costo en el Distrito de Juliaca, Puno”, en la cual determina que existen opciones de mejora
para el uso de los desperdicios de demolicion y construccidn pero también la cierta importancia
de la gestion logistica verde para que este tipo de productos verdes sean viables. Considerando
los resultados obtenidos con el Software SmartPLS muestra que hay poca relacién entre las

variables principales de esta investigacion.

De forma similar, Sevilla-Chinchilla et al. (2019) realiz6 una tesis relacionada con la
investigacion actual titulada "Gestion de residuos solidos de la actividad de demolicién: estudio de
casos en profesionales y especialistas en San Isidro, Lima, Per(". Los resultados de esta
investigacion demostraron que la gestion de los desechos de demolicién no se lleva a cabo
completamente o se realiza de forma parcial debido a la poca promocidn, control e interés de parte
de algunas autoridades pertinentes para terminar el ciclo de los residuos en una economia circular.
Estos hallazgos son coherentes con los resultados obtenidos a través el uso del software SmartPLS,

que indican que la logistica verde tiene una influencia limitada en la dimension de gobernanza.
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En el trabajo de investigacion de Mojumder y Singh (2021) “An exploratory study of
the adaptation of green supply chain management in construction industry: The case of Indian
Construction Companies”. En sintesis, se mostraron ciertos problemas ambientales que
obligaron a las empresas a prestar méas atencion al contro de la cadena de suministro verde
haciendo una evaluacion de logistica los resultados obtenidos con el modelo SmartPLS exhiben
la poca influencia que existe entre la logistica verde y la dimension de ambiente por parte de

la gestion de residuos por lo que no hay relacion.

En la investigacion realizada por Novitasari (2021) “Green supply chain management
and firm performance: the mediating effect of green innovation”. Mencionan algunos
problemas ambientales que han llevado a ciertas empresas a prestar mas atencion al control de
la cadena de suministro verde, optando principalmente por materias primas que sean
respetuosas con el medio ambiente para aumentar el rendimiento de empresas. Sin embargo,
los resultados obtenidos mediante el modelo SmartPLS demuestra que existe una falta de
relacion relevante entre la variable de logistica verde y la dimension ambiental, lo que indica

una discordancia entre ambas.

En el articulo de Husada et al. (2021) titulado “Impact of Enhanced Enterprise Resource
Planning (ERP) on Firm Performance through Green Supply Chain Management” concluyo que
hay propuestas de como mejorar el desempefio de la empresa basandose en el control del supply
chain ademas de mejoras respecto a los costos de la logistica inversa esto se puede contrastar
con los resultados obtenidos con el modelo SmartPLS que demuestran como la gestion

ecologica tiene influencia sobre la economia parte de la gestion de residuos.

Con una vision similar a la del trabajo de investigacion desarrollado por Ramos (2018)
publicaron un articulo titulado “Sistema de logistica verde para la recoleccion de residuos
solidos en el sector centro sur de Bogota” en el que se mencionan como puntos a tener en cuenta
al almacenamiento y al transporte ecol6gicos como programa desarrollados que requieren una
gran inversion pero que contraeran un gran beneficio econémico tomando en cuenta los
resultados obtenidos con el modelo SmartPLS existe poca influencia del almacenamiento y el

transporte ecolégico con la economia.

Por su parte Moreno et al. (2021) en esta tesis titulada “Cadena de suministros verde:
Analisis estratégico de la gestion de residuos solidos en Pelileo-Ecuador” muestra que se debe

mejorar la sintesis de la logistica verde debido a que los responsables de la administracion de
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los desechos no son satisfactorios por falta de conocimiento. Los resultados obtenidos con el
modelo SmartPLS concluyen que ambas variables como logistica verde y gestion de residuos

tienen cierta influencia entre si, pero desbordante lo cual tiene cierta similitud con este hecho.

Otro estudio relacionado con la presente, es la de Rodriguez (2018) titulada “Logistica
verde y la gestion de los residuos en la primera corte de justicia Lima Norte 2018, se determina
la importancia de la planificacion en el control de residuos materiales, debido a que reducir los
desechos de materiales puede disminuir el efecto ambiental que estos generan y permitir la
obtencion de nuevos beneficios. Sin embargo, los resultados obtenidos con el Software
SmartPLS indican que, si bien existe una relacién significativa entre gestion de residuos de
materiales y la logistica verde, esta relacién no es tan significativa como se menciona en el

estudio del autor.

De forma similar, Wang et al. (2020) realiz6 una tesis que se relaciona con la investigacion
presente, titulada “Green logistics location-routing problem with eco-packages”. En la cual se
muestran los posibles beneficios y riesgos que conllevan a la implementacion del reciclaje
relacionandose directamente con la gestion ecoldgica esto se ve evidenciado con los resultados
obtenidos con el Software SmartPLS que muestran como la gestion ecoldgica tiene poca

influencia sobre el ambiente lo cual no se asemeja al antecedente mencionado.

En el trabajo de investigacion de Pajares (2022) “Influencia del manejo de residuos de
construccién y demolicién en la conservacion sostenible de espacios publicos, Via Evitamiento
— Trujillo”, 2021. En sintesis, mostro que hay falta de conocimientos con respecto al manejo
de residuos y que se requiere la intervencién de un ente para mejorar el manejo de residuos en
las empresas constructoras. Segun los resultados obtenidos con el modelo SmartPLS exhiben
la poca influencia que existe entre la gestidn ecolégica y la dimension de gobernanza por parte
de la gestion de residuos por lo que si tiene similitud por la poca intervencion e influencia que

existe entre ambas dimensiones.

En la investigacion realizada por Troncoso (2021) “Habitos ecoldgicos y buen manejo
sanitario de los residuos solidos urbanos en el distrito de Tambopata, 2021”. Presenta que se
requiere de un método de recoleccion y clasificacion de residuos para facilitar el reciclaje.
Segun los resultados obtenidos con el modelo SmartPLS demuestran que la gestién ecolégica
en contraste con el ambiente no tiene una relacion realmente significante por los resultados no

concuerdan con este hecho.
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En el estudio de Camargo (2018) con el nombre “Evaluacion del uso de Pavimentos
Rigidos Demolidos como Agregados Reciclados en la Elaboracion de Mezclas de concreto en
la Region Puno-20117concluyo que la industria constructora destaca como uno de los
principales consumidores de recursos naturales en el mundo. Es crucial encontrar alternativas
viables para el manejo de los desechos de construccién, especialmente considerando los
resultados obtenidos mediante el modelo SmartPLS. Estos resultados sugieren que las variables
de logistica verde y gestion de residuos estan poco desarrolladas en conjunto, lo cual se refleja

en la escasa significancia que presentan entre si.

Con una visién diferente a la del trabajo de investigacion desarrollado por Garboza
(2020) publicaron un articulo titulado “Evaluacion de la gestion y manejo de los residuos de la
actividad constructiva en el distrito de Lambayeque”, en el que se hace hincapié en el uso de
un reglamento dentro de los gobiernos vinculados a la gestion de desechos para su mejora en
cuanto a procedimientos y actividades de construccion vinculandose con el reciclaje. Segun los
resultados obtenidos con el modelo SmartPLS existe poca influencia entre las dimensiones de

gestion logistica y ambiente lo cual se ve evidenciado en este contexto.
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8.2.2 Contrastacion de hipdtesis vs resultados

A continuacion, en la tabla 8.4, se presenta la Contrastacion de Hipdtesis con Resultados para

determinar si es aceptada o rechazada la hipotesis formulada
Tabla 8.4

Contrastacion de Hipdtesis con Resultados

Hipotesis Descripcion Resultados

Aceptacion /

Rechazo

El almacenamiento
ecoldgico influye
en la dimensién
Ambiente de la
H1 gestion de residuos 0.192 (P = 0.489)
s6lidos en empresas
de Per( y Estados
Unidos del sector

de construccion.

Rechazada

El almacenamiento
ecoldgico influye
en la dimensién
Economia de la
H2 gestion de residuos 0.075 (P = 0.755)
s6lidos en empresas
de Per( y Estados
Unidos del sector

de construccion.

Rechazada

El almacenamiento
ecoldgico influye
en la dimension
H3 Gobernanza de la -0.115 (P = 0.658)
gestion de residuos
solidos en empresas

de Per( y Estados

Rechazada

(continua)
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(Continuacidn)

Unidos del sector

de construccion.

H4

El almacenamiento
ecoldgico influye
en la dimensién
Social de la gestion
de residuos sélidos
en empresas de
Per0 y Estados
Unidos del sector

de construccion.

-0.235 (P = 0.154)

Rechazada

H5

El embalaje
ecoldgico influye
en la dimension
Ambiente de la
gestion de residuos
solidos en empresas
de Per( y Estados
Unidos del sector

de construccion.

-0.288 (P = 0.204)

Rechazada

H6

El embalaje
ecoldgico influye
en la dimension
Economia de la
gestion de residuos
solidos en empresas
de Per( y Estados
Unidos del sector

de construccion.

-0.335 (P = 0.137)

Rechazada

H7

El embalaje
ecoldgico influye
en la dimension
Gobernanza de la
gestion de residuos

s6lidos en empresas

0.18 (P = 0.49)

Rechazada

(continia)
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(Continuacidn)

de Peru y Estados
Unidos del sector

de construccion.

H8

El embalaje
ecoldgico influye
en la dimensién
Social de la gestion
de residuos sélidos
en empresas de
Per( y Estados
Unidos del sector
de construccion.

0.259 (P = 0.108)

Rechazada

H9

La gestion
ecoldgica influye en
la dimensidén
Ambiente de la
gestion de residuos
solidos en empresas
de Per( y Estados
Unidos del sector
de construccion.

0.38 (P = 0.266)

Rechazada

H10

La gestion
ecoldgica influye en
la dimensidén
Economia de la
gestion de residuos
s6lidos en empresas
de Per( y Estados
Unidos del sector

de construccion.

0.744 (P = 0.004)

Aceptada

H11

La gestién
ecoldgica influye en
la dimensidon
Gobernanza de la

gestion de residuos

0.297 (P = 0.247)

Rechazada

(continua)
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{Contituacion)

solidos en empresas
de Peru y Estados
Unidos del sector

de construccion.

H12

La gestion
ecoldgica influye en
la dimensidn Social

de la gestion de
residuos solidos en
empresas de Perl y
Estados Unidos del
sector de

construccion.

0.52 (P = 0.028)

Aceptada

H13

El transporte verde
influye en la
dimension
Ambiente de la
gestion de residuos
solidos en empresas
de Per( y Estados
Unidos del sector

de construccion.

0.091 (P = 0.719)

Rechazada

H14

El transporte verde
influye en la
dimensién
Economia de la
gestion de residuos
s6lidos en empresas
de Peru y Estados
Unidos del sector

de construccion.

0.024 (P = 0.898)

Rechazada

H15

El transporte verde
influye en la
dimension

Gobernanza de la

0.108 (P = 0.701)

Rechazada

(continna)
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(Continuacion)

gestion de residuos

solidos en empresas
de Peru y Estados
Unidos del sector

de construccion.

El transporte verde
influye en la
dimension Social de
la gestion de
H16 residuos sélidos en 0.125 (P = 0.554)
empresas de Perl y
Estados Unidos del
sector de

construccion.

Rechazada

Existe influencia de
la logistica verde en
empresas de Perl y
Estados Unidos del

Hipotesis General Positivo

sector de

construccion.

Aceptada
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CONCLUSIONES

La investigacion demuestra que si existe influencia de la logistica verde y la gestion de
residuos sélidos en empresas de Peru y Estados Unidos del sector de construccion a pesar

de que esta sea en menor medida.

Los resultados demostraron que la hipotesis 10 es valida debido a que tiene una asociacion
positiva y es significativa demostrando influencia entre las dimensiones Gestion ecologica

y Economia.

Los resultados demostraron que la hipétesis 12 es valida debido a que tiene una asociacion
positiva y es significativa demostrando influencia entre las dimensiones Gestion ecologica

y Social.

Durante la investigacion se logré verificar que la mayoria de las hipétesis son invalidas
debido a que tienen una asociacién positiva pero no son significativa entre las dimensiones

estudiadas.

Durante la investigacion se logrd verificar que el resto de las hipotesis también son
invalidas debido a que tienen asociacion negativa y tampoco son significativas entre las

dimensiones estudiadas.
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RECOMENDACIONES

La logistica verde se encuentra actualmente poco desarrollado por las empresas de
construccioén por lo que recomienda que tanto empresas privadas como estatales opten por
la mejora o tomarla con mayor seriedad ya que esta permite la reduccion y aprovechamiento
de los residuos solidos.

En futuras investigaciones, se recomienda que los investigadores profundicen en variables
o dimensiones relacionadas a la tecnologia o la distribucion en la logistica verde ya que
pueden llegar a ser significativos en la gestion de residuos sélidos.

Se recomienda implementar regulaciones y protocolos que fomenten el desarrollo de la
logistica verde por parte del gobierno o entidades encargas ya que a pesar de ser una gran
inversion para las empresas resulta tener rentabilidad a largo plazo.

Al ser précticamente considerado un trabajo pionero con nulos antecedentes se recomienda
darles un enfoque cuantitativo relacionado a los negocios internacionales.

Se recomienda la creacion de bases de datos relacionadas al sector construccion.
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Anexo 1: Cuestionarios

Cuestionario (Peru)

Estimado(a) Colaborador(a):

Estimado encuestado, a continuacion, se presenta una serie de enunciados que estan
relacionados con la logistica verde y la gestion integral de residuos, agradecemos su
colaboracion.

Responda las alternativas segun corresponda, marcar una “X” en la alternativa, utilice

la siguiente escala:

1 2 3 4 5
Calificacion de E .
alternativas Totalme n Indeci D Totalme
nte en desacuerdo desacuerd S0 e acuerdo nte de acuerdo
0

ALTERNATIVAS

VARIABLE: Logistica verde
1 2 3 4

Dimensién: Proceso de aprovisionamiento

La entidad cuenta con un
1 | procedimiento para seleccionar a sus
proveedores

La entidad se preocupa por
2 | seleccionar proveedores que ofrecen
insumos con certificacion ecoldgica

3 La entidad exige certificacion
ecoldgica a sus proveedores

Dimension: Proceso de empaque y embalaje

La entidad se preocupa por la
4 | aplicacién de tecnologia de embalaje
innovadora

La entidad se preocupa por el
uso de embalaje ecolégico

La entidad se preocupa por el
6 | uso de materiales de embalaje y
contenedores de logistica reciclables

La entidad se preocupa por la
7 | reduccién del uso de embalajes de
transporte

8 La entidad se preocupa por el
manejo de residuos

9 La entidad cuenta con un plan
de manejo de residuos

Dimensién: Proceso de gestion ecoldgica
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10

La entidad tiene establecido un
sistema de gestion ambiental de calidad
empresarial

11

La entidad se preocupa por
cooperar y colaborar con socios o
clientes en el campo de la gestion
ambiental

12

La entidad se preocupa por
implementar los lineamientos de la
certificacion de gestiéon ambiental como
la serie 1SO 14000

13

La entidad se preocupa por
desarrollar o instalar un sistema de
informacién inteligente

14

La entidad se preocupa por
realizar auditorias de las medidas
ambientales

15

La entidad se preocupa por la
seleccion de socios y evaluar la eficacia
de sus medidas ambientales

16

La entidad se preocupa por la
formacion continua de los empleados en
conocimientos de gestion ambiental

17

La entidad se preocupa por
impulsar las iniciativas de los empleados
en el desarrollo de medidas ambientales

18

La entidad se preocupa por
identificar y desarrollar estrategias de
gestién ambiental

Di

mensioén: Proceso de almacenamiento

19

La entidad aprovecha al
maximo el espacio de almacenamiento
para los materiales de construccién

20

La entidad se preocupa por el
uso eficiente del sistema de carga

21

La entidad utiliza un método de
almacenamiento responsablemente para
el material de construccion

22

La entidad se encarga de
optimizar el espacio de almacenamiento
para los materiales de construccion

Di

mension: Proceso de distribucion

23

La entidad se encarga del
monitoreo de emisiones de vehiculos
responsables del traslado de los
materiales de construccién

24

La entidad se preocupa por el
uso de biocombustibles en vehiculos que
se encargan del traslado de los
materiales de construccion

25

La entidad utiliza vehiculos de
energia alternativa o nueva en el traslado
de los materiales de construccion

26

La entidad se preocupa por
disminuir el uso de vehiculos usados que
puedan afectar el medio ambiente
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27

La entidad se preocupa por
optimizar las rutas de transporte de los
materiales de construccion

28

La entidad se encarga de
optimizar la distribucién de los
materiales de construccion

29

La entidad se preocupa porque
el transporte de materiales de
construccién sea manejado de manera
ecoldgica

30

La entidad se preocupa hace uso
de transporte intermodal
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Questionnaire (United States of America)

Dear Collaborator:

Dear respondent, below is a series of statements that are related to green logistics and

integrated waste management, we appreciate your collaboration.

Answer the alternatives as appropriate, mark an "X" in the alternative, use the

following scale:

installing an intelligent information system

1 2 3 4 5
Rating of t - Undecid 0 Totall
alternatives PUOMG i ngecl ota
ly disagree disagreeme ed K y agree
VARIABLE: Green logistics ALTERNATIVES
i 2 3 4 5
Dimension: Procurement process
1 | The entity has a procedure to select its
suppliers
2 | The entity is concerned with selecting
suppliers that offer inputs with organic
certification
3 | The entity requires ecological certification
from its suppliers
Dimension: Packing and packing process
4 | The entity is concerned with the application of
innovative packaging technology
5 | The entity is concerned about the use of
ecological packaging
6 | The entity is concerned about the use of
recyclable packaging materials and logistics
containers
7 | The entity is concerned about reducing the use
of transport packaging
8 | The entity is concerned about waste
management
9 | The entity has a waste management plan
Dimension: Ecological management process
10 | The entity has established a business quality
environmental management system
11 | The entity is concerned with cooperating and
collaborating with partners or clients in the
field of environmental management
12 | The entity is concerned with implementing the
guidelines of environmental management
certification such as the 1ISO 14000 series
13 | The entity is concerned with developing or
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14

The entity is concerned with conducting audits
of environmental measures

15

The entity is concerned with the selection of
partners and evaluating the effectiveness of its
environmental measures

16

The entity is concerned with the continuous
training of employees in knowledge of
environmental management

17

The entity is concerned with promoting
employee initiatives in the development of
environmental measures

18

The entity is concerned with identifying and
developing environmental management
strategies

Dim

ension: Storage process

19

The entity makes the most of storage space for
construction materials

20

The entity is concerned about the efficient use
of the charging system

21

The entity uses a responsible storage method
for construction material

22

The entity is in charge of optimizing storage
space for construction materials

Dim

ension: Distribution process

23

The entity is in charge of monitoring
emissions from vehicles responsible for
transporting construction materials

24

The entity is concerned about the use of
biofuels in vehicles that are responsible for the
transfer of construction materials

25

The entity uses alternative or new energy
vehicles to transport construction materials

26

The entity is concerned with reducing the use
of used vehicles that may affect the
environment

27

The entity is concerned with optimizing
transportation routes for construction materials

28

The entity is in charge of optimizing the
distribution of construction materials

29

The entity is concerned that the transport of
construction materials is managed in an
ecological way

30

The entity cares makes use of intermodal
transport
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