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RESUMEN

Este proyecto profesional se basa en la creacion y produccion del primer entregable de una
coleccion de libros de cuentos, desde la creacion de la narrativa hasta su publicacion y
difusion online, teniendo cdmo tematica principal esta coleccion que lo que quieren decir los
nifios no son nifierias y la representacion infantil en las historias. Este libro de cuentos esta
dirigido a padres de familia de 30 a 45 anos que pertenecen al NSE A y B de Lima, Pert, y
que tienen hijos entre los 6 a 8 afos. Ademas se realizard un plan de comunicacion para la
difusion digital del libro de cuentos en el qué se basara en dos pilares: informacion sobre el
universo de los libros de cuentos e informacion de contenido que valore nuestro target. Para el
desarrollo de este trabajo ha sido necesario el conocimiento en redaccion, narrativa, disefio
grafico, ilustracion, estrategia y planificacion de un plan de comunicacion, marketing de

contenidos y desarrollo web.

A continuacion en el siguiente informe se explicaran a detalle el desarrollo de cada area. Asi

mismo, se dard a conocer las acciones realizadas para lograr los objetivos propuestos.

Palabras clave: cuento infantil digital, universo narrativo, plan de comunicacion, redes

sociales.



ABSTRACT

This professional project is based on the creation and production of the first deliverable of a
collection of story books, from the creation of the narrative to its publication and online
dissemination, with the main theme of this collection being that what children want to say is
not childishness. and children's representation in stories. This storybook is aimed at parents
aged 30 to 45 who belong to SES A and B in Lima, Peru, and who have children between 6
and 8 years old. In addition, a communication plan will be carried out for the digital
dissemination of the storybook, which will be based on two pillars: information about the
universe of storybooks and content information that our target values. To develop this work,
knowledge of writing, narrative, graphic design, illustration, strategy and planning of a

communication plan, content marketing and web development has been necessary.

The development of each area will be explained in detail in the following report. Likewise,

the actions carried out to achieve the proposed objectives will be announced.

Keywords: digital children's story, narrative universe, communication plan, social networks.



1. PRESENTACION

A lo largo de los afios de mi nifiez vivi en carne propia la frase “los nifios no deben
entrometerse en las conversaciones de gente grande”. Bajo este escenario surgié mi interés
por la representacion infantil. Segun la Licenciada Anilhu Pérez Salazar, psicologa del .E.P.
Happy Children, con experiencia laboral de mas de 6 afios en el area educativa y clinica
Centro Ann Sullivan del Peru afirma que los pequefios sufren o se aislan cuando no son
escuchados, pues tomarles atencion forma mucho su autoestima (comunicacion personal, 15
de abril del 2024). Por ello, es importante que los cuentos aborden temadticas en las que
usualmente se deja de lado la percepcion del nifio. También, opté por representar distintas
caracteristicas fisicas o habilidades de nifios que son distintos al resto, pienso que existe una
gran mayoria que no son expuestos en los cuentos. Si los nifios no se perciben a si mismos

como representados pueden sentirse menos importantes que los demas.

Por la afinidad por el tema mencionado se cre6 el universo MI MENTE EN PRIMER
GRADO, un salén de clases de nifios de 7 afios con un objetivo marcado: ser vistos y

escuchados. Es asi como se inicid el desarrollo del primer entregable, un libro 4lbum digital

llamado TENGO ALGO QUE DECIR Y NO SON NINERJAS.

El diferencial de este cuento es la técnica narrativa del doble discurso, con esta técnica nos
referimos en la que un autor presenta una narrativa con multiples capas de significado, a
menudo con un mensaje o tema principal explicito y otro mas sutil o subyacente. Esto implica
que la historia puede interpretarse de diferentes maneras dependiendo de la perspectiva del
lector y puede contener elementos contradictorios o ambiguos que invitan a reflexionar sobre
temas complejos. En el libro de cuentos se para poder darle al texto una doble ensefanza, en

este caso al padre y al hijo.

El libro de cuentos se pensd en un inicio para ser publicado de manera digital e impresa, pero
debido a la falta del respaldo de una editorial decidi publicarlo solo en formato ebook ya que
esto implicaba menor inversion. Ademads, me permitia ofrecerlo a un precio accesible para
todos. Esto fue respaldado también por las entrevistas realizadas a mi publico objetivo, las
cuales fueron a tres mamas: Viviana Garcia mama de David, nifio de 6 afos, ama de casa;

Marisel Huerta mama de Rafaela, nina de 7 afos, secretaria administrativa; y Zoila Cavero,



mama de Sebastian, nifio de 8 afios, profesora de inicial; ellas mecionaron que en cierto modo
si estdn acostumbradas a los cuentos impresos pero que estan abiertas a la posibilidad de
comprar cuentos en digital ya que existen muchas ventajas de adquirirlo rapidamente y

tenerlo siempre a la mano.

A la par de la creacion, se realiz6 el plan de comunicacion y la estrategia de marketing digital
para su difusion. Este plan tiene como objetivo difundir el primer entregable “Tengo algo que
decir y no son nifierias” del universo de “Mi mente en primer grado” en redes sociales, propia
pagina web, relaciones publicas y BTL. Por otro lado, los objetivos especificos se dividen en
mostrar que el primer entregable forma parte de un universo mas grande que es “Mi mente en

primer grado”, ademas posicionarlo digitalmente como un cuento.

A continuacion podran observar todas las herramientas y acciones que se llevaron a cabo.

1.1 Material #1: Libro 4lbum TENGO ALGO QUE DECIR Y NO SON NINER{AS PDF
Link:
https://drive.google.com/drive/folders/1_r7WASUJKHhUEVDtEaD70OLVivAnPTT7V ?usp=d

rive_link

1.2. Material #2: Plan de comunicacion y estrategia de marketing digital
Link:
https://drive.google.com/drive/folders/1h4Znwt9YdVetul UbStnUfND5DdiFW71h?usp=shari

ng


https://drive.google.com/drive/folders/1_r7WA5UjKHhUEVDtEaD7OLVivAnPTT7V?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_r7WA5UjKHhUEVDtEaD7OLVivAnPTT7V?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1h4Znwt9YdVgtu1UbSfnUfND5DdiFW7Ih?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1h4Znwt9YdVgtu1UbSfnUfND5DdiFW7Ih?usp=sharing

2. ANTECEDENTES

Los nifios son a menudo pasados por alto en la sociedad. Se suele decirles que se callen, que
los mayores estan hablando. Sin embargo, los nifios también tienen voz, y mientras mas los
escuchemos, mejor podremos criarlos y educarlos. A veces, aunque nos esforcemos, no
logramos entenderlos, pero ellos nos indican como hacerlo; solo necesitamos darles espacio y
ponernos a su nivel emocional y fisico. Es importante que aprendan limites y como mostrar
respeto, pero una vez que lo hagan, merecen el mismo respeto que un adulto. Sus opiniones

son tan validas como las nuestras, solo necesitamos interpretarlas adecuadamente.

Lo anteriormente mencionado tiene un gran vacio dentro de la literatura para nifios, al igual
que la representacion de algunas personalidades o caracteristicas fisicas. Segin Braga (2022)
la manera en que los nifios son retratados en la literatura juega un papel crucial en su
desarrollo y maduracioén, ya que les proporciona una comprension mas profunda de su
entorno y les permite explorar otras culturas. Esto les brinda la oportunidad de cultivar la

empatia y el respeto hacia las diferencias culturales.

2.1. Representacion infantil en los cuentos

De Cervantes (s. f.) menciona que la literatura infantil busca presentar a los nifios fragmentos
de vida, del mundo, de la sociedad y del entorno que los rodea, tanto cercano como distante, a
través de representaciones que a menudo invocan la fantasia. Este esfuerzo tiene como
objetivo satisfacer las necesidades internas e indefinibles del nifio, que muchas veces ni
siquiera puede expresar con palabras. Asimismo, permite al nifio jugar con las imagenes de la

realidad que se le ofrecen y construir asi su propia comprension del mundo.

Christa Meves (s. f.) habla de los cuentos que son para nifios de cinco a ocho afos. Estos
contribuyen a la formacion de su conciencia en el aspecto de sentimientos y valores, puesto
que pone a su alcance y reflexiéon conductas que le gustaran o le disgustaran, y asi provocan
admiraciéon o rechazo. Son los modelos o contramodelos que irdn impregnando su

pensamiento y ejercitaran su juicio, sin riesgo alguno (p.101).

En el Pert ain no existen muchos cuentos en los que la representacion del nifio sea de

distintos grupos y no necesariamente genéticos, sociales y/o culturales, sino de algunas



enfermedades o problemas que involucran la salud mental. Segun Braga (2022), la
representacion infantil tiene una doble dimension: apoyar el descubrimiento de una dimension
externa y proporcionar insumos para el descubrimiento de la dimension interna. Asi mismo,
lo que se ensefia en los cuentos a los nifios es ahora sustituido o complementado por los
contenidos de los medios de comunicacion, por lo que la representacion de los nifios debe

tener en cuenta ambos aspectos: la literatura y los medios de comunicacion.

Muchas organizaciones y psicologos hablan de la importante funcién que tienen los cuentos
cuando son nifios. El doctor Eduard Estivella y la pedagoga y psicéloga infantil Montse
Domenech senalan: “En el cuento los nifios encontraran una explicacion razonada de cada
valor para que entiendan su importancia y lo incorporen de forma natural a su vida cotidiana.
Es una invitacion a pensar y actuar de una manera mas madura, para que crezcan con

autoestima y responsabilidad ". (como se cita en Martinez, 2011, p.1)

2.2. Mercado de libros electronicos

Actualmente se sabe que el mundo ha cambiado a raiz de la pandemia. El uso de los medios
digitales aumentod notablemente, pues estos han tenido un rol sumamente importante en la
difusion de informacion y entretenimiento desde que se inicid el COVID-19. Segtin Arellano
(2024) en su informe Consumidor Digital Peruano 2024 afirma que el entretenimiento es la

actividad con mayor frecuencia por su finalidad en el uso del internet.

Mordor Intelligence (2024) menciona que la creciente influencia de la tecnologia, junto con la
inclinacion hacia la digitalizaciéon por parte de una poblacion sustancial, puede influir
positivamente en el crecimiento del mercado de libros electronicos. Hoy en dia el tamafio del
mercado de libros electronicos se estima en 17,20 mil millones de doélares en 2024 y se espera
que alcance los 21,73 mil millones de dolares en 2029, creciendo a una tasa compuesta anual

del 4,78% durante el periodo previsto (2024-2029).

Pwc (2022) afirma que en el contexto peruano, el mercado de libros de consumo casi alcanzo
los US$18 millones en 2021, y se prevé que estos ingresos aumenten a una tasa compuesta
anual del 2,3%, llegando a casi los US$20 millones para el afio 2026. Se anticipa un

crecimiento tanto en el sector de libros impresos como en el electronico.



2.3. Benchmark

Esa mafiana - Tofio Malpica. Ilustrado por Luis San Vicente

Figura 1

Cuento Esa Manana

Esamafiana

Tofo Malpica
lustradopor: LUIS San Vicente

Nota: De Norma Infantil y Juvenil, por LSV, 2019
(https://www.normainfantilyjuvenil.com/ar/libro/esa-manana)

Esa manana trata de dos hermanos que han discutido, ambos pasan por un proceso
parecido de tristeza en los que se abruman por estar solos. A pesar de ello al final
del cuento los personajes se dan cuenta que es absurdo estar asi por lo que al ser

llamados por su madre se desconectan de su creativa mente y deciden perdonarse.

En este cuento, se tomard como referencia la narrativa, Malpica utiliza una técnica
narrativa de doble discurso ya que el texto y las imagenes parecen formar parte de
diferentes historias o ir por lados distintos. En este caso, se usa una narracion con
términos y palabras simples, de facil lectura y en algunos casos, con rimas o al

estilo de las prosas.

Cabecita de Jardin - Mayte Mujica. Ilustrado por Diana Ocuma


https://www.normainfantilyjuvenil.com/ar/libro/esa-manana

Figura 2

Cuento Cabecita de Jardin

Nota: Peru Publica, por DO, 2020
(https://perupublica.cpl.org.pe/cabecita-de-jardin-ediciones-pichoncito.html)

Cabecita de jardin cuenta que Cristobal, un nifio que un dia decide no lavarse ni
cortarse mas el pelo. Su mama, su papd, su maestra intentan disuadirlo, pero ¢l ya ha
tomado una firme decision. Su pelo va a crecer como una selva, albergara bichitos y

atraera a otros animales.

En este cuento, se tomard como referencia la forma en la que el personaje

principal cuenta la historia en primera persona.
Mis mas terribles pesadillas - Alicia Acosta y John Joven

Figura 3

Cuento Mis mas terribles pesadillas

| MIS MAS TERRLES

' PESADILLAS
lcia A ,?;’,"

A icla Acosta  John Joven

e

Nota: Crisol libros y mas, por JJ, 2021
(https://www.crisol.com.pe/libro-mis-mas-terribles-pesadillas-9788418277672)



https://perupublica.cpl.org.pe/cabecita-de-jardin-ediciones-pichoncito.html
https://www.crisol.com.pe/libro-mis-mas-terribles-pesadillas-9788418277672

Mis mas terribles pesadillas trata de una nifia, Petra, a quien le encanta jugar a los
escondites y dar sustos. Una noche ha empezado a tener pesadillas y no ha parado
de quitarle el suefio todas las noches. Un dia visita a su abuela y ella le hace saber
que ella decide lo que pasa en sus suefios. Petra decide involucrarse en sus
pesadillas, hacer que pase lo que ella quiere y divertirse. Ha conseguido dejar de

tener miedo y empezar a disfrutar de sus suefos.

En este cuento, se tomara como referencia la historia. Petra en sus
suefios-pesadillas realiza acciones que solo pueden pasar en su imaginacion, esto
mismo utilizaremos en los personajes de nuestros cuentos, pues emplearemos el

recurso de la fantasia para asi conectar mucho mas con los nifios.

2.4. Perfil de publico objetivo

Para la campafa de difusion del libro album 7engo Algo Que Decir y No son Nifierias se
definié como target a los padres de familia en la edad de 30 a 45 afios (Generacion Y/X)
que tengan hijos entre la edad de 6 y 8 afios (Generacion Alpha). Cabe resaltar que
tenemos un publico primario y secundario ya que el nifio también tiene poder de

influencia en el padre dado a sus gustos o preferencias al estar expuesto al producto.

a. Publico primario: Padres que prefieren entretener a sus hijos con cuentos
divertidos y coloridos pero que a la vez sirvan como aprendizaje. Estos padres
tienen una sensibilidad por la literatura y prefieren los cuentos ilustrados,
creativos, digitales y que permitan que sus hijos vivan una experiencia lidica. Asi
mismo, padres que estdn muy actualizados y permanecen conectados a las
comunidades de las redes sociales.

b. Publico secundario: Nifios que buscan elementos visuales en sus experiencias de
lectura, prefiriendo cuentos digitales que incorporan mas elementos visuales que
texto. Su corto tiempo de atencidon se ve compensado por la atraccidon hacia
narrativas dinamicas y estimulantes, enriquecidas por la tecnologia. Son creativos
y curiosos, aprovechando los recursos digitales para explorar y aprender de

manera divertida.

Para el afio 2020, alrededor del 57% de la poblacion urbana en Pert eran usuarios de Internet,

es decir, se conectaban a la red al menos una vez a la semana. Se estimaba que este grupo



incluia a aproximadamente 11.9 millones de personas con edades comprendidas entre los 8 y
los 70 afios, y pertenecientes a todos los niveles socioeconémicos (NSE). El dispositivo
principal utilizado para acceder a Internet era el teléfono celular, el cual tenia
aproximadamente un 40% mas de preferencia que cualquier otro dispositivo.
Mayoritariamente, este dispositivo se empleaba para acceder a redes sociales, enviar mensajes

y consumir contenido audiovisual (Ipsos, 2020).

Nuestro target en relacion a sus caracteristicas digitales, Hotmart Blog (2022) afirma que les
encanta hacer compras por internet, la gran mayoria concreta transacciones desde su

dispositivo movil y es la generacion que més tiempo se encuentra conectada.

Moyra Rodriguez, directora de la Sociedad Peruana de Marketing, sefial6 al diario que los
nifios desde el afio y medio ya operan un celular y deciden que les gusta y que no. Asimismo,

empiezan a tomar sus propias decisiones a los siete afios. (como se cita en Pert Retail, 2019)

2.5. Lectura en los nifos

En el Pert en cuanto a la poblacion de 0 a 17 afios, el 78,7 % ley6 o le leyeron libros impresos
y/o digitales, ademas el 34,5 % de la poblacion de 3 a 17 afios asistio y/o participd en las
actividades de biblioteca escolar de manera presencial o virtual (En Perti Se Leen Mas

Contenidos Digitales, Segin Encuesta Nacional de Lectura 2022, s. f.).

La generacion Alpha, los nifios que rondan la edad de los 7 afios para los expertos estos
chicos son decididos, inteligentes y estdn permanentemente conectados. Estdn pendientes
de la tecnologia hasta el punto en que se ha convertido en su estilo de vida. (El mundo,

2021)

Aunque la tasa de lectura en medios digitales en Peru es generalmente baja, la situacion
de la pandemia ha impulsado el crecimiento del mercado digital. Esto me abre nuevas
oportunidades para el éxito del libro de cuentos en ebook. Ofrece ventajas significativas,
como un precio considerablemente mas bajo en comparacion con los libros fisicos y una
distribucion directa, eliminando la necesidad de intermediarios, vendedores o servicios de

entrega.
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2.6. Objetivos del proyecto

2.6.1. Objetivo General: Dar a conocer lo importante que es para la formacion de los
nifios saber escucharlos y su representacion de ellos mismos en los cuentos a través de la
creacion del primer entregable Tengo algo que decir y no son nifnierias del universo Mi

mente en primer grado.

2.6.2. Objetivos especificos

e C(Crear el libro de cuentos “Tengo algo que decir y no son nifierias” del
universo “Mi mente en primer grado” que contiene dos historias para
nifos de 6 a 8 afos en torno a los conceptos del tdah y la obesidad infantil.

e Desarrollar la campana de publicidad para el lanzamiento de Tengo algo
que decir y no son nifierias del universo Mi mente en primer grado a nivel

creativo y seleccion de medios.
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3. FUNDAMENTACION PROFESIONAL

3.1. Universo “Mi mente en primer grado”

El Universo de “Mi mente en primer grado” fue creado para representar distintos personajes
en los que cada uno cuenta su historia desde su perspectiva como nifio. Como su nombre lo
dice, este universo estd conformado por un salon de clases de primer grado. En los que cada

uno de los integrantes tendra una habilidad diferente o una caracteristica singular.

Se escogid primer grado de primaria ya que los nifios que se encuentran cursando son la
media de las edades de nuestro publico secundario por ende podrian sentirse cercanos a la

situacion de lo que sucede en la trama.

El primer entregable de este universo sera el libro de cuentos “Tengo Algo que decir y No son
nifierias”, los siguientes entregables no tienen titulos atin pero tocaran tematicas como nifios

con casper, niflos introvertidos, etc.
3.2. Libro de cuentos “Tengo algo que decir y No son nifierias”

Para este proyecto, el primer libro de cuentos de esta coleccion sera enfocado en dos

personajes, Estrella y Felipe, cada uno cuenta su historia.

Estrella, tiene como principal caracteristica que es una nifla diagnosticada con TDAH
(Trastorno de déficit de atencion e hiperactividad). Gracias a la entrevista realizada a la
psicologa Anilhu pudimos retratar en el personaje las principales caracteristicas de este
trastorno, como por ejemplo, su actitud hiperactiva, dificultad para mantener la atencion,

problemas para socializar e impulsividad.

La eleccion de que haya sido una nifia fue porque segin el Dr. Manuel Mas-Baga la mayoria
de expertos la relacion de varones a nifias con un diagnostico de TDAH es de mas o menos
4:1 en la poblacion general (como se cita en C.A.T. Barcelona, 2023). Por ende, puede que
muchas nifias que son diagnosticadas no se sientan representadas en lo que leen por ser

minoria.

12



En el caso de Felipe, es un nifio con obesidad infantil. Escogi esta condicion ya que

actualmente el 23,3% de los nifios de 6 a 9 afos presentan exceso de peso, segun datos de la

SEEDO. Dentro de este grupo, la prevalencia de la obesidad se sitia en torno al 17,3%. Esta

tendencia muestra que la obesidad es mads comun entre los nifios, mientras que las nifas

tienen una mayor incidencia de sobrepeso (Gragera, 2023). Ademas el doble discurso de la

narrativa incentivard a la reflexion en los padres, me refiero a esto debido a qué los padres

estan muy ocupados y dejan de lado la alimentacion saludable en los nifios.

3.3. Proceso creativo del libro de cuentos

13

3.3.1. Redaccion de los cuentos

En primer lugar, identificamos los elementos principales que debe tener un cuento:

Cuento 1: No son ninierias

Personaje principal: Es una nifia de 7 afos llamada Estrella. Sus caracteristicas fisicas
son con cabello castafio y ondulado. Sus ojos redondos de color marrén. Tiene una
contextura ni muy delgada, ni muy gruesa. En su personalidad se caracteriza por ser una
nifia distraida que disfruta imaginar cosas, hiperactiva e impulsiva, pues tiene un
diagnostico de TDAH. Es muy curiosa y siempre esta abierta a nuevas aventuras, se le
dificultan un poco las actividades académicas y sociales, a pesar de ello disfruta mucho

tener amigos. Es muy creativa y enérgica.
Narrador: Para la historia se emple6 un narrador-protagonista. Es decir, Estrella, como
personaje principal, contard toda su historia en primera persona. Se tomd esta decision

para que se entienda la perspectiva de los nifios de esa edad.

Ambiente: Los lugares donde se produciran los hechos son la nueva escuela de Estrella

y el zooldgico de la ciudad.

Cuento 2: Tengo algo que decir
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Personaje principal: Es un nifio de 7 afios llamado Felipe. Sus caracteristicas fisicas son
con cabello marrén oscuro y lacio. Sus ojos son redondos de color negro. Tiene una
contextura gruesa. En su personalidad se caracteriza por ser un nifio muy inteligente y
carismatico. Tiene diferentes intereses, muestra un gran potencial y muchas habilidades

cognitivas. De vez en cuando tiene problemas para expresarse por su timidez.

Narrador: Para la historia se emple6 un narrador-protagonista. Es decir, Felipe, como
personaje principal, contard toda su historia en primera persona.Se tomo esta decision

para que se entienda la perspectiva de los nifos de esa edad.

Ambiente: El lugar donde se produciran los hechos es en la casa de Felipe y la escuela.

En segundo lugar, para la estructura narrativa se propuso inicio, nudo y desenlace:

Cuento 1: No son ninierias

Inicio: En esta parte se presenta Estrella, nos comenta que ha sido expulsada de su
anterior colegio, por ello estd ingresando a mitad de afio en otra escuela. Un lugar
nuevo para explorar, ocultar su personalidad distraida y su objetivo mas importante,
ocultar su habilidad distinta para hacer amigos. Y para esto ultimo, se le presenta la

gran oportunidad, la excursion de su salon justo en su primer dia en la nueva escuela.

Nudo: Aqui se vera como Estrella se mantiene a raya para poder encajar en su nuevo
salon y parecer normal, ademas que queria caerle bien a la maestra. Pero esto se ve
perjudicado cuando un nifio del salon pierde su osito de peluche, y ella por querer

encontrarlo se involucra y deja notar una de sus habilidades que ha querido ocultar.

Desenlace: Estrella ha encontrado el peluche gracias a su habilidad diferente, va hacia
la profesora a contarselo pero la maestra prefiere que no diga nada ya que puede
empeorar la situacion, por lo que decide callarla. Aun asi, se dio cuenta que por correr,
saltar y hacer piruetas para lograr algo, no era la nifia distraida o hiperactiva que todos
senalaban. Si no que percibe mas cosas de las que le gustaria pero esas, NO SON

NINERIAS.
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Cuento 2: Tengo algo que decir

Inicio: Aqui descubriremos como Felipe es el nimero uno en su clase, por lo tanto su
madre lo premia repetitivas veces con dulces. Ha conseguido que le regale tantos que ya

no puede comerlos, por lo que decide empezar a guardarlos en su oso de peluche.

Nudo: Su oso ha empezado a crecer demasiado por tantos dulces que tiene dentro. Esto
se ha vuelto un fastidio para ¢l. De camino a la escuela, ocupa todo el espacio y ya
nadie se sienta a su lado. Es tan pesado que estira su ropa. Felipe siente una gran

molestia, por lo que decide tomar acciones al respecto.

Desenlace: No ha funcionado nada de lo que intento, esta harto de la situacion. No sabe
qué mas hacer, y su unica solucién fue explotar un dia en su casa y gritarle a su madre

lo que tenia por decir.

Por ultimo, asi se redactaron las historias:

Cuento 1: No son ninerias

Estrella tiene siete afios y va en primer grado de primaria. A pesar de ser amable y
divertida, su actitud energética y distraida le ha traido problemas, ha sido invitada a
retirarse de su colegio. Es por eso que ingresé a mitad de afio a otro. Su primer dia en
su nuevo colegio coincidio con la excursion escolar, en esta nueva aventura se traza una
mision: disfrazar su naturaleza distraida y mantener su actitud “a raya” pero es

manchada por la situacion que le ocurre a un compatfiero.

Durante la excursion comienzan por el acuario, luego se dirigen al area de aves, le sigue
todos los animales de la selva, lo que mas le llama la atencion a Estrella son los monos
columpidndose en sus liana y al tigre en la roca mas alta de su jaula. Durante el
trayecto, Felipe, en un parpadeo ha perdido su adorado osito de peluche. Para ¢l fue una
desgracia, la profesora no sabia qué hacer exactamente, pero Estrella ve una

oportunidad, tener un nuevo amigo.

Por ello, Estrella ha decidido navegar por su mente, retrocediendo todo lo que ha
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recorrido para poder recordar donde vio al oso por ultima vez. Esta en el area de aves y
se imagina que esta volando con ellas, luego esta junto con el ledn mirando el lugar, por
si por ahi se cayo el osito. Ha llegado al acuario y esta nadando con todos los otros
peces en su busqueda. Finalmente ha entrado a la selva y ha visto a uno de los monos

con el peluche. Estrella lo ha encontrado.

Corre donde su maestra a darle la buena noticia, que ella recuerda donde fue que vio al
0so0 por ultima vez, pero su maestra al verla lo primero que hizo fue hacer lo que ella
creia que era correcto en ese momento y no la dejo decir nada por temor que lo que diga
le afecte mucho mas a Felipe, esto a Estrella le hizo sentirse retraida ya que tenia algo
sumamente importante que contar. Es asi como se quedd con las ganas de decirle a

todos que ella habia encontrado el osito de peluche.

Aun asi, ella se dio cuenta que por navegar y perderse en su mente para lograr algo, no
era tan malo como todos sefialaban. Si no que percibe mas cosas de las que le gustaria

pero esas, NO SON NINERIAS.

Cuento 2: Tengo algo que decir

Felipe tiene 7 afios y va en primer afio de primaria. Es un nifio inteligente, por lo que
siempre saca buenas notas. Es feliz junto a su oso de peluche favorito, siempre le hace
compafiia y lo lleva con €l a todas partes. Desde que su madre se lo obsequid, por su

cumpleafios, no ha podido despegarse de él.

Como es tan bueno en la escuela, su madre lo premia muy seguido con dulces, cuando
ha comido mucho, lo que le queda lo guarda dentro de su oso para después. Pero un dia,

ha despertado y se ha dado cuenta que se ha convertido en un gran problema.

Felipe ha metido tantos dentro de su oso de peluche y este ha empezado a crecer
demasiado. Tiene tantos que ya no puede cargarlo. De camino a la escuela, ocupa todo

el espacio y ya nadie se sienta a su lado. Es tan pesado que estira su ropa.
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Felipe es consciente del problema, pero su situacion es complicada por lo que su madre
no estd mucho en casa y no sabe como decirselo. A ¢l le gustan los dulces, pero ahora

solo son un problema. Por lo que buscara soluciones.

Felipe decide empezar a portarse mal, para que asi su madre deje de darle dulces y
pueda llamar su atencion. Al parecer le ha funcionado, la maestra ha llamado a su

madre. Lamentablemente, su madre solo piensa que es una etapa y que ¢l no es asi.

Ya no sabe qué mas hacer, es dificil decirle a su madre que ya no quiere caramelos
nunca mds, cuando es lo tnico que obtenia de ella. Pero no puede mas, por lo que

explota y grita que TIENE ALGO QUE DECIR.

Es importante mencionar que ambas historias fueron corregidas y validadas por el
escritor, editor, investigador y docente de la Universidad de Lima, Jorge Eslava. Antes
de ser un cuento sobre una nifia con TDAH, fue un cuento sobre la mala conducta de
una nifa pero gracias a ¢l supimos que la mala conducta en un nifio es muy subjetiva 'y
se basa en muchas causas y deberia cambiarse por algun trastorno ya que la mala
conducta es una expresion de caracter convencional. Asi mismo, fue él quien nos
recomend6 que Estrella, la del primer cuento, venga de otro colegio y eso es lo que la
incentiva a hacer un nuevo amigo, ya que nadie esconde una habilidad distinta si

permanece en un mismo contexto.

3.3.2. Formato del libro de cuentos

El desarrollo de esta etapa inicial fue de suma importancia en el proyecto ya que se
pudo decidir el como elaborar este libro de cuentos. Se propuso que sea uno de doble
lectura, en donde se podra iniciar a leer de una cara u otra y disfrutar de dos historias
diferentes el cual pertenecen a un universo. Ambas historias terminaran enlazadas en la

mitad del libro con un factor en comun.

Durante la investigacion descubri que segun Lapeia (2013), la doble pagina amplia las
oportunidades para el ilustrador como un artista creativo, ofreciendo posibilidades mas
dinamicas y estéticas. Esta eleccion permite que el ilustrador aporte mayor informacion

y expresividad a la narracion en comparacion con simplemente repetir visualmente lo



que el autor expresa con palabras en cada parrafo de texto. Por ello, consideramos que la
decision de utilizar una ilustracion que abarque ambas péginas estd bien fundamentada y

respaldada por dichas razones (p.3).

Con respecto a la cantidad de paginas del libro de cuentos, decidi que se plasme en 32
paginas por recomendacion del profesor Jorge Eslava. Menciond que la cantidad de
hojas siempre debe ser multiplos de 4 o de 8 y minimo 32 paginas (J. Eslava Calvo,

comunicacion personal, 31 de octubre de 2022).

Por otro lado, mencion6 que también debemos tener en cuenta la precision de donde
coloco el texto, las imagenes, la medida de los margenes, el tipo de letra y que todos los
detalles que uso deben ser leidos. De igual forma, indic6 que debo colocar solo entre
dos y tres lineas para cada pagina ya que ya que existe una gran diferencia entre los
nifios lectores y prelectores. La lectura empieza normalmente a los 6 afios por ende
puede ser complicado que el texto sea largo y distractor. Ademas, el texto debe
asemejarse a un poema por lo que hay que tener precision y contencion, no podemos
poner palabras que distraigan la atencioén. Por ultimo, nos recomienda usar las comillas
y no las rayas para las voces ya que asi generamos mas alternancia; y siempre que se
redunde algo en el texto con la imagen, se sacrifica el texto y no la imagen

(comunicacioén personal, 31 de octubre de 2022).

Figura 4

Formato y textos del libro de cuentos
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3.4. Bocetos y acabados finales
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Se inicio el boceto de los personajes con las caracteristicas fisicas propuestas y luego

la colorizacion:
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3.4.1. Personajes

Estrella

En el primer boceto planteamos a una nifia despeinada y desarreglada, pero al ser
validada con la psicologa Anilhu, nos hizo saber que no necesariamente es asi una
nifia con TDHA, que lo ideal es verla igual a los otros, y que su su habilidad distinta

se vea reflejada solo en sus actitudes, ya que el nifio podria malinterpretarlo.

Figura 5
Boceto de Estrella

Figura 6

Personaje Estrella
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Felipe
Con respecto a Felipe, no decidimos hacerlo muy gordito ya que el que se vera gordo

sera su 0so, representando una metafora, como si el oso fuera él.

Figura 7
Boceto de Felipe

Figura 8

Personaje Felipe

o o0 O O
M M N
]

w e ®

as = s & @

Ambos personajes fueron validados por los hijos de las mamas entrevistadas: David,
Rafaela y Sebastian. Les parecieron atractivos a todos, a Rafaela le gusto que tengan
facciones o expresiones muy similares a las que ve en sus amigos de su edad y a

David le gusto mucho los colores que se han usado.

Con respecto a los acabados del libro de cuentos, se trabajo bocetos previamente y

para el resultado final (ANEXO 1)
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3.4.2. Portada

Ambas portadas fueron atractivas para las madres de familia y los hijos entrevistados.

Les atrajo la ilustracion y la forma de colocar los titulos.

Figura 9

Boceto de la portada del cuento Tengo algo que decir.

Figura 10

Portada del cuento Tengo algo que decir.

Escrito pop Judy Polo y Ana Lucia Linareg
Wustrado: por Judy Polo
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Figura 11

Boceto de la portada del cuento No todo son nifierias.

Figura 12

Portada del cuento No son nifierias.

No Son hiReriag *

Nustrado: por Judy Polo




3.4.3. Texto

Por recomendacion del docente de narrativa grafica y direccion de arte Mateo Alayza
colocamos el texto de manera que se sienta en armonia con la ilustracion. Es decir, no
encasillados en cuadros si no en formas que se sientan orgéanicas con el espacio. Que

se sienta que es parte de un todo.

Figura 13

Posicion del texto
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3.4.4. Produccion del cuento

Adjuntamos video. (evolucién/secuencia del proceso-video)

Link de videos:

- https://drive.google.com/file/d/1vsOF6kLesGNTNFxDEVKigQOONOCyZC

Lg6/view?usp=sharing

ew?usp=sharin


https://drive.google.com/file/d/1vs0F6kLesGNTNFxDEVKigQQN0CyZCLq6/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1vs0F6kLesGNTNFxDEVKigQQN0CyZCLq6/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1tE--jY-kFn65bSXJ_WKyL4d836iZtLiC/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1tE--jY-kFn65bSXJ_WKyL4d836iZtLiC/view?usp=sharing

3.5. Distribucion
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La Encuesta Nacional de Lectura. Peru: caracteristicas del comportamiento lector de
las personas de 0 a 64 anos realizada por INEI afirma que en cuanto a la poblacion de
0 a 17 afos, el 78,7 % ley6 o le leyeron libros impresos y/o digitales. Asi mismo, lo
que mas lee la poblacién peruana de 18 a 64 afios son contenidos digitales (82,7 %).

Especialmente la lectura de libros tiene un 47,3%. (INEL,2023)

Lo anteriormente mencionado, influyé para que este proyecto se realizado de forma

digital y distribuido en la plataforma de Amazon Kindle y por la pagina web propia.

Amazon Kindle Direct Publishing (KDP) es la plataforma de autopublicacién de
Amazon. Para los autores independientes, Amazon KDP se ha vuelto en la principal
herramienta de venta de sus propias creaciones. Esta plataforma cuenta con un gran

catalogo, en el que hay publicaciones de todo tipo de temas, géneros y categorias.

Respecto a la forma de vender ebooks en esta plataforma, es muy facil. Solo necesitan
tres cosas: el libro que deseas publicar, su portada y crear una cuenta en Amazon KDP.
Publicar un libro en esta plataforma es totalmente gratuito. No te cobra por colocar tu
libro a la venta, pero establece un cobro de regalias del 35% o 70% por cada venta que
realices. Este porcentaje depende si eliges la opcion de regalias del libro digital se
aplique a las ventas de clientes en cualquier territorio o eliges la opcion de regalias del
libro digital se aplique a las ventas de clientes en territorios especificos de ventas

disponibles respectivamente mencionado.

En el caso de la pagina web, habrd un seccion titulada Libro Album en la que se
colocara un interlink que redireccionara a Amazon Kindle Direct Publishing para su

compra del ebook.



3.6. Plan de comunicacion

3.6.1. Objetivo General

Apoyar el lanzamiento del primer entregable “Tengo algo que decir y no son nifierias”
del universo de “Mi mente en primer grado” en las plataformas de Facebook, Instagram y
pagina web posicionando como un libro de cuentos que toca la tematica de la
representacion infantil con enfermedades y problemas de salud mental. Ademas, defiende

lo que quiere decir el nifio de forma que el padre pueda entenderlo.

3.6.2. Objetivos especificos

o Mostrar que el primer entregable forma parte de un universo mas grande que
es Mi mente en primer grado.
o Incentivar a nuestro publico objetivo la recordacion del universo del cuento.

o Fidelizar al publico que ha obtenido el cuento mediante contenido de valor.

3.6.3. Concepto

“Tenemos algo que decir y no son nifierias”

3.6.4. Planeamiento de pilares y tematica de contenidos

Informativo (40%)

Tabla 1
Pilar de contenido informativo

Contenidos Tematica
Venta del libro album. Informacioén de la venta.
Precio y promociones del libro album Informacién del cuento.

De qué trata el libro album
Tematica del libro albiim

Proximos entregables.
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Contenido de valor (60%)

Tabla 2
Pilar de contenido de valor

Contenidos Tematica
Asesoria con expertos Representacion infantil
Tips para entender a los nifios Los nifios pueden opinar
Temas importantes en la edad del nifio Psicologos hablando

Materiales para aprender a escuchar a los nifios

3.5. Campaiia Integral de Comunicacion
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Este proyecto busca entretener y dejar una ensefianza a los nifios y padres a través del
doble discurso y la representacion infantil. Aun no existen muchos cuentos infantiles en
los que se representen nifios con alguna habilidad diferente o enfermedades fisicas. Este
tipo de historias buscan ensefar a los nifios y padres a través del doble discurso, ademas
conectar con los consumidores y generar identificacion. Asi mismo, ayuda a que los
nifios sepan que tienen una voz normalizando que no todo son niflerias. Para lograr todo
lo propuesto se publicard el libro de cuentos en plataformas virtuales. Tanto la campaiia,
como el contenido del libro y los contenidos publicitarios buscan generar conexion y
empatia entre el hijo y el padre. La Campafia Integral de Comunicaciones para el
Lanzamiento del libro de cuentos a nivel nacional consta de dos etapas: intriga y
lanzamiento. Esto abarca tanto el contenido orgénico como el patrocinado en las redes
sociales. Dentro de la estrategia de comunicacion, se emplearon los disefios del libro
electronico, incluyendo la portada y las imagenes internas, con el objetivo de consolidar
de forma solida y completa la identidad del libro de cuentos en la mente de los posibles
lectores. La campafia estd centrada en redes sociales y la pagina web, ya que la
publicidad digital ayudard a que tenga un mayor alcance ayudando a cumplir objetivos
especificos, asi mismo nos permitird segmentar a nuestro target de manera mas precisa
llegando asi a conocer sus intereses, necesidades, deseos y comportamientos particulares,

pudiendo interactuar con ellos.



De igual manera, he considerado otras maneras de comunicar el lanzamiento del Libro de
cuentos, se realizara una activacion en dos lugares estratégicos de Lima Metropolitana:
Mercado28 de Miraflores y el Local del Baul de Antonia en el Jockey Plaza para poder
llegar a mas personas y conocer mucho mas de cerca a nuestro publico objetivo.

También, opte por tener en cuenta las relaciones publicas.

Tabla 3
Matriz de marketing digital

Objetivo de Marketing: Vender 150 entregables del libro album Tengo Algo que Decir y No son
Nifierias en un periodo de 3 meses.

Objetivo de Comunicacién Estrategia Tacticas

Crear un manual brand

Construir el branding de la marca en linea
segun la personalidad propuesta

Publicaciones de diferentes formatos en
los que se le brinde al publico informacién
relevante como:Asesoria con expertos,
tips para entender a los nifios, temas

Produccion de contenido importantes en la edad del nifio,
organico de valor a la materiales para aprender a escuchar a los
comunidad, de venta y del nifos.

producto y/o marca para
promocionar en redes

Publicaciones de diferentes formatos en

Lograr el posicionamiento los que se le brinde al publico informacién

del libro de cuentos Tengo sociales. acerca del libro album: Venta del libro
Algo que Decir y No son album, precio y promociones del libro
Niferias del universo Mi album, de qué trata el libro album,
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SEM en el buscador de

Google.

3.5.1. Etapa de Intriga

La fase de intriga se realizard un mes antes del lanzamiento, con el proposito de
despertar la curiosidad y captar la atencion de nuestro target mediante contenidos
de valor relacionados al concepto del Universo Mi mente en Primer Grado, sin
revelar los temas que se tocaran en el Libro de cuentos. Esto lo lograremos
mediante contenido de valor que pueda motivar a nuestro target a visitar nuestro
perfil de redes sociales o pagina web para asi enterarse mas de lo que se viene,
podrén interactuar de muchas maneras dejandonos informacion valiosa. Mediante
va avanzando los dias se va mostrando un poco mas sobre las historias del Libro

de cuentos, hasta anunciar la fecha del lanzamiento.

A partir de la segunda semana se implementard el inicio de la pauta digital. La
campaiia se creara en el Centro de Anuncios de Facebook, en los que tendremos
cdmo objetivo: Reconocimiento, para asi lograr el mayor alcance. El ptiblico para
los anuncios se defini6 para hombres y mujeres de 30 a 45 anos de Pert.
Ajustamos el publico segun los intereses que podria tener la audiencia incluyendo
términos como Cuentos, Educacion, Familia, Libros para nifios, Hijos. Esta
segmentacion se propuso para llegar a personas potencialmente interesadas en el

libro de cuentos y respondan a los contenidos.

Con respecto a la pagina web, inicialmente publicaremos articulos con contenido
de valor y palabras claves estratégicas para incrementar el posicionamiento SEO y

poder colocarnos primeros en el buscador de google.




3.5.2. Etapa de Lanzamiento

Luego del mes de campaia de intriga, iniciamos la fase de lanzamiento, la cual tendra
como objetivo promover la adquisicion del libro de cuentos entre los usuarios. Esto se
lograrda mediante la colaboracion con influencers, la difusion en redes sociales,
activaciones y la publicacion de contenido mas detallado extraido de las historias e
ilustraciones en redes sociales. Ademas, durante esta etapa se implementard una
campana de publicidad digital pagada, en Facebook e Instagram, que consta de tres
niveles: atraccion, interaccion y por ultimo, conversion. Con respecto a la pagina web

también se le destin6 una parte de la publicidad pagada, para asi colocar al libro de

cuentos rapidamente en las primeras opciones de los buscadores.

3.6. Cronograma
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La campana de lanzamiento del libro de cuentos tendrd una duracion de 12 semanas
y serd dividida en dos etapas: intriga y lanzamiento. Las primeras cuatro semanas la
campafia dard inicio con la publicacién del contenido organico en ambas redes
sociales. A partir de ahi, se seguira el plan de la grilla de contenidos previamente
realizada. Con respecto a la pagina web, en el mes se publicaran tres articulos en el
blog por semana. Para finalizar la etapa de intriga, la ultima semana realizaremos un
BTL revelando directamente a los usuarios la fecha del lanzamiento. Luego de este
mes, se dard inicio a la etapa de lanzamiento. Se publicard como disponible el libro
en las plataformas de Amazon Kindle. Esto serd acompanado por la publicidad
pagada, influencers y la nota de prensa sobre la realizacion del BTL. A continuaciéon
podran ver el cronograma, seguido por una explicacion detallada de cada una de las

estrategias creativas y de medios que se utilizaran



Tabla 5§
Cronograma

CRONOGRAMA

ETAPA DE

INTRIGA ETAPA DE LANZAMIENTO

SEGUNDO TERCER
ACCIONES PRIMER MES MES MES

1123411 [2]3]4

Contenido en Instagram
redes sociales Facebook
Pagina web Blog

Libro de cuentos| Publicacion

Instagram
Pauta Digital
Facebook
Influencers Difusion
Realizacion

Activacion BTL
Nota de prensa

3.7. Vehiculos de Comunicacion

El plan completo de comunicaciones abarco dos plataformas de redes sociales:
Instagram y Facebook. Se mantuvo la coherencia en los mensajes y la identidad
visual en ambas. Estas redes fueron seleccionadas debido a su popularidad entre el
publico objetivo y su capacidad para utilizar una variedad de formatos creativos que

puedan captar la atencion de los usuarios.

3.8. Instagram

Actualmente Instagram es la plataforma con més engagement, por ello se ha decidido
que en esta red social combinaremos la personalidad del libro album junto con lo que
quieres dar a conocer dentro de sus historias. En este espacio la creacion de contenido
que hagamos tendrd como objetivo generar conciencia de marca, es decir

posicionarnos en la mente de nuestro publico objetivo y ser facilmente reconocida en
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el tiempo. Esta plataforma nos permite ofrecer una gran variedad de publicaciones de
manera atractiva. Enriquecera mucho la experiencia de los usuarios y sobre todo

fomentara la venta directa del libro de cuentos.

Se utilizaran distintos formatos de la plataforma para darle dinamismo a los
contenidos: post, feed, stories, highlights, IGTV y reels. Se empleardn diversas
herramientas en conjunto para producir contenido amigable, creativo y educativo, lo
que afiadird un diferencial al resultado final. Aunque cada herramienta tiene sus
propias caracteristicas distintivas, se mantendra la coherencia en el concepto y la
estructura del contenido en general. Esto sera crucial para garantizar la integracion

efectiva de todas las piezas en la estrategia global.

La diversidad del contenido, fue planificado estratégicamente para que se
complementen entre si, ya que asi incentivard a la audiencia a explorar el feed,
captando su interés y fomentando la participacion activa. Ademas, proporcionaba mas
oportunidades para que los usuarios se sintieran motivados a compartir, comentar y

dejar likes.

Con respecto a identidad grafica se usardn colores pasteles con tonalidades verdes,
rosados, amarillos, naranjas y celestes; al igual que el cuento. El fin es crear contenido
que capte rapidamente el ojo del usuario y lo incentive a saber més del proyecto.
Como es una nueva marca en el mercado es sumamente necesario que las
publicaciones sean continuas, por ello la publicacion de contenidos sera de 4 veces a
la semana (lunes, miércoles, viernes y sabado) de distintos formatos. De esta manera

se empezara generar una recordacion de marca en los usuarios.

Respecto a los KPI's que hemos decidido para comprobar el progreso del engagement

que tendra cada publicacion seran:

- Incremento de seguidores.

- Porcentaje de interaccion.

- Numero de me gusta por semana en cada publicacion.
- Numero de visitas.

- Alcance
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3.8.1. Feed

Para las decisiones creativas del feed, se tuvo en cuenta las entrevistas a
profundidad realizadas a las madres de 3 nifos de nuestro publico objetivo. Se
le realizaron consultas sobre el disefio, como lo verian atractivo y entre otras.
De esta manera, se consigui6 establecer una armonia entre los disefios, los
colores y su efectividad en la conexidon con el target. Se utiliza un estilo
pintoresco con ilustraciones, los colores son los mismos de la paleta del
Universo en mi mente en primer grado. Al utilizar estos recursos se podria
conseguir mas conexidn con el libro de cuentos, pues podrian relacionarlo mas
rapido y tener mayor recordacion de la marca, ademas que reflejan la trama del
primer entregable, sin enfocarse solo en un tema de ventas o mensajes

Invasivos.

A partir de todo lo mencionado anteriormente, se disefio el feed. Se tomo la
decision de lo que debe resaltar son los personajes, fondos y tipografia del libro
de cuentos con el fin de mantener un orden y estética del feed. Para la etapa de
intriga utilice ilustraciones relacionadas al mismo para que genere curiosidad.
Luego se avanzo con segmentos tomados de la historia pero que no revelan
nada, utilizando preguntas que generen curiosidad. En el caso de la etapa de
lanzamiento se utilizd6 mas que ilustraciones, también se usaron mockups del
libro de cuentos, imdgenes de personas reales y otros, pero siempre con el foco

de la ilustracion.

Figura 14

Propuesta de diserio de feed de Instagram
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Como parte de las publicaciones se incluyeron los carruseles ya que generan
mas visibilidad y compromiso que las publicaciones estdndar. Es recomendable

aprovechar al maximo esta funcion en la estrategia de Instagram (Sehl, 2023).

Figura 15

Propuesta de diserio de carrusel de Instagram
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En algunos post, como mencione anteriormente, se combinard la ilustracion
con fotografias reales, un gran ejemplo de ello son las portadas de los reels. Ya
que parte del contenido es contar con expertos o mostrar algunos
acontecimientos que haciamos como marca, por ende se acoplardn ambos

recursos manteniendo el orden del feed.

Figura 16

Propuesta de diserio de post de ilustracion con fotografias reales
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También, para el contenido, se realiz6 una seccion de tips para entender a los
nifios, esta informacion seria investigada y validada con la psicologa
presentada anteriormente. Esto més que promocionar el cuento, se enfoca en
conectar con el publico objetivo, demostrarles que no solo estamos vendiendo
el libro de cuentos, sino que también estamos ayudandoles en su entendimiento

con sus hijos.

Figura 17

Propuesta de diserio de post de seccion de tips



35

" mimenteneprimergrado

AN

7

iCdmo fomentar la

lectura en ninos?

o9
Leer en familia @MW

Actividades socisles con lescturs &

Hacer la lecturs divertids ol s
Libertad de eleccion [

7

ot /
® Qv n

mimenteneprimergrado % _ & Debes saber que el
formentar la lectura en la nifies es de suma importancia
LJ Te dejamos unos tips para que incentives a tu hijo a
lees. &&= Si quieres ver mucho mas sobre esto
déjanoslo saber en los comentarios. =+«

Ademas, habra contenido relacionado a la pagina web, nos enfocaremos en el
blog, seran post colocando el titulo del articulo y alguna ilustracion, lo

importante aqui es que el usuario genere trafico en la web para poder captarlos

en nuestras campafas de pauta.

Por otro lado, para comunicarle a los usuarios donde se pondran leer el libro de
cuentos, se disenaron mockups como ejemplos de distintas situaciones en las
que los nifios podran leer el cuento de manera virtual. De esta forma logramos

informar de que es un producto virtual.

Figura 18

Propuesta de diserio de post de situaciones de lectura
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3.8.2. Stories

Las stories a pesar de que solo duran 24 horas, tienen un gran potencial para
atraer al publico. Es una de las formas mas rapidas y directas de llegar al
usuario (Coodex, 2021). Ademas, nos permite estar comunicados con los
usuarios en tiempo real y obtener mas engagement en nuestro perfil. El
contenido usado aqui fue para compartir los post publicados en el feed en
formato historia, informar las publicaciones del blog, realizar formularios o
preguntas, resolver dudas, se utilizard herramientas del mismo Instagram,
como la cuenta regresiva para el lanzamiento, el compartir enlaces, etc. El

disefio de estas seria igual que los post, el principal atractivo serd la ilustracion.

Figura 19

Propuesta de diserio de stories
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3.8.3. Highlights

Como mencionamos anteriormente la limitacién de las stories es que solo
duran 24 horas, afortunadamente, con la funcién de "highlights", es posible
destacar las historias més importantes y permitir que estén disponibles para su
visualizacién en cualquier momento y tantas veces como se desee. Se crearon
iconos llamativos para cada highlight, los cuales seguian la misma estructura

que el resto del contenido.

- Ebook: Contenido enfocado en las historias del libro de cuentos.

- Comprar: Contenido relacionado a las paginas de compra, tutoriales y
contenido que ayude a facilitar la compra.

- Tips: Se destacaron los tips en formato storie.

- Blog: Contenido enfocado a incentivar a la lectura del blog.

- Activaciones: Se destacaran lo mejor del registro de las activaciones.

Figura 20
Propuesta de diserio de highlights
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3.8.4. Reels

Los Reels de Instagram posibilitan compartir videos a una audiencia mas
amplia utilizando hashtags y algoritmos, lo que incrementa significativamente
su alcance en comparacion con el feed tradicional. Esta seccion de Instagram
nos permitira registrar los eventos de BTL, ademds subir animaciones de los
mismos libros de cuentos. Lo mas importante de tener activa esta herramienta
es que nos ayudard a incrementar la credibilidad de la marca y que lo

documentado de nuestras activaciones lleguen a mas usuarios.

Figura 21

Propuesta de diserio de reels
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3.8.5. Canal de difusion

Se ha propuesto el uso de la herramienta de canales de difusion en Instagram,
pues te brinda una manera directa de interactuar con tus seguidores y crear una
comunidad a gran escala. Esto nos servird para tener promociones o
informacion exclusiva que le interesen a nuestro publico objetivo, generando

asi vinculos mas cercanos.

3.9. Facebook
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Segun Infobae (2022) el Instituto Reuters lanz6 su informe Digital News Report 2022,
que examina la situacion de los medios de comunicacion en 46 paises, incluido Per.
Segun este estudio, los usuarios peruanos siguen favoreciendo Facebook como la
principal red social para consumir noticias. Ademas, segun Ipsos (2020) se destaca
por tener los niveles mas altos de publicacion e interaccion, lo que la posiciona como
la principal opcidn para la compra de productos (segun Ipsos, 2020). En consecuencia

a lo investigado se decidio utilizarla.



En esta red social no se cred contenido original, sino que se adaptara o reposteara el
de Instagram. Lo Unico que sera una variacion, seran los copys utilizados, pues
tendran un tono mas comercial y directo. En Facebook, es posible crear una variedad
de contenidos, incluyendo anuncios con imagenes, videos, secuencias, presentaciones
e infografias. Los botones de llamada a la accion motivan a los usuarios a hacer clic
para realizar 1lamadas o visitar la pagina web. Asi mismo se compartiran los stories de
Instagram en las historias de Facebook. Es importante resaltar que Facebook ofrece
herramientas publicitarias mds avanzadas, lo que permite aumentar el nimero de

seguidores y me gusta de manera efectiva.

Por ello, se establecieron indicadores clave para medir el rendimiento de la estrategia

en esta red social. Entre los principales KPI's a identificar fueron:

- Numero de me gustas a la fan page
- Nuevos seguidores

- Alcance

- Engagement

- Impresiones

Figura 22
Propuesta de feed de Facebook
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Figura 23

Propuesta de post y copy de Facebook
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3.10. Pauta Digital
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Durante la etapa de intriga, el objetivo principal era el alcance. A través de esta
estrategia, el objetivo era exhibir las publicaciones a la mayor cantidad de usuarios
posible. De esta manera, se buscaba generar awareness sobre el Universo de mi mente
en primer grado y despertar la curiosidad de mas personas para conocerlo. Asi mismo,
promocionar de qué trataba el rubro de la marca. Esto podria motivarlos a visitar el

perfil, ver los stories del dia o hacer clic en el boton "Seguir".

Los post de anuncios serian promocionados en ambas redes en todos los formatos, se
usaran imagenes ya publicadas, asi como algunas que aun estan en cola. Estas
publicaciones nos servirdn para generar interaccion y trafico en nuestro perfil. Los

copys para anuncios seran cruzados con los pain points de las cuatro personalidades
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de nuestro target para poder utilizar las cinco opciones que permiten y Meta se
encargue de mostrarlo a quién mejor convenga. También se incluird un botédn call to
action de “Ver Mas” y “Mas Informacién” para motivar a las personas a visitar

nuestro perfil de Instagram.

Figura 24
Anuncio etapa intriga
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La ultima semana de la campafia de intriga, ya se tendra enlazada la pagina web a la
cuenta publicitaria que manejaria el Meta Business de la marca, en este caso a la mia.
Se realiza esta accion para poder generar leads de calidad, segmentar de manera
adecuada y lograr hacer campafas de remarketing. Es por ello que se instalara el Pixel
de Meta y asi mismo se generaran eventos en la pagina web que seran medidos por el

Google Ads en la seccion de objetivos.

Para la etapa del lanzamiento, se creard un campaia de trafico dirigido a la pagina
web. Aqui nuestro objetivo fue generar ventas y dirigir los leads a nuestra web y
poder dividirlos segin los eventos creados. Con respecto a la segmentacion

utilizaremos la base de datos que nos dejé la campafia de alcance.

Figura 25
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Anuncio etapa lanzamiento
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que nos vuelvan a ver y los empujemos al link de compra.

Figura 26

Anuncio etapa lanzamiento remarketing uno
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Por ultimo, tendremos una campafia de remarketing dos para todas las personas que
llegaron a poner en el carrito el libro de cuentos pero que no completaron su compra.

Para ellos, se les dara un incentivo para que se motiven a terminar su compra.

Figura 27

Anuncio etapa lanzamiento remarketing dos
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3.11. Influencers

Hoy en dia, segiin Easy Marketing Agency (2022) los consumidores depositan mayor
confianza en las recomendaciones de personas conocidas o reales que en anuncios
directos. Por lo tanto, en una estrategia de lanzamiento es esencial contar con la

participacion de influencers.

Para la difusion del libro album se escogid dos influencers mamas con hijos de
nuestro publico objetivo secundario. Ambas mamads influencers ayudaran al proyecto
a llegar a nuestro target ya que su contenido es realista y cercano con los usuarios.
Realizan recomendaciones muy bien valoradas por el publico lo que podria generar

una gran conversion, ellas son:
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Nelly Rosinelli: Nelly Rossinelli, una creadora de contenido e influencer, gand
popularidad en TikTok antes de unirse al programa "El Gran Chef: Famosos"
debido a sus recetas de loncheras saludables para sus hijos, uno adolescente y
otro de 6 afios. A pesar de no ser chef de profesion ni haber estudiado
gastronomia, Rossinelli posee una licenciatura en Administracion de Empresas
con especializacion en Marketing. Desde la pandemia ha formado una
audiencia masiva en sus RR.SS. En sus videos se muestra positiva, amigable, y
100% mama por eso conecta muy bien con nuestro target. Observando y
registrando el comportamiento, las acciones y las interacciones de las personas
que le comentan o interactian con sus contenidos se puede afirmar que los
usuarios que la siguen se encuentran entre la edad de los 25 a 45 afios, son
muy activos e interactian con sus plataformas. La mayoria son mamas
preocupadas por sus hijos que buscan recomendaciones para su dia a dia.
Actualmente cuenta con 405 mil seguidores y tiene un promedio de
engagement del 3.88% en Instagram. Ha realizado colaboraciones con marcas

reconocidas como Mifarma, Faber Castell, Mega Plaza, entre otras.

Figura 28
Perfil de Instagram de Nelly Rosinelli

nellyrossinelli &
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es seguidores ~ seguidos
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Andrea San Martin: Es una modelo, influencer y exconductora de television de

nacionalidad peruana. Actualmente es mama de dos nifias, una de 6 afios y otra
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de 8. Viene en constante crecimiento en sus RR.SS contando ya con 1.2
millones de seguidores en Instagram, teniendo un promedio de engagement de
1.14%. En su contenido se enfoca mucho en el cuidado de sus hijas y el ser
mama en su 100%. También ha incursionado en el mundo de los libros
digitales, tiene a la venta su ebook titulado “Loncheritas”. Las personas que la
siguen estan interesadas en su contenido de mama bloguera, siempre buscan
una recomendacion o ayuda con respecto a algunos temas. También cuenta con
un canal de difusion con el que se comunica con todos sus fieles seguidores.
Podemos afirmar que sus seguidores se encuentran entre los 25 y 45 afios de
edad. Ha realizado colaboraciones con marcas reconocidas como Radio La

Karibena, Kotex, Fisher Price, entre otras.

Figura 29
Perfil de Instagram de Andrea San Martin

mama.porpartidadoble

751 1.2 mill. 957
publicaciones seguidores seguidos

Andrea San Martin Pilares
@ mama.porpartidadoble

Empresaria | mom blogger | influencer
*Maquilladora
Ver traduccion

@ § - 6.5K miembros
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3.11. Pagina web
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Como parte de la estrategia, se disefi6 una pagina web. Esta pagina se utilizd
como un centro de informacion para el universo Mi mente en primer grand, por
ende, el libro de cuentos. Se incluy6 temas importantes, enlaces de descarga,
sinopsis y otros detalles relevantes para los lectores. La pagina mantuvo la
paleta de colores y la tipografia. Lo que contribuy¢ a reforzar la identidad de la
marca. El contenido se presenté de manera simple y directa, con el objetivo de
responder a las preguntas frecuentes del publico. En caso de tener alguna

consulta, los visitantes podian utilizar la opcion de chat para enviar mensajes.
Para el disefio de este sitio web se utilizara las siguientes secciones:

Inicio: Pagina principal y de bienvenida para el usuario. Aqui se vera un poco
de informacion de cada seccion y de las ultimas entradas que se realicen en el

blog.

Venta de libro dlbum: En esta seccion se veran los cuentos infantiles junto

con los enlaces que te derivan posteriormente a la compra.

Blog: En esta seccion se relaizaran entradas con respecto a las historias y al
proceso de trabajo que se ha venido haciendo sobre los cuentos con la finalidad
de utilizar palabras claves para posicionarnos y generar trafico.

Nosotras: En esta seccion se mostrara informacion de las creadoras.

Contacto: Contacto de las creadoras. Ademas un formulario de contacto.

Este es el esquema del orden del sitio web:
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Figura 30

Esquema de sitio web.

Sitio Web Mi mente
en primer grado

Inicio
Libra de Blog Cluignas Contacto
cuentos S0MOS
Creacion E Cuestionario
Judy Polo
Tips o
consejos Ana Linares

En la pagina de inicio se pondrd una gran imagen ilustrada para dar la un
saludo a las personas que estan interesadas en nuestro sitio. Asi mismo debajo
se vera un pequefio extracto de quienes somos y qué ofrecemos.

Mas abajo, se verdn las ultimas entradas del blog que venimos realizando de

manera consecutiva.

Figura 31

Propuesta de disenio para pagina de inicio
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Asi mismo, en la siguiente seccion libros albumes, aqui estan enlazados los enlaces de

compra de el cuento en cuestion y también se promocionara futuras creaciones del

mismo universo propuesto.



Figura 32

Propuesta de diserio de pagina de compra de Libro de cuentos
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Para la seccion del blog se haran entradas en relacion con el proceso de creacion del
cuento, las ilustraciones, también habra contenido de valor con respecto a creacion de

un cuento utilizando las palabras claves que son obligatorias para lograr una estrategia
de SEO.

Figura 33
Propuesta de diserio de pagina de Blog

it mente oo M1
R nl Inicie Libro Album Nosotras  Contacto

Nuestro
Blog

La representacion

Un nifio tiene voz pequefia,
* pero voz.

B




Para la seccion de contacto se colocardn a la creadora del proyecto. Y por ultimo, un
apartado donde se pondrd informacion de contacto para que los que visitan el sitio

web puedan hacer preguntas.

Figura 34

Propuesta de diserio para Pagina de Nosotras
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3.12. Estrategia SEO y SEM
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Dentro de la pagina web se ha propuesto una seccion de blog, esto se hizo para que
aporte a la visualizacion de la pagina y su posicionamiento en la busqueda de Google.
En cada una de las entradas se colocaran las longtail y las keywords estratégicamente
por cada tema qué elijamos. También, se utilizardn etiquetas regulares y meta
etiquetas. El objetivo de esto es que cuando los usuarios coloquen palabras similares

en el buscador de Google puedan dirigirse a nuestra pagina.
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Aqui algunas de las keywords y longtail que hemos seleccionado:

- Cuentos para nifios de primaria

- Cuentos infantiles para nifios

- Cuentos para niflos para leer

- Libro de cuentos para nifos

- Mejores libro de cuentos para nifios

- Titulos de libros de cuentos para nifos
- Cuentos para nifos para dormir

- Cuentos ilustrados

- Cuento para nifios

- Cuentos infantiles

Como parte del SEO, hemos decidido optimizar el texto de la pagina de inicio y titulos
con las keywords. Asi mismo, el texto e imagen que se muestra cuando se comparte en
redes sociales. Se agregara hasta en la descripcion de las imagenes todo lo

mencionado anteriormente.

Por otro lado, utilizaremos SEM para incrementar la visibilidad de tu web en los
resultados de busqueda. Podremos alcanzar nuevos consumidores y conseguir nuestros

objetivos posicionando a la web sobre los resultados orgénicos.

Como primer paso crearemos la cuenta de Google Ads para dar inicio a la creacion de
la campana de lanzamiento. Segundo, tendremos una intensiva busqueda de palabras
claves, las cuales seran agrupadas en los distintos anuncios por temas especificos de
forma que garantice ofertas estratégicas. Tercero, como sabemos cada anuncio de pago
estd conformado por cuatro partes: un titular, una URL de visualizacién, una
descripcion y las extensiones del anuncio. Tendremos tres anuncios, el primero se
agruparan palabras claves relacionadas con nifios de primaria, el segundo, cuentos
infantiles digitales y el tercero, libro de cuentos. Por ende optimizaremos el titular,
colocando hasta 3 distintos: Cuentos para niflos de primaria, cuentos infantiles
digitales para nifos y libro de cuentos para nifios. Luego elegiremos la URL de la
pagina que queremos mostrar, la cual sera la que redirige a la venta del libro. Después

escribiremos dos lineas atractivas y comerciales que atraigan a los usuarios hacer clic:



"Deja que la magia de los cuentos cobre vida en la pantalla. Encuentra los mejores
cuentos infantiles digitales para tus hijos aqui. jHaz clic para comenzar su viaje de
lectura hoy mismo!". Por ultimo, incluiremos extensiones de anuncios en los que iré el

enlace del blog de la web.

Figura 35
Propuesta de Anuncio SEM

Anuncio - https://mimenteenprimergrado.com/ ¥

Cuentos digitales para nifos | Libro de cuentos | Cuento infantiles

Deja que la magia de los cuentos cobre vida en la pantalla. Encuentra los mejores cuentos
infantiles digitales para tus hijos aqui. {Haz clic para comenzar su viaje de lectura hoy mismo!

Promocién de lanzamiento: Cupén de descuento

3.13. BTL
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Para la primera activacion se propuso realizar un cuentacuentos en Mercado28 de
Miraflores. Llevando animadores disfrazados de ambos personajes principales del libro
de cuentos y una animadora que pueda relatar el cuento con mimicas y buena diccion. El
cuento podra verse en una pantalla de forma que capte la atencion de los nifios. Esta tuvo
como objetivo motivar a las personas a conocer el cuento y el universo al que pertenece.
Ademas, como regalo todos los que estaban ahi obtendrian un cédigo de descuento para
la compra del libro de cuentos en las proximas 48 horas, solo por haber participado y

seguirnos en redes sociales.

La viabilidad de esta activacion pudo ser confirmada ya que cuenta con un espacio para
eventos dedicados solo para nifios. Ademas, el publico objetivo de este local tiene mucha

credibilidad en quienes hacen sus eventos aqui.

Figura 36
Propuesta de BTL 1
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Para la segunda activacion, se propuso colocar al oso gigante por un dia en el local de
Baul de Antonia del Jockey Plaza, repartiendo cajitas con merchandising de la marca y un
QR con un descuento por la compra del libro digital. Se seleccion6 este lugar ya que la
afluencia de personas del publico objetivo al que me dirijo es grande. Ademas, este local
es especialmente para nifos, aqui los padres traen a sus hijos para divertirse y realizar
actividades con otros nifios.

La viabilidad de esta activacion, también ha podido ser confirmada ya que evidencian en
su redes sociales que trabajan con otras marcas que ofrecen servicios o productos para

nifios.

Figura 19
Propuesta de BTL 2



3.14. Relaciones publicas

Como parte de lanzamiento, se buscara tener cobertura del BTL en medios

tradicionales como periddicos o revistas, tanto impresos como digitales, ya que esto

ayudaria a difundir el ebook, ademas de brindarle confianza al proyecto.

3.15. Presupuesto

TOTAL: 35,000 SOLES

Tabla §

Presupuesto
MEDIO PORCENTAJE PRECIO US $
INFLUENCERS 42.86% 15,000
BTL 28.57% 10,000
SEM 11.43% 4,000
RELACIONES 5.71% 2,000
PUBLICAS
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PAUTA DIGITAL

-Facebook
-Instagram

11.43%

4,000




4. LECCIONES APRENDIDAS

Durante la elaboracion de este proyecto, con respecto a la realizacion del cuento, se afianzo la
importancia de la realizacion de un storyboard previo que engloba la parte textual y grafica de
la historia que se pretende contar. De esta manera, el desarrollo del cuento se mantuvo
arraigado al mensaje y premisa dramatica principal, en este caso “Tengo algo que decir y no
son nifierias”. Recalcamos también la importancia de contar desde el inicio con un documento
de produccion del cuento en el que se desglosen las tareas y procedimientos al momento de
ilustrar, diagramar y redactar; ademas de las personas encargadas de cada tarea asignada. El
orden en el proceso de realizacion del producto puede verse favorecido al actualizar dicho

documento de manera constante.

En relacion con la parte grafica del proyecto, inicialmente se habia elegido una paleta de
colores limitada en tonos pasteles para las ilustraciones; sin embargo, a lo largo de la
produccion de las piezas se tuvieron que modificar y ampliar las paletas de modo que las

paginas tuvieran elementos mas brillantes y llamativos para nuestro publico objetivo.

Por otro lado, se tomd muy en cuenta las recomendaciones de los profesionales que validaron
este proyecto. Particularmente, se hizo énfasis en el objetivo ludico de las ilustraciones en un
libro 4lbum dirigido a nifios. Esto, sumado a los colores vibrantes de la paleta mencionada
anteriormente, logré que se obtuviera un resultado resaltante y llamativo para los nifios,
motivandolos a releer el cuento mas de una vez para alcanzar a captar los detalles que

esconde cada dibujo.

Con respecto a la difusion, una valiosa ensefanza fue la relevancia de utilizar las redes
sociales como una herramienta fundamental para alcanzar a una audiencia especifica. Es
esencial priorizar la construccion de una marca auténtica y cercana que conecte
emocionalmente con el publico, dado que en la actualidad los usuarios en linea son cada vez

mas exigentes e impacientes al descubrir nuevos productos o servicios.
Asi mismo, se adquirid conocimientos sobre la naturaleza constante y dindmica de las

estrategias de marketing digital. Antes de lanzar una campaia, resulta imprescindible crear

una solida identidad de marca junto con un contenido adecuado que logre impactar y
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fomentar la participacion del publico, siendo este el punto de partida fundamental para
cualquier marca nueva. Por recomendacion del profesor Jannick Maceta del curso Gestion de
comunidades virtuales de la Universidad de Lima, se optd por comenzar para el lanzamiento
un objetivo de marketing digital que tenga tres estrategias, luego por cada una de ellas, se

despliegan tacticas.

Otro aprendizaje valioso que he extraido de este proyecto y que considero relevante
mencionar, es la estrategia SEO. Se pudo descubrir que es de vital importancia para una
pagina web. El SEO mejora su visibilidad y posicionamiento en los resultados de busqueda de
los motores como Google. Al optimizar la estructura, contenido y elementos técnicos de la
web, se facilita que los usuarios encuentren el sitio al buscar informacién relevante. Esto
conduce a un aumento en el trafico orgdnico y mas oportunidades de conversion.. Ademas,
ayuda a proporcionar una experiencia de usuario mas satisfactoria al enfocarse en la
relevancia y calidad del contenido, mejorando asi la credibilidad y autoridad del sitio en linea.
Pero es importante mencionar que también entendi la importancia del SEM. Una pagina web
no solo debe encasillarse en la estrategia SEO, especialmente si recién entra al mercado. La
estrategia de SEM nos sirve para nosotros colocarnos primeros en las busquedas y asi

incrementar la visibilidad online.

También pude aprender la importancia de realizar campafias de remarketing con incentivos.
Actualmente cualquier clic que nos den en nuestra web nos puede servir para convencer al
usuario a hacer la compra. Cuando inicie el proyecto solo tuve en cuenta realizar pauta digital
con trafico a la pagina web, pero no tuve en cuenta hacer campafias de remarketing. Ahora sé
que serd un factor importante en el despliegue de las ventas de libro de cuentos ya que podré

llegar a personas exactas que han estado muy interesadas en €l.

La investigacion del target realizada para este proyecto ha revelado insights fundamentales
sobre las necesidades y comportamientos de los padres y nifios en Peru. Este conocimiento ha
permitido disefiar una estrategia de contenidos que se alinea con las expectativas y
preferencias del publico objetivo, asegurando que los cuentos y recursos educativos de "Mi

mente en primer grado" sean percibidos como valiosos y relevantes.

El proyecto "Mi mente en primer grado" tiene un impacto significativo en la nifiez peruana al

proporcionar herramientas que apoyan el desarrollo cognitivo y emocional de los nifios. A
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través de cuentos y materiales educativos disefiados especificamente para esta etapa crucial
de aprendizaje, el proyecto contribuye a mejorar las habilidades de lectura, comprension y

creatividad en los niflos.
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