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INFORME DE EXPEDIENTE CIVIL 

Materia: Obligación de dar bien cierto 

Nº de Expediente: 03646-2017-0-0401-JR-CI-06 

 

RESUMEN  

 

El expediente de derecho civil versa sobre una demanda de obligación de dar bien cierto 

interpuesta en contra de una empresa cuya actividad sería el alquiler de vehículos y contra 

los participantes de un contrato de arrendamiento de bien cierto entregado por el 

Demandante. Sobre el particular, el Demandante habría otorgado en alquiler uno de sus 

vehículos a los Demandados, producto de una relación contractual establecida a través de 

un contrato verbal. 

Así, en el proceso civil se discute si: (i) el Demandante entregó en alquiler su vehículo a 

los Demandados, para ello se establece quienes participaron en la celebración del 

contrato; (ii) los imputados habrían incumplido con la devolución del bien cierto; (iii) 

hay una obligación de devolución del bien; y, (iv) el Demandante debe recibir una 

compensación por daños y perjuicios, bajo las modalidades de lucro cesante y daño 

emergente. 

En el análisis se evaluará materias relacionadas al derecho civil, contratos, 

responsabilidad civil contractual, indemnización y las sociedades de hecho; lo anterior 

nos permitirá adoptar una postura respecto al caso y concluir si los Demandados son 

responsables sobre la obligación de dar bien cierto y pagar la indemnización que 

corresponde. Warma. 
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INFORME DE EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO 

Materia: Protección al consumidor 

Nº de Expediente: 1520-2017-CC2 

 

RESUMEN 

 

El expediente de derecho administrativo versa sobre una denuncia interpuesta por una 

asociación de consumidores en contra de una empresa privada, cuyo giro de negocio es 

de restaurante, en tanto se habría cometido una infracción al Código de Protección al 

Consumidor. Precisamente, en el procedimiento administrativo la materia de discusión 

es la existencia de un trato diferente no justificado y un acto de discriminación por parte 

de la empresa privada contra las mujeres, materializándose dicho trato diferente en la 

entrega de la información del servicio que bringa la empresa privada, cartas – menú del 

restaurante, distinta para las mujeres a comparación de los hombres. 

En el análisis se abordará asuntos relacionados al derecho administrativo, procedimiento 

sancionador y trilateral, derechos fundamentales, así como aspectos especiales de las 

disposiciones normativas contempladas en el Código de Protección al Consumidor. Por 

último, se evaluará si es razonable la sanción impuesta a la empresa privada. 
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