
Universidad de Lima 

Facultad de Ingeniería 

Carrera de Ingeniería Industrial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRODUCTION MODEL BASED ON LEAN-TPM 

TO INCREASE THE EFFICIENCY OF THE 

FINISHING PROCESS IN TEXTILE 

COMPANIES 

Tesis para optar el Título Profesional de Ingeniero Industrial 

 

 

Danny Alexander Garay Cuadra 

Código 20152959 

Kevin André Osorio Medina 

Código 20140959 

 

Asesor 

 

Juan Carlos Quiroz Flores 

 
 

 
Lima – Perú 

Julio de 2024 

 



 

Título 

PRODUCTION MODEL BASED ON LEAN-TPM TO INCREASE THE EFFICIENCY OF THE 

FINISHING PROCESS IN TEXTILE COMPANIES 

Autor(es) 

Danny Alexander Garay Cuadra 

20152959@aloe.ulima.edu.pe 

Facultad de Ingeniería y Arquitectura, Universidad de Lima, Perú 

Kevin André Osorio Medina 

20140959@aloe.ulima.edu.pe 

Facultad de Ingeniería y Arquitectura, Universidad de Lima, Perú 

Juan Carlos Quiroz Flores 

jcquiroz@ulima.edu.pe 

Facultad de Ingeniería y Arquitectura, Universidad de Lima, Perú 

Martín Fidel Collao Díaz 

mcollao@ulima.edu.pe 

Facultad de Ingeniería y Arquitectura, Universidad de Lima, Perú 

Resumen: En la actualidad, muchas empresas del sector textil en Perú, contribuyen de forma considerable 

en la economía del país, año tras año estas empresas han incrementado el valor de las exportaciones. Es por 

ello que por ejemplo en el año 2022, antes de finalizar el año, se registró por ejemplo un 24% más que el 

valor de las exportaciones anuales totales del 2021, esto según lo señalado por el Banco Central de Reserva 

del Perú (BCRP). 

El sector textil en el Perú tiene un papel muy importante para poder crecer y desarrollar la industria y 

economía del Perú, esto se debe a la sinergia de factores que influyen directamente en su composición, 

factores como la mano de obra, diseño de productos, servicios, entre otros. Debido a ello, algunas empresas 

han optado por hacer mejoras en diferentes procesos con el fin de mejorar su eficiencia y calidad. Algunas 

de las tareas por mejorar dentro de los procesos de producción de algunas empresas textiles son los tiempos 

dados durante los intervalos de producción, contar con un porcentaje de eficiencia superior al estándar, 

mejorar la productividad, entre otros factores. Sin embargo, para lograr contar con una mejora de forma 

considerada en lo mencionado, se debe comenzar con contar con el capital humano correcto, que trabaje 

eficientemente y que cuente con una unificación como empresa que conduzca a llevar a cabo metas a corto, 

mediano y largo plazo. 

Palabras Clave: Textil, TPM, estudio de tiempos, eficiencia, 5S, Lean Manufacturing. 

Abstract: Currently, many companies in the textile sector in Peru contribute considerably to the country's 

economy; year after year these companies have increased the value of exports. This is why, for example, in 

2022, before the end of the year, 24% more than the value of total annual exports in 2021 was recorded, for 

example, as indicated by the Central Reserve Bank of Peru (BCRP). The textile sector in Peru has a very 

important role in growing and developing the industry and economy of Peru. This is due to the synergy of 

factors that directly influence its composition, factors such as labor, product design, services., among others. 

Due to this, some companies have chosen to make improvements in different processes in order to improve 

their efficiency and quality. Some of the tasks to improve within the production processes of some textile 

companies are the times given during production intervals, having a percentage of efficiency higher than the 

standard, improving productivity, among other factors. However, to achieve a considered improvement in 

the aforementioned, one must begin with having the correct human capital, which works efficiently and has 

a unification as a company that leads to achieving short, medium and long-term goals. long term. 

Keywords: [Textile, TPM, time study, efficiency, 5S, Lean Manufacturing. 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

El caso de estudio propuesto se encontraba sin implementar metodologías de mantenimiento, por lo cual no 

se podía garantizar la confiabilidad de operaciones a desarrollar. Durante el estudio a la fabrica se encontró 

que el porcentaje de entregas a tiempo era de un 40%, debido a que las maquinas se detenían en repetidas 

ocasiones por desperfectos al no tener mantenimientos preventivos. Asimismo, otro motivo que se encontró 

para que el porcentaje de entregas a tiempo no sea optimo, radicaba en la cantidad de productos defectuosos 

que se encontraban por cada producción realizada, el porcentaje de productos defectuosos era de un 30%, 

esto debido al no contar con personal capacitado. 

El problema de la industria textil peruana radica en su lucha por mantener la eficiencia y competitividad 

internacional, mientras enfrenta desafíos significativos relacionados con diferentes factores. 

A pesar de contribuir sustancialmente a la economía del país, las empresas textiles peruanas luchan por 

mejorar sus procesos productivos y reducir el impacto ecológico, en un contexto de creciente competencia 

y estándares de calidad internacionales. La necesidad de un modelo de producción optimizado que integre 

metodologías como Lean-TPM se vuelve crítica para abordar estas cuestiones y mejorar la sostenibilidad y 

eficacia del sector. 

OBJETIVOS 

El objetivo principal de este trabajo es demostrar que la aplicación de la metodología Lean TPM en el proceso de 

acabado de una fábrica textil en Lima ayudará a optimizar su eficiencia, calidad y productividad. Como objetivos 

específicos tenemos el de realizar un estudio de tiempo para detectar paradas y reprocesos durante el acabado. 

Implementar un modelo ajustado de Lean TPM para reducir desperdicios y aumentar la eficiencia en el proceso 

(Canahua, 2021). El uso y aplicación del método de las 5’S para establecer un estándar de orden y limpieza para mejorar 

el ambiente laboral (Vargas & Camero, 2021). 

JUSTIFICACIÓN 

En la ultima decada, el sector textil ha tomado gran relevancia en la economia del Perú, es por ello que se busca 

optimizar este sector, el cual actualmente es muy competitivo. Teóricamente, el estudio se alinea con modelos de 

producción avanzados como Lean-TPM, que promueven la eliminación de defectos y la minimización de fallos en 

maquinaria, contribuyendo a la eficiencia operativa. Técnicamente, se propone un modelo ajustado que integra 

prácticas de mantenimiento proactivo y gestión de calidad para mejorar los procesos de acabado textil. 

Económicamente, la implementación de Lean-TPM en el sector textil puede resultar en una reducción significativa de 

costos por ineficiencias y desperdicios, aumentando la competitividad en el mercado internacional. Socialmente, la 

optimización de procesos puede contribuir a la creación de un entorno laboral más organizado y seguro, mejorando la 

calidad de vida de los trabajadores. Ambientalmente, el proyecto busca reducir la contaminación generada por la 

industria, alineándose con prácticas de producción más limpias y sostenibles. 

Metodológicamente, el estudio emplea un enfoque práctico y analítico para evaluar la viabilidad de Lean-TPM, 

utilizando herramientas como estudios de tiempo y diagramas de Ishikawa para identificar y mitigar las causas de 

variabilidad en los procesos. 

La propuesta contribuye al Objetivo de Desarrollo Sostenible (Industria, Innovación e Infraestructura), al fomentar una 

infraestructura resiliente y sostenible, promoviendo una industrialización inclusiva y sostenible, y fomentando la 

innovación. La mejora en la eficiencia y sostenibilidad de la industria textil no solo impulsa el crecimiento económico, 

sino que también apoya la realización de un modelo industrial más amigable con el medio ambiente. 

HIPÓTESIS (Si aplica) 

La aplicación de un Modelo de producción basado en Lean-TPM para incrementar la eficiencia del proceso de acabado 

en las empresas textiles. 

La aplicación de un Modelo de pro 

DISEÑO METODOLÓGICO 

la eficiencia del proceso de acabado en las empresas textiles. 

 

 



 
DISEÑO METODOLÓGICO 

Tipo de investigación: Aplicada 

La investigación fue de tipo aplicada, debido a que tiene como objetivo optimizar la eficiencia, calidad y 

productividad partiendo de la implementación de la metodología Lean TPM. 

Enfoque: Cuantitativo 

El enfoque cuantitativo es aplicado en la presente investigación, mediante este enfoque se busca realizar una 

comparativa entre la fase previa a la implementacion de las metodologias y los resultados obtenidos luego 

de la implementación de las metodologias del Lean TPM. 

Alcance: Causal 

El alcance en la investigación es de tipo causal. Debido a que se busca conocer el impacto que tendra la 

implementación de la metologia Lean TPM en relacion a la eficiencia y productividad de la empresa. 

Tecnicas e instrumentos: 

5S 

Trabajo estandarizado 

Lean Manufacturing 

Etapas del desarrollo de la investigación: 

En la figura1.1 se puede visualizar la metoflogia desarrollada en la presente investigación. En primer lugar, 

se procedio a realizar la recopilación de información a traves de entrevistas que se realizaron a los operarios. 

Asimismo, se obtuvo data con respecto a la producción por cada turno. Esta información obtenida, permitio 

poder identificar oportunidades de mejora. Debido a ello, se procedio a realizar un arbol de problemas, el 

cual nos permitio poder identificar los problemas y causas de forma mas especifica. Luego de haber 

realizado la tipificacion de los problemas, se determino cuales eran los problemas causas por la inactividad 

de las maquinas, debido a que presentaban problemas que causaban su inoperatvidad de forma habitual. 

Posteriormente, se procedio a compartir metologias para conocimiento de los colaboradores, con el fin de 

que se proceda a su implementación. Luego de ello, se procedio a realizar una auditoria de las 5s. Asimismo, 

se realizo la medicion de los tiempos de procesos y costos antes de la implementacion de la metodologia. 

Ademas, se reasigno al personal, esta reasignacion se valido con la productividad de cada operario y se 

complemento con un estudio de Full Time Equivalent (FTU). Luego de ello, se procedio a implemtentar las 

metodologias para la optimizacion de los procesos. Finalmente, se realizo una validación. Esta validación 

se desarrollo realizando en primer lugar una nueva auditoria de las 5s. Asimismo, se realizo un nuevo analisis 

de los tiempos y costos que nos permitieron comparar el escenario post implementacion de metodologias 

con el escenario inicial. 



Figura 1.1 

Flujograma del método 
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