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INFORME DE EXPEDIENTE ARBITRAL  

Materia: Anulación de laudo arbitral 

Nº de Expediente: 00091-2012-0-1817-SP-CO-02 

 

 

RESUMEN  

 

El presente Expediente Arbitral se discute si la controversia analizada por el Tribunal 

Arbitral es una materia arbitrable o no, por lo que se centra si en analizar, a través del 

recurso de anulación de laudo, si el tribunal arbitral al momento de emitir el laudo 

resolvió de manera correcta al declarar que el enriquecimiento sin causa si era una materia 

arbitrable. 
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Materia: Protección al Consumidor 

Nº de Expediente: 27-2017-ILN-SIA 

 

 

RESUMEN 

 

El expediente N° 27-2017/ILN-CPC-SIA, mediante la cual se inicia un procedimiento de 

inicio contra Avianca por los incumplimientos en los itinerarios (reprogramación, demora 

y cancelación) de 22 vuelos con fechas 30 de mayo al 2 de setiembre del 2015. 

En ese sentido, en primera instancia la Comisión resolvió sancionar a Avianca por 

incumplimiento al artículo 19° del código – deber de idoneidad - con la imposición de 

una multa de veinte y tres (23) UIT. 

Debido a ello, Avianca interpuso un recurso de apelación, elevándose el expediente a la 

Sala de Protección al Consumidor – la cual resolvió a través de la Resolución Final N° 

3540-2018/SPC-INDECOPI - declarando la nulidad de la Resolución Final de primera 

instancia y, en consecuencia, se dispone el archivo del procedimiento administrativo 

sancionador por la extinción de la potestad sancionadora de la autoridad administrativa. 

Por lo tanto, el presente estudio tiene como objetivo analizar la competencia del Indecopi, 

el criterio actual aplicable cuando sucede un hecho infractor al artículo 19° respecto a un 

itinerario de un vuelo y, asimismo, analizar frente a qué clase de infracción nos 

encontramos y si en base a eso, correspondía aplicar la prescripción del procedimiento al 

computarse el plazo de dos años.. 



15%
INDICE DE SIMILITUD

15%
FUENTES DE INTERNET

4%
PUBLICACIONES

9%
TRABAJOS DEL

ESTUDIANTE

1 2%

2 2%

3 2%

4 1%

5 1%

6 1%

7 1%

8 1%

9

SET23 Inf Turnitin
INFORME DE ORIGINALIDAD

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.usmp.edu.pe
Fuente de Internet

spijweb.minjus.gob.pe
Fuente de Internet

cdn.www.gob.pe
Fuente de Internet

hdl.handle.net
Fuente de Internet

Submitted to Universidad Católica San Pablo
Trabajo del estudiante

repositorio.usil.edu.pe
Fuente de Internet

1library.co
Fuente de Internet

Submitted to Pontificia Universidad Catolica
del Peru
Trabajo del estudiante

elperuanolegal.blogspot.com
Fuente de Internet



1%

10 1%

11 <1%

12 <1%

13 <1%

14 <1%

15 <1%

16 <1%

17 <1%

18 <1%

19 <1%

20

www.indecopi.gob.pe
Fuente de Internet

www.dialogoconlajurisprudencia.com
Fuente de Internet

vsip.info
Fuente de Internet

www.coursehero.com
Fuente de Internet

tesis.pucp.edu.pe
Fuente de Internet

vlex.com.pe
Fuente de Internet

Submitted to Universidad Cesar Vallejo
Trabajo del estudiante

repositorioacademico.upc.edu.pe
Fuente de Internet

Submitted to Universidad Peruana de Las
Americas
Trabajo del estudiante

pirhua.udep.edu.pe
Fuente de Internet

repositorio.ulima.edu.pe
Fuente de Internet



<1%

21 <1%

22 <1%

23 <1%

24 <1%

Excluir citas Activo

Excluir bibliografía Activo

Excluir coincidencias < 10 words

Submitted to Universidad Catolica Los
Angeles de Chimbote
Trabajo del estudiante

cybertesis.unmsm.edu.pe
Fuente de Internet

repositorio.unicoc.edu.co:8080
Fuente de Internet

servicio.indecopi.gob.pe
Fuente de Internet


