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RESUMEN

La Microcirugia es una técnica quirdrgica sub especializada utilizada en todas las
especialidades quirdrgicas. La Microcirugia utilizada en cirugia plastica permite transferir
tejidos vascularizados (con sus propios vasos) de una parte del cuerpo a otra empleando
un microscopio quirargico, suturas muy delgadas e instrumental especializado muy fino,
entre los diagndsticos clinicos tratados con la microcirugia se encuentran los reimplantes
o también trasplantes de tejidos sanos con el fin de reconstruir tejidos afectados por algun
trauma, el éxito de la cirugia dependera de la irrigacion fluida entre el tejido trasplantado

y la zona de la lesion. (Stanford Medicine Childrens Health, s.f.)

En el Perq, el desarrollo de la microcirugia depende en su mayoria de los
hospitales pablicos, de los cuales solo los hospitales de referencia ubicados en Lima como
el Hospital Nacional Arzobispo Loayza, el Hospital del Nifio de Brefia, el Instituto
Nacional de Salud del Nifio de San Borja y el Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplésicas, entre unos pocos mas, con escasez de micro cirujanos, quirofanos, y
personal entrenado, son los Gnicos que se encuentran desarrollando cirugias complejas de
microcirugia. Ante la falta de capacidad y escasez de atencién en los hospitales, nace la
idea de crear una ONG ASOCIACION RECONSTRUIR que nutra y desarrolle la

Microcirugia en el Per(. (Ministerio de Salud, 2019).

Linea de investigacion: 5200 - 31.al

Palabras Claves: Cirugias reconstructivas, microcirugia, trasplante de tejidos



ABSTRACT

Microsurgery is a sub-specialized surgical technique used in all surgical specialties.
Microsurgery used in plastic surgery allows the transfer of vascularized tissues (with their
own vessels) from one part of the body to another using a surgical microscope, very thin
sutures and very fine specialized instruments. Among the clinical diagnoses treated with
microsurgery are reimplantations or also transplants of healthy tissues in order to
reconstruct tissues affected by trauma, depending on the surgery being successful on fluid
irrigation between the transplanted tissue and the area of injury. (Stanford Medicine
Children's Health, n.d.)

In Peru, the development of microsurgery depends mostly on public hospitals, of
which only the reference hospitals located in Lima such as the Arzobispo Loayza National
Hospital, the Brefia Children's Hospital, the National Institute of Children's Health de San
Borja and the National Institute of Neoplastic Diseases, among a few others, with a
shortage of micro surgeons, operating rooms, and trained personnel, are the only ones that
are developing complex microsurgery surgeries. Given the lack of capacity and shortage
of care in hospitals, the idea was born to create an NGO RECONSTRUIR
ASSOCIATION that nurtures and develops Microsurgery in Peru. (Ministry of Health,
2019).

Line of research: 5200 - 31.al
Keywords: Reconstructive surgeries, microsurgery, tissue transplantation



CAPITULO I: IDEA DE NEGOCIO

1.1 Estudio de los principales patrones del negocio

El objetivo del estudio es realizar un plan de negocios para el relanzamiento de la ONG
Asociacion Reconstruir con sede en Miraflores Av. Republica de Panamé 5790 of. 1002.
La cual fue fundada en diciembre del afio 2016, inscrita en registros publicos con RUC
20601701538 y también ya se encuentra calificada para ser una entidad perceptora de
donaciones por la SUNAT. Esta ONG va a ser muy importante para el servicio médico
del Pert ya que se va a poder ofrecer por primera vez fuera del servicio hospitalario
publico el servicio de Microcirugia a modo de ayuda social.

Al respecto, la microcirugia contribuye a que se transfiera tejido vascularizado de
una zona corporal a otra, garantizando la perfusion del tejido objeto del trasplante, esta
técnica quirargica en donde emplean microscopio e hilos mas delgados que un cabello ha
logrado cambiar las vidas de pacientes que han sufrido accidentes de transito, quemaduras
eléctricas, tratamientos post cancer, malformaciones genéticas y hasta los casos mas
impactantes como los trasplantes de cara y extremidades, entre otros casos. Estas cirugias
suelen tardar 6 - 10 horas incluso se pueden realizar en varios tiempos quirargicos
distintos, es decir dos dias de cirugia o0 mas.

Actualmente pocos hospitales en el Pert desarrollan el campo de la microcirugia,
y hay muy pocos médicos formados en la materia, muchos de ellos se forman en otros
paises y pocos retornan al Per( para desarrollarla. En el Per( hay muchos casos médicos
que requieren esta disciplina sobre todo debido a la escasez de prevencion en salud y no
estan siendo correctamente atendidos, por ejemplo, existe en el pais un alto nimero de
casos de pacientes quemados, sobre todo en nifios en zonas rurales y de bajos recursos en
donde el Seguro Social — ESSALUD, entidad del estado peruano, tiene un gran
desequilibrio regional para la atencion de pacientes. (Cetrangolo, O., Bertranou, F.,
Casanova, L., Casali, P., & Organizacion Internacional del Trabajo,2013).

Es asi de grave la atencion pablica en salud, que recién en el afio 2015 se funda
en Lima la primera unidad de microcirugia pediatrica exclusivamente en quemados en el
Instituto Nacional del Nifio de San Borja pese a que ésta subespecialidad se remonta al
siglo XIX de fundada. (Microcirugia, 2021).



Esta subespecialidad de la cirugia plastica ha devuelto la esperanza a pacientes
que incluso tenian indicacién de amputacion de miembros o pacientes quemados que
habian perdido la movilidad en varias zonas del cuerpo.

Hasta hace 5 afios algunos hospitales de referencia del pais solo realizaban 50
cirugias en un afio y medio, hoy en dia se pueden lograr muchas mas cirugias por afo ya
que hay mayor interés en los cirujanos plasticos por desarrollarla, sin embargo, es aiin un
namero muy pequefio frente al nimero de pacientes que se necesita abastecer. (Ministerio
de Salud, 2019).

1.2 Objetivos

1.2.1 Generales

e Brindar cirugias plasticas microquirurgicas especializadas sin costo al sector D
y E del Peru
e Buscar que la ONG Asociacion Reconstruir sea autosostenible y de referencia

en el tiempo.

1.2.2 Especificos

e Brindar formacién a cirujanos plasticos interesados en el campo de la
microcirugia

e Remunerar a cirujano plasticos que operen casos de microcirugia en la ONG.

e Ser un foco para atraer talentos extranjeros a la ONG y que permita replicar los
conocimientos adquiridos en sus paises hacia los casos que se presenten en el
Perd.

e Generar intercambio de profesionales especialistas en cirugia plastica
microquirdrgica en distintos hospitales internacionales que permita su

actualizacién en el uso de equipos médicos y técnicas quirdrgicas.

1.3  Lienzo de la propuesta de valor

La propuesta de valor de la ONG Asociacién Reconstruir, se enmarca en mejorar la

calidad de vida de pacientes afectados por quemaduras, casos oncologicos,



malformaciones, entre otros, de los sectores socioeconomicos D y E mediante cirugias
plastica microquirdrgica especializadas y reconstructivas de forma gratuita.

Para ello, tiene como objetivo generar recursos econémicos propios que permitan
hacer sostenibles dicho beneficio, a través de la prestacion de los siguientes servicios:

e Cursos de microcirugias

e Trasmisiones y asistencias a Cirugias en vivo

e Cursos con cadaveres

e Travel to help



Figura 0.1
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1.4

Figura 0.2

Lean canvas model
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CAPITULO II: DESCRIPCION DEL NEGOCIO

1.5  Historiay antecedentes

La ONG Asociacion Reconstruir como hemos mencionado anteriormente fue fundada en
el afio 2016 en la ciudad de Lima-Per( y esté inscrita en registros publicos con RUC
20601701538, la ONG cuenta a la fecha con la aprobacion de la SUNAT para ser una
entidad receptora de donaciones y con ello las empresas pueden deducir gastos por
donaciones y/o prestacion de servicios, hasta el limite del 10% de su Renta Neta, y los
declara en su Declaracion Jurada Anual del Impuesto a la Renta.

Esta ONG nace por iniciativa del fundador el Dr. Augusto Anaya Sifuentes
(Cirujano Plastico reconstructivo y microcirujano) de crear una entidad que pueda cubrir
la necesidad de atender a los pacientes que requieran la cirugia plastica microquirurgica,
la cual no puede abastecerse actualmente con los recursos publicos, EI Dr. Augusto Anaya
cuenta con recursos propios para dar inicio a las operaciones de la ONG, el mismo lidera
y dirige la logistica de las operaciones. Cubriendo los gastos de marketing y empleando
su propio material quirdrgico para la realizacion de las cirugias.

En sus inicios durante las primeras operaciones, al Dr. Anaya lo solicitaban de
distintas instituciones publicas como el Hospital del Nifio de Brefia, el Instituto Nacional
de Salud del nifio de San Borja, el Hospital Dos de Mayo para operar casos de
microcirugia reconstructiva que son de alta complejidad y necesitan de su experiencia
para que puedan ser operados con mayor éxito y una recuperacion favorable para el

paciente mejorando su calidad de vida.
1.6 Estructurainterna

1.6.1 Equipoy colaboradores

El equipo de la ONG Asociacion Reconstruir lo conforman 5 personas principalmente,
las cuales en el afio 2016 buscando un mismo propdsito de ayuda social se juntaron y
crearon los estatutos de la ONG, A continuacion, en la Tabla 1 se indica el equipo de la
ONG.



Ademas, cuenta la ONG con una contadora externa que ante cualquier
eventualidad puede ayudar, ya que de momento no se han registrado ingresos en las
cuentas bancarias de la ONG, solo mediante ayuda directa al paciente 0 mediante apoyo
econdémico de otra ONG la cual es RED DE CORAZONES que en alguna oportunidad

costeo los gastos de 2 cirugias realizadas en una clinica privada en el distrito de Surco.

Tabla 0.1
Equipo de Asociacion Reconstruir 2016

ANO DE
MIEMBRO CARGO PERFIL INGRESO
Augusto Anaya Cofundador y director Cirujano pléstico reconstructivo y 2016
Sifuentes medico microcirujano
Carlgs Castillo Cofundador Cirujano plqstlco_ re_constructlvo y 2016
Figueroa microcirujano
Cristian Pintado Pow Tesorero Administrador de profesmn y 2016
Sang empresario
Catherine Lazarte Coordinadora Administradora de empresas 2017
Rantes
Vanessa Flores Coordinadora Administradora de empresas 2016

La ONG Asociacion Reconstruir actualmente registra mdltiples cirujanos plasticos
formados en Microcirugia en el Per( y en el extranjero dispuestos a ayudar a las cirugias
sin ningun costo por los servicios prestados, en consecuencia, este es uno de los objetivos
de este trabajo buscar la remuneracién de los cirujanos principales de las cirugias, y

ofrecer talleres y cursos para los que deseen formarse de esta técnica quirdrgica.

1.6.2 Areas

e Direccién médica general: Encargada de evaluar la viabilidad de la cirugia y
hacer el plan quirdrgico

e Area de coordinacion de cirugia (administrativa): Esta area se encarga de

coordinar fecha y horas de médicos cirujanos plasticos reconstructivos para
realizar la cirugia, asi como coordinar con el paciente y los familiares los
requerimientos médicos, también realizara la labor de separar el espacio
quirdrgico en la clinica o hospital, de ser el caso.

e Redes sociales y marketing: Trabaja directamente con el &rea de investigacion

documentando fotografias y videos de los pacientes y las cirugias. Asimismo,

generando contenido en las redes sociales de la ONG.



e Area contable: Encargada del control y registro de las operaciones y

transacciones realizadas por la ONG.

1.7  Clasificacién de cirugias plasticas microquirdrgicas

Podemos encontrar la siguiente clasificacion de las cirugias de microcirugia en cirugia
plastica, en 4 subdivisiones:
e Microcirugias de Perforantes cutaneos

Son los colgajos de piel vascularizados que son irrigados a traves de arterias
Perforantes las cuales atraviesan los masculos, son las principales para
pacientes quemados Yy superficies que necesiten piel sana vascularizada, las
mas frecuentes son los colgajos escapulares, colgajos entero lateral de muslo,
colgajo radial, colgajo diep (piel del abdomen), colgajo sgap (de la piel del
frutero superior), tgap perforante gracilis (piel de la cara interna del muslo)
Las microcirugias de perforantes cutdneos son procedimientos quirdrgicos
avanzados disefiados para tratar venas perforantes dafiadas o ineficientes en la
piel. Estas venas son cruciales para el sistema circulatorio, ya que conectan las
venas superficiales con las venas profundas. Sin embargo, cuando estas venas
se vuelven incompetentes, pueden causar problemas significativos como
Ulceras venosas crénicas y varices. Mediante técnicas minimamente invasivas,
la microcirugia repara o elimina estas venas defectuosas, mejorando la
circulacion y aliviando los sintomas (Ramirez & Zarate, 2022).
Estas venas perforantes son esenciales para el flujo sanguineo adecuado.
Cuando fallan, pueden provocar acumulaciones de sangre y presion en las
venas superficiales, resultando en complicaciones como varices y Ulceras
venosas. La microcirugia de perforantes cutaneos se dirige directamente a estas
venas problematicas, aliviando la presion y mejorando la salud venosa general
del paciente. Este procedimiento es particularmente crucial para pacientes con
insuficiencia venosa cronica que no responden bien a tratamientos
conservadores como la compresién (Posso, Wolff y Cardona, 2017).
Las técnicas utilizadas en estas microcirugias suelen ser avanzadas y
minimamente invasivas, como la ligadura endoscépica subfacial de perforantes
(SEPS). Este método implica la insercién de un endoscopio a través de
pequefias incisiones para visualizar y ligar las venas perforantes defectuosas

sin necesidad de grandes cortes. Otra técnica comun es la escleroterapia, donde

4



se inyecta una solucion esclerosante en la vena para cerrarla. Estas técnicas
minimizan el riesgo de complicaciones postoperatorias y aceleran la
recuperacion (Centeno & Centeno, 2017).

Microcirugias musculares

Son las microcirugias donde usas musculos de una zona alejada, se usa mas el
dorsal ancho, recto abdominal, musculo gracilis.

Las microcirugias musculares son procedimientos quirurgicos avanzados que
se centran en la reparacion, reconstruccion o modificacion de tejidos
musculares. Estas cirugias suelen ser minimamente invasivas y utilizan
técnicas de alta precision para tratar diversas afecciones musculares, desde
lesiones traumaticas hasta enfermedades degenerativas. Al minimizar el dafio
a los tejidos circundantes y reducir las cicatrices, las microcirugias musculares
permiten una recuperacion mas rapida y menos dolorosa para los pacientes
(Serracanta et al., 2020).

En el contexto de la ortopedia y la medicina deportiva, las microcirugias
musculares son especialmente valiosas. Permiten a los cirujanos tratar
desgarros musculares, reparaciones de tendones y otras lesiones relacionadas
con el deporte con una precisién que las técnicas tradicionales no pueden
igualar. Por ejemplo, en una rotura del manguito rotador, la microcirugia puede
reparar el tendén dafiado con pequefias incisiones, lo que reduce el riesgo de
complicaciones y acelera el tiempo de recuperacion del atleta. Ademas, estas
técnicas pueden ser utilizadas para tratar afecciones cronicas como el sindrome
compartimental, donde la presion dentro de un compartimiento muscular debe
ser aliviada (Camacho et al., 2019).

La innovacion en las microcirugias musculares también ha abierto nuevas
posibilidades en la cirugia plastica y reconstructiva. Estas técnicas permiten a
los cirujanos realizar reconstrucciones musculares con mayor precision,
mejorando los resultados estéticos y funcionales para los pacientes (Fuquen &
Gracia, 2019)

Microcirugias 6seas

Cirugias en donde se llevan huesos vascularizados de una zona a otra. Los
huesos usados frecuentemente el peroné, la escapula, la cresta iliaca.

Las microcirugias 6seas son procedimientos quirurgicos de alta precisién que

se centran en la reparacion y reconstruccion de huesos utilizando técnicas
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minimamente invasivas. Estas cirugias se caracterizan por el uso de
instrumental avanzado y tecnologias como microscopios quirdrgicos, lo que
permite a los cirujanos operar en areas muy pequefias y detalladas del sistema
esquelético. El objetivo principal de estas técnicas es minimizar el trauma a los
tejidos circundantes y acelerar el proceso de recuperacion, lo que resulta en una
reduccion significativa del tiempo de hospitalizacion y una mejor calidad de
vida para los pacientes (Miklaszewski et al., 2023).

En el campo de la ortopedia, las microcirugias 6seas se emplean cominmente
para tratar fracturas complejas, deformidades O&seas, y enfermedades
degenerativas como la osteoartritis. Por ejemplo, en el tratamiento de fracturas
que involucran articulaciones, las microcirugias permiten la realineacion
precisa de los fragmentos 6seos, mejorando asi la funcién y reduciendo el
riesgo de artritis postraumatica. Ademas, en procedimientos como la
artroplastia de cadera o rodilla, estas técnicas pueden ayudar a colocar
implantes con mayor exactitud, lo que puede prolongar la vida util de los
dispositivos y mejorar los resultados funcionales para los pacientes (Rial,
2023).

La aplicacion de microcirugias éseas también se extiende a la cirugia
reconstructiva y el tratamiento de tumores ¢seos. En la cirugia reconstructiva,
estas técnicas permiten la reconstruccion de defectos 6seos con una precision
que no es posible con las técnicas convencionales. Por ejemplo, en pacientes
que han sufrido traumas graves o resecciones tumorales, las microcirugias
Oseas pueden facilitar la reconstruccion utilizando injertos 6seos y materiales
de biocompatibles. Esta capacidad para realizar reparaciones detalladas y
personalizadas no solo mejora la funcion, sino que también puede tener un
impacto significativo en la estética y la calidad de vida general del paciente
(Granados, Chavez y Quezada, 2023).

Microcirugias en quimera

Cuando usan la mezcla de tejidos mencionados arriba (piel y hueso). Las
microcirugias en quimera son procedimientos altamente especializados que
involucran la manipulacién y reparacion de estructuras anatomicas complejas
mediante técnicas de microcirugia. Este tipo de cirugia es particularmente
relevante en el contexto de la medicina regenerativa y la ingenieria de tejidos,

donde se busca la creacion o restauracion de tejidos y 6rganos mediante la



combinacion de células de diferentes origenes, conocidas como quimeras. Las
microcirugias en quimera permiten a los cirujanos operar con una precision
extrema en niveles celulares y tisulares, facilitando la integracion vy
funcionalidad de los tejidos quimeéricos (Ruiz, 2004).

El término "quimera" en biologia se refiere a un organismo que contiene dos o
mas poblaciones diferentes de células genéticamente distintas, que se
originaron de diferentes cigotos. En el contexto de la microcirugia, la creacion
de quimeras puede implicar el trasplante de células, tejidos, o incluso partes de
organos entre individuos, lo que es especialmente util en la investigacion de
enfermedades, desarrollo de terapias génicas, y tratamientos de trasplante. Por
ejemplo, en estudios preclinicos, las microcirugias en quimera pueden ser
utilizadas para estudiar la integracion de tejidos trasplantados y el
comportamiento de células madre en un ambiente vivo, proporcionando valiosa
informacion sobre la regeneracion y reparacion tisular (Mendieta, 2020).
Desde una perspectiva clinica, las microcirugias en quimera tienen un potencial
significativo en la medicina traslacional. Estas técnicas pueden permitir la
creacion de tejidos personalizados para trasplantes, que son menos propensos
a ser rechazados por el sistema inmunoldgico del receptor. Ademas, al
combinar células de distintos origenes, es posible disefiar tratamientos mas
efectivos y especificos para condiciones complejas, como las enfermedades
degenerativas y los defectos congénitos. La precisién y la capacidad de operar
a nivel microscopico hacen que estas microcirugias sean una herramienta
esencial para avanzar en la medicina regenerativa y ofrecer soluciones
innovadoras a problemas médicos previamente intratables (Rodriguez et al.
2019).

1.7.1 Cirugias desarrolladas desde el 2016

La ONG ASOCIACION RECONSTUIR desarrolla cirugias de microcirugia AD
HONOREN en hospitales publicos como el Hospital del Nifio de Brefia, el Hospital

Nacional Dos de Mayo, entre otros, contando para ello, con la participacion de voluntarios

y donaciones externas que permiten llevar a cabo sus proyectos sociales.



Cabe resaltar que desde un inicio la ONG parte e inicia operaciones con recursos
propios del fundador, es decir el fundador al tener una clinica especializada en cirugia
plastica, (CIRUGIA PLASTICA ANAYA) utiliza capital humano de su empresa privada
(personal de marketing, administrativo, etc.), también instrumentos como el microscopio,
materiales especializados en microcirugia (pinzas, hilos, etc.), él mismo dispone de su
tiempo y va a realizar las cirugias altamente complejas AD HONOREN.

Es objetivo de la ONG, ser autosostenible y poder brindar todos los recursos para
una Microcirugia exitosa sin depender de los recursos del estado como hemos venido

trabajando. Se tiene registro desde el afio 2022 de estas cirugias:

Tabla 0.2

Histdrico de Cirugias principales ONG

Hospital o Clinica - .
Privada en donde se Nombre del Tipo de cirugia Otras especialidades Tiempo

realiz6 la cirugia paciente que intervinieron quirdrgico
2022 Clinica Monterrico  Fatima Reconstruccion — Cirugia Plastica 8 horas
Guerrero microquirdrgica en Reconstructiva
Tarrillo mano quemada
derecha
2022 Hospital Nacional NN Microcirurgia de — Cirugia Plastica 8 horas
Dos de Mayo tumor maxilofacial Reconstructiva
superior — Unidad de Cabezay
Cuello
2022  Hospital del nifiode NN Reconstruccion — Cirugia Plastica 8 horas
Brefia microquirdrgica Reconstructiva
con colgajo — Unidad de Cabezay
vascularizado de la Cuello
espalda
2022 Hospital del nifio de NN Reconstruccion con  — Cirugia Plastica 8 horas
Brefia colgajo de peroné Reconstructiva
para exéresis de — Unidad de Cabezay
tumor maxilar Cuello
superior en rostro
2022 Clinica Sanens Fatima Reconstruccion en  — Cirugfa Plastica 6 horas
Guerrero mano quemada Reconstructiva
Tarrillo izquierda
2023  Hospital del nifiode NN Reconstruccion de - Cirugia Plastica 7 horas
Brefia nariz con colgajo Reconstructiva
del antebrazo
2024 Hospital del nifiode NN Reconstruccion — Unidad de Cabezay 2 Dias de
Brefia microquirdrgica en cuello cirugia, cada
Rostro — Cirugia Plastica dia 5 horas de
Reconstructiva cirugia
2024 Hospital del nifiode NN Reimplante de — Cirugia Pléstica 6 horas
Brefia Dedo Reconstructiva




1.8  Segmento de pacientes a quienes va dirigida la ONG

Los servicios de la ONG Asociacion Reconstruir estan dirigidos a pacientes de escasos
recursos del sector D y E que requieran el servicio de cirugia plastica microquirdrgica,
los casos mas comunes son los siguientes:

e Microcirugia en pacientes quemados

« Microcirugia para reconstruccion por tumores

« Microcirugia oncologica mamaria

1.8.1 Segmento de médicos a quienes va dirigida la ONG

Los servicios de la ONG Asociacion Reconstruir estan dirigidos a todos aquellos
cirujanos plasticos con titulo de especialistas o en formacion de cirugia pléstica que
deseen aprender o continuar forméandose en la subespecialidad microquirdrgica, a los
cuales se les ofrecera talleres, cirugias en vivo explicativas, acceso a exposiciones, etc.
Para los cirujanos plasticos que tengan experiencia en microcirugia se les ofrecera
una remuneracion por cada cirugia en la que participen como cirujanos plasticos

principales, es decir los responsables de cada caso.

1.8.2 Descripcion de la organizacion

e Mision

“Impulsar y desarrollar la Cirugia Plastica microquirdrgica en el Pert con el

propdsito de atender y operar pacientes de escasos recursos con transparencia y

de formar médicos cirujanos plasticos en la especialidad de microcirugia “.

e Vision

“Ser la ONG de referencia de referencia en el Per( de talla internacional en operar

casos complicados y complejos que impliquen cirugia plastica microquirargica, y

ser el centro médico de referencia que brinde cursos, conferencias y congresos a

otros médicos del Pert y del mundo “.

« Valores

— Investigacién: Es necesaria, previa a la realizacion de una cirugia para poder

proponer un plan quirdrgico realista y que termine siendo exitoso, hay que
evaluar y analizar si se requiere de la participacion de otras especialidades
para su ingreso en sala operatoria, ya sea por opiniones médicas o para que

ayuden en parte de la cirugia.



— Desarrollo Social: La ONG Asociacion Reconstruir busca apoyar a la

sociedad con la realizacion de las cirugias sin costo para el paciente y
también busca el desarrollo de la capacitacion del médico como profesional
especializado.

Compromiso: Todas las personas que conforman la ONG esta
comprometidos en sacar adelante la realizacion de las cirugias, es
importante la participacion de todos, desde la busqueda del medio
econdémico para poder llevarlas a cabo hasta que el paciente esté estable en
su hogar.

Profesionalismo: Es imprescindible contar con personal altamente

calificado para llevar a cabo la realizacion de estas cirugias, sin ellos no
seria posible, todo el personal tiene una ética profesional comprobada por

su trayectoria.
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CAPITULO 11l ANALISIS DE MERCADO

1.9 Andlisis situacional

1.9.1 Analisis del entorno externo

« Factores politicos
El Perd ha venido atravesando un contexto de crisis continua, donde se han podido
observar por ejemplo el cierre del Congreso, el cese de ministros y primeros ministros,
asi como la interrupcion de gobiernos mediante el uso de la vacancia (Ceplan, 2023).

De igual manera se ha podido observar la existencia de un sistema partidos poco
institucionalizados, que no encuentran los medios para constituirse en canales efectivos
de participacién ciudadana, lo que hace que los ciudadanos comiencen a ver mecanismos
no formales de participacion. (Garcia, 2021)

También existe hechos de corrupcion en el marco de un entorno confrontacional
entre los poderes Legislativo y Ejecutivo, que sin lugar a duda han afectado de forma
general la estabilidad politica e institucionalidad del pais. El Indice de Percepcion de
Corrupcion (IPC) para el Sector Publico peruano ocup6 el ranking 101 de corrupcion de
180 paises en el afio 2022, lo cual evidencia que es un pais con un alto indice de
corrupcion, cuyo impacto es negativo pare el ingreso de capitales internacionales al pais.
(Martinez, 2023)

Otro aspecto importante por tomar en cuenta son las protestas politicas que se
vivieron entre fines del 2022 e inicios del 2023, con mayor fuerza en ciudades del sur del
Per(, donde los peruanos perciben una usurpacién del poder por un gobierno manejado
por la derecha y por lo cual exigen el adelanto de elecciones, la convocatoria a un
referéndum para la instalacion de una asamblea constituyente. Actualmente los indices
de aprobacion de la presidenta son bajisimos, llegando a poner en riesgo el término de su
mandato. (Lynch, 2023)

Toda esta situacion, no permite a los diferentes sectores y actores generar
confianza en el corto y mediano plazo, llevandolos a posponer decisiones importantes

como de inversion que los beneficien, asi como a la ciudadania.
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Finalmente, de acuerdo con lo sefialado anteriormente, se puede indicar que existe
un alto riesgo politico en el pais, al menos hasta las proximas elecciones del afio 2026.

Con respecto a las ONG en su relacion con el gobierno, esta se ha caracterizado
por ser de desconfianza y confrontacional (Castro, 2013; Bobadilla y Barreto, 2001). En
el caso del Perd, segun Toche (2003) la accion gubernamental ha tenido la caracteristica
que ha promulgado leyes con la finalidad de regular y controlar los recursos de que
financian a las ONG.

« Factores economicos
De acuerdo con el Marco Macroeconémico Multianual (MMM) 2024-2027, se estima
que el crecimiento econdmico peruano alcance poco mas del 3% para dicho periodo seguin
lo indica el Ministerio de Economia y Finanzas, ello como consecuencia de una mejor
demanda interna, menor inflacion y mayor inversion privada, entre otros (MEF, 2024).

A ello se suma el hecho de que el Peri mantenga sus fortalezas macroeconémicas
que le permite seguir contando con grado de inversion para las agencias clasificadoras de
riesgo, pese a que ha tenido bajas en su calificacion como es el caso de Moody’s Investor
Services (Moody’s) que mantuvo la calificacion en “Baal”, que es grado de inversion.

En ese marco, el BBVA proyecta para el 2024 un rebote de la economia, ubicando
la expansion en un 2,7%, siete décimas porcentuales mas que la proyeccion anterior,
frente a una caida del PBI en el 2023 de 0.6%.

Figura 0.1

Variacion interanual del PBI

Proyeccion
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Nota. Adaptado de BBVA Research (2024). Economia peruana rebotaré en 2024, expandiéndose en
2,7%. https://www.bbva.com/es/economia-y-finanzas/economia-peruana-rebotara-en-2024-
expandiendose-en-27-segun-bbva-research/
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Con respecto al déficit fiscal, se espera que alcance el 2.3% del PBI, menor a la cifra

de 2.8% alcanzada en el 2023.

Figura 0.2

Resultado Fiscal (Sector Pablico No Financiero, % del PBI)
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Nota. Adaptado de BBVA Research (2024). Economia peruana rebotaré en 2024, expandiéndose en
2,7%. https://www.bbva.com/es/economia-y-finanzas/economia-peruana-rebotara-en-2024-

expandiendose-en-27-sequn-bbva-research/

Se estima también un superavit del 0,8% del PIB, en las cuentas externas, principalmente

por la recuperacion de la mineria. En cuanto a la inflacion, esta se encuentra al primer

trimestre del 2024 en 3.3%, muy cercana al limite establecido por el BCRP. Finalmente

se espera un tipo de cambio de S/. 3.95 por dolar, al finalizar el presente afio, esperandose

una recuperacion de este en el 2025 hasta llegar a S/. 3.70. (BBVA, 2024)

Con respecto al empleo, este retrocedio en 0,9% en el 2023, principalmente por la

contraccion del sector construccion y las actividades primarias.
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Figura 0.3

Empleo a Nivel Nacional (Var. % Interanual, Media Movil 3 meses)
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PEA ocupada (miles de personas) 17.337 17.180

Tasa de desempleo (%) 4.7 5,4

Nota. Adaptado de Banco Central de Reserva del Perl. Reporte de Estabilidad Financiera, Mayo 2024.

https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Estabilidad-Financiera/2024/mayo/ref-mayo-
2024 .pdf

Figura 0.4

2023: Empleo a Nivel Nacional por sectores (Var. % Interanual)
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Nota. Adaptado de Banco Central de Reserva del Per(. Reporte de Estabilidad Financiera, Mayo 2024.

https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Estabilidad-Financiera/2024/mayo/ref-mayo-
2024.pdf

Con relacién al sector bancario, se tuvo al primer trimestre del 2024, indices de solvencia
y de liquidez altos, asi como indicadores de riesgo crediticios deteriorados, que reflejaron
una leve reduccién de la rentabilidad de los bancos, pero con diferentes impactos por
entidad bancaria.

Con relacion a la reduccién de la demanda de los créditos, ello, es consecuencia
de los elevados intereses bancarios, siendo los méas afectados los clientes con menores

ingresos, por el alto riesgo crediticio que y los elevados gastos operativos.
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Finalmente, en lo que concierne a las ONG, es preciso sefialar que estas financian
sus actividades a través de distintas fuentes de ingresos, como por ejemplo las donaciones,
las cuales pueden ser a través de donaciones de empresas o de personas que deseen aportar
individualmente a estas entidades. Las leyes peruanas permiten aceptar donaciones en
especies o efectivo, y ofrece beneficios tributarios a las empresas que deseen colaborar.
Actualmente no hay un marco legal realmente claro sobre la administracion de los fondos
de las ONG lo que dificulta un poco su operatividad y esto puede afectar a la confianza
de los donantes.

Asi como, también las actividades de la ONG Asociacion Reconstruir se financia
con la prestacién de los servicios de los médicos cirujanos (Dr. Anaya principalmente),
alquiler de salas quirdrgicas, medicamentos y de material quirdrgico

« Factores sociales
Aln existen limitaciones respecto de la presencia de instituciones publicas en diversas
localidades del pais, que traban su desarrollo, afectando su crecimiento econémico y
desarrollo social, pues muchas de ellas carecen de servicios basicos (educacion, salud,
transporte, vivienda, comunicacién, entre otros), lo cual las coloca en situacion de
pobreza y en otras de extrema pobreza.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), al afio 2022, la
pobreza aumento al 27,5% luego de haber alcanzado en el 2021 25,9% y en 7,3 puntos
porcentuales respecto a lo registrado en el afio 2019, lo que en poblacion significa, 9
millones 184 mil personas pobres mas. Asi, la pobreza afectdé también al 41,1% de los
ciudadanos rurales y al 24,1% del &area urbana.

Otro aspecto importante para considerar es la situacion del empleo de los
peruanos, se estima que el 26% de los trabajadores son formales, frente a un 74% que se
desempefia en el sector informal y tienen la inseguridad de seguir laborando en el mediano
plazo. (Lynch, 2023)

La esperanza de vida es otro elemento que tiene mucha incidencia en el acceso al
crédito bancario de las personas y, que actualmente esta en los 77 afios, razon por la cual
la edad de jubilacién también aumento al poder ser potestativamente a los 70 afios, siendo
la legal a los 65 afios. (Lynch, 2023)

Desde este punto de vista de las ONG, se busca promover el trabajo colaborativo
entre las organizaciones privadas, el gobierno y la ciudadania para mejorar la

productividad y la generacion de valor, fortaleciendo las organizaciones, como sabemos
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esto es un trabajo en conjunto en donde el gobierno brinda incentivos a las empresas a
colaborar con las ONG.

« Factores tecnoldgicos
Considerando que la empresa es una ONG, el acceso a internet es vital, en ese sentido, es
preciso sefialar que la penetracion de internet en el Peru es de 70%, representando el e-
commerce el 3% de los negocios digitales, aun asi, este crecié un 30% (Cémara Peruana
de Comercio Electronico [Capece], 2023).

En este caso, el uso estratégico de la tecnologia en las ONG mejora la eficiencia
operativa de la misma, extiende el impacto social a través de las redes sociales por
ejemplo y hace més efectiva la comunicacion, por esta razén es fundamental para el éxito
y continuidad de la organizacion.

« Factores ambientales
En Pery, la legislacion ambiental y las politicas gubernamentales relacionadas con la
proteccion del medio ambiente pueden influir en las actividades de las ONG. Es
importante tener en cuenta la estabilidad politica y la voluntad del gobierno para abordar
cuestiones ambientales.

o Factores legales
El factor legal para las ONG en el Peri es fundamental para su operatividad y
sostenibilidad, los aspectos a considerar son: el registro y reconocimiento legal, las
normas fiscales, las regulaciones en cuanto a su financiamiento, la normativa laboral,

responsabilidades legales con los ciudadanos, etc.

1.9.2 Microentorno — Analisis del sector y atractividad del sector

El sector donde se situa la actividad principal de la ONG Asociacién Reconstruir, es el
sector salud. Este sector, es uno de los mas desatendidos del pais en donde no hay
capacidad de abastecimiento en la atencion de pacientes. El sector salud, es un sector que
presenta numerosos huecos en el mercado, donde las posibilidades de segmentacion e
identificacion de los nichos del mercado son importantes, lo que provoca la aparicién de
pequefios competidores con una alta especializacion como son las clinicas privadas, que
contribuyen a la aparicion de nuevos servicios mas especificos y nuevas tecnologias, la
mayoria goza de estos beneficios gracias a los seguros. Para analizar el entorno especifico
del sector salud en cuento a la microcirugia en cirugia plastica nos centraremos en el

modelo de Porter (1982), conocido como el modelo de las cinco fuerzas.
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Segun Porter, el grado de atractivo de una industria viene determinado por la
accion de cinco fuerzas competitivas basicas que, en su totalidad, definen la posibilidad
de obtener rentas superiores. Estas cinco fuerzas, citadas anteriormente, son las

siguientes:

« Rivalidad entre competidores existentes - Baja
Este factor es bajo, debido a que las necesidades estan por encima de los recursos que son
limitados, por ello, es importante que se trasmita el mensaje real de la mision de la ONG
mediante una adecuada comunicacidn, para contar con cirujanos cooperantes e

interesados en el rubro.

e Amenaza de nuevos entrantes - Baja
La barrera es alta para este factor, dado que es improbable el interés de otras ONG por
este servicio de salud, que requiere mucho compromiso laboral para poder ser competente
frente a otras ONG, asi como trasparentes, que es un elemento muy valorado por los
donantes. De igual forma hay que considerar que los recursos para realizar dichas
intervenciones son elevados, como el uso de un microscopio, alquiler de salas quirdrgicas,

implementos a usar en las cirugias, medicamentos, dias de hospitalizacion, etc.

« Poder de negociacion de los proveedores - Baja
En este aspecto, la ONG tendria mucha influencia en la negociacion con los proveedores,
pues habria muchos médicos interesados en participar en el proyecto dado el interés de
los cirujanos de actualizar sus conocimientos, también los laboratorios buscan tener
presencia en publicidad de ayuda social, las clinicas también buscan tener presencia en
ayuda social brindando sus quir6fanos en algunos casos sin costo. De otro lado la
seleccidn de profesionales para los cursos y cirugias es de suma importancia pues de ellos,

depende el éxito de los servicios que se pretenden ofrecer.

o Poder de negociacion de los compradores - Baja
Los usuarios en este caso son todos los pacientes del sector vulnerable C — D de la
poblacién del Pert que no cuenten con los recursos para operarse en el ambito privado o
publico de una microcirugia reconstructiva, al ser cirugias de orden benéfico para mejorar

su calidad de vida, ellos estdn dispuestos en todos los casos a ingresan a quiréfano
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asumiendo Yy teniendo el conocimiento de los riesgos y complicaciones a los cuales se
podrian enfrentar. Por ello, una imagen fuerte de la ONG es beneficiosa para la confianza
de los aportantes.

e Amenaza de productos o servicios sustitutos - Baja
Los hospitales publicos son considerados los sustitutos naturales, pues también ahi, se
Ilevan a cabo reconstrucciones microquirurgicas. Por tanto, la inversion publica es una
amenaza para el proyecto, aunque muy baja ya que requiere afios de preparacion
profesional y no todos estan dispuestos a trabajar tantas horas continuas en este tipo de

cirugias, también tenemos que considerar los recursos escasos que administra el estado.
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Tabla 0.1
Matriz de Evaluacion de Factores Externos (EFE)

Factores Externos Peso (0-1) ga:g 1aclon 1 ponderacion
Oportunidades 0.47 1.64
Crecimiento del PBI (3% anual) 0.07 3 0.21

Baja inflacion 0.07 4 0.28
Fortaleza macroeconémica 0.03 3 0.09
Aumento de la esperanza de vida (77 afios) 0.03 2 0.06

Mayor penetracion del internet (70%) 0.09 3 0.27

Mayor conciencia social sobre lo que sucede en la

poblacion, hoy en dia hay una creciente sensibilizacién por 0.07 4 0.28

los problemas que aquejan en la sociedad, sobretodo en la
poblacion vulnerable de escasos recursos

Avances tecnolégicos, el uso de la tecnologia ayuda a
difundir a mayor alcance la blsqueda de apoyo econdmico,
y también hoy en dia mediante las plataformas digitales de | 0.08 3 0.24
pago se puede obtener mas rapido y mas eficientemente los
recursos econémicos para la ONG.

Apoyo mas activo de parte del sector privado, el sector
privado puede obtener beneficios fiscales por los aportes a
la ONG, es decir mutuamente ambos pueden salir

beneficiados, y no solo por lo econémico sino también por 0.07 3 0.21
los recursos de voluntarios que puedan apoyar de las

empresas.

Amenazas 0.53 1.57
Inestabilidad politica 0.05 2 0.10
Corrupcién (Puesto 101 de 180 paises) 0.03 2 0.06
Aumento de las tasas de interés 0.04 2 0.08
Cambios tributarios en cuanto a los aportes de la ONG, si

las politicas publicas desfavorecen a la ONG, esta puede | 0.05 4 0.20
percibir menos donaciones por parte de empresas formales.

La informalidad de los trabajadores (74% de la PEA) 0.06 3 0.18
Incremento de la pobreza (27.5% de la poblacion) 0.10 4 0.40
Desastres naturales, pandemias y crisis econdmicas, quedo

demostrado en el 2020 que tras un desastre natural o 0.04 3 012

pandemia toda la economia se contrajo y afecto
significativamente al desenvolvimiento de las ONG

Crisis financieras internacionales duraderas 0.07 4 0.28

Creciente competencia de fondos entre las propias ONG,
esto claramente reduce las posibilidades de adquirir mas

fondos, a mayor demanda de ONG la oferta de donaciones 0.05 3 0.15
se contrae.
Total 1.00 3.21
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1.9.3 Analisis del entorno interno

La cadena de valor de una ONG es la secuencia de actividades que crean valor y permiten

a la ONG cumplir su mision de manera eficiente y sostenible.

Figura 0.5
Cadena de valor

Infraestructura: Fisica (clinicas y hospitales) Tecnologia

AN

Gestion de Recursos Humanos: Gestion de capital humano, (médicos), desarrollo profesional,
Contratacion de personal clave

Desarrollo de Tecnologia: Soporte tecnolégico, Sistema de informacidn de pacientes, sistema de seguridad.
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Compras:
Algunos Insumos médicos.

Logistica interna:
La logistica interna
de la ONG es una
actividad crucial,
dentro de la cual
estd la coordinacidn
entre los voluntarios
de la organizacion,
gestion de
suministros,
distribucion de
bienes y servicios.

Actividades de Bésicas

Operaciones:
Implementacion de
cada uno de los
proyectos de la ONG
para que se cumpla
cada una de las
cirugias debe de
realizarse de
manera eficienta y
exitosa para
asegurar la
confianza de los

Logistica de
salida:

Gestion de la
distribucion de los
recursos desde la
ONG hacia las
personas
vulnerables.

Marketing y
ventas:

En este dmbito se
pueden buscar
campanas de
sensibilizacion cuyo
objetivo es
encontrar donantes
ya sean personas
naturales o juridicas,
se busca mediante
las redes social

Atencidn cliente:
Se mantiene
contacto con
pacientes, médi

pacientes y los
donantes.

lograr un mayér
impacto epfa

o Actividades primarias

— Logistica interna
La logistica interna de la ONG es una actividad crucial, dentro de la cual esta la
coordinacion entre los voluntarios de la organizacion, gestion de suministros,
distribucion de bienes y servicios, coordinacién con los pacientes, los familiares,
etc.

— Operaciones
Comprende la organizacién e implementacion de cada uno de los proyectos de la
ONG para que se cumpla la mision de esta. Cada una de las cirugias debe de
realizarse de manera eficiente y exitosa para asegurar la confianza de los pacientes
y los donantes.

— Logistica externa
En este aspecto nos referimos a la gestion de la distribucion de los recursos desde

la ONG hacia las personas vulnerables que requieran el apoyo, tal es asi por
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ejemplo en el caso de la ONG Asociacion reconstruir el tema de la medicina post
quirdrgica, o suplementos alimenticios para que los pacientes lleguen en dptimas
condiciones a la cirugia.

— Marketing y ventas
En este ambito para lograr difundir los servicios de la ONG y ampliar alcance,
implementaremos campafas de sensibilizacion en redes sociales con el objetivo
de encontrar donantes ya sean personas naturales/juridicas y corporativos que se
unan a nuestra misién y asi lograr un mayor impacto en la sociedad.

— Servicio post venta
En esta actividad se busca mantener contacto continuo con aquellos pacientes que
han sido operados, con los médicos que han participado activamente del plan
quirdrgico y con los donantes que han hecho posible la realizacion de la
microcirugia.
« Actividades de apoyo

— Infraestructura de la empresa
En este rubro se incluye los recursos fisicos o tecnoldgicos que se emplean para
los proyectos de microcirugias, esto es desde los quirofanos en donde se realizan
las cirugias hasta la consulta médica en donde se realizan las evaluaciones previas
al paciente.

— Desarrollo tecnolégico
El uso de la tecnologia facilita el anélisis de datos de pacientes, historias médicas,
datos de donantes, programar con el dinero que se cuenta las cirugias, hacer un
proyectado de lo que se esta esperando gastar, etc.

— Adquisicién de recursos
Aqui incluimos la busqueda de recursos financieros para la realizacion de las
cirugias, contratacion de personal clave para el éxito de las cirugias, con esto se
garantiza el éxito de la cirugia y por ende cumplir con la mision de la ONG.

— Gestion de recursos humanos
El éxito de una cirugia depende en gran medida de dos factores clave: la seleccion
adecuada del cirujano y la elaboracién de un plan quirdrgico meticuloso. Un
cirujano experimentado, con un profundo conocimiento de la patologia y las
técnicas quirdrgicas mas avanzadas, es fundamental para garantizar un resultado

optimo. Asimismo, un plan quirdrgico personalizado, disefiado especificamente
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para cada paciente, aumenta significativamente las posibilidades de éxito y reduce

los riesgos asociados a la intervencion.

« ldentificacion de las fuentes de ventaja competitiva

Una ONG puede beneficiarse de su ventaja competitiva para llevar a cabo la mision de la

ONG de manera exitosa.

La red de colaboradores y socios estratégicos pueden proporcionar recursos

adicionales y nuevos conocimientos mas profundos, lo que ayuda a abordar las

situaciones dificiles de manera mas integral.

La transparencia que debe de haber en una ONG ayuda a una comunicacion clara

de los objetivos y brinda mayor confianza con todos los socios estratégicos de la

organizacion.

La innovacién en los programas tecnologias ayuda con el orden y el analisis de

datos a fin de que todo sea transparente con los miembros de la ONG.

Tabla 0.2

Matriz de Evaluacion de Factores Internos (EFI)

Calificacion (1-

Factores Internos Peso (0-1) a) Ponderacion
Fortalezas 0.60 1.95
Organizacion pionera 0.15 0.60
Experiencia 0.20 0.60
Red de contactos y capital humano 0.25 0.75
Debilidades 0.40 0.65
Complejidad de cirugias 0.12 0.24
Falta de recursos 0.13 0.26
i I ¢
Total 1.00 2.60

1.10 Analisis FODA

A continuacion, como consecuencia de unir las matrices EFIl y EFE, se procede a realizar

la matriz FODA correspondiente
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Tabla 0.3
Matriz FODA

Tabla 4 Matriz FODA

OPORTUNIDADES - O

1 Crecimiento del PBI (3% anual)
2 Baja inflacion
3 Fortaleza macroecondmica
4 Aumento de la esperanza de vida (77 afios)
5 Mayor penetracion del internet (70%)
Mayor conciencia social sobre lo que sucede en la poblacién, hoy en dia hay una
6 creciente sensibilizacion por los problemas que aquejan en la sociedad, sobretodo
en la poblacién vulnerable de escasos recursos
Avances tecnolégicos, el uso de la tecnologia ayuda a difundir a mayor alcance
7 la busqueda de apoyo econémico, y también hoy en dia mediante las plataformas
digitales de pago se puede obtener mas rapido y mas eficientemente los recursos
econdmicos para la ONG.
Apoyo mas activo de parte del sector privado, para obtener beneficios fiscales
g Por los aportes a la ONG, es decir mutuamente ambos pueden salir beneficiados,
y no solo por lo econédmico sino también por los recursos de voluntarios que
puedan apoyar de las empresas.
AMENAZAS - A
1 Inestabilidad politica
2 Corrupcion (Puesto 101 de 180 paises)
3 Aumento de las tasas de interés
Cambios tributarios en cuanto a los aportes de la ONG, si las politicas pablicas
4 desfavorecen a la ONG, esta puede percibir menos donaciones por parte de
empresas formales.
5 Lainformalidad de los trabajadores (74% de la PEA)
6 Incremento de la pobreza (27.5% de la poblacion)
Desastres naturales, pandemias y crisis econémicas, quedo demostrado en el
7 2020 que tras un desastre natural o pandemia toda la economia se contrajo y
afecto significativamente al desenvolvimiento de las ONG
8 Crisis financieras internacionales duraderas
Creciente competencia de fondos entre las propias ONG, esto claramente reduce
9 las posibilidades de adquirir mas fondos, a mayor demanda de ONG la oferta de

donaciones se contrae.

1 Organizacion pionera
2 Experiencia

3 Red de contactos y capital humano

La ONG Asociacion Reconstruir, considerando que es pionera en
los servicios que presta en el Pert, deberia fortalecer y aumentar

1 supresenciaen el mercado nacional, dado que existe un panorama
econémico favorable y sostenible en el tiempo que les da
sostenibilidad a sus proyectos.

Considerando la experiencia que tiene la ONG, es importante que
evalle en el marco de sus objetivos institucionales que el apoyo

2 social, sea méas amplio y aplicable al mayor nimero de personas
vulnerables, dado que en los Ultimos afios se increment6 la
pobreza monetaria en el pais.

En el marco de los avances tecnoldgicos que se viene dando en el
mundo, es de suma importancia, que la ONG los utilice como
herramientas viables, para incrementar sus contactos de apoyo a la

3 labor social que realiza con personas vulnerables, asimismo, en
mejorar los conocimientos de sus recursos humanos, para una
mejor gestion que contribuya a un mayor alcance de personas
pobres.

ESTRATEGIAS - FA

Establecer lineamientos para que la inestabilidad politica y crisis
de salud como la pandemia del Covid 19, no afecte el normal
desenvolvimiento de la ayuda que brinda la ONG a las personas
vulnerables.

Fortalecer las debilidades que pueda presentar la ONG,
aprovechando su experiencia y poder de esta manera, competir
internacionalmente en la captacion de donaciones en beneficio de
su publico objetivo.

Participar activamente en asociaciones de ONG, para que a nivel
3 gubernamental no se permita el cambo de normas que afecten el
normal desenvolvimiento de estas.

1
2
3

1

FORTALEZAS - F DEBILIDADES - D

Complejidad de cirugias
Falta de recursos

Falta de clinicas especializadas para la realizacion de microcirugias

Trabajar con el sector privado, para recibir apoyo que permita
atender a las personas vulnerables y ayudar a que la ONG, pueda
generar sus propios recursos a través de la prestacion de servicios
relacionadas con sus objetivos institucionales.

Utilizar el internet y las redes sociales, como una forma de buscar
contactos y generar alianzas con el sector pablico y privado nacional
e internacional, para captar donaciones en beneficios de pobladores
vulnerables del sector econémico D y E.

Fortalecer y generar convenios con clinicas especializados, que
contribuyan con el objetivo de apoyar a personas de bajos recursos
que necesiten una cirugia reconstructiva, que le permita mejorar su
calidad de vida.

ESTRATEGIAS - DA

Buscar el patrocinio de la banca mdltiple, para obtener apoyo
financiero y poder llevar a cabo més operaciones reconstructivas,
especialmente de nifios quemados, dado que los créditos bancarios
no son alcanzables a personas pobre y mas aun siendo las tasas de
interés altas.

La ONG debe aprovechar sus fortalezas para poder competir en la
capacion de donaciones, dado que estos son escasos en tiempos de
crisis.

Exponer ante potenciales donadores, los beneficios tributarios que
obtendrian de poder ser donadores a la ONG, en beneficio de
personas con problemas de salud. Asimismo, explicarles sus
proyectos que tienen el objetivo de generar recursos propios.
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1.11 Investigacion de mercado

En cuanto a la investigacion de mercado es preciso mencionar que se realiz6 una encuesta
a 100 miembros de la Sociedad Peruana de Cirugia Plastica, se tomo la muestra en base
al criterio que hay alrededor de 350 cirujanos plasticos inscritos en la sociedad peruana
de cirugia plastica, y en un servicio de cirugia plastica de un hospital de referencia hay
alrededor de 15 cirujanos plasticos.

La encuesta se dirigio a cirujanos plasticos (hombres y mujeres), tanto residentes
como especialistas registrados, que ejercen en instituciones publicas o privadas en Lima.
La encuesta se enfocd en tomar como referencia a cirujanos plasticos con experiencia en
microcirugia, ya sea por su formacion inicial o por cursos posteriores, como también en
cirujanos plasticos reconstructivos que se dedicaron en su vida a la practica privada en
estética, todos ellos cuentan con una edad promedio entre 35 y 50 afios. Muchos de ellos,
a pesar de su formacién en microcirugia, no la practican regularmente debido a la limitada
remuneracion que ofrece el mercado peruano.

Se les hicieron las preguntas que estan sobre las imagenes y cuyos resultados son

los siguientes;

En términos monetarios, ¢ Cuanto invierte anualmente en su formacién médica?

Figura 0.6

Inversion en formacion médica

@ Menos de 2000 délares
@ Entre 2000-4000 délares
Mas de 4000 dolares
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¢Cual cree gque son los pripncipales motivos por los cuales la microcirugia en el pais no
esta bien desarrollada?

Figura 0.7

Nivel de desarrollo de la microcirugia en el Perd

Falta de infraestructura

0,
hospitalaria B

Falta de personal capacitado — (70 %)

Falta de interés de los cirujanos
plasticos

Falta de una buena
remuneracion

Falta de informacién por parte de
los pacientes

Falta de formacién académica en
la residencia médica

(70 %)
— (70 %)
— (60 %)

—1(10 %)

¢En su participacion en los Congresos de cirugia plastica muestra interés por las charlas

de microcirugia?

Figura 0.8

Interés en las charlas de microcirugia

®si
® No

@ Tal vez
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¢A cuantas capacitaciones, congresos en promedio al afio, asiste?

Figura 0.9

Asistencia a capacitaciones en el afio

®1a3
®3a5

@ Masdeb5

¢ En caso usted haya realizado microcirugia en el sector publico, cuenta o ha contado, con
los instrumentos adecuados para su realizacion?

Figura 0.10

Cirugias realizadas en el sector publico

@ Siempre
@ Algunas veces
@ Pocas veces

@ Nunca tengo todo el instrumental
completo o necesario

@ No he realizado microcirugia
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Figura 0.11
Cirugias reconstructivas microquirurgicas realizadas

Malformaciones congenitas (40 %)

Reimplantes y transplantes de... (20 %)

Oncolégica (50 %)
Quemados (60 %)
Accidentes traumaticos (60 %)
Lesiones nerviosas (30 %)

Ninguna, no he realizado (20 %)

¢De ser el caso que realice microcirugia, la realiza en su mayoria como ayudante o como
cirujanos principal?
Figura 0.12

Se considera cirujano o ayudante en microcirurgias

@® Ayudante
@ Cirujano principal
@ No he realizado
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¢Usted ha realizado o realiza cirugia plastica microquirdrgica en el sector hospitalario?

Figura 0.13

Realiza cirugias plasticas en Hospitales

® si
40% ® No

¢Usted ha realizado o realiza cirugia plastica microquirargica en el sector privado?

Figura 0.14

Realiza cirugias plasticas en el sector privado

® si
® No
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¢Usted cree que la microcirugia en cirugia plastica mejora la calidad de vida de los

pacientes?

Figura 0.15
Calidad de vida de los pacientes con las microcirugias plasticas

®si
® No

@ Tal vez

¢En cual de estos tipos de cirugia reconstructiva microquirirgica estaria mas interesado

en capacitarse?

Figura 0.16
Nivel de interés por los tipos de microcirugias

Malformaciones congenitas — (40 %)
Reimplantes y transplantes de... — (20 %)
Oncoldgica — (50 %)
Quemados - (60 %)
Accidentes traumaticos - (60 %)

Lesiones nerviosas — (30 %)

Ninguna, no he realizado — (20 %)

Tabla0.4
Encuesta

Respuesta Cantidad de entrevistados
Si respondid 90
No respondio 10

Total 100

Fuente: Elaboracion propia con informacion obtenida de
https://diariomedico.pe/impresos/Diario_Medico_60.pdf
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« Poblacion objetivo
Como ya se menciond anteriormente, el Doctor, Ricardo Delgado Binasco presidente
Sociedad Peruana de Cirugia Plastica, en el Per existen 350 especialistas en cirugia
plastica (“Entrevista al Dr. Ricardo Delgado Binasco presidente de la sociedad peruana
de cirugia plastica”, 2016).

También se ha mencionado en el primer capitulo que en los Hospitales nacionales
donde se realizan este tipo de cirugias, solo se llegaban a realizar como maximo 50, pero
sin embargo hoy en dia se realizan un poco mas que esa cantidad (Méas de 50
Microcirugias Reconstructivas de Alta Complejidad Se Han Realizado En el Hospital
Loayza, s.f.).

En ese sentido, considerando también que no pueden ser mas de 10 personas las
que pueden participar en cada taller de operacion de cirugia presencial, se ha estimado
como poblacién potencial de este proyecto a 120 médicos anuales interesados en realizar
microcirugia de los cuales no todos son subespecialistas en microcirugia sino son

cirujanos plasticos formados o en formacién que muestran interés en la subespecialidad.

Tabla 0.5
Poblacion Objetivo

Variable Categoria Criterio de Inclusion Criterio de Exclusién
Titulado y colegiado, en
Profesion Médico Cirujano formacion de cirugia Otros profesionales de la

plastica o estudios de salud

cirugia plastica culminados

Certificado en microcirugia Sin estudios de

Subespecialidad

Género

Edad promedio

Pais de residencia

Lugar de trabajo

Interés en la microcirugia

Masculino/Femenino

35-65 afios

Per( y el extranjero

Publico/Privado

0 experiencia comprobable,
en formacién de cirugia
plastica

Ambos géneros

Entre 35y 65 afios

Residente en Per( /
Residentes en otros paises

Trabaja en instituciones
publicas o privadas

especialidad o
subespecialidad en cirugia
plastica

Menores de 30 0 mayores
de 70 afios ( a considerar )

Sin empleo en el sector
salud
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« Andlisis de la demanda

Considerando que el objetivo del negocio es brindar servicios asociados a las cirugias
reconstructivas a profesionales de la salud, especificamente a cirujanos plasticos con
interés en este tipo de cirugias destinadas a personas vulnerables de los sectores C y D,
se puede indicar segun la encuesta realizada, que hay mucho interés por participar en
estos tipos de capacitacion. La demanda de cirugias reconstructivas en Lima supera con
creces la oferta disponible, lo cual se ve limitado por la capacidad actual de realizar no
méas de 50 procedimientos al afio. Esta escasez de oferta genera una alta demanda
insatisfecha

En ese sentido la demanda anual para los préximos cinco afios es como sigue:

Tabla 0.6

Demanda proyectada

Afios 2025 2026 2027 2028 2029
Cantidad 54 65 100 150 200

Estimamos que un cirujano plastico puede realizar en promedio entre 40 y 45
procedimientos estéticos al mes como maximo. Sin embargo, las cirugias reconstructivas,
debido a su complejidad y a la necesidad de coordinacion con nuestra red de cirujanos,
se iniciaran con un volumen menor, proyectando alrededor de 2 casos por mes. Estos
casos seran derivados de pacientes en lista de espera de hospitales publicos, quienes
requieren atencion prioritaria.

o Anadlisis de la oferta
Actualmente no se tiene conocimiento de que existan otras ONG dedicadas a brindar este
tipo de servicios, sin embargo, si hay algunas como la ONG Cabani Salud y el Centro de
la Mujer Peruana Flora Tristan que brindan cirugias reconstructivas sin pago alguno, pero

no especificamente de microcirugia.
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CAPITULO IV: ESTRATEGIA DE MARKETING Y
VENTAS

1.12 Plan de marketing

Se busca determinar las estrategias de marketing pertinentes para posicionar a la ONG
Asociacion Reconstruir, en el ofrecimiento de cirugias para pacientes del sector C y D,

asi como también talleres presenciales de cirugias estéticas reconstructivas.

1.12.1 Estrategias competitivas

Las estrategias competitivas de la ONG van a fortalecer su impacto, garantizar la

sostenibilidad y aumentar la visibilidad y alcance.

e Diferenciacion
— Enfocarse en un nicho especifico
El presente plan de negocios tiene como segmento identificado a los médicos cirujanos
plasticos, que tengan la necesidad de especializarse o actualizar sus conocimientos.
— Desarrollar una propuesta de valor Unica
Esta asociada a la capacitacion de médicos cirujanos en cirugias reconstructivas de
manera presencial. Es decir, todos aquellos que participen de los cursos, estaran presenten
en un maximo de 10 personas en cirugias reales realizadas en diversos hospitales del pais
y gque normalmente demoran entre 5 y 10 horas. EIl conocimiento de estos médicos se
fortaleceria significativamente.
— Comunicar su impacto
En este caso, el impacto seria en dos ambitos, se estaria ayudando a personas de escasos
recursos a mejorar su salud y calidad de vida y a los médicos cirujanos que participen en
estos talleres de capacitacion real, a incrementar sus conocimientos que luego seran
aplicados a la sociedad.
e Construccion de relaciones

— Cultivar relaciones sélidas con los donantes

32



La base de estas relaciones es la transparencia en el uso de los fondos, asegurando que
los recursos se destinen exclusivamente a las cirugias reconstructivas de nuestra
poblacién objetivo.
— Involucrar a los voluntarios y clientes
En el primer caso fortalecer las oportunidades para que los voluntarios continden
contribuyendo con sus conocimientos y experiencia.
En el caso de los clientes, crear relaciones de largo plazo para que continten
participando de futuros talleres de capacitacion y actualizacion de conocimientos.
— Fortalecer las alianzas estratégicas
Mantener una constante comunicacién y apoyo a los Hospitales con los cuales se trabaja
los talleres, en cuanto a recursos, conocimientos y mejores practicas médicas.
e Sensibilizacion
— Educar al publico sobre los problemas sociales
Es importante que se concientice al publico respecto de la importancia de las cirugias
reconstructivas, pues ayudan mucho a personas que han sufrido alguna afeccion como

una quemadura o golpes que han ocasionado desfiguracion.

1.12.2 Estrategias de segmentacion y targeting

e ldentificacion de segmentos de mercado
Los segmentos a los que apunta la ONG son 3.
— Médicos cirujanos plasticos o residentes interesados en la microcirugia del
Per( y del Mundo
— Pacientes que requieran operaciones de cirugia plastica microquirurgica
— Empresas que deseen aportar donaciones y deducir impuestos asimismo
personas naturales que deseen apoyar a la ONG.
e Evaluacion de segmento de mercado
Como ya se indico anteriormente, el segmento de mercado que se atendera sera el de
cirujanos médicos que requieren mantenerse actualizados respecto a los conocimientos
de cirugia reconstructiva y que son como maximo 350 médicos.
e Seleccion de segmentos de mercado meta
A nivel de los segmentos de mercado a los cuales la ONG Asociacion Reconstruir apunta
son los 3 siguientes:

— Meédicos cirujanos plasticos
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— Pacientes que requieran microcirugia
— Empresas que deseen apoyar econdmicamente a la ONG
e Desarrollo de estrategias de marketing para cada segmento

En primer lugar, en cuanto a los médicos se buscara ofrecerles inicialmente 3
tipos de programas:
— Charlas o cursos sobre microcirugia en cirugia plastica

— Asistencia a cirugias de microcirugia en vivo
— Cursos con cadaveres
— Travel to help: Programa de turismo médico para médicos del extranjero

deseen operar o ayudar en cirugias de microcirugia en el Perd.

Para los cuales se buscard emplear medios como Facebook, Instagram, e incluso
publicidad mediante la sociedad peruana de cirugia pléstica para difundir los cursos a los
médicos residentes y méedicos especialistas en cirugia plastica.

Para los pacientes se buscara ofrecer los siguientes servicios durante los primeros

5 afios desde su relanzamiento:

— Afio 1: Microcirugia en Perforantes cutaneos (Pacientes Quemados)

— Afio 2: Microcirugia en Perforantes cutaneos (Pacientes Quemados)

— Afio 3: Microcirugia en Perforantes cutaneos, musculares y 6seas

— Afio 4: Microcirugia en Perforantes cutaneos, musculares y 0seas

— Afo 5: Microcirugia en Perforantes cutaneos, musculares, dseas y en

quimera

Finalmente, para el sector empresas se brindara todas las facilidades para
brindarles el certificado de donacion a las empresas que quieran deducir su impuesto a la

renta.

1.12.3 Estrategias de posicionamiento

La implementacion de estas estrategias considera las siguientes:
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e E. Comunicacion
Este tipo de estrategias son de mucha importancia pues contribuyen a que la ONG
fortalezca su presencia ante la sociedad y los potenciales clientes en forma 6ptima.

Para implementar esta estrategia y complementarla con una de fidelizacion, es
primordial que se ofrezca una buena atencién con una adecuada experiencia no sélo a los
socios y beneficiarios vulnerables de los sectores E y D, sino también a los médicos que
participan en los talleres de cirugias reconstructivas de forma presencial. Para ello, es
importante realizar un seguimiento a las empresas y personas donantes, asi como a los
clientes mediante llamadas telefonicas o entregandoles un presente como agradecimiento,
de igual forma brindarles presencia en medios.

También se les mantendra informados sobre la programacion de los referidos

talleres u otros eventos relacionados que se realicen.

. E. Visibilidad
Esta estrategia ayudara a que la ONG sea encontrada facilmente ya sea por las empresas
que deseen contribuir con ella y por los médicos que requieran participar en los talleres.
Para ello, se trabaja en las redes sociales y la pagina web, asi como aumentando
la consciencia de los clientes respecto de la existencia de la ONG. Esto permitird que se
tenga mayor interaccion con ellos. Se considera realizar diversas publicaciones en las

RRSS sobre las cirugias reconstructivas y los talleres que se ofrecen.

e E. de Publicidad Informativa
Esta asociada a una buena publicidad y a la creacion de contenido en redes sociales
(Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIn) que motiven no sélo a las diversas personas e
instituciones a donar a la organizacion, sino a la divulgacion de los talleres de

capacitacion.

1.12.4 Estrategias funcionales de marketing (Marketing Mix)

e Estrategias de producto
Si bien no nos vamos a enfocar en vender un producto en el sentido tradicional del caso,
vamos a ofrecer para los médicos cursos, talleres, asistencias a cirugias en vivo.

Los cuales van a ser especificamente durante los 5 primeros afos los siguientes:
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Cursos cortos de actualizacion
Asistencia a cirugias de observacion

Travel to help

e Estrategias de precio

El principio de la fijacion de precios es util para la ONG al momento de evaluar decisiones

de cémo financiar los servicios es decir las cirugias para las personas mas vulnerables

que las requieran, recaudando los fondos.

Para el caso de los talleres presenciales de cirugias reconstructivas dirigidas a

médicos cirujanos plasticos principalmente, se ha considerado una tarifa de S/. 500.00

por cada alumno.

e Canales de distribucion

Elegir los canales de distribucion para la ONG Asociacion Reconstruir es fundamental

para llegar al publico objetivo y que también para que llegue a mas personas. Algunos de

los mas efectivos y que se van a emplear son:

Sitio web: El cual es www.asociacionreconstruir.com

Redes sociales: Intagram: @asociacionreconstruirperu

Marketing de busqueda (SEM): Anuncios pagados en plataformas como
Google Ads y las redes sociales para llegar a una audiencia de mas médicos
y MA4s personas que requieran estas cirugias tan complejas.

Marketing de contenidos: Crear contenido informativo y atractivo, como
articulos y videos, para compartir en la web, redes sociales y demas.
Relaciones publicas: Se incursionaria con los medios de televisién por
ejemplo para buscar visibilidad del proyecto.

Asociacion con otras ONG: Existen otras ONG que pueden ser aliadas
para poder buscar recursos econémicos.

Trabaja con empresas: Existen empresas que estan comprometidas con la
responsabilidad social corporativa de ellas se podria conseguir una alianza
para obtener apoyo financiero o en especie.

Involucra a voluntarios: Ayudarian a distribuir materiales, organizar los

cursos y difundir tu mensaje.

e Estrategias de personas
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Las personas que forman parte de la ONG son el activo més importante ya que ellos son
la imagen del profesionalismo, compromiso y confianza que la ONG puede brindar.

Desde el reclutamiento y seleccion del personal, por ejemplo, los médicos que son
el pilar deben de tener un excelente Curriculum y una amplia experiencia y trayectoria
comprobada.

La capacitacion y desarrollo que se va a poder lograr con los profesionales dentro
de la ONG es invaluable ya que son cirugias de gran complejidad y para su legajo de
experiencia es muy valiosa.

En cuanto a la gestion de rendimiento y retencion de talento estamos seguros de
que al ser un proyecto de gran envergadura e impacto social los médicos estaran muy
contentos y orgullosos de formar parte del equipo también por el networking que se puede

lograr al recibir también a médicos especialistas de otros paises.
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CAPITULO V: OPERACIONES Y GESTION

1.13 Objetivo del trabajo

Brindar talleres presenciales de cirugia reconstructiva especializada a médicos cirujanos

plasticos, que se interesen en obtener mayores conocimientos profesionales.

1.14 Organizacion de la ONG

DIRECTOR MEDICO

l

| |

1
|

CORDINADOR ;
MARKETING 1 MEDICO-ACADEMICO 1 JEDE DE ADMINISTRACION 1
| | 1
Especialista en Marketing Médico cirujano plastico Administrador

El area contable se llevara de manera externa.
1.15 Ubicacion y Equipamiento de las Instalaciones

Al respecto, es preciso sefialar que los talleres presenciales de cirugia reconstructiva se
realizaran en quir6fanos de clinicas privadas, siendo su costo estimado de S/. 4,683.76
por ejemplo para una cirugia reconstructiva en quemados de 4 horas (ver factura en
anexos). En ese sentido, la ONG Asociacidén Reconstruir, no sera afectada con los gastos
de local o algin tipo de equipamiento u otros ya que se buscara la rentabilizacion
mediante el taller. En lo que concierne a los participantes de las cirugias en vivo, estos
seran de un maximo de 10 personas, siendo el costo por cada uno de S/. 1,000.00.

Las cirugias seran realizadas en clinicas especializadas privando, alquilando los

quirdfanos.

1.16 Procesos

En cuanto a los procesos a seguir para dar a conocer el taller presencial de cirugia

reconstructiva, se han considerado los siguientes:
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Figura 0.1
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CAPITULO VI: PLAN FINANCIERO DETALLADO

1.17 Ingresos

Iniciaremos esta seccion indicando que, para el inicio del funcionamiento de la ONG, la
inversion el financiamiento es otorgado de manera gratuita por el Dr. Augusto Anaya
(Médico cirujano plastico fundador), él cuenta con un centro médico propio privado en
cual cuenta con todas las areas y personal calificado que puede apoyar al inicio del
funcionamiento de la ONG. Es decir, presta parte de sus recursos privados a la ONG para
que por ejemplo su personal de marketing vaya a grabar las cirugias, su personal
administrativo haga la gestion de compra de algin material que pueda faltar para alguna
cirugia, coordine con el paciente, etc.

Para proyectar los ingresos, es preciso sefialar que se han considerado cuatro (4) fuentes;
cursos de microcirugias, asistencia a cirugia en vivo, cursos con cadaveres y Travel To
Help (Es el programa para médicos que quieran venir del extranjero a operar en el Pais).
También como una quinta fuente variable vamos a considerar las donaciones para lo cual
vamos a estimar un ingreso mensual de 3000 soles los dos primeros afios, y luego un
ingreso mensual de 4000 soles los Gltimos.

En el primer caso, los cursos de microcirugias, se han considerado realizar 4
cursos al afio de manera trimestral, con una participacion de 20 personas por curso en los
dos primeros afios. En los siguientes dos afios, se mantendran el nimero de cursos, pero
se aumentara la capacidad a 30 médicos finalizando el dltimo afio con una capacidad de
45 alumnos. En cuanto al precio se ha considerado un costo de S/.300.00 los dos primeros
afios, S/. 400.00 el tercer y cuarto afio y el ultimo S/. 500.00.

En lo que concierne a la asistencia a cirugia en vivo, se han considerado también
12 al afio, con una participacion maxima de participantes de 10 por asistencia, a un costo
de S/. 1,000.00 por participante en el primer afio, S/. 1,200.00 en el segundo afio, S/.
1,500.00 en el tercer afio y a partir del cuarto afio, S/. 1,700.00.

Con relacion a los cursos con cadaveres, se ha considerado la misma cantidad y

precios que para los cursos de microcirugia.
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Finalmente, en los Travel to Help, se ha proyectado realizar 4 tours al afio, es
decir, 1 cada tres meses a partir del tercer afio de operaciones, con una participacion
maxima de 2 personas por tours, siendo el costo de $. 1,000.00.

En ese sentido, como se puede observar en la tabla siguiente, se estima ingresos
en el primer afio de operaciones de S/. 204,000.00, el mismo que se incrementa hasta
finalizar el afio 2029 a S/. 462,080.00.

Tabla 0.1
Ingresos
. ANOS
Concepto Servicios
2025 2026 2027 2028 2029

Curso de microcirugia Cantidad asistentes 80 80 120 120 180

(4 al afio) Precio 300 300 400 400 500
Sub total 24000 24000 48 000 48 000 90 000
Asistencia a Cirugia en Cantidad asistentes 120 120 120 120 120
‘(’i‘éoal afi) Precio 1000 1200 1500 1700 1700
Sub total 120 000 144 000 180 000 204 000 204 000
Cursos con cadaveres Cantidad asistentes 80 80 120 120 180
(4 al afio) Precio 300.00 300.00 400.00 400.00 500.00
Sub total 24000 24000 48 000 48 000 90 000
Travel to Help Cantidad asistentes 8 8 8

(4 por afo desde el 2027)  Precio 3760 3760 3760
Sub total - - 30080 30 080 30080
Donaciones Meses 12 12 12 12 12
(mensuales) Monto 3000 3000 4000 4000 4000
Sub total 36 000 36 000 48 000 48 000 48 000
Total Ingresos 204 000 228 000 354 080 378 080 462 080

1.18 Egresos

Para poder ofrecer los servicios considerados por la ONG, se ha previsto incurrir en gastos
operativos como se detallan lineas abajo, algunos de los cuales, en el primer afio de
operaciones, no seran tomados en cuenta, porque seran aportes y/o donaciones por
personas y entidades identificadas con el objetivo de la ONG. Entre estos se encuentran
el pago a agencia de marketing, el servicio de merchandising, el coordinador académico,
el hospedaje y el alquiler de sala quirargica, gastos que, si ya forman parte del costo

operativo, en el segundo afo en delante de proyeccion.
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Tabla 0.2
Gastos operativos de cursos de microcirurgias

ANOS
Concepto
2025 2026 2027 2028 2029

Pago agencia de marketing 2 000 2 000 2 000 2 000 2 000
Merchandising ( 1200 soles por curso ) 4800 4 800 4800 4800 4800
Cirujano 8 000 8 000 8 000
Coordinador académico 8000 8 000 8000 8 000 8 000
Alquiler de salén de Hotel Casandina 24 000 24 000 24 000 24 000 24000
Total Gastos 38 800 38 800 46 800 46 800 46 800

Em cuanto al cirujano plastico durante el afio 2025 y 2028 se va a considerar aun como costos ad honoren

Tabla 0.3
Gastos operativos asistencia a cirugias en vivo

Concepto ANOS
2025 2026 2027 2028 2029
Pago agencia de marketing 2 000 2 000 2 000 2 000 2 000
Médico Cirujano 24000 24 000 24,000
Alquiler de sala quirdrgica 72 000 72 000 72 000 72 000 72 000
Total Gastos 74 000 74 000 98 000 98 000 98 000
Tabla 0.4
Gastos operativos de cursos con cadaveres
Concepto ANOS
2025 2026 2027 2028 2029
Pago agencia de marketing 2000 2000 2000 2000 2000
Merchandising ( 1200 soles por curso ) 4 800 4 800 4800 4800 4800
Coordinador académico 8 000 8 000 8 000 8 000 8 000
Médico Cirujano 8 000 8000 8000
Alquiler de sala quirurgica 24000 24000 24 000 24 000 24 000
Total Gastos 38 800 38 800 46 800 46 800 46 800
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Tabla 0.5
Gastos operativos de cursos Travel to help

Concepto ANOS
2025 2026 2027 2028 2029
Pago agencia de marketing 2 000 2 000 2000
Merchandising 1500 1500 1500
Coordinador académico 8 000 8 000 8 000
Transporte 1200 1200 1200
Alimentacion 7 200 7200 7200
Alquiler de sala quirirgica 24000 24,000 24 000
Total Gastos - - 43 900 43900 43900
Tabla 0.6
Gastos operativos totales
Concepto ANOS
2025 2026 2027 2028 2029
Pago agencia de marketing 6 000 6 000 8 000 8 000 8 000
Merchandising (Agendas, Maletines,
etc.) 9 600 9 600 11 100 11 100 11 100
Coordinador académico 16 000 16 000 24 000 24 000 24 000
Alquiler de salén de Hotel Casandina 24 000 24 000 24 000 24 000 24 000
Transporte - - 1200 1200 1200
Médico Cirujano - 40 000 40 000 40 000
Alimentacién - - 7 200 7 200 7 200
Alquiler de sala quirdrgica 96 000 96 000 120 000 120 000 120 000
Cenas de integracion 1000 1000 1000 1000 1000
Total 152 600 152 600 236 500 236 500 236 500

Como se puede apreciar, los gastos operativos representan en el primer afo de
operaciones S/. 152,600.00, monto que se ha ido incrementando en los siguientes afnos,
hasta alcanzar los S/. 236,500.00 en el Gltimo afio de proyeccion (2029).

Analizando los gastos operativos se puede observar que los mas significativos
estan asociados a cubrir los costos del alquiler de salon del hotel, el alquiler de sala

quirdrgica, y los honorarios del médico cirujano a partir del tercer afio de operaciones.

1.19 Flujo de caja

De los ingresos y gastos proyectados, se procedio a realizar el flujo de caja economico

respectivo, pudiéndose observar que este es positivo desde el primer afio de operaciones.
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Asi, en el afio 2025, se obtiene una utilidad de S/. 51,400.00 la cual se incrementa hasta
el afio 2029, hasta alcanzar los S/. 221,580.00.

Esto quiere decir, que implementar estos servicios por parte de la ONG, es viable.

Tabla 0.7
Flujo de Caja Economico

Concepto 2025 2026 2027 2028 2029
Ingresos 204 000 228 000 354 080 378 080 462 080
Gastos 152 600 152 600 236 500 236 500 236 500
Pago agencia de marketing 6 000 6 000 8 000 8 000 8 000
Merchandising (Agendas, Maletines, etc.) 9600 9600 11 100 11 100 11 100
Coordinador académico 16 000 16 000 24 000 24 000 24000
Alquiler de salén de Hotel Casandina 24000 24 000 24000 24000 24 000
Transporte - - 1200 1200 1200
Médico Cirujano - - 40 000 40 000 40 000
Alimentacion - - 7 200 7 200 7200
Alquiler de sala quirargica 96 000 96 000 120 000 120 000 120 000
Cenas de integracion 1000 1000 1000 1000 1000
Flujo de caja 51 400 75 400 117 580 141 580 225 580

Gracias a una gestion eficiente de los recursos, la ONG seguira realizando cirugias

gratuitas y brindando una atencién integral a los pacientes, incluyendo medicamentos y

rehabilitacion. La visidn es construir una clinica propia que permita ampliar los servicios

y consolidar el impacto benéfico en la comunidad a largo plazo.
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CAPITULO VII: PLAN IMPLEMENTACION,
EVALUACION Y CONTROL

1.20 Plan de implementacion

e Plan de accién

Con la finalidad de lograr el objetivo de mejorar la calidad de vida de pacientes con
problemas de quemaduras u otros similares, la ONG ha decidido generar recursos propios
adicionales a las donaciones a las cuales puede acceder mediante las siguientes acciones:
— Creando y promoviendo cursos de microcirugias reconstructivas, entre
estudiantes, profesionales y cirujanos en general.
— Organizando y promoviendo actualizacion de conocimientos a través de
cirugias en vivo.
— Organizando y promoviendo cursos con cadaveres y mediante Travel to help
o Asignacion de recursos
Los recursos requeridos para llevar a cabo los diversos servicios ofrecidos por la
ONG son otorgados por empresas y personas donantes, ya sea mediante dinero en efectivo

o0 tiempos de profesionales, entre otros.
e Responsabilidades y cronograma

La responsabilidad del plan de accion es del director médico, para lo cual cuenta con el
siguiente cronograma:
Tabla 0.1

Cronograma de actividades

Actividades 2025 2026 2027 2028 2029
Cursos de microcirugias 4 4 4 4 4
Cirugias de vivo 12 12 12 12 12
Cursos con cadaveres 4 4 4 4 4
Travel to Help 4 4 4
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e Comunicacion interna

Mediante una coordinacion efectiva entre el Director Médico, el Jefe
Administrativo, el Coordinador Académico y el Jefe de Marketing y Contabilidad,
aseguraremos la implementacién exitosa de los servicios. Cada miembro del equipo

desempefiara un papel crucial en el logro de los objetivos.

1.21 Evaluacion

e Establecimiento de criterios de evaluacion

Los criterios de evaluacion considerados en el presenta plan de negocios, son los de

efectividad, eficiencia, impacto y sostenibilidad.
e Monitoreo del progreso

Para ello, se tomaran en cuenta los resultados obtenidos de las encuestas realizadas a los
participantes.

e Evaluacion de la estrategia

Para dicha evaluacién se seguiran los siguientes pasos:

— Se recopilara informacién cuantitativa, respecto de los ingresos generados
por los servicios ofrecidos.

— Se procederé analizar dichos datos para conocer la efectividad del plan de
accion.

— Se documenta los resultados y se presenta a las partes interesadas.

1.22 Control

e Acciones correctivas
Con la finalidad de conocer si los servicios brindados estdn cumpliendo con las
expectativas y objetivos de la ONG, se haran encuestas a los pacientes, con la finalidad

de conocer su nivel de satisfaccién y determinar si el servicio ofrecido, realmente

contribuye con el enriquecimiento de sus conocimientos.
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e Revision de presupuesto

Estara a cargo del jefe de marketing y contabilidad, para conocer si se esta cumpliendo

con la ejecucidn del presupuesto asignado en cuanto a montos y tiempos.
e Revision de riesgos
Estos riesgos estan asociados con la continuidad de las donaciones de las empresas y

personas que permiten ofrecer los servicios ofrecidos.

1.23 Adaptabilidad del Plan

Una vez identificadas las correcciones a realizar, estas se comunican al responsable del

plan para que en coordinacion con las areas involucradas se proceda a actualizar el plan,

en concordancia con los objetivos institucionales.

Tabla 14

Mapa de Grantt

[2024] 2025

TIPO DE CURSO

ACTIVIDAD

CURSOS DE
MICROCIRUGIA
(4 al afio )

Pago de agencia de publicidad
Seleccion de cordinador academico
Separar fechas en hotel casandina
Realizar pedidos de merchandising

CIRUGIAS EN VIVO
(12 al afio )

Pago de agencia de publicidad
Seleccion de cordinador academico
Separar fecha de quirofano

CURSOS CON
CADAVERES
(4 al afio)

Pago de agencia de publicidad
Seleccion de cordinador academico
Solicitar Cadaver a la Morgue de Lima -
Realizar pedidos de merchandising

TRAVEL TO HELP
( 2 profesinales por
trimestre desde el 2027)

Pago de agencia de publicidad
Seleccion de cordinador academico
Seleccionar proveedor de movilidad
Realizar pedidos de merchandising

47



CONCLUSIONES

La ONG Asociacion Reconstruir, es una organizacion sin fines de lucro, que tiene
entre sus objetivos, ofrecer por primera vez fuera del servicio hospitalario publico el
servicio de Microcirugia a modo de ayuda social y, en ese marco, busca ofrecer
talleres, capacitaciones a personal médico especializados en cirugia plastica, a través
de su participacion directa y fisica en las cirugias reconstructivas que se llevan a cabo
en diversos hospitales del Peru, principalmente de personas vulnerables de los sectores
socio econdmicos D y E.

La ONG Asociacion Reconstruir a través de convenios con diferentes centros
hospitalarios privados, busca promover estas actividades de actualizacion de
conocimientos para un segmento de clientes formado por cirujanos plasticos, que
segun la Sociedad Peruana de Cirugia Plastica, suman 350 médicos.

Se ha determinado que existe una importante demanda de este grupo de profesionales,
en participar en los servicios innovadores ofrecidos por la ONG, sin embargo, dada
que existe limitaciones en la oferta, no es posible que se amplie en el mediano plazo
la demanda, de forma importante en el mediano plazo.

Con respecto a los gastos operativos, muchos de ellos son considerados donaciones en
el primer afo de operaciones, siendo ya en el segundo afio en adelante considerados
en su totalidad como tales. Sin embargo no son significativos para los ingresos que
espera recibir por los servicios ofrecidos.

Los ingresos proyectados estimados ascienden en el primer afio de operaciones a la
suma de S/. 204,000.00, llegando alcanzar en el altimo afio proyectado, la cantidad de
S/. 462,080.00 por la totalidad de los servicios contratados por el mercado objetivo.
Los flujos de caja obtenidos muestran un flujo positivo, derivado de deducir de los
ingresos, los gastos en que se incurren para llevar a cabo las actividades indicadas. En
el primer afio se observa un flujo economico de S/. 51,400.00 siendo en el afio 2029,
la suma de S/. 224,580.00, lo que evidencia la viabilidad econdmica del plan de

negocios.
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RECOMENDACIONES

e Es recomendable que la ONG Asociacion Reconstruir, promueva la realizacion de
estos talleres de capacitacion presencial, es decir en vivo, de las cirugias
reconstructivas, para que los médicos cirujanos plasticos puedan participar y actualizar
sus conocimientos en beneficio de la poblacidon, sobretodo, de la més vulnerable.

e Esimportante que en el marco de sus objetivos, la ONG, promueva la participacion de
expertos profesionales de este tipo de cirugias, para que también puedan apoyar a las
personas vulnerables con este tipo de problemas y se puedan incrementar también, los

innovadores talleres de cirugias reconstructivas presenciales.
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Anexo 1: Mapa de la propuesta de valor genérico
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Anexo 2: Lienzo de modelo de canvas para ONG

Visién: Mejorar |a calidad de vida de pacientes de sectores socioecondmicos D y E afectados por
quemaduras u otras condiciones, mediante cirugfas plasticas microquirdrgicas especializadas y
reconstructivas gratuitas.

Key Activities:
= Realizacién de cirugias plasticas microquirdrgicas gratuitas
= Organizacion de cursos de microcirugias
= Coordinacién de cirugias en vivo
» Desarrollo de cursos con cadaveres
= Implementacion del programa "Travel to help"

PROGRAMMATIC
Key Partners:
« Instituciones de salud

+ Universidades médicas
Organizaciones de
beneficencia

Empresas farmacéuticas

Key Resources:
= Equipo médico especializado
= Infraestructura hospitalaria
= Materiales quirdrgicos
Redes de voluntarios
Fondos y donaciones

Key Activities:

» RRecaudacidn de fondos y donaciones
FUNDRAISING/MARKETING & * Marketing y promocian de servicios y programas
FINANCING « Organizacidn de eventos de beneficencia
Key Partners:

+ Empresasy fundaciones

filantrépicas
+ Instituciones educativas
+ Organizaciones no Key Resources:

gubernamentales « Equipo de marketing y relaciones plblicas
» Plataforma de recaudacion de fondos
* Red de patrocinadores y donantes

Relationships:

. Comunicacién continua con pacientes y familiares
Colaboracién con instituciones médicas y académicas

. Alianzas estratégicas con donantes y patrocinadores

Programme Delivery Methods:
. Provisidn directa de servicios quirdrgicos
Value Proposition: Educacion y formacion médica a través de cursos y talleres
« Misién: Mejorar |a [|. Movilizacién de recursos y voluntarios mediante programas de viaje
calidad de vida de
pacientes

Ultimate Beneficiaries:
« Pacientes de sectores
sociocecondmicos Dy E
+ Familias de pacientes
» Comunidad médica y académica

Impact:

Mejora
significativa en la
calidad de vida de
los pacientes
Reduccién de
desigualdades en
elaccesoa
tratamientos
médicos
especializados
Fortalecimiento
de capacidades en
la comunidad
médica

socioeconémicos
DyE

Programas Clave:
Ciruglas plasticas
microquirdrgicas

especializadas y
reconstructivas
Marca: Asociacion
Recanstruir

Relationships:
+ Gestion de relaciones con donantes y patrocinadores
= Campafias de sensibilizacién y educacion publica

Channels:
« Redes sociales y medios digitales
* Eventos de recaudacion de fondos
+ Colaboraciones con medios de comunicacién

Ci /Donor Seg its:

+ Individuos y organizaciones
interesados en la filantropfa
Instituciones médicas y
educativas
Corporaciones con programas de
responsabilidad social

Expenditure:
* Costos operativos de cirugias y programas educativos
* Gastos en materiales y equipos médicos
* Costos administrativos y de gestidn

Income:
= Donaciones y patrocinios
* Ingresos por cursos y talleres
« Subvenciones y ayudas

Impact:
* Financiamiento sostenible para programas de cirugias y educacién médica
* Aumento en la visibilidad y apoyo de la comunidad
» Expansion de servicios a mas beneficiarios
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Anexo 3: Resolucion Ministerial de aprobacion para ser

entidad receptora de donaciones

SUNAT

Intendencia Lima

Resolucion de Intendencia
N° 0230050258291

Lma 20 de diclemire de 2018

Vista la solicihud de fecha 24 de ochutre de 2018, sobre inscripcidn en o Registro de Entidades Exoneradas
del dmpuesto a la Renta, presentada por el contnbuyente denominado ASOCIACION RECONSTRUR
dentificado con Regiso Unico de Contribuyente N* 20601701538 detrdamente representado por Augusto
Anaya Sfuenies y con domicilo fiscal en Avenida Roosevelt N* 5790, Dpto. 1002 - Miraflores.

Que, o inciso b) del articulo 19° del Texto Unico Ordenado de la Ley del Impuesio a la Renta' aprobado por
of Decreto Supeemo N* 179-2004-EF, sustitudo por el articulo 3* del Decreto Legisiatvo N* 1120°, sefiala que
estdn exoneradas las rentas desSnadas @ sus fnes especificos en o pais de fundaciones afectas y
asociaciones Sn fines de kucro cuyo Insrumento de consdiucion comprenda exclusivamente, alguno o varos
de bs siguentes fnes: beneficencia, asistencla sockd, educacidn, cultural, clentiica, artistica, Merana,
deportiva, politica, gremiales yio de vivienda; siemgre que desinen sus rentas a sus nes especificos en el
pais: no las dsrbuyan, drecta o indrectamente, entre los ascoados o paries vinculadas a éstos 0 aquelias,
¥ que en sus estatulos esié previsto que su patrimonio se destnard, en caso de disolucion, a cualquiera de
os fines antes mendonados;

Que, el rumeral 1.2 ded inciso b) del articulo 5° del Reglamento del Texto Unico Ordenado de & Ley del
Impuesto a ka Renta, aprobado mediante Decreto Supremo N* 122.94-EF y normra modficatona, sefiala los
requisiios que deberdn cumplr los contribuyentes a efecto de la Fsoipckin en o Registo de Entidades
Excneradas def Impuesto a la Renta

Que, en tal sentido, para el andiisis de ka soliciud de nscripoidn presentada, resulta aplicable of procedmiento
N' 38 del Decreto Supremo N 412.2017-EF - Texto Unico de Procedmientos Administratives de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributana, y su modficatona por R.M 188-2018
EF/0 de fecha 17 de mayo de 2018

Que, la Norma VIl del Titulo Preliminar del Codgo Tributano establece que en via de interpretaciin no podrd
oearse vhutos, establecerse sanclones, concederse exoneraciones, ni extenderse ks dsposicones
tributarias a personas o supuesios distintos de los sefalados en i ley:

Que, como antecedente al andiisis de la presente soliohud, debemos sefialar que medianie Rescluckin de
Intendencia N* 0230050234830 de fecha 23 de atvi de 2018 la Adminisyacon Tribstara dedard
Improcedents ka solicitud de inscripoidn de la recurrente en o Registro de Enidades Exoneradas del Impuesto
a2 Renta;

Que es menester sefiafar, que la Resclucion de Inlendencia antes sefalada, se oniging de la evaluackan y
andisis de la Escoritura Pablica de Constitucion de fecha 25 de octubre de 2016, y la Escritura Publica
de Modificacion Parcial de Estatuto de fecha 9 de enaro de 2018.

Que, el contribuyente presentd coplas simples de ka Escritura Piblica de ConsStudén de fecha 25 de octubre
de 2016, Escoritura Piblica de Modficackin Pardial de Estatulo de focha 9 de enero de 2018 y Esortura Pablica
de Modicackon Parcal de Estanuto de fecha 18 de setiomiee de 2018, instrumenios pablicos debidamente

! Cogo ancabesnds fos saatiuion pod of Siodo I de s Ly W 20404 3 lechas 2013 2045 y vigess & parls de 01 81 3090
© Patoaco e 10T 202y vaerte 3 paw Su 0005 2010
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rsofcs en la Farfida Registral W® 13773638 de la Zona Registral N° B Sede Lima - Dficina Registral Lima
de la Superinierdercia Nackoral de los Regisins Pliblicos:;

Ciue, en @l senlido, se procede a evaluar el cumplimienio de os requisiios sxdgidos en & nomra del impuesio
a la Rerta:

Qe 2n & aniodo 27 e la Escriura Fiblca 3= Modificackin Parcial de Estalsbe de f=cha 18 de selembne de
2018, s sefalan ks fnes y objotivos de la solioRanis;

Due, de o dispuesio por @l indso b ol articulo 1597 del TUD de la Ley del Impuesio & la Renla, enemos qus
enine los requisios que se exge para la exoneracion del clado impussio, estd el gue la asociackon sin fines
de ko deba desarolar sxclusivamente alguno o varios. de ios fines que se seflalan en o ctado dsposito;

Due, de la evaluacion chectuada a ks fines consignados en el Estaluin de la recumenie, se oonchoye o
siguierie

4 5on fines o carlcer asistencial®:

- Soni fines enclusives de la asooiackhn, la assiencia soclal, educadidn y desamdllo cientiico; onentado
a resolver casos médicos compleos, ullizando la microdngia como base, busoando restaorarn la
funcitin y la esbitica en pacienies de seciones de la poblacion gue Se encueninen en estado de
pobreza; realzando proyecios o aciiidades vinouladas a i saked en sus dierenies sspecialdades
médicas. y promosiende el desarmolo de albergues sodales que den probeccion lemporal a s
pacienies hasta su elapa de recuperackdn, con la finaldad 9 mejorar la Calided de vida de las
poblacionas menos Tavoneidas.

Por fanio, e andiss realizado, s¢ ha delerminado gue la solcRanb: cursple com el requisito de
axclusividad de finds que exige & refendo indso b) del aiouls 197 del TUD de la Ley del Impuesio ala
Rizla.

O, 2 e @riiouln 337 de la Esorura POblica de Corstucitn de fecha 25 die oolubee de 3046 se seflalan los
ooncEpins Que integran su patrimonio.

Choe, por o expuesso, y de o evakuackn infegral del Estatuic, se desprende que enire los asociados no exsse
distribucitn dinecla o indinecta de las rentas que cblenga la sclclante, cumpliéndose de esle modo con e
requisiio exigido al respecto por el inciso b del articuls 19° del TUD de la Ley del Impuesso a la Renta;

O, &N cOMSeousoa, la soliciande cumpls con o requistbo referico a la o distribecion directa o Indirecta
o Lacs renitas e la asociackon entre sus miembres, que edge & inciso by G artioulo 137 del TUD de la
Ly del Impeesio a la Renta;

Dz, en el artioulo 397 de la Esoriura Fiblica de Congliucian de lecha 25 de oobubre e 20706, S indica que:
“La asamblea general destinara «f patimonio resultante a instituckones que persigan fines similares

an al pais”.

Cabe sefialar que € inciso b) del aricuo 197 ded TUO de la Ley del Impuesto a la Fenia, establecs que n o
Estahuto debo estar prowisio guo on caso de disolucion su pabimonio pasan 3 una entidsed guo tenga
coimed fin alguno do los provisios on la norma cilada, s decir alguno de los sipuenies fines: benoficencia,
asistandcia social, educacion, culbural, clentifica, amistica, lorasia, deportiva, politica, gremiales wo de

En ese senlido, keniendo on cuenia o expuesio, @l sofialar la soliciante gue & palnmonic resullante se
desanan a rstiuciores pon Snes similares, se enSends gue oS Anes e las beneficlarias on andlogos a los
de & accionante; es deolr, considerarian fines provistos en e inciso b del articulo 197 del TUO de la Ley del
Impuesio & I Ronta, por o cusl cumpls oon & requisio relenido al desting dol pafrimonio @n caEso s
dEsodacn.

O, dizd aradlisis efeciusde precedentements, Se establecs que la recurrens redns los requisios edgidos en
& inciso b del aticuls 19° dsd TUOD de la Ley ool Impaesio a la Renta, asi como o sefaledo en o
procedmierds N® 38 de la Secoin |: Procedimienics Administraivos Tribulos Insnos del Anexo adjunio ol
Deoreln Suprems W* 17E-2013-EF - TUPA de la SUNAT, a elecics de insoribirss en o Regisine de Erddades
Exvneradas dod Impuesic a la Renta;

ﬁummmm TR i L gl Egoailon
SR FLEE o “hmm“rm Eridios g EigEEL S, 5 O SRS G O

R R OF PEOLE gl S L0 B WO PR B B O i D DRI e Tole i e L G2 Db B i R S

B“ B DL e B TN FD b Nl
T L. 4 Trigirsl Feos mecdens Rescl oo ot - H0 ¢ §FE-500 d6 boea 14 v 17 9 sgore de S0E7 e e fslede ue &
oG O BaE s sesi lmnp_wlﬂrmlﬁun_uﬂ-uh'pﬂu- S RS Bk G i SR

B R PERINLE - P O B SRS N GLEENEE Nd S0 oSOl O
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Que, sin perjucio de lo expuesto, cabe Indcar que of Glimo paralo del artiodo B° del Reglamento del TUO
de ia Ley dol impuesio a la Renta, sefala que la inscripcidn a que se redere of Inciso b) ol anticulo 19° def
TUO de @ Ley. es doclarativa y no constitutiva de derechos.

Que. asmiseno, ol dtmo pdirado del articdo 197 del TUO de ka Ley ded Impuesto a la Renta, establece que. 1a
vorificacion del incumplimiento de aiguno de los requisitos para ol goce de la exonerackon
establecidos en el inciso b) de dicho articulo dara lugar a gravar 1a totalidad de s rontas obtenidas
por ka recurrents, en el ejercicio gravable materia de fiscalizacion, resutando de apicaciin inclusive, de
ser el caso, 1o previsto en of segundo pasralo del articuto 55° de la Ley , siéndoles de aplicacion s sanciones
establecidas en el Codgoe Tributano.

En uso de las facultades conferidas en of Decreto Legisiative N* 501 y en o inciso o) del articuio 4° dof Anexo
del nuevo Reglamento de Organizacin y Fundones de i Superntendencia Naconal de Aduanas y de
Administracion Triwtar, aprobado por la Resolucion de Superintendencia N° 122.2014SUNAT, y en
gjercico de la facdtad de deiegacion de firmas seffaladas en el anticulo 72° de la Ley del Procedmiento

Adticuo 1°.- Dedarar PROCEDENTE la sdliciiud de inscripcon en el Regestro de Entidades Exoneradas del
Impuesto a la Renta del contrbuyente ASOCIACION RECONSTRUIR idertificado con Reglstro Unico de

Contribuyente N* 206017015384,
Regisrese, Comuniguese y Archivese.

L presents reschcion pusde s aza Rec Ol PRI O8 QUINGE |5 Shan NADGE CONGIO0A SeUde & O Bg et
uumomm-m-dmmamouutmm Sl Codgs Trtetws paawtwrco o
SAORO COMMMPONS e S0 BEena O L Mes s de Pared 20 nuscy o Cemnos e Servoos @ Conttuyenss
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Anexo 4: Factura

R.U.C. 20801015235
D & M MEDICAL BUSINESS S.A.C FACTURA ELECTROMICA
AV. FROLONGACION RICARDD PALMA NRO. 238 URE. MIRAFLORES (1 1/2 CUADRA FOO2-8928
LA, - LINAA - ELIRCHILLD

SERDR CIRLIGEIA PLASTICA AMAYA EAC. TIF DE MOKEDA PEM

DIFECCIOM FECHA DE EMISION 30115022
AY. ROOSEVELT Wo 5730 In. 1002 FECHAVENCIMIENTO 312513
RLIC S ZE4B0E DO REF EMITIOD
- [ oo [ ] e |
CODNE0 DESCRIPCION ARTISULO CAMTIOAD

50000133 SERVICID DE PALIEBAS RAFIDAS DOVID-10 1.004 30,00 0,00
S0000002 RIESGE0 QUIRUSIGIC O CARDIOLOGICO 1.004 130,00 PO, 50
D165 PERFIL PRE-DPERATORID. 1.004 120,00 120,00
50000140 SALAOZ HORAS + 1 DA (FABI TACION DOELE) 1.0040 B4 80 B34, 80
S0000030 HORA ADSCIONAL DOE S&1 4 4.000 A5 60 847 40
SO0005E D FEIEM D HORA, ADSC] DM AL 4,000 15,00 G0, 00
SO000055 EROLAR 1.000 150,00 180,00
S0000031 HABITACION DOBLE O CAMPARTIDA 1.000 248 00 248 0
S0000031 HABITACION DOBLE O CAMPARTION 2000 245,00 450,00
00350 ACLUA HIPODERMICA, 180 1 112 4,000 0,30 1,20
0440 EESTURI & 15 2000 1,20 240
3 BOLSA COLECTORA DE ORIME ADULT 1.000 5,01 B0
(L] BOLSA OE AEPIRACICM 1.5 L 1.000 16,62 15 B2
01035 CAMPO DESCARTAELE 0,58 X 0.08 20000 5,50 13,00
D2 CATETER INTRAVEMDSO M 221 2000 284 ]
(M1253 CATETER INTRANVENDSD M 241 E.300 284 17, 0
LHEr] CEFAZDLINA 15 V1AL T.000 a12 BE, B4
uosEa CUBRECALTADD X PAR 004 0,60 a,5d
0044 OEXAMETASOMSA 4MOEML VITALIS 1.000 270 &
oo DHMERHIDRIMATC SOMGML AP 1.000 3,85 aps
403 ELECTR:ODD ADLLTO 36 3,000 260 T.h0
D407 EXTEMEION IS SOCM (BRALIMY 2000 4 80 500
(M1 2 FIL TR CORFL A 00 PEDWATRICD 1.004 2880 26 B
D421 GAEA EETERIL HOCM™ 100K EIMPLE E.000 1,81 110, 15
1253 GAES RADBOFSCS 4300 X 480K 4.000 17,00 i, 0
D422 GAEAS RADIDPACS SHCM“10CK" £.000 560 3300
& GLIDOEORE 51 HR 20 2000 11,81 2302
D00 GLICOSORE 310 HS 25 2000 11,81 23 52
ik ] GLICOSORE 40 DE 20 T.000 11,580 B0, &0
Man GORAD OE CIRLLAMND E.O00 0,80 a0a
0432 GLANTEE DUIRLRGICOS £ 8 12 3,000 3,00 00
433 GLANTEE CUARLIRGICTS # 7 4,000 3,00 12,00
D434 GLANTEE CUIRURGICOS 8 7 1.2 £.000 3,00 18,00

CUATRO MIL SRISCIENTOS OCHENTA Y TRES ¥ M&100 SOLES

Representacion impresa de la FACTURL ELECTROMICA
Ausorizado mediamie la resalucion RS MY 034-005-D005503 5LMAT
Consulia lu comprobarie an nuesira web b e ol llasani oom:BOOETE i
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R.U.C. 20601015235
D & M MEDICAL BUSINESS SAC A TURA ELECTROMICA
AV, FROLONGACION RICARDD PALMA NRO. 238 URE. MIRAFLORES (1 172 CUADRA FOD2-8928

LIS, - LIKAS - ELIROUILLD:
SERDR CIRLIGIA PLAETICA ANAYA B AT TIFIOE WOKEDA FEN
TR AV. ROOSEVELT No.5790 In. 1002 FECHA DE EMISION 30-11.2022
FECHA VENCIMIENTD 30128122
RLEC ZiE0i ZE4B0E DZ. FEF ERTIOD

| cpeoro | 1] sz ]
CODNGE0 ] FIPCION SRTICLILO CANTIDAD

D432 GLANTES CUIRLIRGICIOS # & 1.000 3,00 ]
D00Ea HEPARIKA SODICA SO00 LI AMP 1.000 e ] 3T
D0437F HIEDPOE ESTERIL X LINIDAD 1.000 0,37 3,
01180 IDOSAFE $07% SOLLICION X MLLED| 100,000 0,08 .00
Laosr INHARANE Z50ML FOO X CC b.T20 8,01 876,00
D429 JELOMET GASA FARAFINADA 2000 T.20 14,40
00455 JERIGA 1ML TUBERTLILINS £.000 0,82 280
L4465 JERMNGA 10 ML 11,000 Q67 TAT
00448 JERFGA 30 ML B.000 1,08 B4
00450 JERMGA 5 ML 2000 058 1,18
00458 LAPIE ELECTROCAL TERID 1.000 19,85 18,50
bim LIBDCAING 2% GEL X 30 G 1.000 18,20 18,30
DO104 LIBDCAING B P SE 20 mi 1.000 Xl 1]
DOSEd MANDIL DESCARTASLE (L, XL} 2000 12,80 3p40
D055 MANGA LAPARDECOPICA 3M 1.000 20,81 20,52
D0&1a MASCARILLA DESCARTASLE X LINID E.000 0,30 1,80
D412 MICROGOTERD (W OLLUTROL) 3,000 10,61 31,83
00118 MIBSZOLAN 0 SMG AMP 1.000 1747 17,47
Dazar MYLOM AZUL 50 DE 15 1A 75 CM 1.000 988 1]
o01x2 PARACETAMOL 10MGTL AWP 100K E.000 2948 176,70
e PLACA ELECTROCAUTERIKD PEDWA TR 1.000 2528 26 28
00141 PROPOFCL 1% X 20 ML 1.000 26,61 2681
00143 RAMITID B SOMG M AP 7.000 4,00 28,00
K058 ROCURCIMID SOMGSML (FLACIDINE] 1.000 380 33 80
ik SONDE FOLEY ZVIAE 8 10 1.000 T ] 18,658
L LT BUERD FISIOLOGICO IS LITRO 3,000 ] 2370
00148 SUERD FISIOLOGICT 55 X 100K 2000 T.hS 18,80
ik TEGADERM 637 2000 288 =]
00833 TUED DE ASPIRACION | COMEX0M) 1.000 16,11 18,11
Lo TUBD ENDOTRAD. CIBALOM 8 55 1.000 11,80 11,80
] WENDW DE ALGODOM 45 4,000 T 54
b WENDW DE YESD 4™5 YARDAS 1.000 19,20 10,30
DOSTE WEND® ELASTICA 45 YARDAE 3,000 260 7.0

CUATRO MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y TRES ¥ 16100 SOLES

Representaciin impresa de la. FACTURA ELECTROMNIGA
fusorizado mediamie la resolucion RS N* 034-005-D005503/5LINAT
Consulia tu comprobamie en nuesira web  BIDYwews Suillasani comeB0SECEananG
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R.UL.C. 20801015235

D & M MEDICAL BUSINESS SAC FACTURA ELECTROMICA
ANV, FROLONGACION RICARDD PALMA NRD. 238 URE. MIRAFLORES (1 172 CUADRA FOD2-285928

Lifl - LIkAS - ELURCUILLG
SENDR CIRLIGLS PLAETICA AMAYS EAC TIFD OE WOKEDA PEM

DIRECCION AV. ROOSEVELT No.5790 In. 1002 FECHM DE EMISION 30113022

FECHA WVEMCIMIENTOD 30120022

RLIC 2060 284805 DixC. REF EMITIDD
DODRG0 CLIEMTE COMOHC KON PAGD MO CUOTAS MONTC
I = R
CODGE0 DESCRIPCION &RTHCLLO CANTIOND FRECIC LNITARIO TOTaL
T YENDA ELASTICA 65 YARDWE 2000 3,36 B2
Ll ] YENDA ELASTICA 8" YARDAE 1.000 440 4,40
416 YENOCLESIE [S0IMA ) 2000 3,81 T80

DPERACIDN SUUETA A DETRACCKDR-D0-003- 244554
Porcintep: 12 s
CUATRO MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y TRES ¥ M&/100 SOLES

L O INAFEC TR *. i hi - =0 ER MPORTE TOTAL
0,00 0,aa - F 0,00 bl ri4.44 4 GEL S

Repressntacidn impresade la  FACTURA ELECTROMICA
Aunorizado mediamie la resolucion RS MY 034-005-D005503ELIMAT
Consula v comprobanie en nuesira web  BOpweww guillasani com:BISECE anars
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Anexo 5: Registro de personas juridicas

5 - o CERTIFICADO LITERAL

sunarp;f-" bE

Lrrmras brora
Sy

REGIATRO DE PERSONAS JURIDICAS -

Cadiga de Verificacion Digital

ZOMA RECISTRAL N™ IX B5455210

LiMA, Publicidad Mrao, 2022 - 208137
1270172022 13:35:54

L. TITULOE: PEMIMENTES ¥ { O SUSPEMDICOS
MIKGLUMND,

2. INFCRIPCIORES POR MANDATD JLAHCIAL
MIMGLIMND,

3. INSCRIPCIOMES EM EL REGISTRO FERSOMAL
MIRGLUMND,

4. DUPLICIDAD DE PARTIDNAS
MIRGLUMND,

5. COMTINUACEIN EN SARP

MINGLUMD,
fapedids par : Agenie Suinmabrsdo de L Sanap
unar "I'" Hora y Fecha:
R p ""l' . lan 12800 P0ET 10554
b e A
Esia am und epraseTue i impena ooy asrikide peasts wr con b Exaliceds orfa aede digiisl oo ls

Sapurirderebmcia Hecioasl da bas Bagihinm Publicon e dients of UFL Bige fenbree e pob, pI ||.n.1'.n-rb Py e Trre T oo facm: gor
o Fedus cilerdaria corisdes desde spemisae, Basr Legel Deoseto Legn ive 8 1402 v Decmic Supsemo B 02502 LA

Soleoius N - ALY - 81T et 1 om 3 LIS
Facha imprasen : 1201GERT 1EI588
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CERTIFICADO LITERAL

DE
REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS
Cadigo de Verificacion Digital
ZONA RECISTRAL N? IX 85455210
LIMA Publicidad Nro, 2022 - 208137
12/01/2022 13:35:54
“ZONA RIS THAL 871X - S
OFICINA REGISTRAL LI
N Partid: 1377)639
INSCRIPCION BE ASOCIACIONES
ASOCIACKON RECONSTRLUIR

FIN TEIRONAS JIRIACAS
RUBRO: CONSTITUCION DE ASOCIACONES
Ao)

PUR ESCRITURA PUBLICA DEL 259020106 OTORGADA ANTE NOTARKY ESFING ELUUTERA, MOBES
TAVIER. EN LA CIUDWD DE LIMA, SE APROEO EL ESTATUTO D LA PRESENTE ASOCIACION. EL
CUAL REGULA SUORGANIZACTN ¥ CUNSTA LA FLECCION DE SUPRIMITR CONSEXD DIRECTIV,
CONFORME AL ACTA TR ASAMEEEA UNIACKNAL 11 BOCKNARIA Y ESTATUTAREA IX FECIHA
Inse

DENOMINACTON: IART. 1" ASOCTACION RECONSTRUIR
DURACION: (ART. 4% [NOCE RN
DOMICHLIO: (ART. 3% DOSTRITODE MBCAFLOHES, PROVINCLA Y DEFARTANENTO DE LIMA

CGART, 2 DEDNCARSE A LA AYLTAA SOCIAL BEALIZANDO CIRUGIA RECONSTRUCTIVA,
ESTETICA MICHOCRIRHA,. DESARROLLAR ACTIVIDADES RELACKNADAS QON LA METICINA
FSTETICA, BMPURTACKN ¥ EXIVRTACKN EN GENERAL, COMERCIALIZACKN TIE MRODOCTOS
METACINALES Y HRINDAR SERVICIOS D6 CONSUILTORIA BSTETICA

{ART. 17y
A ASANEE EA GENEICAL
H CONSEOIMRECTIVO

BEGIMES DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS

CONVOCATORIAS: ART. 159 LAS SESUNES DE ASAMBLEA GENFRAL DE ASOCIAXOS DERERA
SER CONVOUADAS MEDIANTE BSQUELA NOTIFCADA CUN NO MENOS D6 TRES lAs
CALENDARIDS DF ANTICIPACION A LA CELESRACHN DE LA MESMA INDICANDO FECHA HORA,
LUGAR ¥ ASLINTOS A TRATAN PLENENDO INDOCARSE. ASIMISMO, FECHA Y HORA PARA 1A
FRIMERA Y SEGUNDW CITACION. Df SER 31 CASD

QUORUM_ Y. MAYORIA: {ART. 36% PARA LA VALIEZ TN 1LAS RETNIINES DU ASAMINGA
GINIRAL S RIUTERE, EN PRIMIRA, CONVOCATURIA 1A CONCURRIENCIA DEMAS 15 1A MITAI?
DO ASOCIADOS. N SEOUNDW CONVOCATORIA, INSTA LA PFRESENCIA B CLALGU DI NLRAEID)
D ASDCIADOS 108 ACUISEXOS SE ADOFTARAN OON Al VOTO FAVORABLE DE MAS D€ LA
MITAD DE 105 ASOCTADUS CONCURIENTES

PAJA MOIXFICAR FL ESTATUTOL BARA AMPLIAR ARTICULDS, EXCUUIR ASCCIADAS O PARA
INSOLVER LA ASCCLACKON S5 REQUIERE. EN FRIMERA CONVOCATURIA. LA ASISTENCIA DE MAS
DE LA MITAD DE LOS ASOCIADCS

L5 ACUFRDOS SE ADCETAN CON AL VOTO DE MAS DE LA MITAD DE LOS ASOCIADS
CONCURRINTES, BN SEGUNDN. CORVOCATORIA, LO8 ACTERDGS SE AICPTAN CON LIt
ASOCIAIIOS QUE ASISTAN ¥ QUE REPRESENTEN RO MENOCS DE LA DECMA PARTE D¢ 106
ASOCTATIOS HARMLES

: CART, 217 02 A P00 QONTINUARAN EN EL CARCO HASTA QUIE S5 DUSIENE A LAS

FERMAS QUE LS SUISTITUYAN. SUS INIRGRANTES PUEDEN SER REELEGIDAS PARA 1N
PERKOOO SBAILAR

ELECCIONES: {ART. 319 I'ARA SER ELEGDO MIEMERO DEL CONSEX) DRECTIVOL SERA
NECESARIO TENER PO LOMENOS LN ANO DE AN TIOUEDWD COMO ASOC AL

CART, 32 LA FLEOCION DEL CONSEXD DURECTIVIS SERA BN ASAMIH EA GENERAL, MEDIANTE
VOTACKON IXRECTA ¥ SECRETA. OR CASGOS ¥ MO POKR LISTAS. PLTHENTN SFR REF]EIIOS
SOCAMENTE POR OTRO PERIOOO IRETHATO, CORRESPONINENTE A 2 AR

SART, 22% FSTA COMUORMNADA IO 83 CARGUS SIULIENTES IRESENNTY,
SHCRETARX DI ALTAS Y ORCANIZACTON Y FISCAL

Nemero 1

Resshachn £ Supvrivivnd Nack
v

o e lon Nogdsvas PROons N ) 200 TXINARP

Scboez N - 2022 - 208137
Fecha krprascn © 120120027 133554

plgre 2 de &
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CERTIFICADO LITERAL
DE

REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS

Cadigo de Verificacion Digital
ZONA RECISTRAL N° IX 85455210
LIMA Publicidad Nro, 2022 - 208137

12/01/2022 13:35:54

OFICINA RECISTRAL
N Parvide 13770600

INSCRIPCION DE ASOCIACIONES
ASOCIACION RECONSTRUIR

LONYOCATURIAS: (AN " CON

REUNDOS N SESNON l‘ARA LAS SE SILNH m CONSERD DHRECTIVO, ‘i} (ik‘d.RVARAN L\\i
SHGUENTES MOGMAS

A LAS CONVOCATORIAS A SENIUNES ORDINARIAS Y LAS EXTRACGINNARIAS, BN SU CASO,
SERAN HECHAS IOR EL PRESIDENTE D6 LA ASOCIACTON, MEDIANTE ESQUTLA O VERRAILMENTE,
CON TNA ANTICTPACKN D4 NO MENOR DE TRES DIAS A LA FECHA SERALADA

m_{_mu (ART. 2% PARA SESHNAR VALTMMENTE F1 CONSEX) INRECTIVO
REQUERIRA LA ASISTENCIA DI MAS T8 LA NETAD T8 S115 MEMPHOS ¥ ADOPTARA ACUBRINGS
TUCL LA MAYURIA I LOS NILNTSUIOS ASISTIN [ES

(ART. 277
LA ASOCTALCION RELUNSTXULHR SIENDO 85
Ammumummmmn\ :
A RIFRESENTAR A LA ASOUTACKN EN IXVERNTS ESPACKS A NIVEL BARRIAL, fONAL,
IASTRITAL CANAL METROCOLITANG, BECIUNAL, NACKNAL E INTERNACINAL
B DARIGER A LA ASOCIACKON, ADCETANIN LOS ACUFRIXS ¥ DECTANDO LAS DNSPOSICIONES QUE
SE REQUIERAN PARA, S FUNCIUNAMENTO
C VELAR POR EL CVMPLIMIENTODE LOS FINES ¥ ORIETIVIS DE LA ASOCIACKON
D PRONONER A LA ASUHLEA (ENERAL LOS LINFAMIENTOS GENTRALES T8 LA MARCHA ¥
DESARROLLOTH LA ASOCIACT N,
EOPROINER A LA ASANELEA CENERAL LA PUOPUESTA D6 ESTATUTOS, RELEAMENTOS U
OIROS INSTRUBMENTOS ¥ SUS MO ICAC K0S
FOMORUNER A LA ASOMEBLEA GENERAL DCIATIVAS DA ACTIVIDADES ENMARUADAS EN LOS
FINES Y OBETIVIS DF LA ASUCTAC KON RECURNSTRIS
G IMPULSAR LA FLANTFICACION ESTRATECOCA Y LAS FLANES DE TRABUO ANUALES DE LA
ASDCIACION Y SOMETERLOS A LA ASAMELEA GENERAL PARA SUAFRUHACTON
. EVALUAR FERICDICAMENTE EL FLAN ESTRATEUKO Y LG PLANES DE TRAHASD DE LA
ASOCACHON
I SOMITER A LA ASAMILEA GENERAL, FL PRESIFLESTO Y BATANCE ANUAL DE LA
ASOCIACTON
I ASUMR LA REPRESENTACION DE LA FUNDACION OON 1LAS PACTUTADES SLFICIENTES PARA
TRACTIOAR LOS ACTOS A QU SE RIFTERE 1. OOOAK PROCESAL CIVIL. 1A LYY [@NERAL 1N
ARINTRAE. 0 PARA ACTUAR IN CUALGUITR TROCEIIMIENTO AIMINESTRATIVG, O ANTE 11,
FLERGC MILITAR CON LAS FACLLTADES, ATRIBUCKNES ¥ POTESTADES GENISCALES 6L
SEANDW TSN JUDOCEIAL EXTAHLECIDAS EN AL ARTICULL 74%, LAS ENPECLALES DEL ASTILULL T8
Y LAS DE DELEOACKON ¥ SIS TITUOIGN D PODER DEL ASTICULD 17 DEL CODIO FHOCESAL
CIVIL. LAS MINMAS QUE SE EXTIENDES A TODO EL FROCESO, INCLUSD PARA LA BIECTOION DE
SENTENCIAS Y HL COBRO DE COSTAS ¥ OOSTOS, ESTANDO LECITIMADD PARA INTERVENIR Y
REALIZAR TODOS L6 ACTOS DEL PROCESD, ESFECIALMENTE PARA REALIZAR TOIXG 105
ACTOS DE [ESFOSICNN DE DERFUDOS SUSTANTIVOS, DEMANDAR, DENUNCIAR. RECONYVENIR,
CONTESTAR DEMANDAS, RECONVENCIONES ¥ FORMULAR CONTRADCCIONES. MOEHFICARLAS
YA AMPUARLAS, DHEMXIR EXCEPCIONES YA DEFINSAS FREVIAS Y CQONTESTARLAS
DESISTIRSE DRL. FROCESD YA TH LA PRETENSION, AS] COMO DE ALGUN ACTO PROCESAL
ALTANARSE A LA PHETINSHON, CONCILAR, TRANSKIR, SOMCTIH A ARAITHAIL LAS
TRETUNSIONES CUNTROVIETEMNS DN VL PROCTSCL SUSTITUSE O EM3DGAR LA REPRESENTACTIN
FROCESAL  PRESTAR DECLARACKN D€ PARTE, CERECEN TUGX CLASH DF ML
FROGATORKOS. AS] CURAO ACTUAR 108 AE SE SOLICHTE, SOUCTTAR Y REALLZAK LOS MEDHS
FROBATORKS TIMCOS Y ATIFIOOS QONTENIDGS EN LOS ARTICULOS 192° ¥ 59)° DEL CODHAO
FROCESAL CIVIL. ESFECLALMENTE LA DECLARACKN DE PARTEL LA DECLARACHN DE TESTIONS,
L0 DOCUMENTES. LA PEROCIA, LA INSFEOCKN JUDKCIAL Y L6 ESTILOS TECNICOS O
CIENTIFIOOS QAUE FERMITAN LOGRAR LA FINALIDAD DE LOS MEINOS PROBATORICS, OFONERSE
IMPUGNAR YA TACHAR LOS MEDNOS PROGATORICS OFRFLIN0S POR LA PARTE CONTRARIA,
INTERPOMER MEDHOS IMPOGNATORKS Y D CUALQUER OTRA NATURALEZA FERMITIONS POR
TALEY Y DESISTIRSE D6 IYCHOS RECURSIES, SOLICTTAR TODA, CLASE 4 METHIAS CAUTELARES,
AMPLIARTAS YN0 MOOBICARLAS YO SUSTITURLAS YN DESISTIRSE DE LAS MISMAS OFRFCTR
CONTRACAUTELA. SCENCTTAR 1. OTURGAMENTO DE MEDIDAS  CAUTELARES FUERA ¥
FROCISD, ASH V00 1A ACTUACION [0 MEDNS PROMATORICS, CONCURRIR A TUEX) TR 1N
ALTOS PROCTISALES, SEAN SNTUES 100 RINATI, ADMBNISTRACTON I POSSIN, LANZAMIENTO,

Piging Nbmerw 2
Rescvin o Saperiwvndonts Nachwed de los Rogdavas PEdas NI 20 TSENVARP

Sobatus N - 222 - 208137 Sdgrm Sde S LiMa
Fachs roresen © 12012002 1338454
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£ = oa CERTIFICADO LITERAL
sunarp Ji:: o
REGISTRO DE PFERSONAS JURIDICAS

o o i Fn

Cadiga de Verificacion Digital
JOMNA REGISTRAL MY |X 85455210
Lik1A, Publicidad MNro, 2022 - 208137
12/0172022 13:35:54

OFICTL RECTSTRAL LI

i .
sunar S W Partiika: 13773650
g s e
A

IRECRIPCION BE ASECLACIONES
ASOCIACHIS RECOMETRUTR

FRARAHLEIS, AaPIEARAIEM U PRILEERAL § AUTMEFLLS CORCTA TS O OF PO 14
FLRTOA CORTROMERTIINGE ¥ SaNEAMIENTO FROBATORK: DOF MEDOS PFROBATORIOS Yo
ALHENC AR UHKCAS, ESFRCLALES A0 CORBFLEMBENTARIAS. 1A% FAOULTAIES PARA PODER
IHTERVENIE E¥ TOU ACTO FROCESAL SE EXTIEMIEN [RNCLLUSG & [MTERVENIR EX REMATES ¢
SURASTAR ATHLICAS ADNDKCARSE AL INTERKR DE LOS MIsWCG. BIENES MUERLER O
PR ES. MAATERLS, TH51 RESPECTIVG PHOCESO, SOLKTTAR LA TREITHK KRN YO FLANTEAR LA
RECTISACEIN T4 BIECES. FISCALES, WOUALES YAk MAGISTRATN S EW GENERAL. SOLICTTAR 1A,
ACTRATIACHTY ¥ DESACTIMINACKI [E PHICESE: SHICTTAR Bl ARANIEBI] YA
PRESCRIPCER ¥ CATLIC TR TN LIS BRCOURSS, LA PEETENSON ¥ LA 0NN, S0 K TTAR
LA ACLARALTON, CLIEEECLION Yo OORSULTA DIE LAS RSO KES AUIIICIALES, CFILECER
T CUEILAR DM TARMENTE L PRGALND O CONSES AL LN IALMENTE ASISISL, PAILA
BETTRAR OOl H RS

E. PODEA DECIDE SOBEE 1A AFERTURA ¥ CIFRRE D8 CUEKTAS CORRIFNTES, i AHOSRI0S,
CORFRCTALES. O BARCARLAS, TiEPORNER ROEEE EL SBOWRABENTO TALES OO0 IHFCHITAR
RETTRAR DIMERD DE LA CUEMTA. AFECTAR DERPCEITOE O CUENTAS EN GARAMTLA, SOLKCTTAR
ADVARCE ACCIRAINT BW CUENTAS CORRIENTES, GIRAR. ENIO&AR. CANCELAR, OOHRAR,
DERGITARE CHEHES dGIRAR ACEFTAR, REACEFTAR, EFHOMAR. ENIOSAR. COHRAR,
TESCONTAR. PHOTESTAR, AVALAR. AFECTAE ¥ CAMCELAR LETRASR PAGARES, GRS
THANSFFHERUIAS, CHRTIFMUAIN, CORTCRAIENTOR, FLIZAS Y CLALCHAER OTRA CLASE I$
TITILCS VALDHES, BECTIOS ¥ CARCFLACINES; SOLKTTAR T SIFCHEIH CARTAS [T CHETIT,
FRITIH FENETAS [ GARANTLA, TOMAR BN ALDNNIEFH CALAS DH SEGURIM, ARRIELAS ¥
BETTRAIL SU COMUERMIEE, SOLCTEAR APERTUSA D CRELITUS DU TARKT, F EN (R RAL
EASINOREH SOEHE FL RELIPEES ALRINISTRATIV O DR LA PURLACTOB Y LA RO LA K [ 8L
FONDH, SOEREGIRARSE BN CLENTA OURRIENTE ©ON daEaRTle O 5N ELLA [RNORFAAR Y
RETTRAR FORTRE D TOHR0 TIFD D INETITUC oeES, CLTER TAS O DFEPOSTTS

L OOMFRAR ¥ VEMGHER TODA CLASE BF EEMES MUEHLES F HMUFELES A FOSERE 0
SR LN

Sl OTHAS FITHCTIOMES CHIE SEAN THELEADS S POR L A RSSBLEA GERERAL

FOR FATE Mk 0T SE HUEGE AL FRIMER COSGEMY DIRECTIVE, PARA EL FERIODO DE 8
AR (IR IIE AL BUTHENING 51T DORFOHRMACH N B COR0 SIGEE

= FRESIDENTE; AUGISTCH ARAYA SIFUENTES  [DENTIFICATHCOM DN M7 H51F

& SECRETARID TE ACTAR ¥V DRGANIEATIIN CHISTIAN ERRIQUE PINTADG PS4 NG
MANTIFH AT OO TN B e i

@ FISCAL: CARLOS CESAR CARTILLAR FHAVERDR, RSSO D0 LR &7 447330014

AR OIRET DEL AR O T T AR LS (WL ES I AL N o AR O i LA AT
&L MEIFLETLS REATEN LIRS EDTYRLL A BN FOAMADILUE) KR FY Y S AT BT DEINAT P
FARTY AEITANLL AATYIRTEF $3 2800500

FL TITULCE FUE PRESENTATO FL BlBaee 5 L4503 0100 Pal BEOHAS, BAXE EL N° Bl sty
THTL TORACE THAHID (WS THRICRES CTHRAINES & 5000 SO0 ES OO0k HECIENSD MIRERINE)

OO AN e A5 LTS, 25 DE SOV TERMBRE DN 6,

Fipina Moo £
Reuiiaiia G Nagerimeniaty ek O fon Repiowss Pvas 7 )20 IR0V AR

Soliciud W™ : LT - 08137 [wilgre 4 o O LIl
Facha mprasen ;130132 133554
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CERTIFICADO LITERAL
sunarp Ji: I
REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS

e S $ A

ficacion Digital

Cadigo de Veri
ZONA REGISTRAL N” IX 85455210
LIMA Publicidad Nro, 2022 - 208137

12/01/2022 13.35.54

T FONA RFCISTHAL & I SE0K I
OFICINA REGISTRAL LI
sunarp Yiees N Pasrtidha: 13773639

b & —
.t

INSCRIPCION DE ASOCIACIONES
ASOCIACION RECONSTRUIR

REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS
RUBRO : GENERALES
AQCCO2

MODIFICACION PARCIAL DE ESTATUTO - Por escritura publca del 06 ce enero del
2018, ante e notano Moises Javer Espno Elguera, y por asambiea general extraordinana
del 07 de ciciemibee del 2017, 5o acordd modrtcar of artiodo 2 del estatuio, cuyo texto es of
sipuenie
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Anexo 6: Pagina de instagram de Asociacion Reconstruir

asociacionreconstruirperu Siguiendo v Enviar mensaje  +Q  +ee

15 publicaciones 192 seguidores 243 seguidos

ASOCIACION Asociacién Reconstruir

Organizacién sin animo de lucro

/[2Resolvemos casos médicos complejos, utilizando la microcirugia como base, buscando
restaurar la funcién en pacientes... mas

Republica de panama 5790 Miraflores, Lima

@ asociacionreconstruir.com

RECONSTRUIR

michelleaub, yalujimenez7 y 2 mas siguen esta pagina

@

s oH

T

. del Nifio H. 2 de mayo Director Mé...

@ PUBLICACIONES ® REELS @ ETIQUETADAS

RECONSTRUCCION DEL TERCIO MEDIO RECONSTRUCCION MICROQUIRURGICA
SUPERIOR NASAL CON COLGAJO DE PIEL DE UNA NINA CON QUEMADURA
DEL ANTEBRAZO SEVERAS EN MANO

Asacoon
REconsTRUIR

TESTIMONIO: RECONSTRUCCION DE
MANO CON MICROCIRUGIA

g\«-mm\
aEconsTaue
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Anexo 7: Noticia - Proeza médica

Reconstruyen rostro de paciente con tumor que comprometia boca y cuello.

Riesgosa operacion se realizo en hospital de emergencias de Villa El Salvador
11:35| Lima, abr. 16.

Una proeza médica lograron médicos del Hospital de Emergencias de Villa El Salvador,
al sur de Lima, al extraer un tumor de kilo y medio del rostro de un paciente de 38 afios,
a quien ademas le reconstruyeron la cara.

Se trata de Guimo Quinchuya Ascencio, quien naci6 en Cerro de Pasco con un
Hemangioma Gigante, un tumor que con el paso de los afios no dejaba de sangrar y se

hacia gigante, tanto que comprometié su boca, lengua, cuello y laringe.

Le era imposible masticar cosas duras, hablar con claridad y sobretodo aguantar

los dolores que cada vez eran mas intensos.
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Guimo recuerda que todo era muy dificil y mas porque no tenia a sus padres con
él, pues se crié con sus abuelos y hermanos hasta que en el 2010 decidié dejar su Villa

Rica natal y viajé a Lima en busca de ayuda.

Cuando llegd, comenzé vendiendo caramelos en los micros con la idea de
recaudar dinero para su operacion, hasta que ya no pudo mas. EI tumor le impedia subir
y bajar de los buses, y entonces decidié pararse en los puentes y seméaforos de la capital

con carteles en el pecho.

Mientras esperaba la caridad de las personas, recorria todos los hospitales de
Lima, con la esperanza de que algln doctor le dijera que si era posible extirpar el tumor.

Escuchar la noticia que tanto anhelaba, se demoro afios en llegar.

Angel de la guarda
El camino que decidié emprender Guimo no fue facil, pero reconoce que gracias a Dios
siempre se le cruzo gente de buen corazdn, como Vanessa Flores, a quien considera como

una madre.

“Conoci a Guimo el afio pasado por las redes sociales, lo llevamos a varias clinicas
pero nos dijeron que no podian hacer nada. Practicamente Guimo no tenia muchas
esperanzas, hasta que le presentamos el caso al doctor Augusto Anaya”, recuerda

Vanessa, quien, confiesa, "ayudo a las personas porque eso me llena espiritualmente™.

Desde ese momento empezaria una nueva vida para este joven, el ultimo de 6

hermanos y el Unico que naci6 con esta malformacién en su familia.

Extirpacion y reconstruccion

A mediados de enero ultimo, el cirujano plastico Augusto Anaya, de la Unidad de
Servicios de Cirugia Plastica, Quemados y Microcirugia del hospital, acept6 el reto y
encabezo la riesgosa operacion, que durd 4 horas para la extirpacion del tumor y luego

12 horas més para la reconstruccion del rostro.

“Yo pienso que Dios nos ha iluminado, Dios lo ha puesto aqui y nos ha permitido

sacarlo adelante”, confiesa con mucha emocion la doctora Rocio Coletti. Ella, junto al
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doctor Anaya, conformaron el equipo de 13 especialistas que participaron en la operacion,

la primera de tal complejidad realizada en esta institucion, inaugurada hace solo un afo.

La doctora Coletti todavia recuerda como llegd Guimo, un paciente que tenia 7
gramos de hemoglobina: “El sangrado era tanto que vino con un pafial en el rostro. Si no
hubiéramos hecho antes la embolizacion, que consiste en tapar los vasos sanguineos, no
hubiéramos podido retirar con éxito el tumor y definitivamente hubiera significado la

muerte del paciente.”

En la intervencion quirdrgica participaron un especialista en microcirugia, un
cirujano de cabeza y cuello, dos cirujanos plasticos, un neurocirujano, dos médicos

anestesidlogos y un cirujano de cabeza y cuello y maxilofacial.

Operacion cero costo
Se estima que la operacion de Guimo hubiera costado mas de 100 mil soles en el &mbito
privado, pero en este caso fue cubierto una parte por el hospital y el resto gracias a la

cadena de solidaridad via redes sociales.

“Guimo es un caso muy importante que significo la movilizacion de la institucion
en todos sus ambitos”, sefiala el director ejecutivo del hospital, Augusto Tarazona
Fernandez, quien ademas anuncid que en los proximos dias se firmara un convenio con

el SIS (Seguro Integral de Salud) para seguir ayudando a mas personas necesitadas.

Hace unos dias Guimo celebr6 un afio mas de vida, pero esta vez fue diferente, ya
no estaba en su rostro el pesado tumor, ya no habia sangrado ni tanto dolor, pero si muchas
palabras de agradecimiento. “Le doy gracias a Dios que me tiene con vida hasta este

momento. Me siento contento y voy a seguir luchando porque me falta muchas cosas”.

“Quiero tener mi empresa”

Si bien todavia faltan varias operaciones para Guimo, él sabe que lo peor ya paso. Por
ahora pasa sus dias en un albergue de Tablada de Lurin, donde cose unos coloridos
morrales y los vende a 25 soles. Mientras ensefia como los hace, revela que le gustaria
recibir clases de costura y mas adelante tener una empresa. La vida le ha dado una

nueva oportunidad y no piensa desaprovechar ni un minuto.
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