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Resumen: La industria textil es un importante contribuyente a la economia mundial, especialmente
significativo en Per( por su rica historia y sus técnicas tradicionales. Este sector no s6lo proporciona un
empleo considerable, sino que también preserva el patrimonio cultural e impulsa el crecimiento econémico.
A pesar de su importancia, la industria textil peruana se enfrenta a ineficiencias operativas, sobre todo en la
puesta a punto de la maquinaria durante las transiciones de productos, lo que provoca tiempos improductivos
elevados y una reduccién de la produccién. Resolver estos problemas es fundamental para mantener la
competitividad y cumplir las normas del sector. El estudio propuesto introduce un modelo basado en Lean
Manufacturing para abordar estas ineficiencias. EI modelo integraba Systematic Layout Planning (SLP), la
metodologia 5S y las técnicas de Single-Minute Exchange of Die (SMED). La SLP se emple para optimizar
la distribucion de la planta, reducir los tiempos de transporte y mejorar el flujo de trabajo. La metodologia
5S tenia como objetivo crear un entorno de trabajo organizado y limpio, mejorando la estabilizacion del
proceso. SMED se centr6 en reducir los tiempos de preparacion de la maquinaria, aumentando la flexibilidad
y la capacidad de respuesta de la produccion. La implantacion de este modelo se tradujo en mejoras
significativas. El indice de Eficiencia Operativa paso del 83,4% a niveles cercanos al estandar industrial del
95%. Los tiempos de preparacion se redujeron un 49,80%, y los tiempos de transporte entre zonas
disminuyeron un 53,81%. Estas mejoras tuvieron un notable impacto econémico, reduciendo las pérdidas
anuales y mejorando la productividad y la eficacia globales del proceso de produccion. Desde el punto de
vista académico, esta investigacion aport6 valiosos conocimientos sobre la aplicacion de las herramientas
de fabricacién ajustada en el sector textil, un &mbito relativamente poco explorado. Desde el punto de vista
socioeconémico, los resultados han puesto de manifiesto el potencial de mejora sustancial de la
productividad y la eficiencia, fomentando el crecimiento sostenible y la competitividad en el mercado. Este
estudio subraya la importancia de la mejora continua e invita a seguir explorando metodologias innovadoras
para aumentar la eficiencia operativa. La investigacion futura deberia centrarse en ampliar la aplicacion de
las herramientas Lean y explorar su integracion con las tecnologias de la Industria 4.0 para optimizar ain
mas los procesos de produccidn textil.

Palabras Clave: Lean Manufacturing, Operational Efficiency, Textile SMEs, SMED, Systematic Layout
Planning (SLP)

Abstract: The textile industry is a major contributor to the global economy, particularly significant in Peru
due to its rich history and traditional techniques. This sector not only provides substantial employment but
also preserves cultural heritage and drives economic growth. Despite its importance, the Peruvian textile
industry faces operational inefficiencies, particularly in machinery setup during product transitions, leading
to high unproductive times and reduced outputs. Addressing these issues is critical for maintaining
competitiveness and meeting industry standards. The proposed study introduced a Lean Manufacturing-based
model to tackle these inefficiencies. The model integrated Systematic Layout Planning (SLP), 5S
methodology, and Single-Minute Exchange of Die (SMED) techniques. SLP was employed to optimize plant
layout, reducing transportation times and improving workflow. The 5S methodology aimed to create an
organized and clean work environment, enhancing process stabilization. SMED focused on reducing
machinery setup times, increasing production flexibility and responsiveness. The implementation of this
model resulted in significant improvements. The Operational Efficiency Index increased from 83.4% to levels
nearing the industry standard of 95%. Setup times were reduced by 49.80%, and transportation times between
areas decreased by 53.81%. These improvements led to a notable economic impact, reducing annual losses
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and enhancing overall productivity and efficiency within the production process. Academically, this research
contributed valuable insights into the application of Lean Manufacturing tools in the textile sector, a relatively
underexplored area. Socioeconomically, the findings highlighted the potential for substantial gains in
productivity and efficiency, promoting sustainable growth and competitiveness in the market. This study
underscores the importance of continuous improvement and invites further exploration into innovative
methodologies to enhance operational efficiency. Future research should focus on expanding the application
of Lean tools and exploring their integration with Industry 4.0 technologies to further optimize textile
production processes.

Keywords: Lean Manufacturing, Operational Efficiency, Textile SMEs, SMED, Systematic Layout Planning
(SLP)

Linea de investigacion IDIC — ULIMA: (5) - Productividad

Area y Sub-areas de Investigacion: (1) - Disefio y medicion del trabajo.

Obijetivo (s) de Desarrollo Sostenible (ODS): (8) - Trabajo decente y crecimiento econémico




PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El caso de estudio fue una empresa donde se not6 que el indice de eficiencia operacional era 83.45% que
difiere a al standard promedio de la industria que es 95%. Esto equivale a una pérdida de 87,334 PEN al
afio. Al estudiar la empresa se vio que la organizacion de la planta no se consider6 el orden del proceso
desde el ingreso de la materia prima a él egreso del producto terminado

El bajo nivel de eficiencia es causado por cuatro motivos: el de mayor impacto siendo el tiempo perdido
en el transporte entre areas y el resto siendo el exceso de tiempo usado en la configuracion de las
maquinas, las demoras de entrega de material al proceso y el tiempo muerto entre procesos

OBJETIVOS

Se tuvo como objetivo principal desarrollar un modelo de produccién basado en los principios de Lean
Manufacturing con el proposito de optimizar los procesos de produccion y mejorar la eficiencia
operacional de sector textil en el Perd, para ello se planteé identificar las areas donde se podrian aplicar
las herramientas de lean manufactuting, asi como crear un modelo donde sea posible integrarlas las y
poder evaluar el incremento en eficacia tras haber aplicado las herramientas estudiadas.

JUSTIFICACION

En la produccion textil, las empresas a menudo enfrentan desafios relacionados con ineficiencias
operativas, particularmente en instalacion y configuracién de maquinaria durante las transiciones de
productos. Estas ineficiencias resultan en altos niveles de tiempo improductivo, ya que las maquinas
requieren reconfiguracion para cada nuevo producto, lo que genera retrasos y reduccion de la produccion.
Ademas, la planificacion inadecuada del disefio y la limpieza en el area de produccion exacerban estos
problemas, afectando productividad y calidad (Anzualdo-Espinoza, 2023). La falta de procesos
simplificados y procedimientos estandarizados interrumpe las operaciones, provoca cuellos de botella y
obstaculiza la linea de produccion. Estos desafios afectan no s6lo el rendimiento financiero de la empresa,
sino también su competitividad en el mercado, donde la eficiencia y la agilidad son cruciales para
satisfacer las demandas de los clientes y los estandares de la industria (Suhardi et al., 2020).

Esta investigacion pretende Ilenar este vacio mediante desarrollar un modelo de produccion basado en los
principios de Lean Manufacturing adaptado a las necesidades y desafios Unicos de empresas textiles en el
Per(. Al integrar herramientas como SMED, 5S y Systematic Layout Planning en el proceso de produccion,
este estudio tiene como objetivo proporcionar un marco integral para mejorar la productividad, reducir
tiempos, y optimizar la utilizacion de recursos en las PYMES textiles

HIPOTESIS (Si aplica)

Al adoptar préacticas Lean, la empresa textil lograré excelencia operativa, mejorara la calidad del producto
y satisfara las expectativas del cliente de manera mas efectiva.




DISENO METODOLOGICO

Tipo: Aplicada

La presente investigacion fue de tipo aplicada, ya que estd orientada a reducir tiempos y optimizar la
utilizacion recursos en las PYMES textiles.

Enfoque: Cuantitativo

El enfoque es cuantitativo debido a que se busca comparar e interpretar los datos obtenidos en las fases de
produccién e implementacion.

Alcance: Causal

El alcance es causal porque el objetivo es abordar las ineficiencias mediante la implementacién de las
herramientas de Lean Manufacturing.

TECNICAS E INSTRUMENTOS:

e 5§

e  Gestion Visual

e  Systematic Layout Planning (SLP)

e Single Minute Exchange of Dies (SMED) Trabajo estandarizado
Etapas del desarrollo de la investigacion:

El proceso de investigacion comenzé con la observacion de la planta y anotando el orden de los procesos,
esta informacion se consiguio al ir directamente a la planta de produccidn, viendo los planos y hablando
con el gerente general, con la informacidn recolectada se empezé a armar el arbol de problemas para poder
identificar que herramientas lean usar para cumplir los objetivos. En nuestro caso se not6é que en la
mayoria de tiempo se veia perdido en el transporte entre areas para de el producto, para mejorar esto se
decidido usar el SLP para que el flujo de materiales en la planta siga un orden que permita un menor
tiempo y no se cruce con otros procesos. Otro problema visto en el arbol es la demora de tiempo en la
configuracion de las maquinas, ya que se tenia que esperar a que el proceso previo termine antes de que
un producto diferente pueda ser procesado, para esto se utilizo la herramienta SMED que nos indicaria
gue configuraciones se podrian hacer a las maquinas mientras que estas estén en operacién Gltimamente
para para mejorar la organizacion se uso la auditoria 5S donde se utiliz6 SEIRI que involucraria la
utilizacion de etiquetas rojas para identificar herramientas utilizadas solo en ciertos procesos.
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