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Resumen: El uso intensivo de tecnologias digitales ha
incrementado la exposicién de adolescentes y jovenes a patrones
de uso problemético del internet, los cuales se asocian con
dificultades emocionales, cognitivas y académicas. La presente
investigacion tuvo como objetivo analizar la relacién entre la
adiccion al internet y el engagement académico en estudiantes de
nivel secundario y universitario. Para ello, se realizé una revision
siguiendo los lineamientos PRISMA, considerando estudios
empiricos cuantitativos de los Ultimos 10 afios indexados, en
Scopus, Web of Science y ProQuest. Los resultados evidencian
una relacién negativa y consistente entre la adiccién al internet,
incluyendo el uso problematico de redes sociales, videojuegos y
de teléfonos méviles, con el engagement académico. Asimismo,
esta relacion se encuentra mediada por variables como el malestar
psicolégico, la ansiedad, la calidad del suefio, la fatiga y factores
familiares. Los hallazgos resaltan el rol del engagement
académico como un mecanismo clave para comprender el
impacto del uso problemético de internet en el ambito educativo
y subrayan la necesidad de implementar estrategias preventivas y
de intervencion orientadas a la autorregulacion digital y el
fortalecimiento del engagement académico.

Palabras clave: adiccién al internet; engagement académico;
estudiantes; uso problemético de internet; educacion.

Abstract: The intensive use of digital technologies has increased
the exposure of adolescents and young adults to problematic
internet use patterns, which are associated with emotional,
cognitive, and academic difficulties. This research aimed to
analyze the relationship between internet addiction and academic
engagement in secondary and university students. To this end, a
review was conducted following the PRISMA guidelines,
considering quantitative empirical studies from the last 10 years
indexed in Scopus, Web of Science, and ProQuest. The results
show a consistent negative relationship between internet
addiction, including problematic use of social media, video
games, and mobile phones, and academic engagement. This
relationship is mediated by variables such as psychological
distress, anxiety, sleep quality, fatigue, and family factors. The
findings highlight the role of academic engagement as a key
mechanism for understanding the impact of problematic internet
use in education and underscore the need to implement preventive
and intervention strategies focused on digital self-regulation and
strengthening academic engagement.

Keywords: internet addiction; academic engagement; students;
problematic internet use; education.

Introduccion

El uso de las tecnologias digitales se ha
extendido de manera significativa en la vida
cotidiana, transformando las formas de
comunicacién, acceso a la informacion y
participacion social (Ding et al., 2024). Esta
expansion sostenida se refleja en el contexto
peruano, dado que el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI, 2025) reportd
que, durante el afio 2025, el 80,1% de la
poblacion de seis afios a mas utilizé internet,
evidenciando un incremento respecto al afio
anterior, cuando la cifra fue de 78,8%.

Cabe sefialar que, la incorporacion
intensiva de estas tecnologias puede favorecer
el desarrollo de adicciones comportamentales
asociadas al entorno digital (Cuquerella-
Gilabert & Garcia, 2023). En este marco, la
adiccion a internet se caracteriza como un
patron de uso problematico marcado por
preocupaciones persistentes, impulsos
recurrentes y dificultades en el control
conductual, que se manifiesta a través del uso
intensivo de redes sociales, el juego en linea y
el consumo compulsivo de contenidos digitales
(Kapus et al., 2021; Chéavez-Yacolca et al.,
2025).

Dicha problematica adquiere especial
relevancia durante la adolescencia y la adultez
emergente, etapas del desarrollo caracterizadas
por transformaciones neurobiologicas vy
psicoldgicas (Islam, 2024; Balseca-Bolafios et
al., 2022). Por un lado, en la adolescencia, los
procesos de autorregulacion adn se encuentran
en desarrollo y coexisten con una marcada
sensibilidad hacia la inmediatez y la
estimulacion constante (Tauste-Garcia et al.,
2025). Como resultado, la sobreestimulacion y
la gratificacion inmediata proporcionadas por el
entorno digital aumentan la propension a
conductas compulsivas, las cuales se presentan
en aproximadamente el 259 % de esta
poblacion (Kapus et al., 2025; Meng et al.,
2022).

Por otro lado, la adultez emergente,
conceptualizada por Arnett et al. (2014) como
la etapa comprendida entre los 18 y 29 afios,
representa un  periodo de transicién
caracterizado por la maduracion de capacidades
cognitivas y emocionales; asi como, por la
asuncion progresiva de nuevas
responsabilidades académicas, sociales y
laborales. En este contexto de mayores
exigencias, el uso de internet adquiere un rol
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central como herramienta de comunicacion,
estudio y entretenimiento. De acuerdo con el
INEI (2025), el grupo etario de 19 a 24 afios
presenta los niveles mas elevados de conexion,
lo que evidencia una exposicién constante al
entorno digital. Si bien, en comparacion con la
adolescencia, se observa un mayor desarrollo
de las capacidades de autorregulacion, la
combinacion entre la presion por responder a
maltiples demandas y la disponibilidad
permanente de recursos digitales puede
favorecer la aparicién o el mantenimiento de
patrones que lo sostengan (Romero-Rodriguez
et al., 2021; Balseca-Bolafios et al., 2022).

En la literatura contemporanea, la
adiccion a internet se ha conceptualizado
mediante términos como adiccion digital, uso
problematico, uso patoldgico o uso excesivo de
internet. Sin embargo, existe un consenso en
que se trata de un patrén de uso que interfiere
en el funcionamiento personal, familiar, social
y académico del individuo (Morales-
Rodriguez, 2022). Desde una perspectiva
psicolégica, esta adiccion se acompafia de
sintomas emocionales y conductuales como
ansiedad, irritabilidad, desajustes emocionales
y dificultades en la socializacion (Sanchez-
Yarmas, 2021).

La probleméatica se enmarca en la
corriente cognitivo-conductual. En la cual, la
adiccion a internet se comprende como el
resultado de pensamientos disfuncionales y
dificultades en la autorregulacion (Bickham,
2021). En este sentido, el Modelo ACE,
propuesto por Young et al. (1999) sefiala que el
uso de internet puede funcionar como un escape
psicoldgico frente a la tension mental y el estrés
emocional.

A partir de esta dindmica, es posible
comprender cOmo ciertos patrones se asocian
progresivamente con distintas consecuencias,
entre las que se incluyen dificultades
emocionales, conflictos en las relaciones
interpersonales y alteraciones conductuales
(Garcia-Gil et al., 2022). De manera
complementaria, Siahaya et al. (2023) indican
que el uso problematico de internet incide en el
desempefio académico al repercutir en los
procesos cognitivos fundamentales como la
atencion, memoria y la toma de decisiones.

En este sentido, resulta pertinente
considerar que el engagement académico se
configura como un indicador clave del grado de

conexidn activa que el estudiante establece con
su proceso de aprendizaje, evidenciando su
participacion  conductual, emocional 'y
cognitiva frente a las exigencias educativas
(Dominguez-Lara et al., 2022). Dicho
constructo se describe como un estado
psicolégico positivo asociado con altos niveles
de energia, dedicacion y concentracion, lo cual
facilita la implicacion sostenida y promueve
aprendizajes significativos (Mou et al., 2022;
Gbmez-Borges et al., 2023).

Desde una perspectiva tedrica,
Schaufeli et al. (2022) y Schaufeli & Salanova
(2007) sefialan que el engagement académico
se concibe como un estado motivacional
persistente y positivo hacia la actividad escolar,
caracterizado por su naturaleza tridimensional.
En primer término, el vigor se refiere al nivel
de energia y fortaleza mental que la persona
mantiene mientras ejecuta una tarea, asi como a
su capacidad para perseverar en ella aun cuando
surgen obstaculos o dificultades. En segundo
lugar, la dedicacion alude a un elevado grado de
motivacién y compromiso con la actividad, lo
gue se manifiesta en wuna actitud de
involucramiento activo durante su desarrollo.
Finalmente, la absorcion implica un estado de
concentracién plena y profunda en el trabajo
académico, en el cual el tiempo parece
transcurrir con rapidez y no se experimentan
mayores dificultades para continuar con la
tarea. Este componente incluye emociones
como el entusiasmo, el orgullo, el desafio frente
al trabajo y la inspiracion, entre otras.

Segin Ramos-Vera et al. (2023), el
engagement académico puede debilitarse a lo
largo de la trayectoria educativa, lo que se
asocia con desafeccion escolar, bajo
rendimiento y desercion estudiantil. En el
ambito universitario, niveles elevados se
asocian con motivacién y conexion con el
proceso formativo, mientras que niveles bajos
se vinculan con desmotivacion, dificultades
académicas y mayor riesgo de abandono
(Loépez-Aguilar et al., 2021). Esta reduccion se
manifiesta en participacion limitada, escasa
persistencia en las tareas y dificultades para
mantener la atencién e interés, debilitando la
capacidad de sostener el esfuerzo vy
favoreciendo  procesos de desenganche
prolongado (Padilla & Garcia, 2024; Mou et al.,
2022; Dominguez-Lara et al., 2022).



Se ha identificado que, diversos
factores contribuyen al debilitamiento del
engagement; entre los cuales, destaca el uso
problematico de internet, que afecta la
concentracién, la gestion del tiempo y la
autorregulacion del estudio (Real & Guevara,
2025; Ramos-Vera et al., 2023). Esta situacién
se refleja en el contexto educativo peruano a
través del bajo desempefio evidenciado en el
Programa para la Evaluacion Internacional de
los Estudiantes (PISA). En los resultados del
afio 2022, una proporcion considerable de
estudiantes del pais no alcanzé el nivel bésico
de competencias en Matemaética (66%), Ciencia
(53%) y Lectura (50%) (Ministerio de
Educacion [MINEDU], 2022).

De manera complementaria, este
panorama se ve agravado por los elevados
niveles de desercion escolar, que alcanzan el
6,3%, y la proporcién de estudiantes que no
culminan la educacion secundaria evidencian la
importancia de analizar los factores que inciden
en el engagement académico (INEI, 2022). Esta
problematica también se extiende a la
educacion superior, donde la tasa de desercion
universitaria en 2021 alcanz6 el 48,6%,
reflejando dificultades persistentes para la
permanencia y culminacion de la trayectoria
educativa (SENAJU, 2023).

Desde una perspectiva social, el
incremento en la exposicion a pantallas se ve
favorecido por una aceptacion creciente de la
conectividad, lo que contribuye a la
normalizacién de riesgos digitales (Morales-
Rodriguez, 2022). La incorporacion temprana
del teléfono movil, sumada a la limitada
orientacion adulta, aumenta la vulnerabilidad
de los estudiantes frente a dinamicas de presién
social, distracciones y malestar emaocional,
factores que pueden afectar su engagement
académico.

Desde la perspectiva politica, el
aumento del acceso a internet en Per( plantea la
necesidad de acciones gubernamentales vy
regulaciones especificas que protejan a la
poblacion estudiantil. Por ello, el Estado
peruano ha impulsado medidas orientadas a
regular el uso de la tecnologia y fortalecer la
salud mental en el &mbito escolar. Por un lado,
el Ministerio de Educacion del Perd (2026),
publico el proyecto de Reglamento de la Ley
N.° 32385, que establece disposiciones para
regular el uso pedagdgico de teléfonos celulares

y dispositivos electronicos en instituciones de
Educacién Basica, promoviendo su utilizacion
con fines estrictamente educativos Yy
preventivos frente a riesgos como el ciberacoso
y la sobreexposicion digital. Por otro lado, el
Ministerio de Salud del Pert (2025), en
articulacion con el Ministerio de Educacion del
Perd, implement6 el Plan Nacional de Salud
Mental en Instituciones Educativas “Salud
mental en tu cole” 2025-2026, en el marco de
la Ley N.° 31627, con el objetivo de identificar
y reducir riesgos de problemas emocionales y
conductuales en estudiantes, articulando el
sistema educativo con el primer nivel de
atencion en salud. Estas medidas no solo
contribuyen a la prevencion de riesgos
digitales, sino que también favorecen la
implicacién y el bienestar de los estudiantes en
el entorno educativo.

En base a lo descrito, se plantea la
siguiente pregunta de investigacion: ¢Qué
relacién existe entre la adiccién al internet y el
engagement académico? Para responder a esta
pregunta se realizard una revision de la
literatura que permita sistematizar los
principales aportes empiricos y comprender
integralmente el fendmeno. La presente
investigacion se inscribe en la linea de
investigacion Bienestar y Desarrollo Humano y
en la sublinea Educacion, desarrollo cognitivo
y socioafectivo, dentro de la categoria tematica
Sociedad 'y  comportamiento  humano
considerando la propuesta de lineas de
investigacion del Instituto de Investigacion
Cientifica de la Universidad de Lima (IDIC).

Material y método
Criterios de inclusion y exclusién

Para la presente revision se consideraron
estudios que cumplieran con los siguientes
criterios: (a) Investigaciones empiricas que
examinen la asociacion entre la adiccion a
internet 'y el engagement académico,
incorporando  formas especificas de uso
probleméatico, tales como la adiccion a redes
sociales y a videojuegos; (b) estudios de
enfoque cuantitativo, que permitan establecer
asociaciones, comparaciones o efectos entre las
variables; (c) estudios cuya poblacion esta
conformada por estudiantes del nivel
secundaria o universitarios; (d) investigaciones
que especifiquen claramente el instrumento
empleado para la medicion de las variables; (e)
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estudios con disefio transversal o longitudinal;
(f) investigaciones que especifiquen el tamafio
de la muestra; (g) estudios publicados en
idioma espafiol o inglés; (h) articulos
cientificos publicados en los ultimos diez afios.

Por otro lado, como criterios de exclusion,
se  consideraron: @ Investigaciones
cualitativas, que no permite un analisis
cuantificable de las variables; (b) estudios sin
datos estadisticos concluyentes, reportes
preliminares o resimenes, dado que no ofrecen
resultados  comparables;  (c) revisiones
sistematicas y metaanalisis, al constituir
compilaciones de estudios previos; (d) articulos
de investigacion que no cumplan con la
rigurosidad empirica requerida; (e) estudios que
no reporten analisis estadisticos acordes al
disefio cuantitativo; (f) investigaciones que no
especifiquen claramente los instrumentos de
medicion o los procedimientos metodoldgicos
empleados; (g) resimenes  (abstracts),
presentaciones en  congresos,  posters
académicos y otros formatos de difusion
cientifica que no cuenten con texto completo ni
revision por pares, y (h) capitulos de libros,
tesis, manuales, revistas de divulgacion y otros
documentos no publicados en revistas
cientificas indexadas.

Estrategia de busqueda
Se ejecutd la busqueda durante los dos primeros
meses del afio 2026 en las bases de datos
Scopus, Web of Science y ProQuest. Para la
identificacion de los articulos, se emplearon
palabras clave en inglés, las cuales fueron
seleccionadas a partir del tesauro Science
Topics. Entre los principales términos
utilizados se incluyeron internet addiction,
online addiction, cyber addiction, digital
addiction, problematic internet use, social
media addiction, online game addiction,
academic engagement, learning engagement,

school engagement, student engagement,
schoolchildren, students, adolescent, university
students.

Las palabras clave fueron combinadas
mediante el uso de operadores booleanos
(AND, OR). En el caso de la base de datos
Scopus, la estrategia de busqueda se estructuro
de la siguiente manera: TITLE-ABS-KEY
(("internet addiction” OR "online addiction"
OR "cyber addiction" OR "digital addiction"
OR "problematic internet use"™ OR "social
media addiction” OR "online game addiction™)
AND ("academic engagement” OR "learning
engagement” OR "school engagement"” OR
"student engagement™) AND ("schoolchildren”
OR "students" OR "adolescent" OR "university
students™)). Estrategias equivalentes fueron
adaptadas y aplicadas en las demas bases de
datos, respetando la légica de combinacion de
términos y los campos de blsqueda de cada
plataforma.

La recoleccién y seleccién de los
estudios se realiz6 siguiendo los lineamientos
de la guia PRISMA para revisiones sistematicas
(Page et al., 2021), considerando los criterios de
inclusion y exclusion previamente establecidos.
Inicialmente, se efectud una depuracion de los
resultados mediante la revision de titulos y
resimenes.

Posteriormente, se llevd a cabo una revision
mas detallada de los articulos seleccionados,
centrada en los objetivos del estudio, los
instrumentos de medicion, el disefio
metodoldgico y los principales resultados, con
el propdsito de asegurar la pertinencia y la
rigurosidad cientifica de la evidencia incluida.

En la figura 1, se presenta el diagrama
de flujo que describe el procedimiento para
seleccionar las investigaciones (Ver Figura 1).



Figura 1
Flujograma del proceso de seleccién de articulo

Estrategia de Bisqueda
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Scopus (n=10)
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ProQuest (n=9)

Web of Science (n= 135)
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Scopus (n=8)
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'3 * Scopus (n=5)
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@
Resultados

Habiendo seleccionado los 10 articulos, se
sometieron a un andlisis completo. En las tablas
1, 2 y 3 se pueden observar los datos mas
significativos de los estudios seleccionados,
enfatizando en la siguiente informacién: autor,
afio, titulo del articulo, pais de origen,
participantes, instrumentos de evaluacion y sus
dimensiones evaluadas, confiabilidad y validez
de los instrumentos, y los hallazgos principales.

Articulos excluidos para la revision (14)
* Scopus (n=2)
» Web of Science (n= 6)
* ProQuest (n= 6)




Tabla 1

Analisis de los estudios seleccionados

Autor Afo Titulo Pais
Oztekin 2024 Asociaciones entre la adiccion a internet y el engagement escolar entre estudiantes universitarios turcos: papel mediador del Turquia
malestar psicoldgico
Liuetal. 2022 Uso problematico de internet y engagement académico durante el confinamiento por la COVID-19: Los efectos indirectos de la China
depresion, la ansiedad y el insomnio en la adolescencia temprana, media y tardia.
Liuetal. 2024 Efecto del género entre padres e hijos en las asociaciones entre el uso problematico de internet, el conflicto entre padres e hijos China
adolescentes y el engagement académico.
Xiao et al. 2024  Larelacion entre la adiccion a internet y el aprendizaje en adolescentes: el papel de la orientacion futura y la reevaluacién cognitiva China
Zhang et al. 2018 La participacion académica de los adolescentes media la asociacion entre la adiccion a internet y el rendimiento académico: El China
efecto moderador de la norma de rendimiento en el aula
Mou et al. 2022  Larelacién entre la ansiedad social y el engagement académico en estudiantes universitarios chinos: un modelo de mediacién serial China
Samaha & Hawi 2020 Trastorno por videojuegos en internet y su relacion con la participacién estudiantil y el rendimiento académico Libano
Zhuang et al. 2023 Un modelo de mediacion serial de la adiccidn a las redes sociales y el engagement académico de los estudiantes universitarios: el China
papel de la calidad del suefio y la fatiga
Lietal. 2019 Como la adiccion a las redes sociales impulsa el rendimiento académico de los estudiantes universitarios: China
El papel mediador del engagement con el aprendizaje.
Zhu et al. 2019 Relacion entre el rechazo parental y el uso problemaético del teléfono maévil en estudiantes universitarios chinos: roles mediadores de China

la discriminacién percibida y el engagement escolar.

La tabla 1 presenta un resumen de diez estudios publicados entre 2018 y
2024 que analizan la relacion entre la adiccion a internet, incluyendo el uso
de redes sociales, videojuegos y el uso problematico del teléfono mévil, y
el engagement académico. Se observa un predominio de investigaciones

familiares.

realizadas en China, seguidas por Turquia y Libano. En conjunto, los
estudios evidencian asociaciones significativas entre ambas variables y
destacan el papel mediador de factores emocionales, motivacionales y



Tabla 2
Continuacion del andlisis de los estudios seleccionados

Autor Grado/Nivel de escolaridad Tamafio de la muestra
Oztekin Universitarios N= 732 estudiantes
Liu et al. Secundaria N= 5 581 estudiantes
Liuetal. Final de Primaria y Secundaria N= 2 688 estudiantes
Xiao et al. Secundaria N=1 200 estudiantes
Zhang et al. Secundaria N= 2 407 estudiantes
Mou et al. Universitarios N= 2 947 estudiantes
Samaha & Hawi Universitarios N= 345 estudiantes
Zhuang et al. Universitarios N= 2 661 estudiantes
Lietal. Universitarios N= 406 estudiantes
Zhu et al. Universitarios N= 356 estudiantes
La tabla 2 describe las caracteristicas de las muestras en funcién del nivel y uno que incluye estudiantes de primaria y secundaria. Los tamafios
educativo y el tamafio. Predominan los estudios realizados en poblacion muestrales varian entre 345 y 5 581 participantes.

universitaria, con seis investigaciones, seguidos por tres en nivel secundario



Tabla 3
Continuacion del analisis de los estudios seleccionados

Autor Instrumentos de evaluacion

Dimensiones

Confiabilidad

Oztekin Young’s internet addiction test

Depression, Stress and Anxiety Scale - short form

University student engagement inventory

Liu et al. Chinese Internet Addiction Scale-Revised

Self-Rating Depression Scale

Self-Rating Anxiety Scale

Athens Insomnia Scale

Utrecht Work Engagement Scale for Students

Liu et al. Revised Chinese Internet Addiction Scale

The Parent—Adolescent Conflict Questionnaire

Unidimensional

Depresidn, ansiedad y estrés.

Compromiso conductual, compromiso emocional y compromiso
cognitivo.

Uso compulsivo, sintomas de abstinencia, sintomas de
tolerancia, problemas relacionados con la salud y problemas en
la gestién del tiempo.

Unidimensional

Unidimensional

Unidimensional

Vigor, dedicacién y absorcién.

Uso compulsivo, sintomas de abstinencia, sintomas de
tolerancia, problemas interpersonales y de salud, y problemas
de gestion del tiempo.

Estudio, tareas domésticas, amigos, gastos de dinero, vivienda,
apariencia, familiares y privacidad.

(0= 0.85.)

a=0,92,091y0,90
respectivamente.

a=0.81,0.80y0.84
respectivamente.

a=0.87,0.87,0.82,
0.90y0.83
respectivamente.

(0=0.74.)
(a=0.79.)

(0= 0.84.)
0=10.96, 0.93 y 0.95
respectivamente.
a=0.88, 0.87, 0.82,
0.89y 0.82.
respectivamente.

(0= 0.95.)



Utrecht Work Engagement Scale for Students

Xiao et al. The Internet Addiction Scale

Learning Engagement Scale
The Consideration of Future Consequences Scale
The Cognitive Reappraisal Scale

Zhang et al. Chinese version of Young's Diagnostic Questionnaire

Behavioural and Emotional Engagement and Disaffection
Questionnaire

Promedio obtenido del registro escolar
Mou et al. Liebowitz Social Anxiety Scale

Bergen Social Media Addiction Scale

Pittsburgh Sleep Quality Index

Utrecht Work Engagement Scale for Students

Vigor, dedicacién y absorcién.

Antojo y tolerancia, sintomas de abstinencia y consecuencias
negativas del uso de internet.

Vigor, dedicacion y absorcién
Unidimensional
Unidimensional
Tolerancia, preocupacién, sintomas de abstinencia, saliencia y

deterioro del funcionamiento psicosocial.

Compromiso conductual, desafeccién conductual, compromiso
emocional y desafeccion emocional

Unidimensional
Unidimensional

Prominencia, ansia/tolerancia, modificacion del estado de
animo, recaida/pérdida de control, abstinencia y
conflicto/deterioro funcional.

Calidad subjetiva del suefio, latencia del suefio, duracion del
suefio, eficiencia del suefio, alteraciones del suefio, uso de
medicamentos para el suefio y disfuncién diurna.

Vigor, dedicacion y absorcion.

0=0.95,0.93 y 0.95
respectivamente.

(0=0.75.)

(0=0.91.)

(0= 0.65.)

(0= 0.83.)

(0=0.73.)

(a=0.96.)

NO

(a=0.973.)

(a=0.877.)

(0= 0.691.)

(a=0.959.)



Samaha &
Hawi

Zhuang et
al.

Li et al.

Zhu et al.

Student Engagement Scale

Internet Gaming Disorder Test

The Bergen Social Media Addiction Scale (BSMAS)

The Utrecht Work Engagement Scale-student (UWES-9 S)

The Pittsburgh Sleep Quality Index (PSQI)

The Fatigue Assessment Scale (FAS)

The Social Networking Site Addiction Scale
Utrecht Work Engagement Scale for Students
Chinese Students Academic Achievement Scale
Parental rejection
Discrimination questionnaire
Mobile Phone Addiction Index

School Engagement Scale

Multidimensional

La prominencia, la modificacion del estado de animo, la
tolerancia, los sintomas de abstinencia, el conflicto y la recaida

Unidimensional

Unidimensional

Calidad subjetiva del suefio, la duracién del suefio, la latencia
del suefio, las alteraciones del suefio, la eficiencia habitual del
suefio, el uso de somniferos y la disfuncion diurna

Unidimensional

Unidimensional

Vigor, dedicacién y absorcién.

Curso de inglés, profesional y politico.

Unidimensional

Unidimensional

Unidimensional

Unidimensional

(a=0.800.)

(0= 0.910.)

(a=0.877.)

(0=0.959.)

(@=0.691.)

(0= 0.758.)

(a=0.89.)

(a=10.85.)

(@=0.77.)

(0= 0.76.)

(0= 0.88.)

(0= 0.87.)

(0= 86.)
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La tabla 3 describe los instrumentos utilizados, destacando el uso de escalas
validadas para medir la adiccion a internet y el engagement académico,

evaluaron variables psicoldgicas y contextuales como depresion, ansiedad y
calidad del suefio. Los instrumentos reportan adecuados niveles de

especialmente la Utrecht Work Engagement Scale for Students. Ademas, se confiabilidad.
Tabla 4
Continuacion del analisis de los estudios seleccionados
Autor Disefio del estudio Hallazgo de interés
Oztekin Correlacional - Transversal La adiccién a internet se asocia de forma negativa con el engagement escolar, disminuyendo el compromiso
conductual, emocional y cognitivo de los estudiantes universitarios.
Liu et al. Transversal La adiccion al internet predice niveles mas bajos de engagement académico, interfiriendo en la concentracion, la
motivacion y la participacion de los estudiantes en sus actividades educativas.
Liuetal. Correlacional - Transversal El aumento del uso problematico de internet se relaciona negativamente con el engagement escolar,
evidenciandose una menor energia, dedicacion y concentracion en los estudios.
Xiao et al. Transversal El uso problematico de internet se asocia con una disminucion del engagement académico, evidenciandose un
menor involucramiento en las actividades y una menor participacion en el contexto escolar.
Zhang et al. Longitudinal El uso problematico de internet afecta negativamente la motivacion y la implicacion activa de los estudiantes en el
proceso educativo, reduciendo su involucramiento en las tareas académicas.
Mou et al. Correlacional - Transversal La adiccion a las redes sociales se asocia de forma directa y negativa con el engagement académico
Samaha & Correlacional - Transversal Un mayor engagement académico se asocia directa y significativamente con menores niveles de Gaming Disorder,
Hawi actuando como un factor protector.
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Zhuang et al. Correlacional - Transversal La adiccién a las redes sociales reduce significativamente el engagement académico en estudiantes universitarios, a

través del deterioro de la calidad del suefio y el aumento de la fatiga.

Lietal. Correlacional - Transversal La relacion directa y negativa entre el engagement académico y la adiccion a Internet, indicando que mayores
niveles de engagement se asocian con menor adiccion.

Zhu et al. Correlacional - Transversal El uso problematico de internet se asocia negativamente con el engagement académico, interfiriendo en la
participacién estudiantil.

En la tabla 4 se describen los disefios metodoldgicos y los hallazgos de los
estudios. Predominan estudios correlacionales y transversales, cuyos
resultados evidencian una relacion negativa entre la adiccion a internet y el
engagement académico. Asimismo, se identifican variables mediadoras que
explican esta asociacion, y los estudios longitudinales que confirman su
valor predictivo sobre la disminucion del engagement y el rendimiento
académico.
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A continuacion, se presenta la sintesis de los
estudios analizados, destacando sus principales
hallazgos. La mayoria de las investigaciones
revisadas adoptaron un disefio correlacional y
transversal, fueron publicadas entre 2018 y
2024, y se desarrollaron principalmente en
contextos asiaticos.

Oztekin (2024) examind la relacion
entre la adiccion a internet y el engagement
escolar en universitarios, considerando el rol
mediador del malestar psicologico. Los
resultados evidenciaron asociaciones positivas
y significativas entre la adiccion a internet y la
depresion, la ansiedad y el estrés (r entre .60 y
.63, p < .001), asi como relaciones negativas
con las dimensiones conductual, emocional y
cognitiva del compromiso escolar (r entre —.57
y —.66, p < .001). El malestar psicoldgico
explico parcialmente esta relacion, alcanzando
hasta un 60% de la varianza del compromiso
conductual.

Liu et al. (2022) analizaron la relacién
entre el uso probleméatico de internet y el
engagement académico en adolescentes. Se
hall6 una asociacion negativa significativa con
el compromiso académico (B =-0.44, p <.001)
y efectos indirectos relevantes a través del
malestar emocional, explicando el 35.9% de la
varianza, con mayor intensidad en la
adolescencia media y tardia.

Liu et al. (2024) examinaron el vinculo
entre el uso problematico de internet, el
conflicto parental y el compromiso académico,
considerando diferencias de género. Se
identificaron asociaciones negativas
significativas tanto en varones (r = —.41, p <
.001) como en mujeres (r = —.49, p <.001). El
conflicto parental actu6 como mediador,
explicando entre el 20.9% vy el 27.1% de la
varianza del compromiso académico.

Xiao et al. (2024) analizaron la relacion
entre la adiccion a internet y el compromiso
académico en estudiantes de secundaria,
considerando la orientacion al futuro y la
reevaluacion cognitiva como mediadores.
Ambas variables explicaron conjuntamente el
41.27% del efecto total sobre la participacion
en el aprendizaje.

En un estudio longitudinal, Zhang et al.
(2018) evaluaron la asociacion entre la adiccion
a internet y el desempefio académico,
incorporando el compromiso académico y la
desafeccion escolar como mediadores. La

adiccion se relacion6 negativamente con el
compromiso académico (r = —.24, p <.001) y
con el rendimiento académico (r = —.17, p <
.001), y positivamente con la desafeccion
escolar (r = .34, p <.001). EI compromiso y la
desafeccion  actuaron como mediadores
completos en la relacion entre adiccion y
rendimiento académico a lo largo de seis meses.

Mou et al. (2022) analizaron el vinculo
entre la ansiedad social y el compromiso
académico en universitarios, incorporando la
adiccion a redes sociales y la calidad del suefio
como mediadores. La ansiedad social se
relaciond positivamente con la adiccion (r =
.369, p < .001) y con menor calidad del suefio
(r = .505, p < .001), y negativamente con el

compromiso académico (r = —.359, p <.001).
El modelo explicé el 19.3% de la varianza del
compromiso.

Samaha y Hawi (2020) examinaron la
relacién entre el trastorno por juego en internet
(IGD), el compromiso estudiantil y el
rendimiento académico. Se identific6 una
prevalencia del 4.3% de IGD y se evidencio que
el compromiso estudiantii se asocio
negativamente con el IGD, el cual, a su vez, se
relacion6 con menor rendimiento académico (r
= —.179). El modelo explicd el 38% de la
varianza del 1GD.

Zhuang et al. (2023) estudiaron la
relacién entre la adiccion a redes sociales y el
compromiso académico en universitarios,
considerando la calidad del suefio y la fatiga
como mediadores en serie. La adiccion se
asocio con menor compromiso académico, peor
calidad del suefio y mayor fatiga. Ambas
variables explicaron conjuntamente el 80.9%
del efecto total.

Li et al. (2019) analizaron la relacion
entre la adiccion a redes sociales y el
rendimiento académico, considerando el
engagement como mediador. Se observaron
asociaciones negativas con el rendimiento (f =
—.271,p<.01) y con el engagement (p=—.315,
p < .01), el cual explico el 34.98% del efecto
total.

Finalmente, Zhu et al. (2019)
examinaron la relacion entre el rechazo parental
y el uso problematico del teléfono mdvil,
considerando la discriminacion percibida y el
engagement académico como mediadores. El
engagement se asocio negativamente con el uso
problematico (r = —.23, p < .01), mientras que
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el rechazo parental y la discriminacién
percibida mostraron relaciones positivas con el
uso y negativas del compromiso académico.

Discusion

La presente revision tuvo como objetivo
analizar la relacion entre la adiccion al internet
y el engagement académico en estudiantes del
nivel secundario y universitario. En conjunto,
las diez investigaciones revisadas (Oztekin,
2024; Liu et al., 2022; Liu et al., 2024; Xiao et
al., 2024; Zhang et al., 2018; Mou et al., 2022;
Samaha & Hawi, 2020; Zhuang et al., 2023; Li
etal., 2019; Zhu et al., 2019) aportan evidencia
relevante que reconoce que el uso problematico
del internet se vincula inversamente con el
engagement académico en distintos momentos
del desarrollo educativo.

A nivel tedrico, resulta pertinente
recurrir al modelo de aprendizaje autorregulado
de Pintrich (2000), el cual plantea que la
atencion sostenida y la orientacion hacia metas
constituyen procesos centrales para la
regulacién cognitiva, conductual y emocional
del aprendizaje. Desde esta perspectiva, el uso
problematico del smartphone interfiere en
dichos procesos, puesto que la dificultad para
controlar su uso y la exposicion constante a
estimulos digitales fragmentan la atencién y
debilitan la capacidad del estudiante para dirigir
sus esfuerzos hacia objetivos académicos
(Koko¢ & Goktas, 2025). Desde una
perspectiva cognitivo-conductual, este
deterioro puede entenderse como resultado de
pensamientos disfuncionales y conductas de
evitacion que refuerzan la gratificacion
inmediata y reducen la motivacién, y la
persistencia académica (Jin & Jiang, 2025).

En coherencia con estos hallazgos, el
modelo de mediacion psicolégica propuesto
por Landa-Blanco et al. (2024) plantea que la
relacion inversa entre la adiccion a redes
sociales y el engagement académico puede
explicarse a través de un proceso de mediacion
psicologica. Especificamente, el uso adictivo
de redes sociales incrementaria los sintomas
depresivos y disminuiria la autoestima, lo que,
a su vez, afectaria la motivacion, la percepcion
de competencia y la energia necesarias para
involucrarse activamente en las tareas
académicas.

En esta misma linea, los estudios de
Oztekin (2024), Liu et al. (2022) y Liu et al.
(2024) aportan evidencia empirica al mostrar
que la asociacién entre adiccion a internet y
engagement  académico  es  negativa,
condicionada por variables emocionales y
relacionales. Especificamente, sefialan que el
uso problematico incrementa sintomas como
depresion, ansiedad, estrés e insomnio, los
cuales afectan los recursos motivacionales y
cognitivos necesarios para la implicacién
académica (Gonzélez-Caino & Resett, 2024).
Ademas, el deterioro de los vinculos familiares
y las diferencias asociadas a la etapa evolutiva
y al género intensifican esta relacion cuando
confluyen mayores demandas
sociodemograficas, psicologicas y
contextuales, lo que evidencia la naturaleza
compleja y multifactorial del fendémeno
(Gonzélez-Pascual et al., 2025).

Un elemento transversal en los estudios
revisados es el papel de la calidad del suefio
como mecanismo central en la relacion entre el
uso problematico de internet y el engagement
académico. En esta linea, Zhuang et al. (2023)
sostienen que el uso excesivo de internet
deteriora el descanso y aumenta la fatiga,
reduciendo los recursos cognitivos necesarios
para el aprendizaje. Esta perspectiva se articula
con lo planteado por Mou et al. (2022), quienes
identifican que las conductas adictivas median
la relacion entre ansiedad social y compromiso
académico, efecto que se intensifica cuando la
calidad del suefio es deficiente. En coherencia
con esta interpretacion, Samaha y Hawi (2020)
evidencian que las alteraciones del suefio
asociadas al uso problematico de internet se
vinculan con una menor participacion en la vida
universitaria, reforzando la idea de que el
deterioro del descanso compromete tanto la
energia como la vinculaciéon activa con el
entorno académico. Ante ello, Choi (2019)
aporta evidencia mas especifica al mostrar que
el uso nocturno elevado del teléfono mdvil se
relaciona con mayores dificultades de control
del dispositivo, afectaciones en el descanso y
disminucién del engagement, generando
interferencias en la vida diaria y académica.

Los estudios de Xiao et al. (2024) y Li
et al. (2019) coinciden en sefalar que el uso
prolongado de internet se asocia con menores
niveles de compromiso académico. En
particular, Xiao et al. (2024) sugieren que el uso
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problematico dificulta la regulacion cognitiva
durante el aprendizaje y debilita la orientacion
al futuro en adolescentes, afectando procesos
clave para la planificacién y la persistencia
académica. En una linea complementaria,
Mumcu y Cebi (2025) evidencian que el uso
excesivo de internet interfiere en la
autorregulacion, la gestion del tiempo y el
mantenimiento de metas académicas, lo que
limita el involucramiento activo y sostenido del
estudiante. En  coherencia con  estos
planteamientos, Khalaf et al. (2025) sostienen
que la adiccion a internet impacta de manera
integral el compromiso cognitivo, emocional y
conductual con el proceso educativo.

Los estudios de Zhang et al. (2018) y
Zhu et al. (2019) conceptualizan el engagement
académico como un mediador central en la
relacion entre el uso problematico de internet y
del teléfono mavil y los resultados académicos,
evidenciando que los patrones disfuncionales
de uso tecnolégico reducen la motivacion, la
dedicacion y la concentracion, lo que explicaria
su impacto negativo en el desempefio. Desde
esta perspectiva, el efecto del uso problematico
no operaria de manera directa y aislada, sino a
través de procesos indirectos y progresivos que
afectan la implicacion del estudiante en sus
actividades académicas. En coherencia con
ello, Li et al. (2021) sefialan que un bajo nivel
de compromiso escolar incrementa el riesgo de
conductas adictivas, especialmente cuando se
combina con una alta sensibilidad al rechazo
social, lo que sugiere una relacion bidireccional
entre ambas  variables. De  manera
complementaria, Singh y Srivastava (2021)
plantean que el engagement académico
constituye un marco explicativo clave para
comprender el impacto de la adiccion a internet
en el ambito educativo, dado que mayores
niveles de implicacion se asocian con menor
adiccion y con un mejor desempefio académico
en los estudiantes.

En relacion con la aplicabilidad al
campo educativo, la presente revision resulta
relevante para el disefio de estrategias
preventivas y de intervencion orientadas a
disminuir el uso probleméatico de internet y, en
consecuencia, fortalecer el engagement
académico de los estudiantes. En primer lugar,
se destaca la implementacién de programas de
educacion digital y regulacion del tiempo de
pantalla que promuevan habilidades de

autorregulacion, control conductual y gestién
del tiempo. Estas acciones pueden concretarse
mediante talleres sobre uso responsable de
dispositivos,  establecimiento de  metas
académicas y técnicas de concentracion, asi
como campafias de sensibilizacion sobre
héabitos digitales saludables y normas
institucionales claras, por ejemplo, mantener
los celulares guardados en un espacio
especifico durante las clases. A ello se suma el
entrenamiento en planificacién del estudio,
organizacion de tareas y autorreflexion sobre el
tiempo dedicado a actividades digitales, con el
fin de que los estudiantes desarrollen mayor
control sobre su conducta tecnolégica.

En segundo lugar, se resalta la
necesidad de fortalecer el engagement a través
de programas de tutoria académica centrados en
la motivacion y la orientacion a metas. En este
sentido, pueden implementarse sesiones
periddicas, individuales o grupales, donde los
estudiantes definan objetivos a corto y mediano
plazo, elaboren planes de trabajo semanales y
realicen seguimiento de sus avances.
Asimismo, resulta clave incorporar
retroalimentacion formativa continua mediante
revisiones parciales, rabricas claras y espacios
de reflexion sobre el progreso alcanzado, junto
con el reconocimiento explicito de logros para
reforzar la percepcion de competencia y la
autoeficacia. Finalmente, la integracién de
metodologias activas, como el aprendizaje
basado en proyectos y el trabajo colaborativo,
favorece la participacion, el sentido de
pertenencia 'y la implicacion sostenida,
consolidando el engagement como un factor
protector frente al uso problematico de la
tecnologia.

Adicionalmente, se sugiere involucrar
de manera activa a la familia y al equipo
docente mediante espacios de orientacion y
sensibilizacion. En el caso de los profesores,
resulta pertinente ofrecer capacitaciones que
permitan identificar sefiales tempranas de uso
problematico de internet, tales como descenso
sostenido  del rendimiento, dificultades
atencionales, incumplimiento de tareas o
desmotivacion persistente. Estas instancias
formativas deberian incluir pautas para realizar
una observacion pedagbgica mas
personalizada,  estrategias de  diélogo
constructivo con el estudiante, criterios de
derivacion al equipo de orientacion o psicologia

15



escolar 'y mecanismos de coordinacién
oportuna con la familia. Asimismo, se
recomienda integrar en el aula estrategias
explicitas de autorregulacién digital, mediante
el establecimiento de normas claras sobre el uso
de dispositivos, momentos definidos para su
utilizacién con fines pedagogicos y espacios de
reflexion guiada sobre el impacto del uso
excesivo en la concentracion, el desempefioy el
bienestar.

En cuanto a las familias, se propone el
desarrollo de escuelas para padres orientadas a
fortalecer competencias parentales en la
supervision y acompafiamiento digital. Estas
podrian incluir orientacién para establecer
normas y acuerdos familiares sobre tiempos y
contenidos de uso, ubicacion de los dispositivos
en espacios comunes del hogar, promocién de
rutinas de estudio libres de distractores y
didlogo abierto sobre los riesgos del uso
excesivo de internet.

En este marco, es importante reconocer
diversas limitaciones en esta revision. En
primer lugar, predomina el uso de disefios
correlacionales y transversales, lo que limita la
posibilidad de establecer relaciones causales y
de examinar la evolucion temporal del impacto
del uso problematico de internet sobre el
engagement académico. En segundo lugar, la
mayoria de los estudios se basa en instrumentos
de autorreporte, lo que puede introducir sesgos
de deseabilidad social y afectar la precision de
las estimaciones. Finalmente, aunque gran
parte de las investigaciones se encuentran
publicadas en inglés, estas han sido
desarrolladas principalmente por autores de
contextos asiaticos, lo que podria influir en la
forma de conceptualizar, operacionalizar y
expresar los fendémenos estudiados desde
marcos culturales especificos, restringiendo la
generalizacion de los hallazgos a otros entornos
socioculturales.

A partir de ello, se recomienda que
futuras investigaciones desarrollen estudios
longitudinales que permitan analizar la
evolucion del engagement académico en
relacion con el uso problematico de internet, asi
como la inclusion de modelos mediadores y
moderadores que  consideren  variables
escolares, familiares y culturales.

Conclusiones

Los resultados de la revision permiten concluir
gue existe una relacion inversa y consistente
entre el uso problemético de internet y el
engagement académico en estudiantes de
secundaria y educacion superior. En los
estudios analizados, mayores niveles de
adiccion a internet, redes sociales, videojuegos
0 uso probleméatico del teléfono movil se
asocian sistematicamente con menores niveles
de engagement académico.

Los anélisis complementarios permiten
concluir que la relacion entre la adiccién al
internet y el engagement académico no solo es
inversa, sino que se encuentra mediada por
variables  emocionales, relacionales vy
contextuales. Factores como el malestar
psicolégico, la ansiedad social, la depresion, el
insomnio, la calidad del suefio, la fatiga, el
conflicto parental y la orientacion al futuro
explican parcial o totalmente el impacto
negativo del uso problematico de internet sobre
el engagement académico.

Estos hallazgos subrayan la necesidad
de implementar estrategias integrales en el
ambito educativo que combinen la prevencion
del uso problematico de internet con el
fortalecimiento del engagement académico.
Esto implica promover programas de educacion
digital y autorregulacion del tiempo de pantalla,
tutorias centradas en la motivacion y la
orientacion a metas, metodologias activas que
favorezcan la participacion y la implicacion
sostenida, asi como, capacitaciones docentes
para la deteccion temprana y el
acompafiamiento pedagégico. Del mismo
modo, el involucramiento de la familia
mediante normas claras y supervision del uso
de dispositivos resulta clave para consolidar
una intervencion coherente.
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