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RESUMEN

Maldita Adultez es un proyecto digital cuyo propdsito es orientar a jovenes de 18 a 25
afios en la superacion de los retos propios de la transicién hacia la adultez mediante la
creacion de contenido digital. Se abordan problematicas comunes vinculadas con la
adaptacion a nuevas responsabilidades y el ejercicio de la libertad. ElI contenido se
organiza en cinco ejes tematicos: documentacion, que ensefia a gestionar tramites
formales; educacion financiera, que guia los primeros pasos hacia la economia
independiente; ciberseguridad, centrada en el manejo seguro de la informacion personal;
salud, orientada al bienestar fisico y mental; y recreacion, que promueve el uso saludable

del tiempo libre.

El proyecto emplea plataformas como TikTok e Instagram, con formatos dindmicos como
videoblogs, tutoriales, carruseles y publicaciones de texto, organizados tematicamente
para ofrecer una experiencia integral. Los personajes principales, MariaStar y Eros,
aportan dinamismo y conexion emocional al contenido. MariaStar, arquetipo del
“cuidador”, se caracteriza por su ternura y empatia, mientras que Eros, arquetipo del
“rebelde”, destaca por su audacia y franqueza, lo que genera una narrativa equilibrada
entre sensibilidad y accion. Esta estrategia audiovisual busca instruir de manera creativa
y accesible a un puablico joven, ofreciendo herramientas practicas para una adultez

responsable y plena.

Palabras clave: Adultez, Eduentretenimiento, Independencia, Organizacion.
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ABSTRACT

Maldita Adultez is a digital project which purpose is to guide young people aged 18 to
25 in overcoming the challenges during the transition to adulthood through the creation
of digital content. It addresses common issues related to adapting to new responsibilities
and exercising personal freedom. The content is organized into five thematic areas:
documentation, which teaches how to manage formal procedures; financial education,
which guides the first steps toward economic independence; cybersecurity, focused on
the safe handling of personal information; health, oriented toward physical and mental

well-being; and recreation, which encourages the healthy management of free time.

Platforms such as TikTok and Instagram are used, offering engaging formats like vlogs,
tutorials, sliding carousels and text posts, all thematically organized in order to provide a
comprehensive experience. The main characters, MariaStar and Eros, add dynamism and
emotional resonance to the content. MaryStar, the “caregiver” archetype, is gentle and
empathetic, while Eros, the “outlaw” archetype, is bold and straightforward, ensuring a
balanced narrative between sensitivity and action. This audiovisual strategy aims to
creatively and accessibly educate a young audience, offering practical tools for a

responsible and fulfilling adulthood.

Keywords: Adulthood, Edutainment, Independence, Organization.
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1. PRESENTACION:

El proyecto tuvo como propdsito abordar los desafios que enfrentan los jovenes en su
transicion hacia la adultez, mediante la creacion de contenido digital que promueva su

autodescubrimiento y adaptacidn a nuevas responsabilidades.

Maldita Adultez se articuld6 con el Objetivo de Desarrollo Sostenible N.° 4:
Educacién de calidad, que promueve la adquisicion de competencias orientadas al
empleo, el trabajo decente y el emprendimiento (ONU, 2025). En esa linea, el proyecto
busco contribuir al desarrollo de habilidades vinculadas al crecimiento personal a través
de la creacion de contenido educativo estructurado en cinco ejes tematicos:
documentacién, educacion financiera, ciberseguridad, salud y recreacion, considerados

aspectos esenciales en la transicién hacia la adultez.

El eje de documentacion abordd los procedimientos para la obtencion,
almacenamiento y actualizacién de documentos necesarios en tramites formales. El de
educacion financiera orientd sobre los primeros pasos en la gestion econdmica
independiente. Ciberseguridad enfatiz6 el manejo responsable de la informacién personal
en entornos digitales. El eje de salud promovié practicas para el cuidado del bienestar
fisico y mental. Finalmente, el eje de recreacion ofreci6 pautas para la administracion del

tiempo libre de forma saludable.

Con el prop6sito de conectar con jovenes de entre 18 y 25 afios que aln no se
encontraban familiarizados con las responsabilidades de la adultez, se emplearon las
plataformas TikTok e Instagram como canales de difusion. A través de estas redes se
compartieron videos, tutoriales, carruseles y publicaciones informativas organizadas por
temas, alternando contenidos audiovisuales y estaticos para mantener una comunicacion

dinamica y coherente.

Los videos fueron protagonizados por los personajes MaryStar y Eros,
interpretados por las autoras del proyecto. MaryStar se caracterizd por una personalidad
sensible, empatica y comprensiva, asociada al arquetipo del “cuidador” propuesto por
Jung, que reflejaba el interés por proteger y ayudar a los demés. En contraste, Eros se

definid por su espontaneidad, franqueza y espiritu desafiante, vinculandose al arquetipo



del “rebelde”, orientado a cuestionar las normas establecidas y promover el cambio social

en beneficio colectivo.

Objetivos comunicacionales

Obijetivo general: Orientar a los jévenes en la superacion de los retos propios de la

transicion hacia la adultez mediante el desarrollo de contenido digital

Obijetivos Especificos

1. Transmitir una imagen confiable, amena y (til en la percepcion de los usuarios
de Maldita Adultez.

2. Proporcionar informacion organizada en ejes de contenido afines al inicio de la

vida adulta.

1.1 Material #1: Cuenta de TikTok

Perfil de usuario de Maldita Adultez en la red social TikTok, donde se publicaron todos

los productos audiovisuales, ofrece una vista integral del proyecto.

Ubicacion: https://www.tiktok.com/@maldita.adultez? r=1& t=7S-917zS3043ZF

1.2 Material #2: Cuenta de Instagram

Perfil de usuario de Maldita Adultez en la red social Instagram, donde se publicaron los
posts estaticos y los videos producidos, ofrece una vista integral del proyecto.
Ubicacion:

https://www.instagram.com/maldita.adultez?igsh=MWJgMzVranhpdWV5Zw==



https://www.tiktok.com/@maldita.adultez?_r=1&_t=ZS-917zS3O43ZF
https://www.instagram.com/maldita.adultez?igsh=MWJqMzVranhpdWV5Zw==

1.3 Material #3: Teaser de contenido de Maldita Adultez

Video de 45 segundos producido con la finalidad de presentar la cuenta, su tema principal

y su contenido en la red social TikTok.

Ubicacion TikTok: https://vm.tiktok.com/ZMhTgUNJd/

Ubicacion Post de Instagram:
https://www.instagram.com/reel/DChaBXrSb3J/?igsh=am52c3U4N2FsNnNr

1.4 Material #4: Eje de contenido “Tramites de documentacion”

Video de 1 minuto y 37 segundos, titulado “File de Vida”, explica qué es un file de vida
y por qué es importante tenerlo. Se complementa con un carrusel en Instagram que ofrece

mas detalles sobre el mismo tema.

Ubicacion TikTok: https://vm.tiktok.com/ZMhTYHVLn/

Ubicacion Instagram:

https://www.instagram.com/reel/DCgAuUCEMY HI/?igsh=MWcyY]FiM2Q1dXVnMQ=
Ubicacion Post de Instagram:
https://www.instagram.com/p/DCu336fMbsC/?igsh=cGh5anFsMWUOQdjF0

1.5 Material #5: Eje de contenido “Tramites de documentacion”

Video de 2 minutos y 15 segundos, nombrado “File de Vida paso a paso”, ofrece un
recorrido breve por las secciones que conforman un file de vida, e incluye
recomendaciones sobre la informacidn pertinente que debe incorporarse y las formas de

organizarla.

Ubicacion TikTok: https://vm.tiktok.com/ZMhT Y sddy/

Ubicacion Instagram:
https://www.instagram.com/reel/DC20fGas1dh/?igsh=cHJ5dGZ0c2d0aXl4



https://vm.tiktok.com/ZMhTgUNJd/
https://www.instagram.com/reel/DChaBXrSb3J/?igsh=am52c3U4N2FsNnNr
https://vm.tiktok.com/ZMhTYHVLn/
https://www.instagram.com/reel/DCqAuCFMYHl/?igsh=MWcyYjFjM2Q1dXVnMQ==
https://www.instagram.com/reel/DCqAuCFMYHl/?igsh=MWcyYjFjM2Q1dXVnMQ==
https://www.instagram.com/p/DCu336fMbsC/?igsh=cGh5anFsMWU0djF0
https://vm.tiktok.com/ZMhTYsddy/
https://www.instagram.com/reel/DC20fGas1dh/?igsh=cHJ5dGZ0c2d0aXl4

1.6 Material #6: Eje de contenido “Finanzas”

Video de 1 minuto y 54 segundos con el titulo “70/20/10", explica como organizar los
ingresos econdmicos de forma responsable para racionalizar las compras, gastos y

ahorros. En Instagram se ofrece informacion mas especifica en un carrusel.

Ubicacion TikTok: https://vm.tiktok.com/ZMhTEcCY N/

Ubicacion Instagram:
https://www.instagram.com/reel/DDBF2A3MGhm/?igsh=MWd5ZTZmYjR6N2d4bw=

Ubicacion Post de Instagram:
https://www.instagram.com/p/DDF kF1sNQ1/?igsh=aTEvY Xlze|Y4dGdz

1.7 Material #7: Eje de contenido “Salud”

Video de 2 minutos, nombrado “Citas Imperdibles”, explica cuales son las consultas
médicas que se deben realizar al menos una vez al afio para contribuir al cuidado y control

de la salud. Una explicacion mas precisa se encuentra en un carrusel de Instagram.

Ubicacion TikTok: https://vt.tiktok.com/ZSyyLUAR3/

Ubicacién Instagram: https://www.instagram.com/reel/DDNt-
j4ABTDM/?igsh=eWR5bzV4NDRYY 3Rh

Ubicacion Post de Instagram:
https://www.instagram.com/p/DDTOEhyMiVr/?igsh=d251bzlsem5uMnU5

1.8 Material #8: Eje de contenido “Ciberseguridad”

Video de 1 minuto y 54 segundos titulado “5 cosas que nunca debes subir”’, expone con
ejemplos los riesgos del contenido que se comparte en redes sociales tanto para el
presente como para el futuro. La informacion se complementa con un carrusel en

Instagram.

Ubicacion TikTok: https://vt.tiktok.com/ZSyyLQwE9/

Ubicacion Instagram:
https://www.instagram.com/reel/DDYiOf urVO/?igsh=ZHpagajkyYnBnNjNt



https://vm.tiktok.com/ZMhTEcCYN/
https://www.instagram.com/reel/DDBF2A3MGhm/?igsh=MWd5ZTZmYjR6N2d4bw==
https://www.instagram.com/p/DDF_kF1sNQ1/?igsh=aTEyYXIzejY4dGdz
https://vt.tiktok.com/ZSyyLUAR3/
https://www.instagram.com/reel/DDNt-j4BTDM/?igsh=eWR5bzV4NDRyY3Rh
https://www.instagram.com/reel/DDNt-j4BTDM/?igsh=eWR5bzV4NDRyY3Rh
https://www.instagram.com/p/DDTOEhyMiVr/?igsh=d251bzlsem5uMnU5
https://vt.tiktok.com/ZSyyLQwE9/
https://www.instagram.com/reel/DDYiOf_urVO/?igsh=ZHpqajkyYnBnNjNt

Ubicacion Post de Instagram:
https://www.instagram.com/p/DDbFxGOMzna/?igsh=MWY xd2d0YTBqc3o0zbA==

1.9 Material #9: Eje de contenido “Recreacién”

Video de 2 minutos conocido como “Se viene el verano”, la importancia de elegir con
inteligencia formas de recreacion saludable que aporten al crecimiento personal. Se

publicé un carrusel en Instagram con mayor detalle.

Ubicacion TikTok: https://vt.tiktok.com/ZSyyLfEKG/

Ubicacion Instagram: https://www.instagram.com/reel/DDiwNO7u-
ZM/?igsh=bG5Ib21zcjkybGRX

Ubicacion Post de Instagram:
https://www.instagram.com/p/DDs8V8GM6KN/?igsh=a3l6dGFKY TNINWY5

1.10 Material #10: Eje de contenido “Tramites de documentacion”

Video de 2 minutos y 18 segundos con el nombre “Libro de Reclamaciones”, explica
detalladamente cdmo llenar un formulario del libro de reclamaciones y da consejos sobre
como actuar en un caso de abuso o falta de respeto. Se ofrece mas informacion en un

carrusel de Instagram.

Ubicacion TikTok: https://vt.tiktok.com/ZSyyLu32B/

Ubicacion Instagram:
https://www.instagram.com/reel/DEOaZopSX 8/?igsh=aTZobXJocjhkbik0

Ubicacion Post de Instagram:
https://www.instagram.com/p/DEQjvO7ShCL/?igsh=MTE3cm9sdnJ1ejBgOA==

1.11 Material #11: Manual de marca bésico

Creado con el proposito de definir la identidad de la marca y establecer directrices de
como usar los elementos visuales que identifican a Maldita Adultez. El brandbook

incluye el logo, la paleta de colores, las tipografias, estilo de feed, etc.

Ubicacion: MANUAL BASICO DE MARCA MALDITA ADULTEZ pdf



https://www.instagram.com/p/DDbFxGOMzna/?igsh=MWYxd2d0YTBqc3ozbA==
https://vt.tiktok.com/ZSyyLfEKG/
https://www.instagram.com/reel/DDiwN07u-ZM/?igsh=bG5lb21zcjkybGRx
https://www.instagram.com/reel/DDiwN07u-ZM/?igsh=bG5lb21zcjkybGRx
https://www.instagram.com/p/DDs8V8GM6KN/?igsh=a3l6dGFkYTNtNWY5
https://vt.tiktok.com/ZSyyLu32B/
https://www.instagram.com/reel/DEOaZopSX_8/?igsh=aTZobXJocjhkbjk0
https://www.instagram.com/p/DEQjvO7SbCL/?igsh=MTE3cm9sdnJ1ejBqOA==
https://drive.google.com/file/d/1L1K209Ji_XzC92J3MLxYn1eG4upso2yQ/view?usp=share_link

2. ANTECEDENTES

2.1 Contexto:

El transito hacia la vida adulta implica el desarrollo de habilidades y competencias
favorecidas por el sistema educativo y el entorno familiar y social, siendo fundamentales
para el bienestar y la autonomia de los jovenes (Ministerio de Educacion del Pera, 2023).
No obstante, esta formacidén debe ir mas alld de la simple asistencia a instituciones
educativas o del cumplimiento curricular, promoviendo la autonomia real de las personas
(DVV International Pert & CISE PUCP, 2024).

Si bien se han logrado avances en educacion, los jovenes aln enfrentan
dificultades para realizar tramites y procedimientos en instituciones publicas, lo que
limita su autosuficiencia (DVV International Pert & CISE PUCP, 2024). En el ambito
financiero, la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS, 2024) destaca la
importancia de la educacion y la inclusion financiera para que los jovenes administren
responsablemente sus recursos, eviten el endeudamiento excesivo y fomenten el ahorro,

aspectos esenciales para garantizar su estabilidad econémica futura.

De manera similar, el uso irresponsable de las redes sociales evidencia la falta de
conciencia sobre el rastro digital que dejan las actividades en linea, el cual puede afectar
la reputacion personal y profesional. Es fundamental gestionar esta huella con
responsabilidad para prevenir que informacidn perjudicial comprometa la imagen o las
oportunidades laborales (Universidad Nacional Autonoma de México [UNAM], 2022).
Asimismo, especialistas advierten que el uso inadecuado de redes sociales en jovenes se
asocia a conductas impulsivas y a riesgos psicosociales, 1o que refuerza la necesidad de
promover un uso responsable de los entornos digitales (Instituto Nacional de Salud
Mental [INSM], 2023).Para profundizar en este problema, se realizo un grupo focal con
diez adultos jovenes, quienes sefialaron que este comportamiento se origina

principalmente en la inmadurez y el desconocimiento del tema.

La autosuficiencia implica también el cuidado integral de la salud fisica y mental,
pues un adulto debe asumir la responsabilidad de su propio bienestar. Segun el grupo
focal realizado por las autoras en septiembre de 2024, los participantes sefialaron que la

medicina preventiva les resulta distante debido a limitaciones de tiempo, recursos

6



econdmicos y acceso a servicios de salud. Sin embargo, mostraron interés en registrar y
monitorear su desarrollo personal para mejorar su calidad de vida. Estos hallazgos
evidencian que los jovenes asumen el cuidado de su bienestar fisico y mental de manera

tardia y poco efectiva (Huaméan Salazar et al., 2024).

Por otra parte, con la llegada de la adultez, los jovenes adquieren mayor
autonomia en la gestion de su tiempo libre. Al dejar atras la supervision de tutores o
instituciones educativas, surge la posibilidad de decidir como emplear su tiempo fuera de
las responsabilidades académicas o laborales (Instituto del Futuro, 2023). Esta nueva
libertad, aunque representa una oportunidad para desarrollar la creatividad e intereses
personales, también implica el riesgo de caer en el ocio excesivo y la pérdida de
productividad (MINEDU, 2023) Al respecto, los entrevistados sefialaron que les habria
gustado aprender a administrar su tiempo libre de manera responsable desde la
adolescencia, de acuerdo con Opdenakker (2022) y Xu et al. (2025), quienes sostienen
que la autorregulacién —incluida la gestion del tiempo y la planificacion— es una
habilidad crucial en el desarrollo cognitivo y social de los adolescentes y se asocia a un
mejor desempefio en tareas y responsabilidades.

Ante esta situacion, el eduentretenimiento se presenta como una estrategia que
integra componentes educativos con recursos narrativos y audiovisuales propios del
entretenimiento, favoreciendo un aprendizaje mas comprensible y dinamico (Torres y
Romero, 2018). En este contexto, los videos de corta duracién constituyen un recurso
eficaz para presentar contenidos educativos de manera clara, concisa y accesible, lo que
los convierte en una oportunidad estratégica para la difusion de informacion mediante
unidades de aprendizaje breves (Khlaif & Salha, 2021). En consecuencia, resulta
fundamental planificar su distribucion considerando las caracteristicas técnicas y
dindmicas propias de cada red social, asi como los horarios y formatos que registran
mejor desempefio. Esta planificacion favorece que el material sea mas atractivo para el
publico, amplie su alcance y permanezca disponible de forma permanente para su
consulta (Borum, 2021).



2.2 Casos Referenciales:

Jessjimn: De la cuenta de TikTok de Jess se replico la estética usada en sus videos en
cuanto a la edicion sonoray visual. Esta suele emplear tipografias divertidas e irregulares,
imagenes, emojis y sonidos que acompafian las acciones que ella realiza. También se
muestra en areas del hogar o en lugares en los que suele transitar, lo que transmite una

sensacion de rutina y normalidad.

Link de la cuenta: https://www.tiktok.com/@jessjimn

Dani Schulz Inc: De esta cuenta de Instagram se tomé como inspiracion el uso de una
paleta de colores establecida, la sobreimpresion de dibujos encima de las tomas y la
aplicacion de tres tipografias: una principal y dos secundarias. Ello para generar

armonicidad en el contenido visual.

Link de la cuenta: https://www.instagram.com/danischulzinc/

Worky and Travel: Lo que se rescatd de esta comunidad de Instagram es la
organizacion tematica y el tono de comunicacién de la explicacidn de procesos complejos
como la obtencidén de una visa y la declaracion de taxes. Worky and Travel segmenta su
contenido por ejes tematicos y momentos del proceso que pasan sus seguidores.

Link de la cuenta: https://www.instagram.com/workyandtravel/

Capital Inteligente: Lo que se tomé en cuenta del contenido de Andrés es el storytelling
aplicado en sus videos de TikTok, en el que, con la ayuda del formato blog en primera

persona, explica con términos cotidianos, temas relacionados a la gestion de finanzas.

Link de la cuenta: https://www.tiktok.com/@capital inteligente

En conclusion, para la realizacion del proyecto se consideraron como pilares la
coherencia entre la estética, la claridad narrativa y la cercania emocional en la
construccion de contenidos digitales. Por tanto, cada referente aporta un aprendizaje
clave, Jessjimn demuestra el valor de la autenticidad y el entorno cotidiano como recurso
de conexion; Dani Schulz Inc. resalta la importancia de una identidad visual consistente
para la recordacion; Worky and Travel valida la utilidad de una estructura informativa y

participativa para mantener el engagement; y Capital Inteligente evidencia cémo el


https://www.tiktok.com/@jessjimn
https://www.instagram.com/danischulzinc/
https://www.instagram.com/workyandtravel/
https://www.tiktok.com/@capital_inteligente

storytelling puede transformar temas técnicos en relatos comprensibles y atractivos. Estos
casos orientaron el desarrollo del proyecto hacia una propuesta comunicacional que

equilibre lo visual, lo educativo y lo emocional.
2.3 Publico Objetivo:

Jovenes peruanos entre 18 y 25 afios, de los cuales el 51% son mujeres y el 49% varones
(SENAJU, 2025); pertenecen a los sectores socioecondémicos B, C y D. Se caracterizan
por su interés en el desarrollo personal, la autonomia y la mejora de su calidad de vida,
aungue enfrenta diversas brechas de desigualdad (Fundacion Friedrich Ebert, 2024).
Representan el 32.7% de la Poblacion en Edad de Trabajar (PET), constituyendo un
segmento relevante dentro de la fuerza laboral del pais. La mayoria cuenta con estudios
de secundaria completa, mientras que un porcentaje menor cursa estudios universitarios
(SENAJU, 2025).

Sin embargo, el 15.6% de ellos no estudia ni trabaja, siendo las mujeres quienes
presentan una mayor incidencia en esta situacion, con una tasa del 62.2%. Esta realidad
se relaciona con las limitaciones en el acceso a la educacion superior y la baja insercion
laboral después de culminar los estudios (INEI, IEDEP, CCL, 2024-2025).

Segun el reporte de Reuters Institute (2024), la principal fuente de informacién de
este grupo son las redes sociales, destacando TikTok por su formato dinamico de videos
cortos e Instagram por su contenido conciso y de facil comprension. Al encontrarse en
una etapa inicial de la adultez, desconocen la gestion de tramites, aunque muestra interés
por dichos procesos, asi como por el ocio saludable, la educacion financiera, la salud y la
calidad de vida, factores que influyen en su percepcion de bienestar y felicidad (IPSOS,
2025).



3. FUNDAMENTACION PROFESIONAL

3.1 Seleccidn de ejes:

Maldita Adultez traduce informacion compleja en contenidos préacticos y aplicables. Se
contemplaron cinco ejes que abordan las principales dudas que experimentan los jévenes
durante su transicion a la adultez:documentacién, finanzas, ciberseguridad, salud y

recreacion. A continuacion, se describe y fundamenta cada eje.

Documentacion: Este eje abord6 los principales documentos y trdmites que los
jévenes deben gestionar, resaltando su importancia y conservacién adecuada. Respondid
a la falta de conocimiento sobre procesos administrativos, la cual limita la autonomia y
acceso a servicios oficiales por parte de los adultos jovenes (Secretaria Nacional de la

Juventud, 2023), situacion que fomenta la dependencia de tramitadores.

Finanzas: Este eje busco orientar a los jovenes en la gestion de sus finanzas
personales ante la escasa educacion financiera en las instituciones publicas y privadas.
Segun la Tercera Encuesta Nacional de Capacidades Financieras (SBS y CAF, 2022),
solo el 13% de los peruanos cuenta con una educacion financiera solida, lo que evidencia

la necesidad de fortalecer estas competencias para una adultez responsable y autonoma.

Ciberseguridad: Este eje tuvo el objetivo de visibilizar los riesgos del uso
inadecuado de redes sociales, especialmente en la imagen profesional, la seguridad de la
informacién y los delitos cibernéticos. Dado que los jévenes son el grupo con mayor
presencia en internet (INEI, 2023) se consider6 fundamental promover el manejo

responsable y seguro de las plataformas digitales, asi como la proteccion de datos.

Salud: Este eje promovid la organizacién personal en el cuidado integral de la
salud fisica y mental. EI MINSA advirtié que muchos jévenes no acudieron de manera
regular a controles ni a exdmenes preventivos (2025). Por ello, se oriento a los jovenes

sobre la necesidad de acceder oportunamente a servicios de salud seguros y confiables.

Recreacion: Este eje fomento el uso constructivo del tiempo libre, incluyendo

actividades recreativas accesibles que favorezcan el desarrollo personal. La propuesta
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respondio al alto porcentaje de jovenes que no estudian ni trabajan en el Peru (15,6%),

evidenciando la necesidad de fortalecer su proyeccién de vida (IEDEP/CCL, 2025).

La seleccion de estos ejes fue validada por los profesores de la Universidad de

Lima, Estela Roeder y Rodolfo Herrera, expertos en Comunicacion para el Desarrollo.

3.2 Seleccion de temas de los contenidos a producir:

Se elabord un desglose de temas acorde a los cinco ejes del proyecto, conformado por
cuarenta y siete videos sobre los principales desafios de la adultez (ver Anexo 1). Esta
lista fue validada mediante un focus group conformado por integrantes del publico
objetivo (ver Anexo 2) y revisada posteriormente por los docentes Estela Roeder y

Rodolfo Herrera.

Tras sus observaciones, se priorizaron cinco temas: creacion de una carpeta digital
para documentos importantes; aplicacion de un método de organizacion financiera;
programacion de citas médicas anuales; identificacion de contenidos perjudiciales en
redes sociales; y seleccion de actividades recreativas que fomenten el crecimiento
personal. También se afiadio la tematica del uso correcto del libro de reclamaciones con
el proposito de evidenciar ante el publico la reiteracidn de los ejes temaéticos a lo largo

del proyecto.

Tabla 3.2.1

Temas seleccionados por eje

TEMA EJE
1. Organizacion de documentos Tramites
2. Gestion financiera Finanzas
3. Citas médicas anuales Salud
4. Datos que no se deben exponer en Ciberseguridad
redes
5. Alternativas para aprovechar el Recreacion

tiempo en verano

6. Pasos para llenar un libro de Tramites
reclamaciones (extra)
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En conjunto, estos contenidos establecieron la base conceptual y practica de la
primera temporada de Maldita Adultez.

3.3 Seleccion de plataformas:

El contenido fue inicialmente disefiado para difundirse en TikTok, por tratarse de un
entorno dinamico y por constituir el principal medio de consumo informativo del publico
objetivo (Reuters Institute, 2024). El formato de videos breves, las tendencias virales y

el lenguaje accesible resultaron adecuados para fortalecer la conexién con la audiencia.

Tras la validacion con los docentes de la Universidad de Lima, Christopher
Gatjens, especialista en marketing, y Claudia Silva, experta en medios digitales, se
identificd la necesidad de incorporar una segunda plataforma que fortaleciera la
legitimidad del proyecto. Se eligié Instagram por su posicionamiento como la segunda
red social mas utilizada por los jovenes peruanos (Intersect Latam, 2025). Esta
incorporacion amplié el alcance del proyecto y permitié adaptar el contenido a distintos
formatos, como los carruseles, que desarrollaron con mayor claridad y detalle la

informacion presentada en los videos.

La difusion simultanea en TikTok e Instagram consolidé una presencia digital
accesible. La combinacion de materiales audiovisuales y graficos optimizo6 el proceso
comunicativo y permitié una mejor adaptacion a los habitos y preferencias del publico

joven.
3.4 Parrilla de contenidos:

Se elabor6 una parrilla de contenidos inicial (Anexo 3) que abordaba los ejes tematicos
de forma secuencial: las primeras semanas se dedicarian al primer eje y, una vez
culminado, se continuaria con el siguiente. Cada eje contemplaba en promedio ocho

videos.

Durante la validacién con los profesores de la Universidad de Lima, Christopher
Gatjens y Jorge Montalvo, experto en investigacion en comunicacion, se identifico el
riesgo de que los espectadores percibieran la cuenta como centrada en un unico eje
tematico, ya que durante las primeras semanas no se evidenciaria la diversidad de ejes

planificada.
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Ante esta observacion, se reorganizo la parrilla en temporadas, cada una
compuesta por cinco videos —uno por cada eje—. Esta modificacion permitio mantener
la diversidad tematica y evitar la percepcion de monotonia. Asimismo, los docentes
recomendaron producir una primera temporada para evaluar el rendimiento en redes

sociales y realizar mejoras a partir del feedback obtenido.

En consecuencia, la parrilla final incluyé una primera temporada. Ademas, se
publico un teaser introductorio para familiarizar al publico con el proyecto y se produjo
el primer video de la segunda temporada, a fin de mantener la continuidad del formato
rotativo. Cabe mencionar que el video correspondiente al eje de Documentacion se

dividid en dos partes para facilitar la comprension del tema.
Los contenidos publicados en TikTok se detallan en la siguiente tabla:

Tabla3.4.1

Contenidos publicados en TikTok

Titulo de Video Eje
Teaser Maldita Adultez No aplica
File de Vida 1. Documentacion
File de Vida paso a paso 1. Documentacion
70/20/10 2. Educacion financiera
Citas Imperdibles 3. Salud
5 cosas que nunca debes subir 4. Ciberseguridad
Se viene el verano 5. Recreacion
Libro de Reclamaciones 1. Documentacion

En el caso de Instagram, se aplic6 una estructura similar, incorporando
adaptaciones que ampliaron la informacion. Los contenidos publicados se presentan a

continuacion:
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Tabla3.4.2

Contenidos publicados en Instagram

Tipo de Contenido Titulo de Contenido Eje
Video Teaser Maldita Adultez No aplica
Foto Poster Maldita Adultez No aplica
Video File de Vida Documentacion
Carrusel File de Vida Gréfico Documentacion
Video File de Vida paso a paso Documentacién
Video 70/20/10 Educacion financiera
Carrusel 70/20/10 Gréfico Educaciodn financiera
Video Citas Imperdibles Salud
Carrusel Citas Imperdibles Gréfico Salud
Video 5 Cosas que nunca debes subir Ciberseguridad
Carrusel 5 Cosas que nunca debes subir Gréfico Ciberseguridad
Video Se viene el verano Recreacion
Carrusel Se viene el verano Gréfico Recreacion
Video Libro de Reclamaciones Documentacion
Carrusel Libro de Reclamaciones Gréfico Documentacion

En esta plataforma se mantuvo la dinamica de un video por eje, complementada
con carruseles graficos que profundizaron en los contenidos. Adicionalmente, se
difundieron el teaser y un pdster promocional para posicionar la cuenta en su fase de

lanzamiento.

En conclusion, ambas redes sociales siguieron una estructura de publicacion por
temporadas, con al menos un video por eje tematico. Esta parrilla —que integr6 los
contenidos de TikTok e Instagram (ver Anexo 4)— se ejecuto entre el 17 de noviembre

y el 31 de diciembre de 2024, cumpliendo con la planificacion establecida.

3.5 Naming e identidad visual

Para definir la identidad del proyecto, se realizo un focus group orientado a identificar

las palabras que el pablico asociaba a los desafios de la adultez. Ante la pregunta “;Coémo
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describirias tu paso a la adultez?”, los participantes respondieron con términos como
99 (13

“abrumador”, “estresante” y “molesto”. Luego, al consultar “;Qué expresion utilizas

cuando algo no resulta como esperabas?”’, la mayoria respondi6 “maldita sea”.

A partir de este hallazgo, se eligié el nombre “Maldita Adultez”, por su tono
coloquial, humoristico y representativo del sentir comdn ante las responsabilidades
adultas. La propuesta fue validada por los profesores de la Facultad de Comunicacion de
la Universidad de Lima: Rocio Villacorta, Miguel Vernal y Diego Gémez, expertos en
disefio grafico; Néstor Martos, especialista en investigacién en comunicacion y Rodolfo

Herrera, quienes destacaron su cohesién con el enfoque comunicacional del proyecto.

En cuanto a la primera paleta cromatica (ver Anexo 5), se seleccionaron los tonos
turquesa, naranja y rojo: los dos primeros por su preferencia en el focus group y el tercero
por simbolizar picardia e irreverencia. Sin embargo, durante las validaciones del primer
logo (ver Anexo 6) el uso de una cola de diablo generd asociaciones sexuales no deseadas,
ademas de observaciones sobre la incomodidad visual producida por los colores

complementarios empleados.

Pese a las observaciones, los profesores Rocio Villacorta y Miguel Vernal
recomendaron conservar el color naranja por su asociacion con la juventud, la energia y
la creatividad. En la version final del logotipo, este tono se ajustd hacia matices rojizos y
se consolidd como color principal. Asimismo, se afiadieron el blanco y el negro para

equilibrar la composicion y evitar la saturacién visual.

ALD'TA
ADULTE

Fuente: Elaboracion propia

Logo oficial de Maldita Adultez

|
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Definidos el nombre y el logo, se elabor6 un manual de marca basico para
asegurar la uniformidad visual y los usos adecuados del logotipo (véase anexo 7). Este

fue validado por los profesores Miguel Vernal, Rocio Villacorta y Diego Gomez.

El manual de identidad se aplicé en las redes sociales del proyecto, utilizando el
logotipo como foto de perfil para reforzar el reconocimiento de la marca y proyectar una
imagen profesional. En el caso de TikTok, los videos incluyeron portadas extraidas del
propio contenido y subtitulos sobre fondo naranja, color distintivo de la identidad visual.
En Instagram, se emple6 una paleta de tonos beige, gris, blanco, negro y naranja,
complementada con fotografias e ilustraciones que enriquecieron la experiencia visual

del usuario.

El desarrollo de la identidad visual demostrd la relevancia de sustentar las
decisiones de disefio en la investigacion del publico objetivo y la validacion profesional.

En conjunto, el manual de marca y su aplicacion fortalecieron la exposicion del proyecto.
3.6 Personajes:

Con el fin de transmitir el contenido de forma fluida y atractiva, se crearon dos
personajes: MaryStar y Eros, concebidos para personificar la marcay generar confianza
en el publico joven. Su disefio se basé en los arquetipos de Jung (2003), buscando que

fueran contrastantes y complementarios.

MaryStar representa el arquetipo del cuidador: empatica, optimista y respetuosa;
mientras que Eros encarna al rebelde: sincera, espontanea y desafiante. Ambas figuras
reflejan rasgos de las autoras, lo que permitié un desempefio natural y auténtico frente a
camara, reforzando la cercania emocional valorada por las audiencias jovenes (Jenkins,
2006).

De esta manera, se garantiz0 que los temas fueran abordados con un tono
humoristico e irreverente, sin perder la seriedad y el criterio que demandaban los ejes
tematicos. Finalmente, las lineas de los guiones fueron distribuidas equitativamente, a fin

de mantener una participacion balanceada entre ambos personajes.

El tono de los contenidos combind humor con el rigor tematico. Las entrevistas al

publico (Anexo 2) confirmaron la identificacion clara con las personalidades del
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proyecto, destacando la ternura de MaryStar y la espontaneidad de Eros, elementos que

aportaron claridad, dinamismo y autenticidad a los videos.

En los materiales gréaficos, se garantizo la prevalencia de las identidades visuales
de ambos personajes: se incorporaron figuras triangulares y zigzags para reflejar la
rebeldia de Eros, y lineas rectas, circulos y espacios blancos para expresar la serenidad
de MaryStar. Este equilibrio visual consolidd una narrativa coherente con la identidad del

proyecto Maldita Adultez.

En sintesis, la creacion de MaryStar y Eros permitié consolidar la identidad
narrativa y visual de Maldita Adultez, logrando una comunicacion equilibrada, auténtica

y cercana al publico joven.
3.7 Estilo Audiovisual:

La etapa de produccion audiovisual se orientd a la creacion de piezas que transmitieran
los mensajes del proyecto de manera clara, atractiva y consistente con la identidad visual

y conceptual de la marca Maldita Adultez.

Los escenarios recrearon espacios domeésticos con un toque aspiracional, lo que
facilitd la identificacion del publico joven. Se combiné el storytelling con recursos
visuales que reforzaran los temas, manteniendo un tono positivo, humoristico e irénico
para eliminar los estigmas asociados a la adultez. Los videos, de aproximadamente
minuto y medio, presentaron un ritmo medio-rapido y organizaron la informacion en

pasos o rutas para favorecer la comprension.

Las piezas fueron validadas por los profesores de la Universidad de Lima Jorge
Montalvo y Diego Gomez, asi como por representantes del pablico objetivo (Anexo 8).
Aunque los resultados fueron favorables, se identificaron oportunidades de mejora, como
reforzar la relacion entre los recursos visuales y el contenido, ademéas de incorporar
musica y mas elementos de postproduccion, como transiciones y stickers. En respuesta,

se regrabaron tres videos y se produjeron nuevas piezas graficas.

Durante la edicion se afiadieron transiciones, subtitulos e iconos superpuestos
mediante la técnica del collage, lo que aport6 dinamismo visual. Los subtitulos, disefiados

conforme a la paleta institucional, facilitaron la comprension incluso sin audio.
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En sintesis, esta etapa consolidd la propuesta audiovisual del proyecto,
fortaleciendo la congruencia entre contenido y representacion visual. EI proceso de
validacion y mejora continua permitio definir un estilo propio, natural y dindmico, que
reforzo la conexidn con el publico joven y sent6 las bases del lenguaje audiovisual de
Maldita Adultez.

3.8 Estrategias de Difusion:

Como parte del proyecto, se implementd una estrategia de difusion adaptada a las
particularidades de cada red social, asegurando una comunicacion efectiva y coherente

con los objetivos de Maldita Adultez.
3.8.1.1 TikTok

La temporada de publicaciones se desarrollé entre el 17 de noviembre y el 31 de
diciembre de 2024, con contenidos difundidos los domingos, lunes y miércoles entre las
8:00 p.m. y las 11:00 p.m.

El proyecto se ejecutd en una cuenta preexistente con 1,355 seguidores con un
perfil similar a Maldita adultez, tanto en edad, nivel socioecondémico, y con interés en
mantenerse informados en educacion, finanzas, recreacion, etc; lo que permitié un
alcance inicial en los videos. Se optd por eliminar los videos anteriores, cambiar el

nombre y la foto de perfil para adoptar el nuevo enfoque.

Se destin6d un presupuesto publicitario total de S/ 34 (Anexo 9), con el fin de
reactivar la cuenta que estuvo inactiva desde diciembre de 2023. Una vez recuperado el
trafico, se suspendio la pauta para observar el crecimiento organico. Todas las campafas
priorizaron el aumento de visualizaciones antes que el nimero de seguidores, siguiendo
las recomendaciones de TikTok (TikTok Ads Manager, 2025).

3.8.1.2 Instagram

En Instagram, la temporada de publicaciones se extendio del 20 de noviembre al
31 de diciembre de 2024. Se emplearon carruseles y reels —estos Gltimos adaptados de
TikTok—. Los reels se publicaron cada tres o cuatro dias, entre las 6:00 p.m. y las 10:30
p.m., mientras que los carruseles se difundieron los martes y sabados para complementar

los videos con informacién adicional.
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También se aprovecho una cuenta previamente posicionada, con 94 seguidores, y
se destinG un presupuesto de S/ 64 para promocidén. Sin embargo, tras resultados limitados

en las primeras campafias, se decidio suspender la inversion publicitaria.

El orden en el que se ejecutd cada accién de la campafia detalladamente se
encuentra disponible en el siguiente enlace: RESULTADOS DE LA PAUTA MALDITA
ADULTEZ

La estrategia de difusion en TikTok e Instagram fortalecié la visibilidad del
proyecto, ademas, el uso de cuentas ya posicionadas facilitd el alcance inicial. Aunque
las pautas fueron modestas, resultaron efectivas para reactivar la actividad en redes y

obtener aprendizajes Utiles para futuras etapas de difusion.

3.9 Logros y resultados:

TikTok:

El proyecto obtuvo un desempefio positivo en TikTok, mostrando crecimiento sostenido
en alcance, interaccion y validacion del publico objetivo. La cuenta, que inicié con 1,355
seguidores, logro sumar 514 nuevos, 4.3 mil “me gusta” y 545 guardados. El video maés
exitoso alcanz6 24,900 visualizaciones debido a que su titulo, formulado en tono negativo
“Cosas que no debes subir a tus redes sociales”, despertd6 una mayor curiosidad en el
publico. Este tipo de estructura despierta interés al sugerir aquello que se considera
prohibido o inapropiado, lo que favorecio6 su difusion y contribuyé a que se convirtiera

en el video mas viral, mientras que los demas mantuvieron un rendimiento estable.

Los contenidos con tono participativo o practico tuvieron mejor recepcion,
destacando la importancia de los “call to action” y la utilidad informativa. Ademas, los
comentarios reflejaron una identificacion genuina con el contenido y una valoracion
positiva del enfoque educativo. Se comprobd que la pauta diaria de bajo costo fue mas

efectiva que las campafias de varios dias.

En conjunto, los ocho videos mostraron una evolucion positiva en términos de
comprension del pablico y afinacion de estrategias. Los primeros contenidos
evidenciaron el potencial de la cuenta, mientras que los videos intermedios demostraron

mayor conexién tematica con la audiencia. ElI contenido con menor rendimiento
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correspondi6 a tematicas mas técnicas o informativas, lo que sugiere la necesidad de

reforzar la dindmica emocional y el vinculo narrativo para mantener el interés del publico.

Instagram:

En Instagram, el crecimiento fue mas moderado, reflejando las diferencias entre
plataformas. Solo el teaser y el primer video tuvieron pauta; sin embargo, los resultados
fueron inferiores y se optd por evaluar el tréfico organico. Gracias a la pauta, el primer
video obtuvo 971 visualizaciones y 14 nuevos seguidores, mientras que el cuarto, sin
inversion, alcanzé 186 visualizaciones, 26.8% de usuarios nuevos. En total, los videos

sumaron 3063 visualizaciones, 186 “me gusta” y 1840 cuentas alcanzadas.

Los seis carruseles generaron 75 “me gusta” y 1099 visualizaciones, destacando
“File de vida” con 313 vistas. Aunque el crecimiento fue menor que en TikTok, se logro
un aumento de 54 seguidores del publico objetivo y sin pérdidas, demostrando ser

atractivo y con pertinencia.

Tanto en TikTok como en Instagram, se observo que el tiempo promedio de
visualizacion de los videos alcanzé los 15 segundos y que, en términos generales, menos
del 2 % de la audiencia los reprodujo en su totalidad. Si bien estos valores evidenciaron
una retencion limitada, los niveles de interaccion, expresados en “me gusta”, guardados
y compartidos, indicaron un interés efectivo por parte del pablico. En este sentido, el
contenido cumplio principalmente una funcion referencial, mas que narrativa, al ser

utilizado como material de consulta o apoyo puntual por los usuarios.

Alcance del publico

El publico alcanzado coincidié con la segmentacion prevista. En TikTok, el 58%
tenia entre 18-24 afios y el 70% eran mujeres; en Instagram, el 42% pertenece al grupo
de 18-24 afios y 63% mujeres, ambos con mayoria en Per(. Los intereses principales
fueron educacion, noticias y entretenimiento. Todas las publicaciones se mantuvieron
dentro del perfil definido, considerando que la implementacion de pauta en TikTok, no

incluia la segmentacion del publico objetivo, lo que implicaba cierto margen de riesgo.
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En conclusion, TikTok se consolido como la plataforma mas efectiva en alcance e
interaccion y, en conjunto, ambas redes se complementaron fortaleciendo la visibilidad y

conexion con la audiencia, confirmando la eficacia del enfoque comunicativo.

4. LECCIONES APRENDIDAS

4.1 Desarrollo de contenido digital educativo

Durante la creacion del contenido digital se reconocidé que cada gréfica y video, es
material de constante perfeccionamiento. La validacion continua con los docentes y el
publico objetivo gener6 que los 3 primeros videos y carruseles tuviera dos versiones y
continuas ediciones. Si bien ello ayudd a obtener valiosas recomendaciones para
optimizar el contenido y alcanzar un mayor impacto, también evidencié que el material

no alcanzaria un estado de perfeccién absoluta.

Ante esta situacion, se comprendio la relevancia de establecer un limite temporal
para las correcciones, con el fin de definir un margen que permitiera realizar ajustes sin
prolongar indefinidamente el proceso de produccion. Ademas, se reflexion6 sobre la
importancia de que las correcciones respondieran a criterios previamente definidos y no

Unicamente a percepciones subjetivas.

A partir de esta experiencia, se identifico la necesidad de proponer indicadores
especificos que, en futuros proyectos, permitan evaluar si las modificaciones realizadas
cumplen con los objetivos del proyecto. Algunos ejemplos de estos indicadores podrian
ser: (1) nivel de comprension del mensaje por parte del publico objetivo, (2) coherencia
entre la imagen visual y el tema que se aborda, y (3) grado de utilidad percibida del
contenido. De este modo, el proceso de revision se consolido no solo como una etapa de
mejora continua, sino también como un ejercicio de planificacion y control orientado a

garantizar la coherencia y efectividad del proyecto comunicacional.
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Por otra parte, la produccion del material, permitié reconocer que, aunque un
comunicador tenga inclinacion por una especialidad (en este caso comunicacion para el
desarrollo), resulta necesario que cuente con un enfoque interdisciplinario para el
ejercicio profesional. Pues, en Maldita Adultez, se tuvieron que emplear conocimientos
y destrezas de distintas areas de la comunicacion, como la produccién audiovisual, las
artes visuales y el marketing. Esta articulacion enriquecio el proceso creativo y fortalecio

las competencias profesionales de las autoras.

Por ejemplo, en el ambito de la produccion audiovisual, se desarrollaron
actividades vinculadas con la elaboracion del guion literario y técnico, la planificacion
de secuencias y la edicion del material grabado, lo que implic6 la organizacion narrativa
del contenido. En las artes visuales, se realizd la direccion de arte, de fotografia y la
composicion de elementos graficos asociados a la identidad de los personajes, con el
propdsito de mantener coherencia visual en las piezas graficas y audiovisuales. En cuanto
al marketing, se disefié una parrilla de contenidos que permitiera la difusion ordenada del
proyecto, se definieron criterios para la segmentacion del pablico y se gestiond la pauta.

Ademas, el desarrollo del proyecto demand6 que las autoras amplien sus
conocimientos hacia areas ajenas a la comunicacién, con el propdsito de elaborar
contenidos informativos Utiles para el publico objetivo. Este proceso implico la busqueda
de informacion confiable y la comprension de temas poco explorados previamente. Uno
de los primeros aprendizajes surgié con la elaboraciéon del file de vida, donde fue
necesario comprender su estructura, utilidad y los documentos que lo componen antes de
la elaboracion del material. En este proceso, las autoras no solo recopilaron ejemplos y
formatos, sino que también elaboraron su propio file de vida, lo que les permitid
experimentar de manera practica la relevancia de contar con un registro ordenado de la

trayectoria personal.

En el ambito financiero, por ejemplo, se analizaron distintas formas de
administrar ingresos y gastos, que sean basicos y entendibles, por lo que se selecciono el
método 70/20/10 por su adecuacion a las condiciones econdmicas de los jovenes que
recién inician su independencia. De igual modo, para elaborar el video sobre las citas
médicas anuales, fue necesario identificar las especialidades bésicas que todo joven

deberia considerar, lo cual implico revisar portales de salud publica y guias médicas, con
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el propdsito de sintetizar la informacion de forma comprensible y accesible para el

publico.

Asi, el proyecto trascendio su dimension académica y comunicacional para
convertirse en un proceso formativo que contribuy6 directamente al crecimiento personal
y al entendimiento practico de lo que implica la vida adulta, con aprendizajes
significativos sobre la organizacion, responsabilidad y autocuidado. Antes de compartir
dicha informacién con el publico, fue indispensable que las autoras la comprendieran
plenamente, asegurandose de su pertinencia para transmitirla con responsabilidad y

confianza.

4.2 Proyeccion de una imagen confiable, amena y (til

El objetivo del proyecto fue posicionar a Maldita Adultez como una cuenta confiable,
amena y (til. Sin embargo, a partir de las conversaciones con integrantes del publico
objetivo, se identificé el reto de transmitir informacién compleja sobre la vida adulta de
manera atractiva. Frente a ello, se opt6 por personificar el proyecto, lo que permitié que
no fuera percibido Gnicamente como un emisor de informacion, sino como una figura con

la cual el pablico pudiera identificarse en esta nueva etapa de su vida.

Esta estrategia fortalecio la percepcion de utilidad y cercania del contenido. La
personificacion no se limitd a un recurso visual o expresivo dentro del material
audiovisual, sino que se convirtié en un elemento central para transmitir autenticidad. Su
construccién implico integrar diversos componentes —como la vestimenta, el tono de
voz, los gestos y las expresiones— que ayudaron a reforzar los arquetipos planteados sin

perder naturalidad.

Para determinar el tipo de contenido mas adecuado, fue fundamental conocer las
preferencias del publico objetivo. Durante las entrevistas, se identificd que elementos
graficos como la tipografia, las formas geométricas y la disposicion del texto influyen en
la representacion de los personajes dentro de los carruseles. Alcanzar un equilibrio entre
estos componentes, sin comprometer la coherencia estética, representd un desafio durante

el proceso de disefio.

Una situacién similar ocurrié en la fase inicial de elaboraciéon de los videos,

cuando el publico objetivo sefiald que la informacion no se comunicaba con suficiente
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claridad debido a la sobrecarga de elementos visuales y discursivos. En la primera version
del video sobre salud, por ejemplo, las autoras preparaban un jugo saludable mientras
ofrecian recomendaciones, lo que dificultd la comprension del mensaje principal. Los
participantes consideraron que esta simultaneidad resultd confusa e incomoda. Esta
experiencia permitié concluir que comprender al pablico constituye el aspecto mas
relevante del proceso creativo, ya que son los receptores quienes determinan la

efectividad y pertinencia del contenido.

Finalmente, se reconocidé la importancia de que el publico percibiera el
contenido como una guia flexible, abierta a la reflexion y orientada a la mejora personal,
en lugar de interpretarlo como una imposicién o una representacion rigida de la vida
adulta. Este enfoque promueve el pensamiento critico al invitar a los jovenes a cuestionar,
adaptar e interpretar los consejos conforme a su propia realidad, valores y posibilidades.
Aunque las orientaciones y recomendaciones se sustentaron en informacion verificada,
el proposito principal fue que cada persona encontrara en el contenido un punto de partida

para construir su propio camino, mas que un modelo a seguir de manera estricta.

4.3 Organizacion del contenido afin a la vida adulta

Durante la organizacion del contenido orientado a la vida adulta, se evidenci6 la
relevancia del trabajo colaborativo y la integracion de diversas perspectivas. Al inicio del
proyecto, las autoras asumieron que los conocimientos que poseian sobre la adultez eran
compartidos por la mayoria de los adultos, presuponiendo la existencia de un
entendimiento general sobre los aspectos basicos de esta etapa. Sin embargo, el didlogo
entre ellas y con personas del publico objetivo revelo diferencias significativas en el nivel

de comprension sobre lo que implica la vida adulta.

Por ejemplo, inicialmente se propuso que el primer video del eje de finanzas
abordara el tema del récord crediticio. No obstante, las conversaciones con el publico
evidenciaron una carencia de conocimientos basicos sobre la gestion del equilibrio entre
ingresos y gastos. Ante ello, se decidio que el contenido inicial debia centrarse en un
método que permitiera distribuir los recursos de manera equilibrada, atendiendo tanto los
gastos esenciales como los de ocio, e incorporando el habito del ahorro. Este hallazgo

llevé a reformular el enfoque del proyecto desde una perspectiva mas introductoria,
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orientada a los fundamentos de la vida adulta, con el fin de garantizar la pertinencia del

contenido para jovenes que inician su transicion hacia esta etapa.

Aceptar la diversidad de perspectivas y valorar las opiniones de los demas, incluso
cuando no coincidian con las preferencias iniciales, permitié optimizar la estructuracion
del contenido y su desarrollo creativo. Cada autora aport6 una vision particular sobre los
aspectos necesarios para la vida adulta, lo que facilitd la elaboracion de una lista detallada

de los temas que debian abordarse.

Este proceso colaborativo permitio identificar debilidades y aprovechar fortalezas
individuales, reforzando la comunicacion asertiva y la responsabilidad compartida,
valores vinculados al ejercicio de la adultez. De este modo, la organizacién del contenido
trascendié un enfoque técnico y se configurdé como un ejercicio reflexivo sobre los
elementos esenciales que conforman la experiencia adulta, tanto desde la perspectiva de

las autoras como desde la del publico objetivo.
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Anexo 1: Ejes y desglose de contenidos

Lista de contenidos

Eje Tramites

Tema Descripcion

1. File de vida Conjunto de documentos necesarios para tramites
futuros, dénde y como almacenarlos.

Guia para facilitar una atencién adecuada en el

2. Lista de documentacién médica futuro, se incluirdn enfermedades cronicas,
y como almacenarla congénitas y alergias o prohibiciones.

3. Lista de documentacion  Almacenamiento de certificados, cuéles son
necesaria para aplicar aunabeca necesarios, cada cuanto tiempo actualizarlos y
(genérica) cémo usarlos.

4. Co6mo apostillar documentos Paso por paso de como realizar este proceso tan

costoso y complejo.

5. Como sacar tu licencia de Consejos para evitar  estafas, invertir
conducir adecuadamente y lograr el objetivo.

6. CoOmo inscribir una partida de Un manual para realizar este trdmite y hablar
defuncion acerca del enfrentamiento de los retos que la

adultez implica.

7. CoOmo inscribir una partida de Paso a paso de uno de los primeros procesos
nacimiento burocraticos que implica el nacimiento de un

nuevo ciudadano.

8. Cdmo hacer una denuncia Consejos para realizar correctamente este proceso
evitando el abuso de autoridad, la invalidacion del
documento y cobros indebidos.

9. Como llenar un libro de Paso apaso de las especificaciones para completar

reclamaciones estos complejos formularios.

10. Recomendaciones a la hora de Reflexiones acerca de las consecuencias de firmar

firmar contratos

irresponsablemente un contrato.
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Eje Finanzas

Tema Descripcion

1. Conocimientos para el Excel de finanzas ~ Consejos sobre la organizacién financiera

(gastos fijos y variables) independiente.

2. Como abrir una cuenta de ahorros Paso a paso de como enfrentar este proceso.

3. Coémo sacar una tarjeta de Recomendaciones de las mejores

débito opciones.

4. Historial crediticio Reflexiones de la importancia de este factor en el

desarrollo de la independencia.

5. Tasas de interés Comparacién de las alternativas que ofrece el
mercado.
6. Como hacer un presupuesto Guia basica acerca de como planear

financieramente.

7. Compras necesarias € innecesarias Reconocimiento de los impulsos y las
necesidades.

8. Excel de vida Herramienta que se puede adaptar a la rutina
financiera de los adultos jévenes.

Eje Salud
Tema Descripcion
1. Adelanto de planer de salud Explicacion acerca de la importancia del control de la
mental salud.
2. Top 10 citas que deberias sacar Una lista de especialistas médicos que se debe visitar
por lo menos una vez al afio para un chequeo general de la salud.
3. Tips de salud (bloqueador Cuidado bésico en ocasiones propias de la rutina

solar, pastillas de resaca, migrafias, limpieza)  diaria.

4. Manejo de coberturas de Comparacion de empresas aseguradoras. Ej. Pacifico,
seguros RIMAC, etc.
5. Salud dental Consejos sobre tratamientos odontolégicos para el

bienestar bucal en un periodo semestral y anual.

6. Planer Salud Mental Herramienta autogestionable y adaptable para
controlar el estado de la salud mental.
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Eje Ciberseguridad

Tema

Descripcion

1. Yape/ Plin y contrasefas

bancarias en celular

2. Privacidad en redes sociales

3. (Cémo evitar que se filtren mis nudes?

4. Hackeos y copias de seguridad

5. Lo que nunca deberias subir a redes
sociales

Consejos para aumentar la seguridad de las
contrasefias

¢Qué significa abrirle tu vida a un
desconocido?

Consejos para realizar esta practica de la forma
maés segura posible.

Administracién de las copias de
seguridad y qué hacer frente a un hackeo.

¢ Qué tipo de informacion te hace vulnerable a
crimenes cibernéticos?

Eje Recreacion

Tema

Descripcion

1. Se viene el verano

2. Tips para ahorrar en viajes

3. Comparacién de tasas de cambio
4. ¢Pagar en dolares 0 en moneda

local?

5. Work and travel

Consejos sobre como aprovechar el tiempo en
vacaciones.

Consejos para la administracién de los
presupuestos de tu primer viaje solo.

Recomendaciones de como manejar el cambio
de divisas.

Guia para evitar estafas en el extranjero.

Una opci6n para conocer otros paises, trabajar
y generar capital.
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Anexo 2. Metodologia de Investigacion

Instrumento de Focus Group

Focus Group: FOCUS GROUP MALDITA ADULTEZ

Las cuestiones

Tematica: Diferencias entre la adolescencia y la adultez
e /Como saben que ya no son adolescentes?
e . Qué extrafan de ser adolescente?
e ;Qué es lo mejor de ser un adulto?
e (Qué es lo malo de ser un adulto?
Tematica: Aspectos negativos de la adultez
e ;Qué es lo mas dificil que has enfrentado como nuevo adulto?
e ;Qué es lo que te da miedo de ser un adulto?
e ;Qué expresion utilizas cuando algo no resulta como esperabas?
Tematica: Sensaciones y emociones de la adultez
- ¢Qué emociones han marcado tu paso a la adultez?
- ¢Cbmo describirias tu paso a la adultez?,
- ¢ Describe con una palabra tu paso a la adultez?
- ¢Qué no entiendes de ser un adulto?

- ¢Con qué te gustaria recibir ayuda ahora que eres un adulto?

Instrumento de Entrevista

*Recordar al entrevistado que las piezas a evaluar son borradores

Mostrar el video teaser sin explicar previamente el contenido.

Las cuestiones:

1. ¢Puedes describir de qué se trata el video?
2. ¢Qué es Maldita Adultez?
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3. ¢Queé clase de contenido crees que se publicara en Maldita Adultez?

4. ¢Consumirias ese contenido? ¢Por qué?
Mostrar cada uno de los videos.

Las cuestiones:
¢De qué se traté el video?
¢Consideras que esta informacion es relevante? ;Lo es para ti? ; Como?

¢El contenido es entendible? ;Qué aspectos respaldan tu respuesta?

1

2

3

4. (El tono utilizado fue el adecuado?

5. ¢Lacantidad y manera de presentar la informacion es apropiada?
6. ¢Qué opinas de la estética del video?

7

¢El tipo de humor te parece atractivo?
Mostrar la publicacion de IG

Las cuestiones:
1. ¢Consideras que la informacion del post es de valor?
2. ¢Consideras que la informacion del video es diferente a la del post? ¢ Por qué?
3. ¢Los posts son complementarios al video? ;Cada pieza es entendible por
separado?
4. ¢Qué opinas de la estética del post?

5. Menciona 1 error y 1 acierto del post
* Aplicar las mismas preguntas en los 2 videos y carruseles restantes.
Una vez que ha visto el contenido.
Las cuestiones:
¢ Como describirias a Maldita Adultez?
¢Consideras que los videos son aburridos o interesantes? ¢Por qué?

1
2
3. ¢Consumirias el contenido de Maldita Adultez?
4

¢Le recomendarias Maldita Adultez a alguien?
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Anexo 3: Propuestas de Parillas

Propuestas de Parrilla .xIsx

Marzo 2024

Este cronograma ofrece que se trate un eje cada dos o tres semanas

Sem. Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
26 27 28 29 1 2 3
Video de introduccion Eje 1: Tramites y Eje 1: Tramites y Eje 1: Tramites y
(explicacién de los 5 ejes) di d i6 di tacion
1 File de vida Lista de documentacion Como apostillar
necesaria para aplicar a documentos
una beca (genérica)
4 5 6 7 8 9 10
Eje 1: Tramites y Eje 1: Tramites y Eje 1: Tramites y Eje 1: Tramites y
5 d i d i d tacion
2 Coémo sacar tu licencia de | Cémo llenar un libro de | Cémo hacer una denuncia| Recomendaciones a la
conducir reclamaciones hora de firmar contratos
1 12 13 14 15 16 17
Eje 1: Tramites y Eje 1: Tramites y Eje 1: Tramites y Eje 1: Tramites y
3 Inscripcién de bienes en RUC Boletas, ticket de compra | Lista de documentacién
Registros Pablicos médica y como
almacenarla
18 19 20 21 22 23 24
Video de introduccion Eje Eje 2: Finanzas Eje 2: Finanzas Eje 2: Finanzas
2: Finazas Cémo abrir una cuenta de Tarjeta de crédito Historial crediticio
4 Conocimientos para el ahorros/débito
excel de finanzas
25 26 27 28 29 30 31
Eje 2: Finanzas Eje 2: Finanzas Eje 2: Finanzas Eje 2: Finanzas
Cémo hacer un Cuentas mancomunadas | Recibos por honorarios Cémo hacer un
5 presupuesto presupuesto
Abril 2024
Sem. Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
1 2 3 4 5 6 7
Eje 2: Finanzas Eje 3: Ciberseguirdad Eje 3: Ciberseguridad Eje 3: Ciberseguridad
Excel de vida Video de introduccion Yape/ plin y contrasefias Privacidad en redes
1 bancarias en celular sociales
8 9 10 1 12 13 14
Eje 3: Ciberseguridad | Eje 3: Cib idad | Eje 3: Cib idad Eje 4: Salud
£ Como evitar que se Hackeos y copias de Lo que nunca deberias Video de introduccion
2 filtren mis nudes? seguridad subir a redes sociales
15 16 17 18 19 20 21
Eje 4: Salud Eje 4: Salud Eje 4: Salud Eje 4: Salud
Adelanto de planer de | Top 10 citas que deberias | Tips de salud (bloqueador | Control del ciclo menstrual
3 salud mental sacar por lo menos una | solar, pastillas de resaca,
vez al afio migrafias, limpieza)
22 23 24 25 26 27 28
Eje 4: Salud Eje 4: Salud Eje 4: Salud Eje 5: Alimentacién
Manejo de coberturas de Salud dental Planer Salud Mental Video de introduccion
4 seguros
29 30 1 2 3 4 5
Eje 5: Alimentacién Eje 5: A Eje 5: A Eje 5: Alimentacién
5 Como distribuir tu Alimentos que debes Lista de compras Lo que nunca debes hacer
despensa desechar en la cocina (volver a

congelar pollo, lavar el
pollo en mal lugar, etc)
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Mayo 2024

Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado
30 1 2 3 4
Eje 5: Alimentacion Video de intr Eje 6:
Promociones Eje 6: Recreacién Tips para ahorrar en viajes
7 8 9 10 11
Eje 6: Recreacién Eje 6: Recreacion Video de despedida
Pagar el délares o en Work and travel
moneda local
14 15 16 17 18
21 22 23 24 25
28 29 30 AN 1

4
o a w ~ - g

Eje 6: Recreacién
Comparacién de tasas de
cambio
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Anexo 4: Parrilla de Contenidos

Parrilla de Contenido

Noviem

ciembre 2024

bre y Di

Sem. g Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabad
17 18 19 20 21 22 23
TIK TOK: Eje 1 Tramites y | INSTAGRAM: Eje 1 Tramites TR
Tik Tok: TEASER Instagram: TEASER documentacion 'y documentacion " y
- Carrusel File de Vida
File de Vida File de Vida
1
24 25 26 27 28 29 30
TIK TOK: Eje 1 -
Tramites y Tré::zl;AG:.:rr;' i?ali:‘m TIK TOK: Eje Finanzas INSTAGRAM: Eje Finanzas INSTAGRAM:
documentacién Y S 70/20/10 70/20/10 Carrusel 70/20/10
. File de Vida Il
File de Vida paso a paso
2
1 2 27 28 29 30 31
TIK TOK: Eje - .
TIK TOK: Eje Salud | INSTAGRAM: Eje Salud INSTAGRAM: Ciberseguridad IS TACR AW e [ISTACRAN
5 b . . Ciberseguridad Carrucel Cosas que nunca
Citas Citas Carrusel Citas Imperdibles Cosas que nunca debes .
Sl ‘Cosas que nunca debes subir debes subir
3
9 3 4 5 6 7 8
KOk Ele INSTAGRAM: Bl INSTAGRAM: TIK TOK: Ejo Trémites | INSTAGRAM: Eje Tramites INSTAGRAM:
Recreacion Recreacion 5 . o n Carrusel Libro de
= Carrusel Se viene el verano | Libro de- Libro de R es 5
Se viene el verano Se viene el verano Reclamaciones
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Anexo 5: Evolucion de Paleta de Colores

Paleta de colores Inicial

Paleta de colores Final

#16656D

#£24D52

#000000

#FFFFFF
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Anexo 6: Primera Version del Logo

Primer Logo de Maldita Adultez
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Anexo 7: Manual Basico de Marca

MANUAL BASICO DE MARCA MALDITA ADULTEZ pdf

41
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Anexo 8: Primeras Versiones de Video

File de Vida: FILE DE VIDA.mov
Libro de Reclamaciones: LIBRO DE RECLAMACIONES.mov
File de Salud: FILE DE SALUD.mov
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Anexo 9: Costo de Pautas por Video en TikTok

Video

Costo de la Pauta

Teaser Maldita Adultez

File de Vida

File de Vida paso a paso
70/20/10

Citas Imperdibles

5 cosas que nunca debes subir
Se viene el verano

Libro de Reclamaciones

S/ 8
S/6
S/6
S/ 6
S/ 2
S/ 4
S/2

S/0
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Anexo 10: Resultados de la Pauta Aplicada Maldita Adultez

RESULTADOS DE LA PAUTA MALDITA ADULTEZ
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Internet
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o Publicacién
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rI:BTrabajos del

estudiante .
Universidad Tecnologica del Peru

Internet

editorialsinderesis.com

Internet

pure.uva.nl

yABTrabajos del

estudiante
Universidad de Lima

Trabajos del

estudiante . .
Universidad Internacional de la Rioja

Internet

alicia.concytec.gob.pe

Internet

dbpedia.org

Internet

repositorio.unaj.edu.pe

Internet

tesis.pucp.edu.pe

Internet

www.burodeconexiones.com

Internet

www.ucam.edu

Internet

radiokingston.org

Internet

www.slideshare.net

Trabajos del

estudiante
Universidad de Malaga - Tii
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o Internet

izorrategi.org

o Internet

justrac.org

Internet

www.madrimasd.org

Internet

www.puj.edu.co

o Internet

dehesa.unex.es:8080

e Internet

documentop.com

e Internet

elpais.com

Internet

fr.slideshare.net

6 Internet

Www.ecoi.net

e Internet

www.ticbeat.com

Internet

docplayer.es

o Internet

pirhua.udep.edu.pe

Internet

prezi.com

Internet

repositorio.consejodecomunicacion.gob.ec
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a Internet

repositorio.minedu.gob.pe

Internet

www.cnmweb.bizland.com

a Internet

www.universia.es

Publicacién

"Technology, Sustainability and Educational Innovation (TSIE)", Springer Science ...
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