Universidad de Lima
Escuela de Posgrado

Maestria en Tributacion y Politica Fiscal

CRITICA A LOS EFECTOS TRIBUTARIOS
DE LA PROVISION DE COBRANZA DUDOSA
EN LAS ENTIDADES FINANCIERAS

Trabajo de investigacion para optar el Grado Académico de Maestro en

Tributacion y Politica Fiscal

Katia Magaly Alva Vilcherres
Cddigo 20162692
Nilda Selena Ramirez Villanueva
Cddigo 19870629

Asesor:
Beatriz De la Vega

Lima — Perd
Mayo del 2019






CRITICA A LOS EFECTOS TRIBUTARIOS
DE LA PROVISION DE COBRANZA DUDOSA
EN LAS ENTIDADES FINANCIERAS

CRITICISM OF THE TAX EFFECTS OF THE
PROVISION OF DOUBTFUL COLLECTION
IN FINANCIAL INSTITUTIONS



TABLA DE CONTENIDO

INTRODUGCCION ioiiuuivoucerreesitinseneessssetsessssssessomssssssstssossssssssssestiossassssssssesssssasiiosnns 1
CAPITULO I: TRATAMIENTO ECONOMICO Y FINANCIERO DE LA
COBRANZA DUDOSA EN EL SECTOR FINANCIERO..........ccccoceeviiveiiieennn, 3
1.1. Principios y recomendaciones del BASILEA. Implementacion de sus
eStANdares en el PErU..........cccciviiiinenienenenise e s s s 3
1.2. NIF 9 en el Sector fINANCIEIO ......c.vvviieieiee e 4

1.3. Normativa de la Superintendencia de Banca y Seguros y Administracion de
Fondo de Pensiones (SBS) .......couiiiiiiiiiiiieie s 6
1.3.1. El sector financiero y la regulacion de 1a SBS ..........cccccoeoviievvevciicceene 7

1.3.2.  Normativa de la SBS sobre provision de cobranza dudosa. Ambito de

aplicacion y aspectos ESENCIAIES ...........cveirerieiiere e 7
CAPITULO IlI: TRATAMIENTO TRIBUTARIO DE LA PROVISION DE
COBRANZA DUDOSA . ... oottt ettt enae e s 11
2.1. Régimen general aplicable a la cobranza dudosa en la Ley del Impuesto a la
RENTA. ... 11
2.1.1.  ASPECLOS SUSTANCIAIES .......oviiiiiiiiiiiieieie e 11
2.1.2.  ASPECIOS TOIMAIES.......oeiiiiiiieice e 12
2.2. Régimen especial aplicable a la cobranza dudosa para las empresas del sector
FINANCIEIO ...t 13
2.3. Regulacion de la cobranza dudosa en la legislacion comparada.................. 14



R S = o - - USROS UR PSRRI 14

2.3.2. IMIBXICO ottt bbbttt 17
233, Chile o 18
CAPITULO I11: PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES TRIBUTARIOS

APLICABLES ...ttt ane e 22
3.1. Principio de 1gualdad...........ccceoieiiiiiiieceee e 22
3.1.1. Dimensiones de la Igualdad: formal y material..............ccccoevininnininnnnn. 22
3.1.2.  El principio de la Igualdad en la Jurisprudencia..............cccceeerercreninnnnnns 24
3.2. Principio de Capacidad ContributiVa.............ccccovveveiieiiecie e 26
3.2.1.  El principio de capacidad contributiva en la Jurisprudencia....................... 27

CAPITULO IV: PROVISION DE COBRANZA DUDOSA. COMPARACION
DEL TRATAMIENTO TRIBUTARIO ENTRE EL SECTOR FINANCIERO Y
OTROS SECTORES ECONOMICOS. ..o, 29

4.1. Razones que validan el procedimiento establecido por la SBS a la provision de

cobranza dudosa de instituciones fiNanNCIeras...........c.ccoovvvererencnene s 29
4.2.  Argumentos en contra del tratamiento diferenciado............ccccoceviiininnnnnns 31
4.2.1. Evaluacion de cartera: alineamiento y conglomerado Unico....................... 31
4.2.2. Intereses en suspenso, ¢percibido o0 devengado?...........cccevveveiieiieiecneenne. 31
4.2.3. Castigo de cuentas ProviSioNadas ............coerererereniriesieeieesese e 34
4.2.4.  Comparacion con empresa de Servicio MasiVo..........ccocevveerereeeneserenenenn. 34
4.3. N U £ = W 0TS [od o o [P S 40
CONCLUSIONES ..ottt sttt ne e 43
REFERENCIAS ...ttt et e e e e nnae e e nnee s 45
BIBLIOGRAFIA ...ttt 51

ANEXOS ... 53



INDICE DE ANEXOS

Anexo 1: Ingreso tributario anual recaudado por la SUNAT

Vi



RESUMEN

En este estudio se analiza si existen razones que sustenten el tratamiento tributario
aplicable a la provision de cobranza dudosa en Instituciones financieras. En la
investigacion se determina que el tratamiento tributario diferenciado para el sector
financiero, respecto a los otros sectores econdmicos, se fundamenta y justifica en razones
econdmicas, dado que existe una relacion directa entre el crecimiento del PBI y el
desarrollo de dicho sector. El Estado peruano orienta el desarrollo del pais, por ello, en
aras de mantener el equilibrio del mercado y el crecimiento econémico, permite las
deducciones tributarias de las provisiones exigidas por la Superintendencia de Banca,
Seguros y AFP (SBS).
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ABSTRACT

This study analyzes whether there are reasons that support the tax treatment applicable to
the provision of doubtful collection in financial institutions. In the investigation it is
determined that the differentiated tax treatment for the financial sector, with respect to
the other economic sectors, is based and justified in economic reasons, given that there is
a direct relationship between the growth of the GDP and the development of said sector.
The Peruvian State guides the development of the country, therefore, in order to maintain
market balance and economic growth, it allows tax deductions for the provisions required

by the Superintendency of Banking, Insurance and AFP (SBS).

Keywords: Doubtful collection, Financial sector, SBS, PBI
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INTRODUCCION

El presente proyecto de tesis, tiene por objetivo analizar si existen razones
econdémicas que sustenten el tratamiento tributario diferenciado aplicable a la
provision de cobranza dudosa de instituciones financieras y sus efectos tributarios en
el Pera.

Hemos observado que el tratamiento tributario especial al sector financiero
en relacion a otros sectores econdémicos y la regulacion por la Superintendencia de
Banca y Seguros conlleva, entre otros, a que las entidades financieras registren una
provision financiera por incobrable mayor a la que corresponderia si solo se analizara
la relacién directa “deudor — acreedor”, los intereses generados por los créditos
provisionados, se reconocen como ingresos en funcién al principio del percibido y
no del devengado y los castigos de cobranza dudosa se aceptan tributariamente en la
medida que la Superintendencia de Banca y Seguros [SBS] emita una certificacion
de irrecuperabilidad de la deuda, no es necesario que se demuestre judicialmente
dicha situacion.

A grandes rasgos podemos decir que las instituciones financieras captan los
ahorros de las familias, empresas, sector publico y entidades del sector externo, que
tienen excedentes y los colocan a otras familias, empresas, entidades del sector
publico o del sector externo que necesitan dinero para invertir o gastarlo; al respecto,
la tarea del ente regulador es proteger a los ahorristas, y aqui nuestra critica, ¢ello
justifica ese tratamiento tributario diferenciado? o ¢es posible que el tratamiento
tributario se aleje de las normas contables que regula la SBS?

En el capitulo I, tratamiento economico y financiero de la cobranza dudosa
en el sector financiero, se presentara los principios y normas que rigen el tratamiento
financiero del sector, las exigencias de Basilea o de organismos internacionales, las
nuevas exigencias contables de las NIIF y la normatividad peruana.

En el capitulo I, tratamiento tributario de la provision de cobranza dudosa,
se vera el tratamiento tributario aplicable en la Ley del Impuesto a la Renta respecto
a los otros sectores economicos, el tratamiento tributario a las instituciones
financieras y la regulacion de cobranza dudosa en la legislacion comparada: Espafia,

México y Chile.



En el capitulo IlI, se analizan los principios constitucionales tributarios
aplicables en nuestro pais, evaluaremos si estamos frente a una situacion de
discriminacion o de diferenciacion frente a los otros sectores econdémicos.

En el capitulo IV se analiza el tratamiento tributario en el Pert para la
Provisién de cobranza dudosa en las instituciones financieras en comparacion con
los otros sectores economicos, y las razones de aceptar tributariamente el
procedimiento establecido por la SBS para la provision de cobranza dudosa, el
tratamiento de los “intereses en suspenso Yy el castigo de cuentas provisionadas”; asi
mismo se compara mediante un caso real, las exigencias tributarias para la
deducibilidad de la provision de cobranza dudosa en una empresa con una cartera de
clientes masiva frente a las exigencias para las entidades financieras, y finalmente

nuestra posicion del tema de investigacion.



CAPITULO I: TRATAMIENTO ECONOMICO Y
FINANCIERO DE LA COBRANZA DUDOSA EN EL
SECTOR FINANCIERO

1.1. Principios y recomendaciones del BASILEA. Implementacion de sus estandares

en el Peru
Para comprender el rol del Comité de Basilea, es necesario remontarnos a su origen.

En el afio 1974, el banco central aleman ordend el cierre del Bankhaus Hersttat
debido a sus importantes pérdidas derivadas de sus operaciones en moneda extranjera.
Muchas operaciones internacionales no se realizaron porgue el banco Chase Manhattan,
no cumplié con las ordenes de pago y cheques, originando una crisis financiera
internacional. Ante esta situacion, fue necesario establecer nuevos parametros de
colaboracidn e intercambio de informacion entre los bancos centrales asi como intervenir
en los mercados, se establece el Comité en supervision bancaria conformado por los

supervisores bancarios de los paises miembros del G-10.

De acuerdo a Ustariz Gonzalez (junio 2003), la finalidad del Comité de Basilea,
es dar recomendaciones para minimizar los riesgos a los que se exponen las instituciones
financieras. Entre los que ha desarrollado la supervision como elemento fortalecedor y

que promueve la eficiencia y estabilidad macroecondémica de un pais. (p. 433).

Las recomendaciones del Comité de Basilea, se centran en cubrir los riesgos que

afronta toda institucion financiera y el principal es el riesgo crediticio.

El riesgo crediticio, se evalla desde la cartera que constituye el principal activo
de los bancos, para ello se clasifica la cartera segun el tipo de deudor en cuatro categorias
ponderadas (0%, 20%, 50%, 100%), como sefialan De Miguel Dominguez, Miranda

Torrado, Pallas Gonzales Y Peraza Fandifio (2008, p. 4).

El Comité de Basilea no tiene ningun poder legal en los diferentes paises, sin
embargo, el hecho de que los paises, en primer lugar, los miembros del G-10, incluyan
en sus legislaciones las recomendaciones del Comité, le han otorgado gran influencia

internacional.



En el Pery, la implementacion de las recomendaciones de Basilea, toma tiempo,
tanto, que al momento en que se logra una implementacion adecuada, surgen nuevas
recomendaciones en Basilea. Asi ocurrio, tal como lo sefiala 1zu (2018) mientras la
Superintendencia de Banca Seguros y AFP [SBS] logré una adopcion adecuada de
Basilea Il con el Decreto Legislativo N° 1028, ya en el 2010 el estandar internacional

habia cambiado con Basilea Ill. (p. 2).

En el 2016, mediante la Resolucién SBS N° 975-2016 de la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP [SBS] (2016), nos aproximamos a los requerimientos de Basilea

I11, sin embargo, en Europa ya se hablaba de Basilea IV o una revision de Basilea IlI.

Hoy, la finalidad de la creacion del Comité de Basilea, recobra relevancia ante la
globalizacion, al respecto el Centro Interamericano de Administraciones Tributarias
[CIAT] (2017) destaca que la crisis financiera internacional iniciada en Estados Unidos,
impacto en todos los paises, por lo que sus recomendaciones incluyen requerimientos

mas exigentes entre las que figuran las referidas a los créditos, provisiones y garantias.

Las exigencias de Basilea IV, se centran justamente en la metodologia que deben
utilizar los bancos para calcular el riesgo, ya sea crediticio, operacional, de mercado y las

grandes exposiciones.

En lo que concierne al riesgo crediticio, se limitan la metodologia interna de cada
banco para la estimacion de la provision por insolvencia (provision por incobrabilidad)
de tal forma que las provisiones se realicen en funcion a las pérdidas esperadas y no a las

pérdidas incurridas, asemejandose mas al modelo estandar.

En el Perd, solo existe un modelo estandar para la provision por incobrabilidad,
por lo que podria pensarse que las nuevas exigencias no implicarian cambios en la
normativa actual de la SBS, sin embargo, si deberan evaluarse los criterios sobre los

cuales se fundamenta la nueva propuesta de Basilea.

1.2. NIIF 9 en el sector financiero

La NIIF 9 Instrumentos Financieros, que sustituye a la NIC 39 a partir del 01 de enero
del 2018, incluye la clasificacién de activos y pasivos financieros, metodologia del

deterioro del valor y contabilidad de coberturas.



En lo relacionado a nuestro tema, debemos centrarnos en el reconocimiento del

deterioro de valor de los activos financieros, cuentas por cobrar y créditos.

Se plantea que la morosidad, entendiéndose como incumplimientos reales, no es
el Unico elemento para medir el riesgo crediticio, y en todo caso es una medida del pasado
mas no permite prever y dar informacion confiable a los stakeholders, ante ello, la NIIF

9 propone tres métodos de medicion, segun Gutiérrez, Osorio y Romero-Meza (2018):

(@) un importe de probabilidad ponderada no sesgado que se determina
mediante la evaluacién de un rango de resultados posibles;

(b) el valor temporal del dinero; y

(c) la informacion razonable y sustentable que esta disponible sin costo o
esfuerzo desproporcionado en la fecha de presentacion sobre sucesos
pasados, condiciones actuales y prondsticos de condiciones econdémicas

futuras. (p. 6).

Asi, la NIIF 9 establece un modelo de medicion de pérdidas crediticias basado en
las pérdidas esperadas y no solo incurridas, he ahi el reto y la dificultad que afrontan las
entidades financieras considerando que estimar la pérdida de crédito esperada es cuestion

de juicio que implica entre otros:

. El conocimiento que se tenga del cliente.

o El tamafio y complejidad de la entidad.

o Los factores micro y macroeconémicos.

o La calidad, disponibilidad y oportunidad de la informacion.

Por lo que es evidente que la estimacion de la pérdida implicaria sesgo en la
estimacion, mas aun si es posible que cada entidad establezca su propia metodologia de

estimacion de provision.

Habiendo sefialado lo que propone la NIIF 9, nos preguntamos si en el Peru se
habrian considerado ya algunos criterios que hacen que la provision de cobranza dudosa
exigida por la SBS no se base Unicamente en la morosidad sino que incluye algunos
parametros que determinan que la provisién tengan algunos rasgos que permitan
calificarla como pérdida esperada y no solo incurrida; nos referimos al alineamiento con
la calificacion en otras entidades financieras o el tener en cuenta el grupo economico al
que pertenece el deudor o el comportamiento de las otras empresas del grupo economico

al que pertenece.



Cabe indicar que la NIIF 9 aun no es aplicada de manera obligatoria en las
entidades financieras en el Pert, dado que la SBS no ha modificado el Manual de

Contabilidad para Empresas del Sistema Financiero al respecto.

1.3. Normativa de la Superintendencia de Banca y Seguros y Administracion de
Fondo de Pensiones (SBS)

Para comprender la importancia de las instituciones financieras, es necesario sefialar el

rol del sistema financiero en la economia de los paises.

En este sentido, son dos los elementos que permiten el crecimiento y desarrollo
econdmico: el capital humano y el capital fisico (Krugma y Wells, 2014), respecto al
capital fisico es que cobra importancia el sistema financiero, ya que permite financiar la

inversién e inducir al ahorro.

Las instituciones financieras captan el ahorro de las familias, empresas, sector
publico y sector externo y los prestan a otros usuarios para invertir o consumir; sin
embargo, no prestan todo lo que captan sino que deben mantener activos liquidos que le
permitan devolver a los ahorristas los montos que soliciten. Aunado a ello, se busca

proteger a los ahorristas y asegurar el recupero de los préstamos (Porporatto, 2013, p. 5).

Entre las medidas adoptadas encontramos el seguro de depositos, requerimientos

de capital y reservas reglamentarias.

Si bien las recomendaciones de Basilea consideran lo mencionado en el parrafo
anterior, también incluye la necesidad de supervision, concepto que ha sido reforzado en

Basilea Ill a raiz de la crisis del 2008.

En nuestro pais la labor de supervision recae en la Superintendencia de Banca y
Seguros (SBS), quien, a través de sus circulares y resoluciones, regula el actuar de las

instituciones financieras.

Hemos descrito la importancia econdmica de las instituciones financieras, la
cuestion es si ello justifica que tributariamente, sobre todo en la Ley de Impuesto a la

Renta, se plasmen tratamientos diferentes al sector financiero respecto de otros sectores.

¢Las razones seran de indole de politica econdémica y fiscal? Interrogante que

responderemos al final del capitulo 1V.



1.3.1. El sector financiero y la regulacién de la SBS

La Ley N° 26702 (2014) de la SBS, establece en sus articulos 345 y 347, que su objetivo
es proteger los intereses del publico y por ello ejerce control y supervision de las empresas
del sistema financiero, y como parte de su funcion preventiva ha regulado los criterios

para la evaluacion del riesgo crediticio.

1.3.2. Normativa de la SBS sobre provision de cobranza dudosa. Ambito de

aplicacion y aspectos esenciales

Mediante la resolucion de la SBS (2008) N° 11356-2008, la Superintendencia de Banca,
Seguros y AFP sefial6 que para evaluar la cartera de créditos, debe considerarse factores
relevantes para determinar la capacidad de pago de la deuda, entre ellos situacion
financiera, patrimonio neto y capacidad de pago, siendo que este ultimo abarca el analisis

del flujo de caja y los antecedentes del deudor.

Asimismo, uno de los medios utilizados para atenuar los riesgos de los

ahorristas, es la constitucion de provisiones por incobrabilidad.

Las provisiones exigidas por la SBS pueden ser genéricas o especificas. A
continuacion, explicaremos los rasgos mas resaltantes de la provision de incobrabilidad

exigida y que luego analizaremos desde el punto de vista tributario.
Categorias de los créditos

La SBS (2008) clasifica a los deudores en cinco categorias:

a) Categoria Normal
b) Categoria con Problemas Potenciales
c) Categoria Deficiente

d) Categoria Dudoso
e) Categoria Pérdida (p. 17).
Los parametros para la evaluacion de los deudores se especifican por categoria y

por tipo de crédito y a cada una de ellas corresponde un porcentaje de provision por

incobrabilidad.



De manera general, la evaluacion de un solicitante, minoristas o no, debe incluir:
a) Su entorno econémico

b) Capacidad de hacer frente a sus obligaciones ante variaciones

cambiarias, comerciales, politicas o regulatorias

c) Tipo de garantias que respalda el crédito
d) La calidad de direccion de la empresa
e) Las clasificaciones asignadas por las deméas empresas del

sistema financiero. (SBS, 2008, p. 14).

Ademas, la evaluacion se realiza en el entorno de pertenecer a un grupo

econdmico, conglomerado financiero o en base a supuesto de riesgo unico.
La Ley N° 26702 (1996) ha definido en su articulo 203 que

riesgo Unico es cuando dos 0 mas personas, naturales o juridicas, estan

asociadas en sentido que:
. Una ejerce control directo o indirecto sobre la otra.

. Existe la probabilidad de que si una de ellas experimenta

problemas financieros, la otra los tenga también.

. Hay presuncién de que el crédito otorgado a una sera utilizado
por la otra.
. Si hay propiedad comun, control administrativo, garantias

reciprocas, interdependencia comercial directa. (p. 109).
Provisién genérica
Corresponde a los créditos directos e indirectos de deudores de la categoria
normal.

Componente pro ciclico de la tasa de provision de la categoria normal

Corresponde a un porcentaje que se adiciona a la tasa de provisién de deudores
con categoria normal; varia en funcion al tipo de crédito. Esta provisién pro ciclica se
activa en funcion a la variacion porcentual anualizada del PBI segln los parametros

establecidos por la SBS.

Provisién especifica



Corresponde a los créditos directos e indirectos de deudores de mayor riesgo a la

categoria normal.
Alineamiento

Una de las caracteristicas de la evaluacion de deudores, es lo que se conoce como
alineamiento, que conlleva a clasificar al deudor a la categoria de mayor riesgo fijada en
cualquiera de las entidades del sistema financiero, siempre que la acreencia en esta Ultima
represente un minimo del 20% del total adeudado en el sistema financiero, cabe indicar

que se permite discrepar en un nivel de categoria.

Respecto a los deudores minoristas, el procedimiento de alineamiento considera
otros limites, sin embargo, no ahondaremos en ello ya que lo primordial en el
alineamiento es el hecho de la obligacion de considerar la categoria mas riesgosa del

sistema financiero en la evaluacion de la cartera.

Considerando el rol y la importancia del sector financiero en la economia del pais,

gue se menciond en el acapite 1.3, el

sistema bancario refleja en gran medida la salud de la economia. De hecho, las
fluctuaciones en las condiciones del sector real de la economia, particularmente
en el sector empresarial, tienen un impacto inmediato en la solidez del sistema
bancario a través de sus efectos sobre la calidad del portafolio de créditos, que
finalmente afectan los niveles de capital bancario y reservas. (Mufioz, 1999, p.
107).

Lo mencionado, explica la interrelacion que existe entre el desarrollo econdmico
y el comportamiento de la cartera crediticia de las entidades financieras, al punto de que

la falta de pago de los clientes afecta la solvencia bancaria.
En esta linea, Aparicio y Moreno (2011) sefialan:

Existen algunos estudios que han analizado cuédles son los factores
macroecondmicos que impactan sobre la calidad de la cartera crediticia en el
Per y en otros paises de la region. La gran mayoria de estos estudios han
considerado indicadores basados en la cartera atrasada como proxy de la calidad

de la cartera crediticia bancaria. (p. 2).

Por ello, la clasificacion de la cartera crediticia responde en principio a la
morosidad del deudor, sin embargo los parametros de alineamiento, de pertenencia a un

grupo economico, entre otros, que también son considerados en la evaluacion,

9



¢responden realmente al riesgo crediticio? ¢ la exigencia financiera supone su aceptacion
desde el punto de vista tributario? Interrogantes que nos responderemos en el Capitulo

IV de la presente tesis.

10



CAPITULO II: TRATAMIENTO TRIBUTARIO DE LA
PROVISION DE COBRANZA DUDOSA

2.1. Régimen general aplicable a la cobranza dudosa en la Ley del Impuesto a la
Renta

2.1.1. Aspectos sustanciales

El tratamiento de la deduccion de la provision de cobranza dudosa se encuentra regulada
en la Ley del Impuesto a la Renta, a traves del Decreto Supremo N° 179-2004 (2004), y
en su Reglamento para todos los contribuyentes, a través del Decreto Supremo N° 122-

94-EF (1994), con excepcion del Sector Financiero y Bancario.

El inciso i) del articulo 37 de la Ley del Impuesto a la Renta (DS N° 179-2004-
EF, 2004), aplicable a los sectores distintos al financiero, sefiala que son deducibles “l10s
castigos por deudas incobrables y las provisiones equitativas por el mismo concepto,

siempre que se determinen las cuentas a las que corresponden.”
Asi mismo,

no se reconoce el caracter de incobrable de las deudas entre partes vinculadas,
las afianzadas por empresas del sistema financiero, las garantizadas mediante
derechos reales de garantia, depdsitos dinerarios 0 compra venta con reserva de

propiedad y las que hayan sido renovadas o prorrogadas. (DS N° 179-2004-
EF, 2004, art. 37, inciso i)

Al respecto, el articulo 21 inciso f) del reglamento de la Ley del Impuesto a la
Renta (DS N° 122-94-EF, 1994), sefiala que para efectuar la provision de deudas

incobrables se debe tener en cuenta:

1) Que “el caracter de incobrable debe verificarse en el momento en que se efectia
la provision contable”; es decir, la norma obliga a que la empresa efectle su
contabilizacién cuando sucede tal hecho objetivo; es decir que el deudor no puede

pagar o su comportamiento indica que la deuda es incobrable.

2) “Ladeuda esté vencida”.

11



3) Se demuestren “dificultades financieras del deudor [...] o se demuestre su
morosidad o hayan transcurrido doce meses desde el vencimiento de la
obligacion”.

4) Se debe identificar el derecho de cobro por documento y cliente, cabe indicar que
existe jurisprudencia al respecto; por ejemplo en “la RTF N° 2492-3-2002 de
fecha 10.05.2002 determina que para las provisiones de cobranza dudosa [...], el
contribuyente debe acreditar el origen de las deudas.” (Mundo Contable, 12 junio
de 2012, pérr. 14).

De lo anterior se desprende que la norma no precisa con qué documentos
probatorios podria efectuar la provision para encontrarse inmerso en los requisitos
otorgados por la Ley y su Reglamento; sin embargo, en la préctica se verifica que la

procedencia de la provision debe ser evaluada en cada caso por cliente.

Independientemente de lo manifestado en el parrafo anterior, tenemos en el Perd,
para sectores distintos al financiero, las normas tributarias tienen sus propias exigencias

para la deducibilidad de la provisién de cobranza dudosa.

2.1.2. Aspectos formales

Segun Alva Matteucci (15 de mayo de 2017), las normas tributarias exigen “que la
provision de cobranza dudosa al cierre de cada ejercicio gravable figure en el Libro de
Inventarios y Balances en forma discriminada” (punto 6.3); en este punto se obliga al
contribuyente a efectuar y presentar de manera discriminada y no de manera genérica,

cada una de las operaciones y por cliente que determinan el calculo de las provisiones.

Al respecto tenemos jurisprudencia, tal como la RTF N° 590-4-2002 que sefiala
que “el registro discriminado de la provision debe efectuarse en el propio Libro de
Inventarios y Balances y no en documentos anexos a los mismos.” (Alva Matteucci, 15

de mayo de 2017, punto 5 - ¢).
Asimismo, tenemos la RTF N° 06985-3-2007 que

confirmd la posicion de la Administracion Tributaria frente al contribuyente en
cuanto al reparo por gastos por provision de cobranza dudosa debido a que la
recurrente no ha detallado los importes que contiene dicha cuenta. Se indica que

el listado en hoja suelta presentado por la recurrente fue legalizado con
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posterioridad a la fecha de notificacion del requerimiento, no habiendo
presentado la recurrente documentacion adicional que sustentara la fehaciencia
y pre existencia de los hechos que el anexo detalla, esto es, documentacion que
acredite que al cierre del ejercicio 2001, la provisién de cobranza dudosa se
encontraba debidamente discriminada. (Alva Matteucci, 15 de mayo de 2017,
punto 5 - ¢).
LA RTF N° 2116-5-2006 de fecha 25 de Abril de 2006, sefialé que el
contribuyente solo presentd el Libro de Inventarios y Balance en donde se detallaba los
comprobantes de pago que originaban la deuda, sin embargo no se acreditd con

documentacién la antigiiedad y origen de las deudas por las cuales habria provisionado.

Se demuestra con lo anterior que no basta cumplir el requisito formal de presentar
el Libro de Inventario y Balance y anexos de ser el caso; sino que el contribuyente debe
acreditar la deuda provisionada en base a los requisitos de la norma, aspectos sustanciales,
por tanto, no son aceptables provisiones efectuadas considerando estimaciones o

porcentajes sobre las deudas por cliente.

2.2. Régimen especial aplicable a la cobranza dudosa para las empresas del sector

financiero

Se verifica en la normatividad tributaria que la deduccién de las cuentas de cobranza
dudosa de clientes de empresas del Sector Financiero, tiene un tratamiento especial
ventajosa y diferenciada del resto de contribuyentes; asi el inciso h) del articulo 37 del
Decreto Supremo N° 179-2004 (2004) seniala que “seran deducibles las provisiones que,
habiendo sido ordenadas por la Superintendencia de Banca y Seguros, sean autorizadas
por el Ministerio de Economia y Finanzas, previa opinion técnica de la Superintendencia

Nacional de Administracion Tributaria — SUNAT,” y que se trate de provisiones:

e especificas.
e “que no formen parte del patrimonio efectivo”.
e “vinculadas exclusivamente a riesgos de crédito, clasificados en las

categorias de problemas potenciales, deficiente, dudoso y pérdida.”

Como vemos, la norma tributaria se remite a aceptar como deducible las
provisiones que exige el ente supervisor (SBS), quien fundamenta sus exigencias en

criterios financieros y de proteccion a los ahorristas, objetivos distintos a los tributarios.
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Cabe indicar que si bien del Reglamento se desprende que para la deducibilidad
de las provisiones exigidas por la SBS es necesaria la autorizacion de las mismas por el
“Ministerio de Economia y Finanzas mediante resolucion Ministerial” previa opinion
técnica de la SUNAT (DS N° 122-94-EF, inciso e), parr. 1, numeral 4), del mismo texto
se entiende que se trata de las normas a través de las cuales la SBS exige tales
provisiones y no de una exigencia que implique la aprobacién de provisiones de cada

entidad del sector.

De este modo, tenemos que la deducibilidad de la provision de cobranza dudosa
para el sector objeto de nuestro andlisis depende de criterios financieros establecidos

por un regulador que no tiene competencia en el ambito tributario.

2.3. Regulacion de la cobranza dudosa en la legislacion comparada

2.3.1. Espaiia

En Espafia, el sistema financiero se encuentra supervisado por el Mecanismo Unico de
Supervision (MUS), y por el Banco Central de Espafia; a raiz de la dltima crisis
econdmica y teniendo en cuenta el efecto que el sistema bancario de un pais puede tener
en otros paises, se establecié que todos los paises miembros de la Union Europea, debian
tener las mismas reglas, asi si bien el Banco Central de Espafia supervisa a las entidades
bancarias, la normatividad debe ser acorde a lo establecido por el MUS; sin embargo, lo
concerniente a la proteccion de clientes es competencia de las autoridades nacionales

competentes.

De acuerdo a la Circular 4/2017 Anexo 9 del Banco de Espafa (6 de diciembre de
2017), se han establecido dos criterios de clasificacién de créditos, uno en funcion a la

insolvencia y otro en funcién al riesgo pais; asi, los créditos se clasifican en:

e Riesgo normal.
¢ Riesgo normal en vigilancia especial.
¢ Riesgo dudoso.

¢ Riesgo fallido.

Se permite que cada entidad financiera fije sus propias politicas de cobertura de
riesgo, siempre que sean congruentes con lo establecido por el ente supervisor y que la

estimacion sea prudente, es decir que no contradiga la l6gica econdmica y financiera.
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La metodologia implementada por cada entidad debe ser documentada y cualquier
modificacion sustentada y comunicada al Banco de Espafia.

Las entidades que no cuenten con una metodologia propia utilizan el
procedimiento alternativo publicado por el Banco de Espafia.

Respecto al procedimiento alternativo, el Banco de Espafia, al establecer los
porcentajes de provision, considera el segmento del crédito, si el mismo se encuentra
cubierto con garantias eficaces y la antigliedad de los importes vencidos, siendo asi, los
porcentajes de provision se aplican sobre los créditos no cubiertos.

Respecto al reconocimiento de ingresos, la normativa espafiola sefiala que en el
caso de créditos dudosos, los intereses se reconocen como ingresos en funcion al
devengo, sin embargo, deben ser provisionados.

Respecto a los créditos fallidos, entendidos como vencidos, los intereses seran
reconocidos como ingresos solo si son pagados por el deudor, es decir en este caso se
aplica el reconocimiento del ingreso en funcion a lo percibido.

Comparando la normativa espafiola con la peruana, desde el punto de vista
financiero, tenemos que la SBS al establecer la calificacion de los deudores y los
porcentajes de provision, no ha establecido la posibilidad de que cada entidad tenga una
metodologia y politicas propias de calificacion de deudores y provision, por el contrario
ha adoptado un Unico procedimiento de evaluacion de cartera crediticia.

Los criterios adoptados por la SBS incluyen criterios de tipo de crédito, garantias
y antigliedad, sin embargo, establece porcentajes distintos de provision para la deuda
cubierta con garantias y la deuda no cubierta.

Respecto al tratamiento tributario de la provisién por incobrabilidad, en Espafia,
la Ley del Impuesto sobre Sociedades, (Ley 27/2014, 2014), en su articulo 13, trata sobre
la deducibilidad de las pérdidas por deterioro de los créditos, de manera general, es decir
sin hacer ninguna diferenciacion o especificacion por sectores econémicos, y sefiala que

la provision por deterioro de los créditos es deducible cuando:

e Que haya transcurrido el plazo de 6 meses desde el vencimiento de la
obligacion.

e Que el deudor esté declarado en situacion de concurso.

e Que el deudor esté procesado por el delito de alzamiento de bienes.

¢ Que las obligaciones hayan sido reclamadas judicialmente o sean objeto de
un litigio judicial o procedimiento arbitral de cuya solucién dependa su
cobro. (p. 96965).
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En el mismo articulo indica que no son deducibles las pérdidas por deterioro de

créditos correspondientes a:

o Créditos adeudados por entidades de derecho publico, excepto que sean
objeto de un procedimiento arbitral o judicial

e Créditos adeudados por personas o entidades vinculadas, salvo que estén en
fase de liquidacion

o Estimaciones globales del riesgo de insolvencias de clientes y deudores. (p.
96965).

Mediante el capitulo 111 del Reglamento de la Ley del Impuesto sobre Sociedades
(Real Decreto 634/2015, 2015), establece que las entidades financieras que hayan
desarrollado una metodologia interna, podran deducir las provisiones especificas que
resulten de las metodologias previstas por el Banco de Espafia, sin embargo se efectian
algunas limitaciones como por ejemplo la provision para estimaciones colectivas tendra

el limite que resulte de aplicar el porcentaje establecido para el método alternativo.

En caso las entidades financieras no hubiesen desarrollado metodologias internas,
tienen como limite de deduccion los porcentajes establecido por el Banco de Espafia para

la metodologia alternativa.

Cabe indicar que también se establece casos en los que la provision por cobertura
de créditos no es deducible, como por ejemplo cuando corresponda a operaciones sin
riesgo, la parte de la deuda garantizada, la deuda de vinculada, partidos politicos,
sindicatos, colegios profesionales, camaras oficiales excepto se encuentren en etapa

concursal.

También se permite la deduccidn de la provisién genérica que corresponda a
operaciones de riesgo normal y riesgo normal en vigilancia especial con el limite del uno
por ciento sobre las operaciones que el Banco de Espafia considera, excluyendo las

mismas operaciones que para la provision especifica.

Como se observa, tanto en Perl como en Espafia es aceptable tributariamente la
provision de incobrabilidad determinada segun la metodologia establecida por el ente
supervisor, sin embargo, a diferencia de nuestro pais, en Espafa se tiene en el Reglamento
un capitulo especifico aplicable a las provisiones por riesgo de crédito en entidades

financieras y se acepta la deduccion de la provision genérica. Asi mismo se hace mencion
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expresa a que no es aceptada la provision de operaciones con vinculadas salvo se

encuentren en situacién concursal.

2.3.2. México

Respecto a la normativa aplicable a la evaluacién de la cartera de créditos y al riesgo que
implican, la Comision Nacional Bancaria y de Valores (2015), ha establecido una

metodologia estandar y permite previa autorizacion, metodologias internas.

Las metodologias internas, el articulo 2 Bis 70, se basan en sus propias

estimaciones y deben incluir parametros referidos a:

e “Probabilidad de incumplimiento”
e “Severidad de la Pérdida” y

e “Exposicion de incumplimiento”

Los deudores se clasifican en cinco categorias de A a D, dependiendo del grado
de riesgo del crédito y se requiere, al igual que en Perd, que se efectlien provisiones
especificas que identifican al deudor y generales. Sinembargo existen subcategorias

dentro de las tres primeras categorias que en Perd no se ven.

En cuanto al método estandar, al igual que en nuestro pais los porcentajes de
provision varian dependiendo de la calificacion del deudor, tipo de crédito y si las deudas

estan o no garantizadas.

Tributariamente, el articulo 27 de la Ley del Impuesto sobre la Renta (2016),
sefiala como regla general que son deducibles los gastos “estrictamente indispensables
para los fines de la actividad del contribuyente”, cuenten con documentacion que la
sustente y estén contabilizados. Si bien con nuestro pais compartimos en algo el caracter
de indispensable, los ultimos informes de SUNAT (2017a, 2017b) han sefialado que no
es necesario que los gastos se encuentren registrados contablemente salvo norma expresa

y el carécter de indispensable es visto de manera general.

Respecto a la pérdida por incobrables, la fraccion XV de la ley mexicana establece
como regla general que haya vencido el plazo de prescripcion para cobrar o que exista
“notoria imposibilidad practica de cobro” tales como haber transcurrido un afio desde el

vencimiento, existan demandas judiciales o procesos arbitrales, quiebra entre otros.
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Como podemos observar, compartimos algunos de los criterios como es el plazo
del afio y la existencia de demanda judicial, sin embargo, existen diferencias con la
normativa peruana, por ejemplo, en México se sefiala expresamente que se deben agrupar
los diferentes créditos de un deudor a fin de evaluar los requisitos que le corresponden

para la deducibilidad de la provision.

Ademas, llama nuestra atencion que en la Ley de renta se establece que cuando
un contribuyente vaya a utilizar la deduccidén por la deuda incobrable debe comunicarle
al deudor a fin de que este registre el ingreso.

En lo relacionado al sector financiero, solo es aceptada la deduccion por
incobrabilidad cuando la cartera de créditos se castigue segun lo establecido por la
Comisién Nacional Bancaria de valores, y aqui una evidente diferencia con la Ley de
Impuesto a la Renta peruana que es mas permisible al sefialar que son deducibles todas

las provisiones por incobrabilidad que exija el ente regulador del sector financiero.

Cabe resaltar que para castigar una deuda, el ente supervisor de entidades
financieras mexicanas exige que exista “evidencia suficiente de que no seran cobrados”
(CNBV, s. f., B-6), lo que equivale a decir que tributariamente aceptan la deduccién de
la provision por incobrables solo en los casos que se haya determinado la imposibilidad
de recuperacion de la deuda y se haya castigado la cuenta por cobrar, siendo que la
deducibilidad no esta en funcién de las provisiones por cobranza dudosa sino al castigo

de las mismas.

2.3.3. Chile

La Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras [SBIF] (2018) de Chile ha
establecido que el Directorio de cada entidad financiera, es el responsable de que dicha
entidad cuente con procedimientos y politicas para la evaluacion del riesgo de crédito,
“[...] acordes con el tamafio, la naturaleza y la complejidad de sus negocios crediticios.”
(cap. B-1, punto 1.1., parr. 2), esto es, permite, previa autorizacion, la utilizacion de un

método interno.

Si bien cada entidad tiene su propia politica, la evaluacion de “[...] los deudores
deben centrarse en su calidad crediticia, [...] también sus créditos en lo que se refiere a
garantias, plazos, tasas de interes, moneda, reajustabilidad, etc.” (cap. B-1, punto 2, parr.
2).
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Los deudores son clasificados en tres estados y categorias, y a cada nivel se le

asigna un porcentaje de provisién minimo:

1. Normal, que se subdivide en seis categorias,
2. Subestandar, que se subdivide en cuatro categorias,
3. Incumplimiento, que se subdivide en seis categorias. (cap. B-1, punto 2,

parr. 2).

Como vemos en Chile se presentan dieciséis categorias a diferencia que en Per(
existen solo cinco categorias o estados y no hay subdivisiones dentro de cada estado,
ademas en el Perd, la SBS ha establecido criterios y procedimientos estandar para la

evaluacion de la cartera.

Sin embargo, si se comparten algunos criterios de evaluacion tales como sector
econdmico al que pertenece, situacion del negocio, socios o accionistas, situacion
financiera y capacidad de pago. Cabe indicar que en Chile se permite una evaluacién

grupal cuando los montos de deuda son bajos.

Respecto al importe a provisionar, financieramente Chile si deduce o reconoce el
valor de las garantias al determinar el monto sobre el cual se provisionara la cartera y

exige una provision minima de acuerdo al modelo estandar.

En cuanto al reconocimiento de ingresos, en Chile también se suspende el mismo
en funcion al principio de devengo, cuando la cartera, es calificada en las dos Gltimas
categorias de subestandar o en incumplimiento, para reconocerlos en base a lo percibido.

Para el castigo, tanto en Peri como en Chile se establecen criterios financieros
basados en que la evaluacién de la propia entidad respecto a la recuperacion, el ente
regulador chileno sefiala algunos criterios siendo estos enunciativos como por ejemplo
plazo de prescripcion para demandar el cobro mediante juicio, deuda no garantizada,

cantidad de dias en situacién de vencido, abandono del recupero judicial.

En Chile, tributariamente, de acuerdo al articulo 31 del Decreto Ley 824 (1974),
la Ley sobre Impuesto a la Renta, la deducibilidad de un gasto implica que corresponda a

un gasto necesario para generar la renta, y que sea acreditado en forma fehaciente.

En relacién a la provisién de cobranza dudosa, la normativa tributaria chilena

establece como regla general que seran deducibles: “[...] Los créditos incobrables
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castigados durante el afio, siempre que hayan sido contabilizados oportunamente y se hayan

agotado prudencialmente los medios de cobro.” (Decreto Ley 824, 1974, art. 14).

Y al igual que en nuestro pais menciona un tratamiento tributario distinto en el caso
de las instituciones financieras, indicando que seran deducibles las provisiones y castigos
que correspondan a la cartera vencida “[...] de acuerdo a las instrucciones que impartan en
conjunto la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras y el Servicio de
Impuestos Internos” (Decreto Ley 824, 1974, art. 31).

Sin embargo, a diferencia de lo que ocurre en Perd, en Chile se han establecido

restricciones a la deduccidn tributaria de la provision exigida por la Superintendencia:

a) La provision debe corresponder a “créditos clasificados en las dos ultimas

categorias de riesgo establecidas para la clasificacion de cartera, y”

b) El crédito “haya permanecido en alguna de las categorias indicadas a lo menos
por el periodo de un afo, desde que se haya pronunciado sobre ella la Superintendencia.”
(Decreto Ley 824, 1974, art. 31).

Como se aprecia, la normativa chilena de renta, se remite a lo que establezca el ente
regulador de entidades financieras, pero con restricciones, buscando una mayor exigencia
para la deduccion para fines tributarios, disminuyendo las diferencias en el tratamiento
tributario con otros sectores econdmicos que aplican el método general para la deduccion

de la provision de cobranza dudosa y los castigos.

Del analisis de la normativa financiera aplicable en los paises mencionados en los
acapites anteriores, tenemos que aceptan una metodologia interna para la provision de
cobranza dudosa basada en estimaciones y tienen otra metodologia estandar; en todos ellos
buscan adaptar las recomendaciones de Basilea y se proyectan a ser mas restrictivos, quizas
podriamos decir que rumbo a que exista una sola metodologia que permita un mejor control
y supervision en proteccion de los ahorristas y donde se calcule el riesgo en funcién a la
pérdida esperada y no sélo a la pérdida incurrida; en nuestro pais existe solo un método para
la evaluacion y calificacion de la cartera de creditos y con ello se podria afirmar que existe
un mejor control de las entidades financieras, inclusive de alguna forma la provision exigida
a las entidades financieras peruanas incluye componentes que miden el riesgo esperado y
no el incurrido, tales como el alineamiento y el comportamiento del grupo econémico al que

pertenecen.
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Tributariamente, vemos que los paises analizados son mas restrictivos que el nuestro
en cuanto a la deducibilidad de la provision de cobranza dudosa, no siendo suficiente la
exigencia del ente regulador del sector econémico sino que establecen limitacion como por
ejemplo que sean deducibles solo en caso sean deudas castigadas o que correspondan a las
dos categorias de mayor riesgo crediticio, o que no son deducibles las provisiones de deudas

con empresas vinculadas salvo estas Gltimas se encuentren en concurso o judicial.
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CAPITULO III: PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES
TRIBUTARIOS APLICABLES

El tratamiento tributario distinto para el Sector financiero respecto a los otros sectores
econdmicos del pais debe ser examinado desde la perspectiva de los Principios

constitucionales aplicables a la tributacion vigente en el Peru.

3.1. Principio de Igualdad

De acuerdo al articulo 2 de la Constitucién Politica del Perd, la Igualdad es un derecho
fundamental de las personas, el mismo que obliga al Estado a tratar a todas las personas
por igual, por lo que gozan de iguales derechos, sin ninguna discriminacion (Rioja, 2013);
por tanto, el trato desigual de los iguales se denomina discriminacion, el cual esta

prohibido en la Carta Magna peruana.

3.1.1. Dimensiones de la Igualdad: formal y material

La igualdad formal denominada también lIgualdad ante la ley y la igualdad material

conocida también como la igualdad real.

La igualdad formal es la aplicacion directa de la norma constitucional, que como

se indico se trata igual a las personas y no admite ninguna discriminacion.

De acuerdo con este rol de la igualdad, las normas juridicas deben ser aplicadas a
todas las personas, sin distincion de ninguna clase. Asi los privilegios y cargas que otorga
el derecho objetivo deben ser universalmente repartidos entre los sujetos de derechos
constitucionales o lo que es lo mismo, los sujetos que se hallen en determinada situacion
juridicamente relevante, deben recibir el mismo tratamiento. (Litigios Complejos en Las

Américas, s. f., p. 3).

La Dimension material implica que las personas que se encuentren en condiciones
distintas requieran un trato distinto de tal forma que se garantice sus derechos; al existir
desigualdades en la sociedad, obliga a adoptar medidas de tal forma que haya
oportunidades iguales para ejercer los derechos fundamentales y constitucionales de cada

persona; ello se denomina diferenciacion.
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Por tanto, tal y como afirma Huerta (2005), se puede concluir lo siguiente:

“El derecho a la igualdad implica el trato igual entre los iguales”.
“La discriminacion implica un trato desigual entre los iguales”.

“La diferenciacion implica un trato desigual entre los desiguales”. (p. 308).

Entonces debemos abordar la diferencia que existe entre estos dos conceptos: la

diferenciacion y la discriminacion.

De acuerdo al articulo 103 de la Constitucion Politica del Pert sefiala que “pueden
expedirse leyes especiales porque asi lo exige la naturaleza de las cosas pero no por razén
de diferencia de las personas” (Rioja, 2013).

Por lo tanto, podemos concluir preliminarmente que la “diferenciacion” esta

constitucionalmente admitida.

Sin embargo, al hablar de “discriminacion” implica que estariamos al frente de un
“trato desigual” ello se da cuando no hay justificacion ni fundamento en causas de

necesidad, idoneidad y proporcionalidad de la norma.

Analizaremos estos conceptos, por lo que debemos partir del principio de
Proporcionalidad, el cual es incluido en el articulo 52.1 de la Carta de Derechos
Fundamentales de la Union Europea que sefiala:

Solo se podrd introducir limitaciones a los derechos fundamentales, respetando
el principio de proporcionalidad, cuando sean necesarias Yy respondan
efectivamente a objetivos de interés general reconocidos por la Unién Europea o
a la necesidad de proteccion de los derechos y libertades de los demas.

(Parlamento Europeo, 2000, p. 21).

El principio de proporcionalidad esta referido a un valor superior de justicia, el
cual debe constituir un parametro constitucional para limitar la actuacion de los poderes
del Estado en cuanto a los derechos fundamentales de las personas; para ello es necesario
aprobar el test de proporcionalidad el cual es un instrumento que ayuda a medir el cuanto
se esta limitando un derecho fundamental constitucional, dispuesto a través de leyes, por
lo cual debe atenderse a la “razonabilidad” y “proporcionalidad” del derecho que esta
afectando. Este criterio se ha utilizado en frecuente jurisprudencia del Tribunal

Constitucional.
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El principio de Proporcionalidad, segun afirma Castillo (2005), “exige, a su vez,

que la medida limitativa satisfaga los subcriterios de idoneidad, necesidad y

proporcionalidad en sentido estricto” (p. 8).

A continuacion se desarrollan los subcriterios:

a)

b)

3.1.2.

Idoneidad: la medida debe ser capaz, adecuada o idénea para conseguir el fin
constitucional (adecuacion). Es decir, debe evaluarse si la referida medida es
idénea para alcanzar la finalidad que se pretende satisfacer ello con sustento
constitucional. (pp. 11-12).

Necesidad: la medida adoptada debe ser indispensable para lograr el fin legitimo.
Es decir, si existe una u otra alternativa que afecta en menor medida el valor, la
medida elegida debe ser la que menor sacrificio haga para el derecho intervenido,
de lo contrario la medida es inconstitucional. (pp. 12-13).

Proporcionalidad: es la relacion directamente proporcional entre la afectacion y
la realizacion de los bienes constitucionales en colision (ponderacion).

Es decir, debe analizarse si el sacrificio que se producira en el derecho afectado
se encuentra justificado o no en atencion al grado de realizacion del principio que
justifica la intervencién. Esto permitird sustentar si nos encontramos ante un
supuesto de vulneracion de un derecho; para el caso concreto, al derecho de
igualdad. (pp. 14-15).

Debemos considerar que los tributos deben aplicarse por igual a las personas que

tienen igual posicion frente al derecho y los tributos.

El principio de la Igualdad en la Jurisprudencia

El Tribunal Constitucional ha sefialado que

el reparto de los tributos ha de realizarse de forma tal que se trate igual a los
iguales y desigual a los desiguales, por lo que las cargas tributarias directas han
de recaer, en principio, donde exista riqueza que pueda ser gravada, lo que
evidentemente implica que tenga en consideracion la capacidad personal o
patrimonial de los contribuyentes. (Sentencia 2727-2002-AA/TC, 2002,

fundamento 4, parr. 1).
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Por otro lado, se ha sefialado en reiterada jurisprudencia que

“[...] toda persona tiene derecho [...] a la igualdad ante la ley. Nadie debe ser
discriminado por motivo de origen, raza, sexo, idioma, religion, opinion,
condicién econdémica o de cualquiera otra indole”. Contrariamente a lo que
pudiera desprenderse de una interpretacion literal, estamos frente a un derecho
fundamental que no consiste en la facultad de las personas para exigir un trato
igual a los demas, sino a ser tratado de igual modo a quienes se encuentran en
idéntica situacion [...]. La igualdad solamente serd vulnerada cuando el trato
desigual carezca de una justificacion objetiva y razonable. La aplicacion pues,
del principio de igualdad no excluye el tratamiento desigual; por ello no se
vulnera dicho principio cuando se establece una diferencia de trato, siempre que
se realice sobre bases objetivas y razonables. (Sentencia 00009-207-PI/TC, 2007,
fundamento 20, parr. 1y 4).

Entonces, la interrogante que se desprenderia de este principio es: ¢;el resto de
sectores econdmicos reciben un trato discriminatorio frente al sector financiero, respecto
del tratamiento tributario de la cobranza dudosa? o estamos frente a un trato diferenciado
en dicho sector?, la normatividad tributaria aplicable en el sector financiero, ¢cumple el

test de proporcionalidad?

De acuerdo al analisis estamos frente a un trato diferenciado, dado que el sector
financiero es un contribuyente igual al resto de empresas de otros sectores econémicos,
sin embargo, para efectos tributarios tiene tratamiento distinto con ventajas tributarias
respecto a las provisiones de cobranza dudosa, dado que se rige por las normas de la SBS
los cuales son propuestas globales sin individualizar a cada cliente con morosidad en cada
Entidad Financiera. Sin embargo, el resto de sectores econémicos deben cumplir con los
requisitos exigidos en la Ley del Impuesto a la Renta y del Reglamento, respecto a cada
cliente en forma individualizada; el cual genera muchas veces contingencias tributarias
respecto al sector financiero que tiene largamente ventajas tributarias en el aspecto

tratado.

Por lo tanto, el tratamiento diferenciado si afecta el principio de igualdad, dado
gue no existe sustento en la normatividad tributaria ni exposicion de motivos las razones
por las que el sector financiero tienen un tratamiento distinto para deducir las provisiones

de cobranza dudosa; aun peor no se evidencia la aplicacion del test de proporcionalidad.
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De lo expuesto concluimos que no se justifica el tratamiento diferenciado en el
sector bancario y financiero respecto a los otros sectores econémicos; por lo que
analizaremos en el capitulo IV, los otros factores que podrian o no justificar esta

situacion.

3.2. Principio de Capacidad Contributiva

El principio de capacidad contributiva se define en la actualidad como indica Bravo
(2011): “la idoneidad de un sujeto para hacer frente a las cargas tributarias, expresada en
diversas manifestaciones de riqueza”. Es decir, este principio supone la aptitud de las
personas para pagar los tributos, lo cual implica, poseer la riqueza suficiente para poder

cumplir con las obligaciones tributarias.

El principio de capacidad contributiva supone que las personas deben pagar los
tributos en razon de su capacidad econémica, o sea en base a la disposicion de su riqueza.

Asimismo, este principio busca que las personas participen en el gasto publico en
razén a sus posibilidades, y limita al Estado de no ejercer de forma arbitraria su poder
tributario.

En el punto anterior hemos analizado el principio de igualdad, y se puede afirmar,

tal y como indica el jurista César Landa, que

todos los ciudadanos estan obligados a concurrir en el sostenimiento de las cargas
publicas, pero ello no supone que todos deben, efectivamente, pagar los tributos,
sino que deben hacerlo aquellos ciudadanos en base a los principios
constitucionales y de las leyes que rigen en la sociedad, y que tengan la capacidad
contributiva en base a los hechos tipificados por la ley, es decir, que para tributar

debe existir la capacidad contributiva. (Como se cité en Novoa, 2006, p. 103).

“En el Perd, la doctrina nacional es unanime al afirmar que la Constitucion Politica de la
Nacion consagra en su articulo 74 de manera implicita el principio de capacidad
contributiva al recoger los principios de igualdad y no confiscatoriedad.” (Novoa, 2006,
p. 103).

El principio de capacidad contributiva “es acogido como un limite material de
tributacién, como una exigencia de personalizaciébn econdémica del impuesto,
encontrandose como tal consagrado de forma directa o indirecta, en la mayoria de los

textos constitucionales.” (Celorico Palma, 2000, p. 9).
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Por ejemplo, en la Constitucion Espafiola (1978) si sefiala expresamente este
principio, en su articulo 31 “Todos contribuiran al sostenimiento de los gastos publicos
de acuerdo con su capacidad econémica mediante un sistema tributario justo inspirado
en los principios de igualdad y progresividad que, en ningun caso, tendra alcance

confiscatorio”. (punto 1).

Esta precision es interesante, dado que ayuda a limitar el poder tributario del
Estado tomando en cuenta el principio de capacidad contributiva vinculado a la igualdad,

progresividad y no confiscatoriedad.

3.2.1. El principio de capacidad contributiva en la Jurisprudencia

Tal como se ha indicado en parrafos anteriores,

no existe en el texto de la Constitucion Politica del Perd, un reconocimiento
expreso al principio de capacidad contributiva, sin embargo, el Tribunal
Constitucional ha reconocido su caracter implicito, indicando que deriva del
principio de igualdad ello se desarrolla en las Sentencia 0033-2004-Al/TC, [...]
Sentencia 1907-2003-AA/TC, [...] Sentencia 0033-2004-Al/TC) y [...] STC
00053-2004-Al/T aplicable a los impuestos, tasas y contribuciones. (Bravo,
2009, p. 225).

Por lo expuesto pasaremos a remitirnos al Anexo N° 1 a fin de analizar la
capacidad contributiva del sector.

Se verifica que el sector de intermediacidén tiene una participacion en la
recaudacion total de 9.20 % y 9.45% en los afios 2017 y 2018 respectivamente; porcentaje
importante en la estadistica mostrada; frente a otros sectores econémicos que tienen una
menor participacién en la recaudacién y por tanto una menor capacidad contributiva tales
como: Mineria, Hidrocarburos, Manufactura de productos primarios, Servicios de energia
eléctrica, Transporte y Construccion vemos que las empresas de menor capacidad
contributiva respecto a las entidades Bancarias y Financieras, tienen el tratamiento
tributario de la Ley del Impuesto a la Renta, con la exigencia de cumplir dichos requisitos

para que proceda la deduccion tributaria para efectos del Impuesto a la Renta anual.

Cabe indicar que las empresas de energia eléctrica prestan servicios masivos, con

cantidad de clientes probablemente mucho mayor a las entidades bancarias, con menor
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capacidad contributiva como se demuestra, pero con un tratamiento diferenciado con el

que no estamos de acuerdo.

Este anélisis valida nuestro argumento que la capacidad contributiva tampoco

justifica el tratamiento diferenciado en el sector de intermediacion financiera.

Por tanto, concluido el analisis de los dos principios tributarios, se puede inferir
que la forma de deduccion exclusiva que tiene el sector financiero y bancario no se

justificaria por el lado de los principios de Igualdad y capacidad contributiva.

En el siguiente capitulo abordaremos otras razones justificadas distintas a las
expuestas, que validarian el tratamiento diferenciado de la deduccion de provisiones de
cobranza dudosa para efectos tributarios en las entidades financieras, desde el punto de
vista del desarrollo econdémico y crecimiento del pais, dado que al parecer habria una
relacion directa positiva entre el crecimiento de la economia peruana con el crecimiento

del sistema financiero.
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CAPITULO IV: PROVISION DE COBRANZA DUDOSA.
COMPARACION DEL TRATAMIENTO TRIBUTARIO
ENTRE EL SECTOR FINANCIERO Y OTROS SECTORES
ECONOMICOS

Para determinar la deducibilidad de la provision de cobranza dudosa en empresas de
sectores econodmicos distintos al financiero, el legislador ha establecido reglas que
permiten verificar la incobrabilidad de la deuda y desconocer la provision en caso no
guarde relacion con los criterios esbozados en el acapite 2.1.

Sin embargo, en el caso de entidades del sistema financiero es diferente porque
tributariamente se aceptan las provisiones ordenadas por la SBS, a excepcion de las
provisiones genéricas.

Exceptuando la deduccién de la provision genérica lo que nos dice el legislador
es que las provisiones por riesgo crediticio de un deudor calificado como normal no son
deducibles, esto incluye las provisiones pro ciclicas,! y estamos de acuerdo con ello, si
no hay un riesgo de recuperabilidad no tiene sentido desde un punto de vista econémico

afectar los resultados con dicha provision.

Antes de continuar debemos resaltar que los objetivos regulatorios de la
Superintendencia de Banca y Seguros son ajenos a los fines tributarios, mientras que los
primeros buscan proteger al ahorrista, los segundos buscan gravar la capacidad

contributiva de los contribuyentes, basada en hechos econdémicos reales.

4.1. Razones que validan el procedimiento establecido por la SBS a la provision de

cobranza dudosa de instituciones financieras

De acuerdo a lo desarrollado en el capitulo | del presente estudio, la exigencia de una
provision de cobranza dudosa en las Instituciones Financieras tiene un trasfondo

econémico importante, el cual se evidencia en:

! Medida que hace que a la tasa de provision correspondiente a la categoria Normal se afiada un componente
adicional. La Superintendencia comunicara su activacion.
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e El efecto que una crisis econdémica tiene en la Banca y como, mas aun
con la globalizacion, el mismo afecta a otros paises, asi lo reconoce el
Comité de Basilea habiéndose concretado acuerdos importantes para
fortalecer la Banca, tal como lo sefiala el Porporatto (2013), “en el marco
del Comité de Basilea de Supervision Bancaria se han concretado los
principales acuerdos para fortalecer las normas internacionales de los
sistemas bancarios y asi reducir el riesgo de contagio desde el sector
financiero hacia la economia real” (p. 14).

e La correlacion que existe entre el crecimiento del PBI y el desarrollo de
las entidades financieras, al respecto Bustamante Romani (2006)
concluye que “el sistema financiero es importante para el crecimiento
econdmico de largo plazo, y que medidas para su represion desaceleran
tal crecimiento” (diapositiva 66).

e Considerando la funcion de intermediacién que realizan las entidades
financieras, tenemos que estas captan fondos provenientes del ahorro de
las familias, empresas e inversionistas, y por ello se deben establecer
normas de proteccién y recupero de ese ahorro; asi la finalidad de
establecer provisiones para cubrir el riesgo crediticio, debe verse no solo
como una afectacién a resultados sino como mayores exigencias de
capital para hacer frente a contingencias en el recupero de colocaciones

que a su vez brinde confianza a los ahorristas.

Por lo expuesto, son razones econdmicas las que validan el tratamiento tributario
diferenciado de la deduccidn de la provision de cobranza dudosa para las empresas del
sector financiero y se relacionan con el crecimiento del pais. Bustamante Romani (2006)
“ha demostrado que para el caso peruano la causalidad es en ambos sentidos es decir el
crecimiento de la economia afecta positivamente al desarrollo del sistema financiero y

viceversa.” (diapositiva 66).
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4.2. Argumentos en contra del tratamiento diferenciado

4.2.1. Evaluacion de cartera: alineamiento y conglomerado Unico

Existen procedimientos adoptados por la SBS que evidencian tratamientos distintos,
respecto a otros sectores econdmicos, en cuanto a como se mide el riesgo de recupero y
se establece la provision por incobrabilidad, nos referimos al llamado “alineamiento” y
al “riesgo Unico”.

Respecto al alineamiento, llama nuestra atencion, que tributariamente se acepte
una provision mayor a la categoria que le correspondiera si solo se evaluara la relacion
cliente banco, ¢a qué nos referimos? De acuerdo a los lineamientos de evaluacion de
cartera, las instituciones financieras deben alinear la categoria asignada a su cliente
proveniente de su evaluacion y de la relacion directa que tiene con este, a la categoria de
mayor riesgo que posea en otra entidad si la deuda en esta otra entidad representa por lo
menos el 20% de la deuda en el sistema financiero; ello implica que se reconozca como
provision, gasto, un mayor importe al que correspondiera si solo se evaluara la relacion
cliente-banco. Claro esta que en otros sectores, no es posible que la relacién crediticia de
un cliente con un tercero influya en la provision de cobranza dudosa deducible
tributariamente.

En cuanto al “riesgo tnico” nuestra reflexion va en el mismo sentido, ;hasta qué
punto el pertenecer a un grupo econémico o conglomerado financiero, puede o debe
influenciar en la calificacion de un cliente y esa calificacion tener efecto tributario?, si
bien distinguir dicho efecto es subjetivo, conceptualmente podria estar trasladandose el
riesgo de un deudor a otro.

4.2.2. Intereses en suspenso, ¢percibido o devengado?

Uno de los efectos de la calificacion de un deudor, es la suspension del reconocimiento
de los intereses como ingreso, asi la SBS establece que los intereses, comisiones y gastos
relacionados con créditos vencidos, en cobranza judicial o clasificados como dudoso o
perdida, no se reconocen en cuentas de resultados sino se mantienen en suspenso hasta

que efectivamente se cobren.

En este aspecto, también podria creerse que existen diferencias con otros sectores
economicos, quienes, para el reconocimiento de ingresos aplican el principio del

devengado.
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Analizaremos lo ocurrido antes de la modificacion del articulo 57 (Decreto
Legislativo N° 979, 2007) de la Ley de Impuesto a la Renta.

Hasta antes de la modificacion mencionada en el parrafo anterior, la
Administracion Tributaria, observo durante sus fiscalizaciones a entidades financieras,
los intereses en suspenso y determind que los mismos debian gravarse con el Impuesto a
la renta ya que habian devengado, desconociendo la practica contable establecida por la
SBS; segun Villanueva Gonzales (octubre 2008), el reconocimiento como ingreso de los
intereses en suspenso en funcidn al transcurso del tiempo, fue una posicion errada, tanto

de la Administracion Tributaria como del Tribunal Fiscal (p. 88).

El articulo 57 de la Ley, hasta el 31 de diciembre de 2018 se fundamenta en el
principio del devengado, pero no lo define, motivo por el cual, nos remitimos al concepto
contable. Para Villanueva Gonzales (octubre 2008), devengado no significa reconocer
automaticamente los ingresos, sino que debe evaluarse la posibilidad que los ingresos

fluyan a la empresa (p. 83).

El marco conceptual del Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad en
su parrafo 4.48, sefiala que solo debe reconocerse ingresos si pueden ser medidos con
fiabilidad y ademas exista un grado de certidumbre suficiente que los mismos fluiran a la
empresa (p. 24). Considerando ello, tenemos que la Ley de Impuesto a la Renta al adoptar
el principio de devengado estéd reconociendo que podrian existir situaciones en las que

las empresas no reconozcan ingresos.

La cuestion es, si la SBS dentro de sus normas contables adopt6 el principio de
devengado, no era necesario que exprese que en caso de deudas vencidas en judicial, los
intereses generados no debian ser reconocidos como ingresos sino como intereses en

suspenso.

Ahora bien, si la Administracion y el Tribunal Fiscal hubieran aplicado el
principio de devengado de acuerdo a las normas contables, debieron analizar si habia
posibilidad de que los intereses en suspenso fluyan a las instituciones financieras; sin
embargo, considerando el procedimiento utilizado para evaluar la cartera de créditos y
calcular las provisiones de incobrabilidad, no en todos los casos habia riesgo en el ingreso

por intereses.

Por ejemplo, en el caso de un cliente en categoria dudoso corresponde una

provision del 50%, eso significa que habia riesgo solo de 50%, por tanto por el otro 50%
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era posible reconocer los intereses como ingreso; que la Administracion grave el 50% de
los intereses no registrados como ingresos, significa aplicar el principio de devengado de

forma adecuada.

Asi, cuando el legislador incluye la modificacion del articulo 57 de la Ley
Impuesto a la Renta, indicando que los intereses en suspenso se reconoceran como
ingreso en funcion a lo percibido y no a lo devengado, incluy6 un principio distinto al
devengo, siendo esto también una diferencia con lo que aplican otros sectores

econdmicos.

Cabe resaltar que la Sentencia Casacion N° 12304 — 2014, respecto a intereses en
suspenso, sefialo entre otros que juridicamente, no es posible que la normativa emitida
por la Superintendencia de Banca y Seguros, modifique disposiciones de carécter
estrictamente tributario, toda vez que en materia de Derecho Tributario rige los principios
de legalidad y reserva de ley tributaria previstos en el articulo 74 de la Constitucién
Politica del Per(, segln los cuales, en sentido general, “los tributos se crean, modifican
o0 derogan, o se establece una exoneracion, exclusivamente por ley o decreto legislativo

en caso de delegacion de facultades.” (Rioja, 2013).

Ahora bien, a partir del 01 de enero de 2019, se encuentra vigente la modificacién
del articulo 57 de la Ley de Impuesto a la Renta a través del Decreto Legislativo N° 1425

(2018), el cual incluy6 un concepto de devengo aplicable tributariamente:

se entiende que los ingresos se devengan cuando se han producido los hechos
sustanciales para su generacion, siempre que el derecho a obtenerlos no esté
sujeto a una condicidn suspensiva, independientemente de la oportunidad en que
se cobren y aun cuando no se hubieren fijado los términos precisos para su pago.
No obstante, cuando la contraprestacion o parte de esta se fije en funcion de un
hecho o evento que se producird en el futuro, el ingreso se devenga cuando dicho

hecho o evento ocurra. (p. 41).

Respecto al reconocimiento de los intereses relacionados a deudas vencidas se
mantiene su reconocimiento en funcion de lo percibido, manteniéndose la diferencia con

el tratamiento tributario de los otros sectores econdomicos.

Cabe indicar que en otros sectores econdémicos se registra los ingresos
provenientes de deudas vencidas y se efectia la provision de cobranza dudosa que

corresponda, siendo claro el tratamiento diferenciado.
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4.2.3. Castigo de cuentas provisionadas

Los sectores econdmicos distintos al financiero, tienen sus propias politicas contables y
procedimientos para el castigo de una cuenta por cobrar, sin embargo, para que sea
aceptado tributariamente, el requisito es que se demuestre la incobrabilidad mediante via
judicial.

Para que el castigo de créditos incobrables, sea aceptado tributariamente sélo
deben cumplir el requisito de exhibir la constancia de irrecuperabilidad que emite la
Superintendencia de Banco y Seguros.

Al respecto, nuestro cuestionamiento linda con los procedimientos que exige la
SBS para tal fin en comparacion con los requisitos que se exigen a los otros sectores

econdmicos.

Como vemos, lo descrito aunado al deber de contribuir y al principio de igualdad
evidenciaria desde nuestro punto de vista, una diferenciacion injusta o sin asidero
tributario, donde el ente supervisor, SBS, sin competencia tributaria, finalmente es el que
en realidad dicta requisitos tributarios para la deduccion de la provisién de cobranza
dudosa, aceptando tributariamente provisiones financieras lo que es impensable para

otros sectores econémicos.

4.2.4. Comparacion con empresa de servicio masivo

Confrontaremos el tratamiento tributario diferenciado de la deduccién de la cobranza
dudosa en dos tipos de empresas, una dedicada a telecomunicaciones y las del sector
financiero, las que tienen en comun: el servicio masivo a usuarios o clientes y que tienen
miles de clientes a nivel nacional con sucursales y centros de atencion en distintas

ciudades del Per(; situaciones y caracteristicas similares en estas empresas.

A continuacion, mencionaremos un caso de una Empresa de Telecomunicaciones
(en adelante ET) con mas de 300,000 clientes con deudas vencidas y provisionadas en su

contabilidad y deducidas para efectos del Impuesto a la Renta.

La posicion tributaria respecto al reparo provision de cobranza dudosa, tanto de
parte de la SUNAT (2016) y del Tribunal Fiscal (s. f.-a, s. f.-b) fueron confirmados.
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Pasaremos a detallar los argumentos que invoco la empresa ET para acreditar la

morosidad de los clientes deudores, sefialados en la Resolucién del Tribunal Fiscal N°
17044-8-2010 (2010), como sigue:

1. Gestiones de Cobranza: Los medios que utiliz6 ET para acreditar son:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

Sistema llamador: son locuciones grabadas que solicitan el pago al cliente.
Presentdé a SUNAT en medio magnético un backup.

Telegestion: Es efectuada por terceros por empresas de call center a través de
Ilamadas, cartas enviadas a clientes.

Notificacion de deuda anterior mediante recibo: ET se ampard en la RTF
1657-4-2007, Carta de OSIPTEL y ley 28870 que califican este
procedimiento como “gestion de cobranza”.

Corte parcial y total: Estos cortes estdn guardados en los sistemas informaticos
de ET; sefial6 que es una forma de exigir al deudor que regularice su pago
para que el servicio sea reinstalado.

Notificaciones de Baja: ET notifico cartas a clientes comunicando la deuda
impaga e indicando al pie, que si no efectla el pago hasta determinada fecha
se le dara de baja como usuario del servicio.

Cobranza pre judicial y gestion judicial: ET encargd a terceros la gestion de
cobro a estudios de abogados expertos en cobranzas. Presento reportes varios,
donde se consigna el nombre del cliente deudor, acciones realizadas y en la
mayoria el monto de la deuda; no se consignan el nimero del comprobante de
pago o recibos que adeuda cada uno de los clientes.

Facturas de gestores pre-judicial y empresas de mensajeria: ET no presentd
documentacién vinculada a la gestion de cobranza de las deudas
provisionadas. Las facturas de estos proveedores presentadas solo acredita las
cobranzas recuperadas.

Invitaciones a financiamiento: ET presento6 algunas de ellas para acreditar su
existencia, sin vincularlas con las provisiones contabilizadas.

Envio a Central de Riesgo (INFORCORP): Este tipo de cobranza es
denominada por el contribuyente como Cobranza Blanca, que consiste en que
después de haberse producido la baja del servicio, ET remite a INFOCORP
informacién de clientes morosos para su inclusion en la base de datos del
Sistema Consolidado de Morosidad- SICOM.
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j) Cartas de cobranza a principales clientes: cartas enviadas a clientes.

2. Analisis de crédito en forma individual por cliente: ET sefiala que el solo hecho
de llevar el control por cliente en sus sistemas informaticos constituye un analisis
periddico; determina la morosidad a partir de los 120 dias de atraso.

3. Identificacion y anotacion contable de las cuentas cobranza dudosa: ET invoco la
aplicacion de la RTF N° 1317-1-2005 en el que sefiala que debe detallarse en
forma discriminada por cliente y puede constar en un anexo al Libro y legalizado.
También invoco la RTF N° 01657-4-2007 el cual considera cumplido el requisito
de la norma, cuando el contribuyente presenta el Libro de Inventario y Balance y
en hojas sueltas legalizadas constando la identificacion de cada cliente, nUmero

de comprobante de pago e importe de la deuda provisionada.

El Tribunal Fiscal concluyé que la empresa ET no acreditd las gestiones de
cobranzas sefialadas en las normas del Impuesto a la Renta; no acredité haber realizado
las llamadas a sus clientes dado que no existe registro ni grabacion de las llamadas

realizadas por el call center contratado.

Por otro lado sefial6 que el articulo 5 de la Ley 28870 (2006) que modifica el
articulo 34 de la Ley 26338, invocado por la empresa ET, solo aplica para actividades de
saneamiento; en cuanto a la suspension del servicio sefialo que este hecho es una
suspension de la prestacion de servicios y no representa gestion de cobro ya que el usuario
puede contratar a otro operador y no pagar la deuda a ET; en cuanto a los reportes
informaticos sefial6d el Tribunal Fiscal que en ella no se identifica al cliente, la deuda,
comprobante ni monto que permita conciliar con el monto provisionado por cobranza

dudosa (no existe coincidencia).

En cuanto a las empresas gestoras de los cobros contratadas por ET, no presento
documentacién que demuestre que hayan efectuado acciones de cobranza, posicién
confirmada en la RTF N° 2976-2-2004 en el que indica que las constancias presentadas
por las empresas encargadas de las cobranzas extrajudiciales al no estar acompariadas de

documentos que respalde sus actos efectuados, corresponde el reparo.

Adicionalmente el Tribunal Fiscal sefial6 que la informacién remitida a
INFOCORP no demostr6 que dichas deudas correspondan a las provisionadas en su

contabilidad; tampoco se aceptan las cartas de cobranza presentadas dado que ET no
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acreditd que éstas hayan sido recepcionadas por los clientes; ademas del hecho de indicar

que en caso haya efectuado el pago, el cliente debia acreditarlo ante ET

Respecto a las dificultades financieras de los clientes de ET mediante el analisis
periodico, el Tribunal Fiscal sefialé que estos analisis no reflejan gestiones de cobranzas

ni grado de morosidad del deudor.

En cuanto al anexo detallado del Libro de Inventario y Balance, este fue
legalizado un afio posterior al ejercicio cerrado materia de fiscalizacion, con lo que se
evidencia que la impresion del anexo ha podido realizarse entre el 31 de diciembre del
2000 y la fecha de legalizacién. Respecto a la RTF 1317-1-2005 invocada por ET, este
no resulta aplicable, dado que en dicho caso el contribuyente si habia acreditado los
requisitos de la norma para la deduccién de la provision de cobranza dudosa, por ello se
le aceptd la legalizacion posterior de los anexos al Libro de Inventario y Balance;

situacion que no ha ocurrido con la empresa ET.

Por lo tanto, al haber incluido como gasto la provisién de cobranza dudosa de
deudas de clientes con antiguedad de 120 dias (menor a 12 meses) y al no demostrar el
riesgo de incobrabilidad de la deuda y la no discriminacion de las cuentas de cobranza
dudosa en el Libro de Inventario y Balance al cierre del Ejercicio, corresponde mantener

el reparo efectuado por la Administracion Tributaria.

Hemos analizado los argumentos legales tributarios de una empresa dedicada a
los servicios masivos de Telefonia que cuenta con miles de clientes a nivel nacional y
que tuvo en el afio fiscalizado por la SUNAT, més de 300,000 clientes con deudas de
morosidad contabilizadas y provisionadas en sus cuentas de gastos que afectaron a
resultados y que los dedujo para efectos del calculo del Impuesto a la Renta; asimismo se
ha detallado la posicion del Tribunal Fiscal que confirmd el reparo de la provisiones de
cobranza dudosa observadas por la SUNAT por falta del cumplimiento de los requisitos
sefialados expresamente en el articulo 37 inciso i) de la Ley del Impuesto a la Renta (DS
N°179-2004-EF, 2004) y el articulo 21° inciso f) del Reglamento del Impuesto a la Renta
(DS N° 122-94-EF).

Tal como se ha expuesto en capitulos anteriores, las disposiciones del Impuesto a
la Renta en cuanto a los requisitos de provisionar la cobranza dudosa no le son aplicables
al sector Bancos y Financieras; sin embargo, se le aplica al resto de sectores economicos;

con la jurisprudencia citada se puede concluir que para las empresas de servicios masivos
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se requiere sustentar tributariamente, para cada uno de los clientes con deuda impaga, lo

siguiente:

- Lagestion de cobranza debe constar en documentacion escrita, entregadas
por la empresa y recepcionadas por el deudor personalmente, también
puede ser a través de llamadas telefonicas y otros medios: correo
electronico, mensaje de texto y otros, siempre que la empresa fiscalizada
acredite documentariamente ante la SUNAT que haya realizado estas
acciones.

- La Administracion Tributaria (SUNAT) no admite como prueba de
gestion de cobranza los Recibos de Pago con la indicacion de la deuda
anterior pues ésta no implica que se esta realizando una cobranza expresa
por parte del prestador del servicio.

- Elsolo hecho de presentar el Libro de Inventario y Balances? con el detalle
de los nombres de clientes identificados, numero de comprobante de pago,
fecha de vencimiento, monto de la deuda ya sea dentro del Libro o en
hojas anexas legalizadas no basta para tener derecho a su deduccion.

Si bien es un requisito formal es constitutivo de derecho a su deduccién
pero deben cumplirse los otros requisitos de la norma de Renta (requisitos
sustanciales) para que en conjunto tenga la empresa fiscalizada el derecho
a su deduccion para efectos de la determinacion del Impuesto a la Renta

del Ejercicio gravable fiscalizado.

Por otro lado, tenemos en el Perd el sector Intermediacion Financiera (Bancos y
Financieras), que brindan también servicios masivos dado que también cuenta con miles
de clientes a nivel nacional; sin embargo, ellos aplican el articulo 37 inciso h) de la Ley
del Impuesto a la Renta (DS N° 179-2004-EF, 2004), en donde se acepta la deduccién
para efectos del impuesto, de aquellas provisiones ordenadas por la Superintendencia de

Banca y Seguros (SBS).

Entonces hemos confrontado el tratamiento tributario diferenciado de la
deduccion de la Cobranza dudosa en dos tipos de empresas que tienen en comun: el

servicio masivo a usuarios o clientes y que tienen miles de clientes a nivel nacional con

2 Es un requisito formal de la norma aplicable para la deduccion de la Provision de cobranza dudosa;
explicada en el capitulo Il del presente trabajo.
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Sucursales y centros de atencion en distintas ciudades del Pert, por tanto existen
situaciones y caracteristicas similares en estas empresas; sin embargo, se verifica la
diferenciacion de tratamiento tributario en las provisiones de cobranza dudosa que existe

en ambos sectores (Intermediacion Financiera y Telecomunicaciones).

A la empresa ET con méas de 300,000 clientes con deudas morosas, se le ha
exigido el cumplimiento cabal de las normas generales ya citadas que regulan el
tratamiento de cobranza dudosa por cada uno de sus clientes que forman parte de la
provision deducida; sin embargo, a una entidad Bancaria y Financiera se le aplica las

normas de la SBS quien ordena los montos de las provisiones.

Tal como se ha sefialado en el capitulo Il del presente trabajo de Investigacion,
las provisiones ordenadas por la SBS son generales y de cumplimiento obligatorio para
las entidades bancarias y financieras que pertenecen al sector de intermediacion
financiera, por lo que la forma de determinar las provisiones de cobranza dudosa se basan
en objetivos financieros que buscan la protecciéon al ahorrista, e incluyen parametros de
morosidad esperada y no necesariamente es la incurrida y real como sucede en los otros

sectores econdmicos para fines tributarios.

Esos montos estimados y determinados por la SBS nacen para fines estrictamente
financieros, sin embargo dicho procedimiento es aceptado para fines tributarios de
manera discriminatoria; sin exigencia documentaria de acreditacién para dicho calculo,
por tanto procede para la SUNAT su deduccién tributaria de la forma como lo determina
la SBS, estando muy lejos de la forma que debe hacerlo el resto de sectores econdmicos
en cuanto a su acreditacion documentaria pese a que podriamos encontrar situaciones o

condiciones similares.

Haciendo un analisis de la contribucion a la recaudacion de ingresos derivados
para el Estado de cada sector econémico, concretamente, respecto de los Tributos
Internos, vemos en el Anexo N° 1, que la recaudacion del sector de intermediacién
financiera representa en los afios 2017 y 2018 el 9.21% y 9.45% respectivamente del total
de ingresos recaudados por la SUNAT de Tributos Internos.

Los ingresos del sector telecomunicaciones en los afios 2017 y 2018 son el 2.37%
y 2.34%; entonces, vemos que en el caso expuesto, la empresa ET pertenece al sector de
telecomunicaciones y se evidencia que esta tiene una menor capacidad contributiva que

los bancos, probablemente tenga un mayor nimero de clientes respecto a las entidades
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bancarias y financieras, sin embargo se le exige al sector de telecomunicaciones (y otros)
el cumplimiento de requisitos sefialados en la norma de la Ley del Impuesto a la Renta

por cada cliente para la deduccion de la cobranza dudosa.

Somos de la posicion que existe una diferenciacion de tratamiento tributario muy
injusto, al que tiene mayor capacidad contributiva se le exige solamente la aprobacion de
la SBS para contabilizar las provisiones, teniendo SUNAT un papel de mero observador
que exista dicha aprobacion, sin poder cuestionar el procedimiento y acreditacion

documentaria.

Esta diferenciacion crea ventajas tributarias en este aspecto para el sector de
intermediacion financiera, dado que deduce importes de cobranza dudosa de origen

financiero y que tributariamente le son aceptadas.

4.3. Nuestra posicion

Teniendo en cuenta que nuestro pais, se encuentra en desarrollo, que busca incrementar
el PBI y la importancia del sector financiero para ese fin, se justificaria la existencia de

un tratamiento tributario diferenciado.

La adopcidn por parte de la SBS de las recomendaciones del Comité de Basilea,
respecto a medir los riesgos crediticios en funcién a la pérdida esperada y no a la pérdida
incurrida, implicaria que tributariamente se acepte la deducibilidad de estimaciones, ya
que como mencionamos en el capitulo |, la dificultad de informacién para medir la
pérdida esperada tendria como efecto una evaluacién de riesgo plasmada de

subjetividades.

Por otro lado, la complejidad, dinamismo y globalizacion de la actividad
financiera conlleva a que una crisis en ese sector tenga consecuencias macroeconomicas
en un pais y la misma se extienda a otros paises, alli radica la importancia del sector y el
motivo por el cual la normativa tributaria permite la deduccién de las provisiones por

incobrabilidad exigidas financieramente.

Por ejemplo la crisis del 2008 que se inicié con el boom inmobiliario en los
Estados Unidos de Norte America, el exceso de créditos a personas sin evaluar
adecuadamente su capacidad de pago, bajas tasas de interés, la falta de control y

supervision financiera adecuada, conllevd a que los deudores no pudiesen pagar sus
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créditos, las aseguradoras tuvieron que hacer frente a ello, el gobierno americano apoy6
a las aseguradoras con dinero de los contribuyentes, se generd desconfianza en el sector
financiero, inclusive entre empresas del mismos sector, las empresas tenian dificultades
para obtener crédito, afectando las exportaciones e importaciones, aumento el desempleo,
aumento el gasto publico; asi “la crisis de la economia financiera se convirtio en una

crisis de la economia real” (Tanzi, 2010).

La gran tarea en el dmbito tributario, es buscar la neutralidad, es decir, un
equilibrio entre no afectar el desarrollo econémico y que las entidades financieras tributen
de una forma distinta respecto a los otros sectores economicos. Ademas, no se debe perder
el control tributario, por el contrario, debiera modificarse y evolucionar conforme
avanzan o surgen nuevas operaciones financieras, por ello, la regulacion debe ser revisada
constantemente a fin de evitar posibilidades de elusion, evasion o planificaciones fiscales

agresivas.

Si bien pareciera “injusto” el tratamiento tributario aplicable a las entidades
financieras, respecto de la provision de cobranza dudosa y que el mismo no se alinea con
el cumplimiento de los principios tributarios, la contribucion de las entidades financieras
alarecaudacion y los intereses de los ciudadanos se ponen por encima bajo el mecanismo
regulatorio de Evaluacién y Clasificacion del Deudor y la Exigencia de Provisiones,
establecido por la SBS, a pesar de no ser un ente tributario, incluso la propia ley del
impuesto a la renta recoge este tratamiento lo que valida esta premisa de poner por encima
el interés publico en aras de mantener el equilibrio del mercado y de los ahorristas y por

lo tanto contribuir en el crecimiento econémico en el Per(.

Cabe precisar que si bien en la norma peruana no existe una definicién expresa
del significado de interés publico; sin embargo, tenemos en la Sentencia N° 0090-2004-
AA/TC (2004), a partir del fundamento 10 que:

10. La doctrina acepta la existencia de conceptos con contenido y extension
variable; esto es, reconoce la presencia juridica de conceptos determinables por
medio del razonamiento juridico que, empero, varian de contenido y extensién

segun el contexto en que se encuentren o vayan a ser utilizados.

11. El interés publico tiene que ver con aquello que beneficia a todos; por ende,
es sinbnimo y equivalente al interés general de la comunidad. Su satisfaccion
constituye uno de los fines del Estado y justifica la existencia de la organizacion

administrativa.
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De lo anterior se confirma nuestra posicion que, a pesar de que en apariencia el
tratamiento diferenciado en el sector financiero va en contra de los principios tributarios
como igualdad y el implicito de capacidad contributiva, el interés publico est& por encima
de todo ello, el cual justifica este tratamiento distinto en el sector financiero.
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CONCLUSIONES

Las recomendaciones del Comité de Basilea, buscan minimizar los riesgos a los
que se exponen las instituciones financieras, y son adoptadas por muchos paises
inclusive por el nuestro. Entre ellas sefiala que la supervision es un elemento
fortalecedor que promueve la eficiencia y estabilidad macroeconémica de un pais.
Tanto Basilea como la NIIF 9 proponen, en lo concerniente al riesgo crediticio,
que la estimacion de la provision por insolvencia (provision por incobrabilidad)
se realice en funcion a las pérdidas esperadas y no a las pérdidas incurridas, y asi
dar informacion confiable a los stakeholders

En paises como Espafia, México y Chile, la regulacion tributaria, se remite a la
regulacién emitida por el ente supervisor del sector financiero de sus respectivos
paises, sin embargo, establecen restricciones en cuanto a su deducibilidad.

En nuestro pais, el tratamiento tributario diferenciado aplicable al sector
financiero, no se justificaria por el lado de los principios de Igualdad y capacidad
contributiva.

El tratamiento tributario diferenciado para el sector financiero se fundamenta y
justifica en razones econdmicas, dado que existe una relacion directa entre el
crecimiento del PBI y el desarrollo de dicho sector, para el caso peruano la
causalidad es en ambos sentidos es decir el crecimiento de la economia afecta
positivamente al desarrollo del sistema financiero y viceversa.

Si bien en el mundo se viene adoptando la NIIF 9 y las recomendaciones de
Basilea buscan que las provisiones reflejen las pérdidas esperadas y no las
incurridas, se debe considerar que el objetivo financiero es distinto al tributario,
por ello cuando la SBS obligue la aplicacion de la NIIF 9, el efecto de su adopcién
no debiera tener efectos tributarios.

Sabiendo de la complejidad y especialidad del sector financiero, se deberia
evaluar la posibilidad de implementar una metodologia tributaria especial para la
provision de cobranza dudosa para el sector financiero, la que podria darse via
reglamentaria.

El Estado peruano prioriza el interés de los ciudadanos y la contribucion a la

recaudacion, asi, en aras de mantener el equilibrio del mercado y de los ahorristas
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y el crecimiento econdmico en el Peru, la ley del impuesto a la renta se remite al
tratamiento regulatorio establecido por la SBS a efectos de la deducibilidad de la
provision de cobranza dudosa.

Considerando que todos tenemos el deber de contribuir y con la finalidad de
equiparar en algo la diferenciacion tributaria frente a otros sectores econdémicos,
se deben establecer restricciones a la deducibilidad tributaria de la provision de
cobranza dudosa para el sector financiero:

- Eliminar el procedimiento de alineamiento con efecto tributario.

- Eliminar el efecto del conglomerado Unico, para efectos tributarios
teniendo en cuenta que en nuestro pais no se tributa por grupo
economico.

- Restringir la deducibilidad de la provision por incobrable a los
deudores con mayor riesgo, esto es a los deudores calificados como

dudosos o Perdida.
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Anexo 1: Ingreso tributario anual recaudado por la SUNAT

Cuadroh 18

INGRESO TRIBUTARID AMUAL RECALDADO POR LA SUNAT - TRIBUTOS INTERNOS SEGUNACTVIDAD
ECONOM ICA, 2013 - 2018 [ En millones de soles)

Varreal% Porcantajs %
Ing- porasc ion
213 2014 A3 6 217 2018 2018 1 217 Tctal Ingm aca
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Sildculura ik 328 ez i} 3z2 272 355 1080| 300 00335 0.04
Pesca i 359.8 WTa 2958 3631 3230 1483 112 0.4495| 0.362
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Hidrocahuros 43694 43948 25183 17048 21484 30344 23| 3594 2ZH45| 1338
Manufactura 135270) 125936.0) 133118) 135436 143020 144824 on| 01 17608 1593

Procesadores de Recursos

Primarios 26345 20837 22453 18074 20643 17335 -438( ATA| 254135 1.907
Cornseras yProducios de Pescad 2503 321 1725 1520 1808 1958 i TOl 0223 0.215
Refiraddn de perdea 21752 18242 15246 15132 1g844( 13525 -535( -207| 20738 1.488
Prduchs Camims 338 35.4 ra 420 405 458 250| 108 00503 0.05
Aalcar 151.1 112.0 1320 15959 1584 1391 -105| -133] 0195 0153
Industria no Primaria 108726 108522 11,0865 120365 122377 127485 91 28| 15087 14.02
HMirnenioes Behidas y Tabaco hl581 HA4500( 5HB817| 61780( 63050 B88F29 160 44| Tig24| 7.239
Tesdl, Cuwroy Calzada fil: T 580.9 iyl HG81 ilit G52 25 37| 068574 0.855
hdustizes Diversas G599 882.3 G416 T4T5 Ta50 T35 48| -S54 05418 0.807
hdustia del Papele nprenta G337 G14.3 58259 EE50 18 546 5 137 -04| 0857 0.801
Producbs Quimicos, Caudo yFId 15753 1521.4( 15359 17913 18798 17992 -33| 55 2.3141) 1.579
Mneralies no Metalioos 5099 858 5 i g 830 G545 10783 241 115 11751 1.188
Equipn 10180 10389 10457 11545 105591 1,105 5 80 300 13035 1.216
hdustrizes del Hema y Acero 118 128.0 158 0 1805 1864 21T5| -2B4| I94) 02043 0.24
Otros Servicios 328278 3I6S589.0( ITOT44| 393631 ITEIDS|) 41T7724( -1338 B6| 4634) 4355
Generacidn de Energia Blécyica yAg| 25781 28108 31698 33381 33373 3NTh 18| 1559 41088 4309
Omms 1/ 135230| 16439.0) 151808 161165 135302 1588559 104 1141 1715 17.25
Turizma y Hoderia 9720 11018 12705 13764 13875 15115 218 91| 16838| 1.663
Tarspates 34x23( 318379 47059 48748 45091 55352 28| 113 60439 0.088
Tedercryrmaunicsacion s 3pzee( 20487 2B/BEO| 21224 15245 21240 127 50| 23554 2.335
Intesrrnesdiacian Finandem G0E3IE( 55792 67242 THIST| TA4THE| BEMI 208 134 52085 5.45
Adminisracion Publica ySeguidadd 11817 13238 1.1824) 12301 22235 15816| -887| -310( 2ZTIB| 1.707
Ensefianm G820 T85.9 BiD 8 8358 5559| 10554 -18 0| 1.1788] 1.181
Salud 9883 12938 133495 14884 15118 17995 43 1T5H 1881 1.579
Construccion 36041 62361 64356 6367 3I7322) 61154 333 33| TOa73| 6.7
Come o 120823 123439 12326 6) 131960 130059 141272 17 T2 16012 153.54
Cormnerda Automaor 17142 17438 17213 18572 17923 19128 -14 54| 22088 Z.104
Comerda a par manar T2571 TANT| 73822 TA771 TE41T| 85807 107 B1| 98544 3.445
Comerdo  por menar oMol 32305 32432 33817 33719 3g33T7 hi B.1] 41513 3.9858

Fuente: SUNAT (s. )
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