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RESUMEN

El trabajo de investigacion tiene como objetivo general determinar la viabilidad del
mercado, técnica, social, ambiental y econémica para la instalacion de una planta de
produccion de toallas sanitarias biodegradables a base de fibra de corteza de platano. Por
medio de un estudio de mercado se determinara la demanda potencial y la demanda del

proyecto.

Abarcara los aspectos generales del proyecto, como la problematica, los objetivos
de la investigacion, alcance de la investigacion, justificacion del tema del proyecto, marco
referencial y marco conceptual; los cuales serviran como base para la investigacion y

evaluacion del proyecto.

Se desarrollaran los factores determinantes para la localizacion de la planta que
seran evaluados a través de la metodologia de Ranking de Factores. Se obtuvo que el
departamento 6ptimo para la ubicacion de la planta de produccion es Piura en el distrito

de Sullana.

Para el proceso de produccion se tomaran en cuenta el balance de materia, los
equipos, la maquinaria y la capacidad instalada de 2,251,082 packs de 20 unidades. De
igual forma, este proceso productivo también involucra las diferentes normas técnicas, la
calidad del producto, el impacto ambiental de la produccion, la seguridad y salud

ocupacional de los trabajadores y el sistema de mantenimiento que se requiere.

Se evaluara la inversion del proyecto, los costos de produccion, materiales y mano
de obra. A partir de esto, se elaboraran los presupuestos operativos y financieros para
proseguir con la evaluacion econdmica y financiera para los cuales se aplicara un COK

de 16,30% y se realizara el andlisis con ratios o indicadores de viabilidad.

Por ultimo, mediante la evaluacion e interpretacion de indicadores sociales se dara

a conocer el beneficio que obtendré la sociedad con el presente proyecto.

Palabras claves: toallas sanitarias, biodegradables, corteza de platano, fibra,

normas técnicas
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ABSTRACT

The general objective of the research work is to determine the viability of the market,
technical, social, environmental, and economic for the installation of a plant for the
production of biodegradable sanitary towels based on banana bark fiber. Through a

market study, the potential demand and the demand for the project will be determined.

It will cover the general aspects of the project, such as the problem, the objectives
of the research, scope of the research, justification of the project topic, referential
framework, and conceptual framework, which will serve as the basis for the investigation

and evaluation of the project.

The determining factors for the location of the plant will be developed and
evaluated through the Factor Ranking methodology. It was found that the optimal

department for the location of the production plant is Piura in the district of Sullana.

For the production process, the material balance, equipment, machinery, and
installed capacity of 2,251,082 packs of 20 units will be taken into account. In the same
way, this production process also involves the different technical standards, the quality
of the product, the environmental impact of the production, the occupational health and

safety of the workers and the maintenance system that is required.

The project investment, production costs, materials and labor will be evaluated.
Based on this, the operating and financial budgets will be prepared to continue with the
economic and financial evaluation, for which a COK of 16.30% will be applied and the

analysis will be carried out with ratios or feasibility indicators.

Finally, by evaluating and interpreting social indicators, the benefit that society

will obtain with this project will be revealed.

Keywords: sanitary towels, biodegradable, banana peel, fiber, technical standards.
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CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES

1.1 Problematica de investigacion

Durante la menstruacion una mujer utiliza 4 toallas sanitarias al dia aproximadamente;
alrededor de su vida serian cerca de 10 mil toallas sanitarias que son fabricadas con distintos
componentes que causan irritaciones, infecciones vaginales y dafos en los tejidos grasos

humanos.

En los paquetes de las toallas no se informa sobre las sustancias y materias primas que se
utilizan para la fabricacion de los apdsitos. En algunas se da a conocer solo la celulosa,
polietileno (uno de los plasticos mas comunes), papel siliconado, algodon, poliéster,
polipropileno (tela plastica no tejida), pulpa de papel blanqueada y aromatizantes. En Internet
podemos encontrar mas informacion sobre los componentes toxicos utilizados: dioxina,

poliacrilato, rayon y asbesto. (ACCIONFEM, 2014)

La dioxina es un componente toxico que contiene cloro y se usa para blanquear los
tampones, toallas sanitarias y protectores diarios. Este compuesto quimico afecta a los
organos reproductores, puede causar malformaciones fetales y afectas a los tejidos del cuerpo
humano. El rayon es un tejido sintético. Las fibras artificiales que se usan para absorber,
contener la sangre y los fluidos vaginales, se obtienen a partir de sustancias quimicas que se
producen en la madera, el petroleo y carbon. Esta fibra impide que la piel respire y retiene la
humedad, la cual provoca el aumento de transpiracion corporal y de la flora bacteriana que

puede originar infecciones vaginales y urinarias.

Las mujeres se ven expuestas a estos toxicos que pueden ocasionar enfermedades y
dafian nuestro medio ambiente. Una toalla sanitaria demora aproximadamente 500 afios en
degradarse, por este motivo se propone una alternativa para reducir el desperdicio de plastico
y construir un futuro sostenible sin crear un impacto ambiental negativo. Las toallas sanitarias
biodegradables a base de fibra de corteza de platano son fuertes y absorbentes, hechas a base
de productos naturales previniendo asi las irritaciones en la piel y se degradan mucho mas

rapido que las toallas sanitarias convencionales.



La materia prima se obtendra a partir del proceso de desfibrado del pseudotallo del
platano, el cual luego de la cosecha es cortado y dejan que se descomponga. Durante el
proceso de descomposicion se generan malos olores que van acompanados de insectos; se
pretende aprovechar estos residuos para la elaboracion de fibras que seran usadas para la
produccion de toallas sanitarias. Con el aprovechamiento de estos residuos se puede

disminuir en gran medida la contaminacion visual y ambiental en las zonas de cultivo.

1.2 Objetivos de la investigacion

1.2.1 Objetivo general

Determinar la viabilidad del mercado, social, técnica, ambiental y econdmica — financiera
para la instalacion de una planta de produccion de toallas sanitarias biodegradables a base de

fibra de corteza de platano.

1.2.2 Objetivos especificos

e Evaluar e identificar el proceso de produccion y los equipos necesarios para la
produccion de toallas sanitarias biodegradables a base de fibra de corteza de

platano.

e Realizar un estudio de mercado de las toallas sanitarias en el Perti y; mediante el

cual se llegue a calcular la demanda del presente proyecto de investigacion.

e Concluir un area geografica para la instalacion de la planta de produccion de
toallas sanitarias biodegradables a base de fibra de platano en base a factores
sociales, geograficos, econdmicos, usando la macro y micro localizacion; y

utilizando una herramienta de ingenieria.
e Identificar los costos y gastos asociados con el disefio e instalacion del proyecto.

e Determinar la viabilidad econdmica, financiera del proyecto y la evaluacién

social.



1.3 Alcance de la investigacion

1.3.1 Unidad de analisis

Toalla sanitaria femenina

1.3.2 Poblacion

Mujeres entre 13-55 afios

1.3.3 Espacio

Lima metropolitana

1.3.4 Tiempo

Desde agosto 2019 hasta agosto 2020.

1.4 Justificacion de la investigacion

1.4.1 Técnica

La materia prima para la fabricacion de las toallas sanitarias es la fibra de corteza de platano,
la cual es stuper absorbente, abundante y barata por ser extraida del pseudotallo, el cual es
considerado como desecho posterior a la cosecha del platano. El Pert se encuentra dentro de
los primeros paises con mayor produccion mundial de platano, destacandose como el
segundo entre los paises latinoamericanos. Existe una gran potencialidad y posibilidades de

desarrollo para llevar a cabo este proyecto.

En cuanto a tecnologia, el Perti se encuentra atrasado a comparacion de otros paises,
pero la idea del proyecto es generar un impacto relevante. El Pert cuenta con personas con
grandes conocimientos y capacidad para crear e innovar. De igual forma, si se cuentan con
las maquinas necesarias para el proceso, el cual serd similar a las toallas convencionales. La
principal diferencia en el proceso es la obtencion de la materia prima; esta se obtendra a

través del uso de una maquina desfibradora por la cual ingresara el pseudotallo del platano.



Posteriormente esta fibra obtenida pasara por una trituradora para conseguir darle forma de
algodon; el producto obtenido se secara; es importante resaltar que el proceso de secado sera
ejecutado a elevadas temperaturas para eliminar las posibles bacterias que se encuentren en
la fibra obtenida. De igual manera, se debe considerar “las condiciones Optimas para
conservar el producto son temperatura: 20C° con un rango de +-6¢°; asi también humedad
relativa: < 65%”. ( Caballero Golac, Castillo Aguirre, Cardenas Cardenas, & Chasquibol
Bohorquez, 2019)

1.4.2 Economica

Una mujer en promedio menstrua a partir de los 13 hasta los 55 afios, llega a tener
regularmente un periodo menstrual con una duracion de tres a siete dias aproximadamente,
durante el cual hacen uso de toallas sanitarias para absorber el flujo; una toalla convencional
dura 4 horas en promedio para el siguiente cambio por una nueva. Con estos datos podemos
darnos cuenta del gasto que tiene una mujer al tener que comprar toallas higiénicas como

producto de necesidad bésica durante toda su vida con ciclo menstrual activo.

Segiin Euromonitor, tomando como referencia el reporte de proteccion sanitaria en
Pert elaborado en marzo del afio 2019, el rubro de toallas sanitarias aumenta en 3% en

términos del valor actual en el afio 2018 a 670 millones de soles.

Es por ello que la instalacion de una planta de produccion de toallas sanitarias
biodegradables a base de fibra de corteza de platano se justifica econdémicamente, ya que el
mercado de cuidado intimo femenino muestra un gran crecimiento en el Pert. Esta
justificacion se basa en tener un bajo costo, ya que la produccion de las toallas sanitarias con
la variacion de materia prima propuesta es menos costosa que la produccion de toallas
sanitarias tradicionales; también se esperan altos ingresos, teniendo en cuenta que las toallas
sanitarias poseen una alta penetracion de mercado, un papel relevante por ser un producto de

primera necesidad y su larga cantidad de afios presente en el mercado.

1.4.3 Social

El producto estara dirigido a mujeres de Lima metropolitana que menstriian de los niveles

socioeconomicos A y B.



Las toallas sanitarias biodegradables a base de fibra de platano son un producto que
no afecta al planeta de forma negativa ya que se degradan de una manera mas rapida que las
toallas convencionales y estan hechas a base de fibra de corteza de platano y no de algodon.
Por otro lado, se ha comprobado que las toallas sanitarias convencionales causan dafio a la
salud de la mujer porque estan expuestas a sustancias toxicas que se acumulan en su cuerpo
y desencadenan enfermedades peligrosas a largo plazo. Es por lo que un gran porcentaje de

mujeres buscan otras opciones para poder usar durante su periodo menstrual.

1.5 Hipotesis de trabajo

Es viable la instalacion de una planta de produccion de toallas sanitarias biodegradables a
base de fibra de corteza de platano ya que seria una innovacion en el mercado actual de toallas

sanitarias y, ademas, es factible técnica, social y economicamente.

1.6 Marco referencial

Referencia 1: Articulo de revista
Autor: Andénimo
Fecha:2018

Titulo: Impacto Ambiental y Econémico del uso de productos de Higiene intima Femenina
Nombre de la revista: LACCEI

e Contenido: En este articulo se investiga y analiza el impacto ambiental y
economico de los productos de higiene intima femenina que existen actualmente
en el mercado y los productos sustitutos que ayudan a mitigar este problema.
Pretende informar a las mujeres sobre los riesgos a los que estan expuestas por
los quimicos que se encuentran en este tipo de productos e informar sobre las
distintas alternativas con las cuentan para utilizar durante su ciclo menstrual.

Ademas, buscar que la sociedad conozca y deje de lado el tabu sobre el sangrado.

e Similitudes: Nos da una mejor idea del impacto para el medio ambiente y también
econdmico que tienen las toallas higiénicas convencionales para la mujer en la

actualidad, teniendo que usar estas una vez al mes, y brinda métodos alternativos



para que estas tengan la posibilidad de tener conocimiento y poder hacer uso de

estos.

e Diferencias: Nos brinda informacion sobre otros métodos alternativos. Sin
embargo, no se tiene conocimiento de la innovacion que serian las toallas
sanitarias a base de fibra de platano, mucho menos nos habla de esta materia
prima, que seria mucho mds econdmica, amigable con el medio ambiente y

efectiva para los diferentes sectores del mercado.

Referencia 2: Libro

Autor: Gerardo Bernache Pérez

Titulo: Cuando la basura nos alcance: el impacto de la degradacion ambiental
Afo: 2006

Ciudad: Guadalajara

Editorial: CIESAS - Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en

Antropologia Social

e Contenido: Este libro presenta a los lectores un panorama amplio sobre el
problema que representa la produccion, el manejo y la disposicion final de
residuos solidos municipales. Los cuales son una categoria de residuos que se
definen como el camulo de basuras, desechos, restos y sobrantes que producen
los habitantes y las actividades productivas en el territorio que corresponde. Este
tipo de residuos se compone de los desechos de viviendo y de otros

establecimientos pequeios que se recolectan en las rutas domiciliarias.

e Similitudes: Las toallas higiénicas o sanitarias forman parte de esta categoria de
residuos el cual se debe aspirar a manejarlo, controlarlo y reducirlo ya que genera
una gran cantidad de contaminacion ambiental al no degradarse rapidamente. El
interés principal de este libro es entender el efecto ambiental de la produccion, el

manejo y disposicion final de estos residuos.

e Diferencias: A diferencia de las toallas sanitarias que se mencionan en el libro

que forman parte de esta categoria residuos, el producto que proponemos es



degradable, por lo tanto, seria un aporte al cambio que se busca para reducir el

impacto ambiental que producen las toallas higiénicas convencionales.



Bogota

ventas

Referencia 3: Tesis
Autor: Johanna Jiménez, Oscar Pérez Borda

Titulo: Plan de marketing para el lanzamiento de copas intimas en el mercado de

Afo: 2018
Ciudad: Bogota
Carrera/Universidad: Ingenieria

Tesis para optar el titulo de: Especialista en gerencia de mercadeo y estrategia de

e Contenido: El trabajo tiene como objetivo general analizar el mercado de
proteccion femenina de la ciudad de Bogota para identificar oportunidades para
el producto de copas intimas, disefiar un plan de marketing para su lanzamiento
y lograr una introduccion adecuada del producto al mercado. Tiene como
iniciativa la salud femenina, contribuir con productos orientados al mejoramiento
ambiental, impactando positivamente con la disminucion en el consumo de

dispositivos higiénicos desechables altamente contaminantes.

e Similitudes: Ambos proyectos contribuyen con el cuidado intimo femenino de
manera segura y ofrecen productos que buscan solucionar tres problemas
fundamentales relacionados al uso de productos de un solo uso tradicionales:
salud, economia y cuidado del medio ambiente. Ademas, aplican la metodologia

de los modelos de Michael Porter para analizar el entorno competitivo.

e Diferencias: Si bien ambos proyectos se enfocan en el mercado de cuidado intimo
femenino, se realiza en diferentes paises y ofrecen distintos productos. La tesis
mencionada tiene como producto la copa menstrual, la cual es un método
alternativo a las toallas sanitarias y tampones. La copa menstrual es un recipiente
de silicona medica que se introduce en el interior de la vagina durante la

menstruacion; su puede llevar en el interior por 12 horas y tiene un uso ilimitado.



Referencia 4: Tesis
Autor: Franklin Xavier Vacacela Almache

Titulo: Plan De Marketing Para Mejorar La Comercializacion Del Producto “Kotex

Normal Con Alas” En Las Tiendas O Punto De Venta Del Norte De Quito
Ano:2011
Carrera/Universidad: Pontificia Universidad Catolica Del Ecuador
Tesis para optar el titulo de: Ingeniero Comercial

e Contenido: La toalla sanitaria es un producto que le permite a la mujer manejarse
y llevar a cabo sus actividades con normalidad. Kotex es una marca de toallas
higiénicas que en la actualidad ocupa el segundo lugar en la venta de toallas
sanitarias; ofreciendo al mercado una gran variedad de toallas higiénicas con
distintos propositos las cuales brindan la comodidad y seguridad a las mujeres

que les permitirdn sentirse frescas y limpias durante todo el ciclo menstrual.

e Similitudes: La toalla sanitaria es un producto que le permite a la mujer manejarse
y llevar a cabo sus actividades con normalidad. Kotex es una marca de toallas
higiénicas que en la actualidad ocupa el segundo lugar en la venta de toallas
sanitarias; ofreciendo al mercado una gran variedad de toallas higiénicas con
distintos propositos las cuales brindan la comodidad y seguridad a las mujeres

que les permitirdn sentirse frescas y limpias durante todo el ciclo menstrual.

e Diferencias: La diferencia que encontramos con nuestro tema es que las toallas
sanitarias a base de fibra de platano son eco-amigables para el planeta, tardan
menos en degradarse y tienen un costo menor a las que ya existen en el mercado.
Por otro lado, no son conocidas, vendrian a ser un producto nuevo e innovador

en un mercado ya existente.



Referencia 5: Articulo de revista

Autor: CONSUMIDOR

Titulo: Toallas femeninas, una mujer comoda es una mujer libre
Nombre de la revista: Del Consumidor

e Contenido: La vida fértil de una mujer promedio es de casi cuatro décadas. En
condiciones regulares, su ciclo mensual durard 28 dias, con cinco de
menstruacion. Tomando en cuenta la recomendacion de usar una toalla cada
cuatro horas durante el periodo, tenemos que, al mes, utilizara 30 toallas. El
calculo para un afio es de 360. Si esta mujer llega a la menopausia a los 50 afios
y comenzo6 su ciclo a los 13, significa que utilizara 13 mil 320 toallas femeninas
durante su vida, con un costo promedio de 1.50 pesos cada una. Esto representa

un desembolso de 19 mil 980 pesos.

e Similitudes: Este articulo de revista nos habla sobre el ciclo de una mujer cada
mes, la similitud que encontramos con nuestro tema de investigacion es que nos
cuantifica cuéntas toallas en promedio usa una mujer en un ciclo regular a lo
largo de su vida y cuanto es el dinero que estas gastan al tener que comprar cierto

numero de toallas sanitarias.

e Diferencias: El articulo nos da conocimiento del ciclo de la mujer de como esta
lo lleva, cobmo deben ser los cuidados y mas detalles que conllevan ser del género
femenino, con diferencia de nuestro tema de investigacion el cual se basara

unicamente en las toallas sanitarias que una mujer usa en lo largo de su ciclo.
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Referencia 6: Sitio web

Autor: Anand Chandrasekhar
Nombre de la pagina web: SWI
Nombre del sitio web: Swissinfo.ch
Afo: 2019

Mes: Marzo

Dia: 15

e Contenido: La india es uno de los mayores exportadores y productores de
algodon en el mundo. Esta fibra natural consume una gran cantidad de agua para
ser cultivada; su gran huella hidrica puede crear problemas en las zonas donde se
cultiva. Es por lo que se investigan formas de convertir el pseudotallo del platano
en hilo que pueda utilizarse en la confeccion, con el objetivo de fabricar un

material mas sostenible.

e Similitudes: De igual manera que en nuestro caso, se busca un material que no
afecte de manera negativa al medio ambiente. Los pseudotallos del platano en el
caso de este proyecto; este queda después de que se realiza la cosecha del fruto.
A partir de estos residuos se puede formar la fibra de platano para elaborar hilos,
yute, para producir alfombras o tapicerias. En nuestro caso, esta fibra de platano
la usaremos como materia prima de nuestro producto por su gran poder de

absorcion.

e Diferencias: La diferencia que se presenta es el mercado al cual se dirigen los
productos ya que, si bien ambos tienen como materia prima la fibra de platano
del pseudotallo de la planta, uno va dirigido a la industria textil y el otro al
mercado de cuidado intimo personal. Ademas, optan por esta opcion por las
condiciones de sequia que se presenta en algunas partes de la India; lo
agricultores se ven obligados a arrancar de raiz sus cultivos para preservar la poca
humedad que queda en el suelo. En nuestro caso no se presentan este tipo de
condiciones si no que se busca aprovechar este pseudotallo que es considerado

muchas veces como desperdicio.
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1.7 Marco conceptual

e Toallas sanitarias: Una toalla sanitaria (también conocida como toalla femenina,
compresa, toalla higiénica o panti protector) es un absorbente usado durante el
periodo menstrual, en casos de sangrado post parto o en cualquier situacion

durante la cual sea necesario absorben el fluido de sangre vaginal.

e Rizoma: El tallo verdadero del banano se encuentra bajo tierra. Comunmente se
conoce como cormo, pero el término botanico correcto es rizoma. (Robinson &

Galan Sauco, 2010).

e Pseudotallo: La parte de la planta que se asemeja a un tronco es, en realidad, un
falso tallo denominado pseudotallo, y esta formado por un conjunto apretado
de vainas foliares superpuestas. Aunque el pseudotallo es muy carnoso y esta
formado principalmente por agua, es bastante fuerte y puede soportar un racimo

de 50 kg o més. (Vézina & Baena, 2016)

e Biodegradable: Sustancia que se puede degradar mediante el accionar de un
agente Los materiales biodegradables se degradan en condiciones ambientales
naturales y se descomponen en los diferentes elementos quimicos que la
formaban. Las sustancias biodegradables suelen ser usadas por microorganismos
a modo de sustrato, generando energia con ellas por la respiracion celular,
ademas permiten producir tejidos aminoacidos u otros organismos. (Pérez Porto

& Merino, 2018)

e Plastico de un solo uso: Bien de base polimérica, disefiado para un solo uso y con
corto tiempo de vida util, o cuya composicion y/o caracteristicas no permite y/o
dificulta su biodegradabilidad y/o valorizacion. También se le conoce como

descartable. (El Peruano, 2018)

e Desfibrado: Accidn y resultado de quitar las fibras a un vegetal o reducir estas a

unidades elementales. (Gran Diccionario de la Lengua Espaiola, 2019)

e  Mz¢étodo de los factores ponderados: Este método realiza un andlisis cuantitativo
en el que se compararan entre si las diferentes alternativas para conseguir
determinar una o varias localizaciones validas. El objetivo del estudio no es

buscar una localizacion 6ptima sino una o varias localizaciones aceptables. En
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cualquier caso, otros factores mas subjetivos, como pueden ser las propias
preferencias de la empresa a instalar determinaran la localizacion definitiva.

(Garcia Alvarez & Jarabo Friedrich)

Prondstico de Ventas: El forecasting, como se le conoce en el entorno econémico
al proceso de pronosticar ventas o demandas, se define como el arte y la ciencia
para predecir el futuro para un bien, componente o servicio en particular, con
base en datos historicos, estimaciones de mercadeo e informacion promocional,

mediante la aplicacion de diversas técnicas de prevision. (Salazar, 2016)

Promocién: La promocion es una herramienta del marketing que busca interferir
en el comportamiento y las actitudes de las personas a favor del producto o
servicio ofrecido por nuestra empresa. Por lo tanto, la promocion sirve para darle
fuerza a nuestro producto, hacerlo conocido, convincente e inolvidable.

(Gonzélez, 2014)

Valor actual neto: criterio de inversion que consiste en actualizar los cobros y
pagos de un proyecto o inversion para conocer cuanto se va a ganar o perder con
esa inversion. También se conoce como Valor neto actual (VNA), valor

actualizado neto o valor presente neto (VPN). (Morales, s.f.)

Tasa interna de retorno: es la tasa de interés o rentabilidad que ofrece una
inversion. Es decir, es el porcentaje de beneficio o pérdida que tendra una
inversion para las cantidades que no se han retirado del proyecto. (Sevilla,

Economipedia, s.f.)

Andlisis Costo-Beneficio: el andlisis costo-beneficio es una herramienta
financiera que mide la relacion que existe entre los costos y beneficios asociados
a un proyecto de inversion, tal como la creacion de una nueva empresa o el

lanzamiento de un nuevo producto, con el fin de conocer su rentabilidad. (R., s.f.)

Periodo de Recupero: El Periodo de Recupero se define como el periodo que
tarda en recuperarse la inversion inicial, a través de los flujos de caja generados
por el proyecto. La inversion se recupera en el afo, donde los flujos de caja

acumulados superen a la inversion inicial. (Ecolink, s.f.)
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CAPITULO II: ESTUDIO DE MERCADO

2.1 Aspectos generales del estudio de mercado

2.1.1 Definicion comercial del producto

Producto basico: La toalla sanitaria se usa externamente entre la vulva y la ropa

interior femenina durante la menstruacion para absorber el fluido.

Producto real: La toalla sanitaria sera elaborada a base de fibra de corteza de
platano a comparacion de las toallas convencionales que tienen como materia
prima el algodén o ldminas de pulpa de madera. La presentacion del producto
serd de 20 unidades por pack. Ademas, el empaque del producto final incluird

informacion sobre la marca, el fabricante y sus caracteristicas.

Producto aumentado: Toalla sanitaria biodegradable a base de fibra de corteza de
platano, de bajo costo a comparacion de otros productos de su rubro (productos
eco-friendly). También se contard con una pagina web, en la que se encontrara

informacion sobre el producto y se brindara un servicio de atencion a los clientes.
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Figura 2.1

Niveles de producto

Producto Aumentado

Servicio Post
venta por _—

paginaweb |

Producto Real

Informacion del
producto en \ .
empaque ey PrOducCto Bésico

Absorcién del fluido

menstrual | |

Peso: 160 gr

Producto eco-
friendly con bajo
costo Pack de 20 unidades

2.1.2 Usos del producto, bienes sustitutos y complementarios

Antiguamente las mujeres usaban medios naturales como musgo u hojas para retener su flujo
menstrual, esto no permitia que desarrollen sus actividades con libertad de movimiento.
Posteriormente con el desarrollo de la industria textil se empezaron a usar compresas

reutilizables de algodon o lana.

A finales del siglo XIX se crearon las primeras toallas sanitarias desechables por una
idea que surgid durante la Primera Guerra Mundial; para la época de los sesenta la
popularidad y uso de toallas sanitarias femeninas se ha incrementado, teniendo en el mercado
multiples presentaciones de toallas, asi como alternativas de productos para el ciclo

menstrual.

La toalla sanitaria se usa durante la menstruacion para absorber el fluido, es de uso
externo entre la vulva y la ropa interior femenina, a comparacion de los tampones que se

insertan en la vagina.

Existen distintos productos sustitutos que satisfacen la necesidad de nuestro publico
objetivo, a continuacion, se daran a conocer las variedades de estos productos que estan

presentes en el mercado:

e Tampones: hechos de algodon, rayon o una mezcla de ambos. Se insertan en la
vagina con un aplicador de plastico o directamente.
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Figura 2.2

Tampones

Nota. De Informacion sobre tampones y como usarlos con seguridad. Por El Periddico USA, 2018.
(https://www.elperiodicousa.com/informacion-sobre-los-tampones-y-como-usarlos-con-seguridad/)

e (Copa menstrual: también conocida como mooncup o copa de luna. Es una copa

de silicona reutilizable que se introduce en la vagina durante el periodo

menstrual.

Figura 2.3

Copa menstrual

Nota. De Melocotton, s.f. (https://www.melocotton.shop/intimo/87-copa-menstrual-talla-1.html)

e Esponja marina menstrual: se obtiene en cultivos de mar, es reutilizable y se

inserta en la vagina para absorber el flujo menstrual.
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Figura 2.4

Esponja Marina Menstrual

Nota. De Esponja Marina Menstrual Corporal, Por Landy Rosas - Mercado Libre
e Toallas sanitarias reutilizables: hechas de tela con relleno de algodon, se pueden
lavar a “mano” o en la lavadora.

Figura 2.5

Toallas Sanitarias Reutilizables

Nota. De Toallas Sanitarias Reutilizables, por Tiendas.com

2.1.3 Determinacion del area geografica que abarcara el estudio

El area geografica que se ha determinado para el presente proyecto de investigacion serd
Lima Metropolitana, esta decision se basa en que se encuentra la mayor cantidad de poblacién

segtin los NSE elegidos, los cuales son A y B.
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Figura 2.6
Poblacion Lima Metropolitana segun NSE

C4507.1

42%

Nota. De Peru: Poblacion 2019, por CPI
(http://cpi.pe/images/upload/paginaweb/archivo/26/mr_poblacional peru 201905.pdf)

2.1.4 Analisis del sector industrial (cinco fuerzas de Porter)

A. Amenaza de nuevos participantes

Se toma como amenaza de nuevos competidores a aquellas compaiiias que en la actualidad
no participan en el sector industrial de cuidado intimo femenino, pero estan en capacidad de

ingresar en el momento que deseen.

La amenaza de nuevos participantes es baja ya que las barreras de entrada a este
mercado son altas por lo dificil que es diferenciarse en este tipo de productos de cuidado
intimo femenino porque ya se cuenta en el mercado con marcas existentes. Las cuales ya
tienen una cantidad significativa de clientes fidelizados; a diferencia con nuestro producto,
estas toallas sanitarias convencionales cuentan con componentes quimicos y toxicos que
generan a largo plazo alergias e irritaciones en la zona intima femenina, y hacen que el

proceso de degradacion tome mayor tiempo.

B. Poder de negociacion de los proveedores

El poder de negociacion de los proveedores de materia prima es bajo ya que en el Peru se
cuenta con una gran cantidad de productores de platano. Se busca asociarse con un proveedor
que ofrezca la materia prima en buen estado y con las restricciones que se implementen para

asi asegurar la calidad del producto que se entregara al cliente y poder alcanzar los niveles
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optimos de satisfaccion. Nuestra materia prima seran los pseudotallos de la planta del platano

para poder extraer las fibras de este.

Segun el INEI, el volumen de produccién de platano en el Pert aument6 en mayo del
2018, alcanzo 182 000 toneladas, incrementandose en 14.65%. Entre los departamentos que
destacan por su mayor produccion son San Martin (13.19%), Ucayali (11.67%), Loreto
(1.55%) y Piura (84.73%) que aportaron con el 57.5% de la produccion Agropecuaria total
del pais. Piura se acerca a las 205 000 toneladas anuales de produccion de banano orgéanico
y se produce en una extension de 11 600 hectareas aproximadamente; es por esto que nos

centramos en este departamento para la seleccion de los proveedores.

La Asociacion de Pequenos Productores Organicos de Querecotillo cuenta con 450
hectareas, en esta region existen 9 mil productores de banano orgénico y cuentan con una
certificacion de buenas practicas agricolas GLOBAL GAP, por lo que reconocemos la

calidad que ofrecen.
e Razén Social: Asociacion De Pequeiios Productores Organicos De Querecotillo
e Nombre Comercial: A.P.O.Q

e Direccion Legal: Cal. Sefor de los Milagros Nro. 10 Barrio Sanchez Cerro

(Atras Capilla del Barrio)
e Distrito / Ciudad: Querecotillo
e Provincia: Sullana
e Departamento: Piura, Pert

Actualmente La Asociaciéon de Pequefios Productores Orgénicos de Querecotillo

tiene 290 trabajadores y 600 productores, exporta mas de 600 contenedores semanales.

C. Poder de negociacion de los compradores

El poder de negociacion de los compradores es alto porque en el mercado de toallas
sanitarias, los compradores cuentan con diversas opciones de marcas que ya estan
posicionadas con diversos atributos y los precios que ofrecen. El lider de este segmento en el
Peru es la marca Nosotras ya que cuenta con una alta gama de diversos productos como

tampones, toallas sanitarias en diversas presentaciones, toallas himedas intimas, jabdn
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liquido intimo femenino, y por la cantidad de afios que tiene presente en el mercado de

cuidado intimo femenino.

Nuestros compradores serian mujeres que menstruan, de los niveles socioecondmicos
A y B. Se busca ofrecer un producto de cuidado intimo femenino para el periodo de
menstruacion que cumpla con los principales requerimientos y necesidades que buscan las
mujeres para desarrollar sus actividades diarias durante su ciclo menstrual: comodidad,
seguridad y que no afecte al planeta de forma negativa. Ademas, nuestro producto sera de
bajo costo, lo cual cubre la necesidad de los compradores por conseguir productos a precios

menores y de alta calidad.

D. Amenaza de los sustitutos

La amenaza de productos sustitutos es alta y es uno de los temas mas importantes de analizar
dentro del mercado de toallas sanitarias, porque los consumidores ya han identificado algunas

preferencias por ciertas marcas que ya se encuentran posicionadas en el mercado.

Esta fidelizacion por parte de los consumidores complica que opten por cambiar de
marca o se animen a probar una toalla sanitaria nueva en el mercado que satisface la misma
necesidad, pero con caracteristicas diferenciadoras como las que otorga la nuestra. Por otro
lado, actualmente los productos sustitutos presentes en el mercado cuentan con precios
elevados y no son recomendables para el uso de cuidado intimo femenino por los quimicos
toxicos que contienen como la dioxina y rayon, que se usan para aclarar las toallas sanitarias
o tampones y absorber el flujo menstrual; estos quimicos pueden provocar distintas

enfermedades e infecciones.
Fabricantes mas reconocidos de productos del cuidado intimo femenino de:
e Toallas sanitarias: Nosotras, Kotex, Always, Ladysoft y Stayfree.
e Tampones: Nosotras, Kotex, Playtex, O.B.
e (Copa menstrual: Meluna, Femmycle, Enna Cycle, Yuuki
e Ropa interior reutilizable: Thinx

e Esponja vaginal: Yuuki
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E. Rivalidad entre los competidores

La rivalidad entre competidores es alta, ya que actualmente el mercado de cuidado intimo
femenino estd en constante crecimiento, segun lo obtenido mediante la fuente de
Euromonitor, la cual nos brindé una creciente demanda. Por otro lado, es de gran importancia
definir las estrategias comerciales que se aplicaran debido a que en el mercado peruano de
cuidado intimo femenino si bien es cierto que existen productos similares al nuestro, no
brindan el valor agregado que ofrecemos de ser biodegradable ni eco amigable con el planeta,

lo cual es una gran oportunidad de negocio en nuestro proyecto.

El mercado de toallas sanitarias vende mas de 2 400 millones de unidades al afio.
(Vega, 2016). Al ser un producto indispensable para la mujer en el rubro de productos de
cuidado intimo femenino. Actualmente se cuenta con la presencia de muchas marcas
potenciales como Productos Sancela del Pera SA (Nosotras) con 56.5% de participacion de

mercado, seguida por Kimberly-Clark del Peru SA (Kotex) con 18.9%.

Se aplicara una estrategia de diferenciacion; ofrecer toallas sanitarias biodegradables
y eco amigables, para poder ingresar a un mercado en el cual existen marcas potenciales con
estrategias de competencias definidas, clientes fidelizados y que tomaran como amenaza un

nuevo competidor en el rubro.
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2.1.5 Modelo de Negocios (Canvas)

Tabla 2.1
Modelo de Negocios (Canvas)

(44

RED DE PARTNERS

Se debe tener como socio clave a
los proveedores de la planta de
plitano para poder extraer la
materia prima; fibra de corteza de
platano; la cual debe estar en buen
estado, para que resulte de alta

ACTIVIDADES CLAVES

Es fundamental para el negocio
la obtencién de  materia prima
que sea de alta calidad y que
cuente con un precio menor a
sus sustitutos. Por otro lado, el
marketing para la promocion del

calidad.  Ademis, deb

i y iderar como
socio clave a los distribuidores
encargados de llevar el producto
terminado desde la planta de
produccion hasta los puntos de
venta asignados.

p se idera clave, ya
que es un producto nuevo ¢
innovador en ¢l mercado
peruano de toallas sanitarias.

RECURSOS CLAVES

Como recursos claves tomamos
principalmente a la materia
prima, la cual es eco friendly; el
personal de la  empresa
altamente calificado, tanto para
¢l drea administrativa como a los
operarios de planta, ya que al no
contar con estos recursos el
negocio no funcionaria.

PROPUESTA DE VALOR RELACION CON CLIENTES | SEGMENTO CLIENTES
Producto intimo de cuidado | El vinculo que se creard con los | Mujeres con  ciclo menstrual
clientes serd a través de la | activo de los niveles

femenino de bajo costo,

previene infe e
irritaciones en la piel, comodo,

79

percep que reciban de
nuestro  producto. Se busca

socioecondmicos A y B,
preocupadas por su bienestar,

SCguro y no g un imp
ambiental negativo por ser

biodegradable y estar

p por  produ
naturales como la fibra de
corteza de plitano, la cual es
fuerte y absorbente,

ar una cul basada en
la importancia del cuidado del
medio ambiente y que sientan
seguridad al usar un producto
biodegradable que no provoque
infi 1 [\] irri I esta
relacion se dard  por la
experiencia de uso que tenga el
cliente y también por las
diferentes redes sociales que
estén al alcance de este.

CANALES

Para dar a conocer nuestra
propuesta de valor a nuestro
segmento de clientes, nuestro
producto estard presente en los
siguientes puntos de venta:

= Supermercados

= Farmacias

= Redes sociales

- Web

- Tiendas

p | inti salud,
comodidad ¢ interesadas en la
conservacién del medio ambiente.

ESTRUCTURA DE COSTOS

Tanto al inicio del negocio como en el p
variables y costos fijos, este Gltimo es aquel que se trata de minimizar para la
gocio se tiene costos de equipos y suministros,

viabilidad de la empresa, para ¢l

de la produccié

costo de mano de obra, costos de publicidad y mercadeo, costo de distribucién, costo

administrativo y otros costos fijos.

s¢ generan costos

El flujo de ingresos se dard a través de la
las toallas sanitarias biodegradables a base de fibra de plitano en los canales de
distribucion prop Se i

FLUJO DE INGRESOS

ie

o venta di /indi de

1 i

efectivo, débito y crédito.

ventas fisicas como por internet aceptando




2.2 Metodologia a emplear en la investigacion de mercado

Se empleara una metodologia directa que consiste en recolectar datos de primera mano,
mediante diferentes técnicas con las que se llegara al mercado y poder analizar al mercado
objetivo. De esta manera se podran decidir las estrategias que se aplicaran

posteriormente; tanto para la oferta como para la estrategia de precios.

Se realizaron visitas a los distintos supermercados donde se comercializan las
diversas marcas de toallas sanitarias, y se diferencio entre los precios, asi como las
diversas presentaciones, ofertas y promociones que ofrecen. También se analizd la
distribucion de estas marcas para llegar al canal de venta final; llegan al pais de forma
maritima, para luego ser trasladadas a los diferentes centros de distribucion de los

distintos mayoristas que comercializan el producto.

Se realizaran encuestas distribuidas de forma online a los sectores de nivel
socioecondmico A y B; para recopilar informacion, obtener la intencidn, intensidad,
frecuencia de compra, entender mejor a nuestro mercado objetivo e indagar la aceptacion

del producto y poder realizar el calculo de la demanda potencial de toallas sanitarias.

También se recurrira a fuentes secundarias que brindardn informacién sobre la
produccion y comercializacion de toallas sanitarias, asi como de la materia prima. Se
extraera esta informacion de tesis de repositorios de distintas universidades. De igual
manera, se aplicard el uso de diferentes bases de datos que nos proporciona nuestro centro
de estudio como Euromonitor o Veritrade. Se tendra informacion veridica e historica

relacionada con el mercado, consumo, poblacion, tasas y otros datos que sean necesarios.

2.3 Demanda potencial

2.3.1 Patrones de consumo: incremento poblacional, estacionalidad, aspectos

culturales

En base a los datos de la INEI (2019), la poblacion peruana es de 32 495.5 miles de

personas, con una tasa de crecimiento anual de 1.01%.

El 49.93% representa la poblacion peruana femenina; es decir 16 226.1 (miles) de

mujeres peruanas.
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Tabla 2.2

Poblacion por sexo y segmentos de edad

Poblacion peruana

Grupo de edad (miles de personas)
13 - 17 afios 2903

18 - 24 afios 3989

25 - 39 afios 7 663

40 - 55 afios 5986

Total 20 541

Total mujeres (49.93%) 10 257
Nota. De Peru: Poblacion 2019, por CPI
(http://cpi.pe/images/upload/paginaweb/archivo/26/mr_poblacional peru 201905.pdf)

Tomando en cuenta que el rango promedio de edad en el que una mujer menstrua
segiin estudios es de 13-55 afos, se calculd que la poblaciéon peruana femenina

aproximada que consumiria el producto es de 10 257 miles de mujeres.

Para el célculo de la demanda potencial no se considerara estacionalidad ya que
cada mujer cuenta con un ciclo menstrual distinto por lo que el producto es de consumo

masivo y no cuenta con picos de demanda.

En cuanto a los aspectos culturales de la poblacion femenina de Lima
Metropolitana, el que més destaca, es el habito de consumo que se genera en las distintas
mujeres porque tienden a usar la misma marca de toalla sanitaria por referencia personal,

ya sea por recomendacion de un familiar a otro (madre a hija) u otro vinculo.

2.3.2 Determinacion de la demanda potencial en base a patrones de consumo

similares

Para determinar la demanda potencial, se tomod el consumo por persona de un pais con
comportamiento similar al nuestro, en este caso Chile; ademas este valor se encuentra

dentro del rango de edad (12 — 54 afios) al cual se dirige este proyecto.

Tabla 2.3
CPC Chile
Geography Category Data Type Unit  Per Capita 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Chile Sanitary  petail Volume Units Lomale Population 5515 954 231 232 235

Protection Aged 12 - 54

Nota. De Euromonitor (https:/www.euromonitor.com/)
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Tabla 2.4

Calculo de la Demanda Potencial

Poblacion peruana

- . CPC Chile Demanda Potencial
Afo femenina

(miles de personas) (unidades) (miles de unidades)
2018 10,153 235 2,386,050
2019 10,257 237 2,430,909

La demanda potencial es de 2 430 909 miles de unidades de toallas higiénicas.

2.4 Determinacion de la demanda de mercado en base a fuentes secundarias o

primarias

2.4.1 Demanda del proyecto en base a data histérica

A. Demanda Interna Aparente Historica

Tabla 2.5
Demanda Interna Aparente Historica
Ao Ventas (millones de unidades)
2013 265
2014 271
2015 276
2016 292
2017 304
2018 314

Nota. De Euromonitor (https:/www.euromonitor.com/)

B. Proyeccion de la demanda

A continuacion, se dara a conocer la proyeccion de la DIA de toallas sanitarias en Peru;

se realizard en base a la tendencia de crecimiento y similitud con modelos de regresion.

En el anexo se puede observar las graficas frente a los distintos modelos de

regresion de la informacion de la siguiente tabla.
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Tabla 2.6

Modelos de regresion

Tendencia Exponencial Lineal Logaritmica Polindomica
R? 0.6681 0.6672 0.8215 0.9100
R 0.8174 0.8168 0.9064 0.9539

Se proyect6 la DIA utilizando la funcion lineal, dado que esta nos proyecta un

escenario mucho mas moderado.

Tabla 2.7
DIA Proyectada
Ao Ventas (millones de unidades)
2020 716.01
2021 757.94
2022 772.59
2023 787.25
2024 801.91
2025 816.57

Nota. De Euromonitor (https:/www.euromonitor.com/)

C. Definicion del mercado objetivo teniendo en cuenta criterios de segmentacion

Se defini6 el mercado objetivo basandose en el género femenino que menstruan de los
niveles socioecondomicos A y B; se centrara en el cuidado del medio ambiente, ya que
seglin estudios este porcentaje de poblacion tiene mayor interés por productos que se

consideren amigables con el medio ambiente.

D. Disefio y Aplicacion de Encuestas (muestreo de mercado)

La encuesta se disefiara en Google Forms, se distribuira digitalmente al ptiblico objetivo

y con la informacion recopilada se calculara la demanda real del proyecto.

Se obtuvo un error de estimacion del 5% con una probabilidad de 50% y nivel de
confianza del 95% (z=1.96). A partir de esto se obtiene una muestra de 385 personas a

encuestar, en el caso de este proyecto, mujeres encuestadas.

Se muestran las preguntas y opciones de respuesta para determinar la intencion,
intensidad y frecuencia de compra de las toallas sanitarias a base de fibra de corteza de

platano.

e Intencion: ;Estaria dispuesta a comprar nuestra toalla higiénica a base de
fibra de corteza de platano?
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a) Si
b) No

e Intensidad: En una escala del 1 al 10, siendo 1 "probablemente" y 10 "con

toda seguridad". ;Con qué intensidad, compraria nuestro producto?

12345678910

e Frecuencia: ;Con qué frecuencia compra toallas higiénicas?

a) 1vezalasemana
b) 2 veces a la semana
¢) 1 vezal mes

d) 2 veces al mes

e) Nunca

E. Resultados de la encuesta: intencion e intensidad de compra, frecuencia,

cantidad comprada

A partir de la encuesta realizada, se obtuvo una intencién de compra del 75%, siendo este

un nivel de aceptacion elevado.

Para el célculo del ratio de intensidad de compra, se ponderaron las respuestas
con el fin de tener un factor de correccion frente a la intencion de compra con resultado

entusiasta; se obtiene un valor de intensidad de compra de 73.7%.
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e Frecuenciay cantidad de compra

Figura 2.7

Frecuencia y cantidad de compra

;Con qué frecuencia compra toallas higiénicas? ||;]
321 respuestas
1 vez a la semana 53 (16,5 %)
2 veces a la semana 15 (4,7 %)
1vez al mes 189 (58,9 %)
2 veces al mes 39 (12,1 %)
Nunca 27 (8,4 %)
0 50 100 160 200

Segun los resultados obtenidos, se puede observar que el mayor porcentaje de
mujeres tienen una frecuencia de compra de 1 vez por mes. A partir de este resultado, se
decidié que la presentacion del producto serd de un pack de 20 unidades de toallas
sanitarias a base de fibra de corteza de platano. De igual manera, se tomo esta decision

ya que el periodo dura entre 4 a 5 dias y una mujer usa de 2 a 4 toallas higiénicas al dia.

F. Determinacion de la demanda del proyecto

Para el calculo de la demanda del proyecto se tomardn los resultados obtenidos de la
encuesta, asi como el porcentaje de poblacion femenina que pertenece a los niveles

socioeconomicos A y B.
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Tabla 2.8

Demanda Interna Aparente Lima

Ao DIA(Peru) % Mujeres Lima Metropolitana  DIA (Lima Metropolitana)

2020 716,010,000 35.8% 256,331,580

2021 757,936,000 35.8% 271,341,088

2022 772,594,000 35.8% 276,588,652

2023 787,252,000 35.8% 281,836,216

2024 801,910,000 35.8% 287,083,780

2025 816,568,000 35.8% 292,331,344

Tabla 2.9

Demanda del proyecto

Afo DIA %NSE gétencmn Intensidad Demanda g(r)n trc)) zcllll; es ge
(Ay B) de compra (u) o

compra sanitarias

2020 256,331,580 27.70% 75% 73.70% 39,249,643 1,962,482

2021 271,341,088 27.70% 75% 73.70% 41,547,908 2,077,395

2022 276,588,652 27.70% 75% 73.70% 42,351,418 2,117,571

2023 281,836,216 27.70% 75% 73.70% 43,154,928 2,157,746

2024 287,083,780 27.70% 75% 73.70% 43,958,438 2,197,922

2025  292.331,344 27.70%  75% 73.70% 44,761,948 2,238,097

La demanda anual del proyecto es 2 238 097 packs de 20 unidades de toallas

sanitarias a base de fibra de corteza de platano.

2.5 Analisis de la oferta

2.5.1 Empresas productoras, importadoras y comercializadoras

En el Pert existen varias empresas comercializadoras de toallas femeninas
convencionales como Nosotras, Kotex, Stayfree, Always y Ladysoft; estas empresas son

las que tienen el mayor porcentaje de ventas en el mercado actual.

Por otro lado, se tiene que la mayoria de las marcas de toallas sanitarias en el
mercado peruano son importadas; la mayoria de Colombia, que es uno de los paises que
mas exportan este producto. Asimismo, se reconoce como empresa productora a

Ladysoft, la cual produce y comercializa en Pert una de sus lineas de toallas sanitarias.
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Figura 2.8
Porcentaje de Ventas en Peru

Table 5 LBN Brand Shares of Retail Sanitary Protection: % Value 2015-2018

% retail value rsp

Brand (GBO) Company (NBO) 2015 2016 2017 2018
Nosotras (Essity AB) Productos Sancela del - - 557 56.5
Peri SA

Kotex (Kimberly- Kimberly-Clark del Pera 18.7 184 186 189
Clark Corp) SA

Stayfree (Johnson & Johnson & Johnson del 6.8 6.3 6.6 6.5
Johnson Inc) Pera SA

Always/Whisper Procter & Gamble Peri SRL 58 58 55 56
(Procter & Gamble
Co, The)

Ladysoft (Empresas Productos Tissue del 40 40 41 42
CMPC SA) Peri SA

Nota. De Euromonitor (https://www.euromonitor.com/)

2.5.2 Participacion de mercado de los competidores actuales

Actualmente en el mercado de toallas sanitarias, hay varios competidores que ofrecen las
toallas convencionales, asi como otros productos de cuidado intimo femenino. Estas
compaiiias se encuentran bien posicionadas en el mercado y cuentan con un elevado
porcentaje de participacion de mercado; las marcas lideres de este sector son Nosotras de
la compafiia Productos Sancela del Peri SA con 56.5%, y Kotex de la compaifiia Kimberly

- Clark del Perti SA con 18.9% de participacion de mercado.

Figura 2.9

Participacion de marcas potenciales

Participacién competidores (%)

= 010_ "™ 6.80
= 1.50

= 420
5.60 \

6.50

m Nosotras = Kotex Stayfree Always = Ladysoft = Carefree = Ob = Otros
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2.5.3 Competidores potenciales si hubiera

En el Pert se tiene como competidor potencial a la marca Nosotras, cuenta con un nivel
de participacion en el mercado mayor al 50% y a partir de la encuesta realizada, se llegd
a la conclusion de que la mayoria de las mujeres prefieren usar esta marca. Por otro lado,
ya que el mercado de toallas sanitarias muestra una creciente demanda en el mercado, se
puede tener el riesgo que una marca extranjera busque entrar al pais con una linea
diferente, se ha identificado a P&G, quienes podrian amenazar al mercado con su linea
Naturella que se comercializa en México; las toallas sanitarias de esta linea estan

inspiradas en la naturaleza, basadas en la manzanilla y sus propiedades calmantes.

Figura 2.10

Competidor - Naturella

s e

" ".!\“/’;l

Waﬂ(f dla\

Nota. De Toallas Higiénicas Naturella Con Manzanilla Sin Alas 10 Unidades De DelSol, 2021.
(https://www.delsol.com.mx/product/toallas-higienicas-naturella-con-manzanilla-sin-alas-10-unidades/)

2.6 Definicion de la Estrategia de Comercializacion

2.6.1 Politicas de comercializacion y distribucion

e Estrategia de precio: se debe tener en cuenta los costos variables y fijos antes
de concretar en un precio, para poder llegar a que el negocio sea rentable, en
este punto también se tiene en cuenta los descuentos, promociones, que lleven

al cliente a probar el nuevo producto.

e Estrategia de producto: En este nivel de estrategia se toma en cuenta que el

producto se dard en presentaciones de 20 unidades, este sera un producto
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unico en el mercado por la diferencia de materia prima y va a pertenecer al

rubro de productos eco-friendly.

e Estrategia de distribucidon: Es necesario que el producto sea accesible al
consumidor, se debe tener en cuenta si la venta es directa o si es en diferentes
areas geograficas, se considerard a diferentes distribuidores, previendo todo
lo relacionado con el transporte. Actualmente, el internet es usado como canal
de distribucion con mas cercania al publico, pero como el producto sera de
consumo masivo se busca un canal de distribucion mas convencional como
supermercados, en los que se realizardn campafias incentivando con
demostraciones del producto a las mujeres, para que de esta manera ellas

puedan probar y fidelizarse con el producto.

e Estrategia de comunicacidn: esta estrategia se orienta a hacer llegar el
mensaje al cliente, utilizando herramientas como la publicidad, promociones,
relaciones publicas. También se debe tener en cuenta como punto importante
como se quiere proyectar la imagen del producto (marca, logotipo,

denominacion).

2.6.2 Publicidad y promocion

Para la introducciéon de un producto nuevo al mercado es de suma importancia la
publicidad, por lo que se tomaran como medidas de publicidad, implementar stands en
colegios y universidades, pero se tomard como focos principales las instituciones que
cuenten solo con mujeres, ya que este es nuestro publico objetivo. De igual manera, se
pretende implementar dichos stands en supermercados, y se dardn a conocer las
caracteristicas que diferencian nuestras toallas sanitarias de las convencionales que se
cuentan en el mercado; asi como los beneficios que tiene con el medio ambiente y se

daran muestras de estas.

En cuanto a la promocion también se limitard al publico en lugares como
gimnasios, farmacias, universidades y colegios donde concurran una gran cantidad de
mujeres, se dara el producto de forma gratuita para que las mujeres interesadas puedan
probarlo y de esta manera comprueben las caracteristicas con las que cuentan las toallas

sanitarias a base de fibra de corteza de platano y la efectividad de estas.

32



2.6.3 Analisis de precios

A. Tendencia historica de los precios

Tabla 2.10
Tendencia historica de precios unitarios arno por ano (%)
Geogr  Category Data Unit Current 2013- 2014- 2015- 2016- 2017-
aphy Type Constant 2014 2015 2016 2017 2018
Pert Sanitary Retail  PEN per Current 2 2 2 -1 0
Protection ~ Value  units Prices

Nota. De Euromonitor (https:/www.euromonitor.com/)

En la tabla anterior extraida de Euromonitor, se da a conocer el porcentaje de
variacion de los precios afio por afo, este porcentaje afecta directamente a los precios en
soles. Asimismo, segun la tendencia historica de mercado de precios de cuidado intimo
femenino, se calculan los precios en los tltimos 5 afios de packs de 20 unidades de toallas

sanitarias.

Tabla 2.11

Tendencia historica de los precios, packs 20 u (Soles)

Marca 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Nosotras 7.99 8.15 8.31 8.48 8.40 8.40
Kotex 5.89 6.01 6.14 6.26 6.20 6.20
Ladysoft 7.03 7.18 7.32 7.47 7.40 7.40
Always 4.75 4.85 4.94 5.04 5.00 5.00
Ladyfree 5.89 6.01 6.14 6.26 6.20 6.20
Tena 8.56 8.73 8.91 9.09 9.00 9.00

B. Precios actuales

En el mercado peruano de cuidado intimo femenino no se cuenta con una competencia
directa que ofrezca toallas biodegradables, pero si con las toallas convencionales que
cumplen la misma funcion de absorber el flujo menstrual; pero no son amigables con el
medio ambiente. A partir de esto se realizd una evaluacion de las diferentes marcas,

precios y presentaciones que se tienen de toallas sanitarias en el mercado peruano.
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Tabla 2.12

Precios actuales en el mercado

Precio unitario de toalla

Marca .. )
sanitarias segun mercado
Nosotras 0.42
Kotex 0.31
Ladysoft 0.37
Always 0.25
Ladyfree 0.31
Tena 0.45

C. Estrategia de precio

A partir de la evaluacion de precios realizada, se tomaron los precios unitarios de las
distintas marcas, se calculod el promedio y se su multiplicoé por 20 porque la presentacion
del producto sera de 20 unidades de toallas sanitarias a base de fibra de corteza de platano

por empaque.

Se obtuvo un valor de 7.06 soles; segun un estudio de mercado la diferencia media
de los productos ecoldgicos respecto a los convencionales aplicada al consumidor final
oscila entre un 20-55%; a partir de esto se agrego el 20.4% a los 7.06 soles para lograr un
precio similar al del mercado y se fij6 un precio de 8.50 soles por cada pack de 20

unidades de toallas sanitarias a base de fibra de corteza de platano.
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CAPITULO III: LOCALIZACION DE PLANTA

3.1 Macro localizacion

3.1.1 Identificacion y analisis detallado de los factores de macro localizacion

Para la seleccion del departamento para la localizacion de la planta de produccion de
toallas sanitarias a base de fibra de platano, es indispensable considerar los distintos
factores que influyen directamente en los costos de produccion. A continuacidn, se

analizaran los factores seleccionados para el estudio de macro localizacion.
e Disponibilidad de materia prima
e Disponibilidad de mano de obra
e Vias de acceso
e Acceso a agua potable por red publica
e Costo de energia

La disponibilidad de materia prima (I) es el factor principal a considerar para la
localizacion de la planta de produccion, ya que para la fabricacion de las toallas sanitarias
se necesita el abastecimiento de los pseudotallos de platano que son la materia prima
base. Ademas, la cercania a la materia prima reduciria el costo de transporte, asi como se

evitarian paradas de produccion por la falta de abastecimiento.

Otro factor crucial es la disponibilidad de mano de obra (II) en el departamento,
pues se necesitan operarios calificados a cierto nivel para la produccion de las toallas
sanitarias a base de fibra de corteza de platano; este factor esta ligado a la Poblacion

Econdmicamente Activa de la region.

Las vias de acceso (II) al departamento donde se localizara la planta de
produccion es un factor que va de la mano con el costo de transporte que se incurrird; se
requeriran de vias de transporte rapidas y seguras para el traslado 6ptimo de la materia

prima e insumos; asi como el traslado del producto final al mercado objetivo.
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Acceso a agua potable por red publica (IV), este factor es esencial, pues si no se
tiene acceso a agua tratada, puede ser origen de multiples enfermedades que

representarian un gran riesgo para los trabajadores que conforman parte de la empresa.

Finalmente, y no menos importante tenemos al factor Costo de energia (V), es
fundamental para los costos fijos que se tendran en la planta; al contar con maquinaria
que necesita de esta fuente, ya que se cuantificaran los costos tanto de energia activa en

hora punta como fuera de hora punta.

3.1.2 Identificacion y descripcion de las alternativas de macro localizacion

Se tomara como principal factor la proximidad al mercado de materia prima para poder
determinar donde instalar la planta de produccion, ya que se espera que esté ubicada en
un departamento donde se encuentre la mayor concentracion de produccion de platano,

debido a que la materia prima del producto es el pseudotallo de la planta de platano.

Se detallard informacién de la materia prima principal para poder iniciar la

evaluacioén de macro localizacion de la planta.

En el afio 2018 el volumen de produccion de platano llego a alcanzar 2,194.876
toneladas y segun el cuadro mostrado posteriormente, algunos de los departamentos que
destacaron con el mayor porcentaje de produccion fueron: San Martin (19.30%), Piura

(14.30%) y Loreto (12.64%).

36



Figura 3.1

Peru: Produccion mensual de Platano, segun region- 2018 (Ton)

Regio ofa e eb a Ab a Ago e O 0 D
Nacional 2,194,876 (182,153 181,329 (182,528 179,486 (183,226 | 178,789 180,015(177,379 183,303 (182,370 186,201 (198,097
San Martin 423,575| 31,983] 32,426 34,572 33,341| 35,945[ 35,33T| 35,143 33,428| 36,952| 35,429] 35,920 43,105[ 19.30%
Piura 373,907 | 25,669| 27,063 25,985| 25,735| 26,284 24,484 25,759| 26,077| 27,078| 26,956| 25,055| 27,762 14.30%
Lorefo 277,459| 23,894 24,349( 27,584 21,064 21,287 22,608| 22,284| 22,971| 23,475| 24,827| 25,198 23,924| 12.64%
Ucayali 276,774 25,370| 26,319[ 25,039| 22,985[ 21,054] 20,722[ 20,429| 27,028| 20,977| 22,349| 24,067| 25,547] 12.67%
Huanuco 220,097( 18,758 18,394 18,246[ 18,773| 18,32T| 18,275 18,223| 18,387| 18,23T| 18,265 18,617| 18,802] 10.03%
Junin 194,836 17,068 14,297| 15,209 15,528| 16,532[ 15,778| 15,264 14,432| 16,248] 17,535| 18,364| 18,587| 8.88%
Amazonas 131,275| 10,667 10,604| 11,03T| 10,772| 10,728| 11,046 11,774| 11,220 11,389 11,055 10,842| 10,806| 5.98%|
Tumbes 120,375 8,715 9,128 9,643 9,555 9,797 9,569| 10,249 10,485 10,225 10,769 11,007 11,743| 5.48%
Pasco 90,786| 7,920 7,989 7,857 8,469 8,399 8,434 8,728 8,415 8,115| 4,284 5,762| 6,420 4.14%
Cajamarca 34575 3,185 1,687 2,799| 3547 3,256 2,634 3,073 2,798 2,672 2,773 2,943 3,273 1.58%
Cusco 32,322 3,225| 3,209] 3,362 3,287 3,701 3,197 3,377 2,011 1487 1,657 1,882 1,927 1.47%
Madre de Dios 28,880 1,679 2,328| 2,038 2,202 2,392| 2,557| 2,462 2,699 2,522 2,543 2,688 2,779| 1.32%
Lambay eque 17,752 2,143 802 2,084 1,776 1,733 1,489 1,360 949 1,450 1,676 1,189 1,22T[ 0.81%
Puno 11,713 931 813] 1,031 1,016 966 950 918 890 903 886] 1,184 1,225 0.53%
La Libertad 9,684 886 1,15 1,074 895 847 740 665 722 773 664 657 637 0.44%
Lima 3,767 236 210 240 419 434 364 318 342 284 262 290 369] 0.177%
Ica 3,097 184 279 285 267 280 263 273 260 270 260 249 229] 0.14%
Ancash 1,463 112 133 132 126 122 113 121 112 118 117 99 158] 0.07%
Ayacucho 1,242 83 87 84 103 117 127 195 100 94 91 77 841 0.06%
Huancav elica 602 0 0 147 157 88 68 12 0 0 0 0 130[ 0.03%
Lima Mefropolitq 317 26 17 30 25 30 35 32 21 25 22 27 271 0.01%
Apurimac 317 12 72 59 110 7 5 13 8 9 12 0 T 0.01%
Tacna 24 0 0 0 0 0 0 0 24 0 0 0 0] 0.00%
Arequipa 20 4 0 0 0 5 0 0 0 7 4 0 0| 0.00%]
Moquegua 16 3 0 4 0 2 0 2 0 0 2 0 3] 0.00%
Callao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 0.00%
T00.0%
Nota. De Anuario Estadistico de Produccion Agricola 2018, por MINAGRI, 2019.

(https://siea.midagri.gob.pe/portal/phocadownload/datos_y_estadisticas/anuarios/agricola/agricola 2018.

pdf)
Se toma como alternativa de macro localizacion los departamentos de San Martin,
Loreto; en la selva peruana; y Piura en el norte del pais.

A continuacion, se describen los departamentos que son alternativas de

localizacion:

e San Martin: El departamento de San Martin es el que tiene mayor produccion
de platano en el Perq, este cuenta con un 19.30%. Por otro lado, al ser un
departamento situado en la selva del Perq, se cuenta con una via de acceso de
preferencia, que es la aérea y la distancia terrestre a Lima Metropolitana es
mayor.

e Piura: Segundo departamento considerado como alternativa para la

instalacion de la planta de produccion, ya que cuenta con un porcentaje de
14.30% de produccion. Sin embargo, Piura es un departamento mas
accesible; cuenta con vias de acceso terrestres y la distancia es menor hacia

el departamento de Lima Metropolitana.
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e Loreto: Por tltimo, se considera al departamento de Loreto, el cual ocupa el
tercer lugar con respecto a la produccidon con un porcentaje de 12.64%. Este
departamento también se encuentra en la selva peruana, por lo cual cuenta
con la misma problemadtica con las vias de acceso que San Martin, en el cual

se tiene una preferencia por el acceso via aéreo.

De acuerdo con los departamentos propuestos como alternativas para el nivel de
macro localizacion de nuestra planta de produccion de toallas sanitarias a base de fibra

de corteza de platano, se evaluardn los factores detallados anteriormente.

A. Disponibilidad de materia prima

Este factor es el mas importante para la eleccion del departamento donde se instalara la

planta de produccion.

Tabla 3.1

Produccion de platano

Departamento  Produccién de platano 2018 (Ton)

San Martin 423,575
Loreto 277,459
Piura 313,907

Nota. De Anuario Estadistico de Produccion Agricola 2018, por MINAGRI, 2019.
(https://siea.midagri.gob.pe/portal/phocadownload/datos_y_estadisticas/anuarios/agricola/agricola 2018.

pdf)
Segin datos obtenidos de las Direcciones Regionales de Agricultura, el

departamento con mayor produccion de platano en el afio 2018 es San Martin seguido del

departamento de Piura.

B. Disponibilidad de mano de obra.

Se tomaron los datos obtenidos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI)

con respecto a la poblacion econdmicamente activa por departamento en el afio 2018.
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Tabla 3.2

Poblacion Economicamente Activa (miles de personas)

Departamento 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Nacional 15948,8 16143,1 16326,5 16396,4 16498,4 16903,7 17215,7 174628
Loreto 479,6 500,7 516,9 506,4 507,7 515.4 516,9 527,0
Piura 875,1 898,0 917,6 920,7 913,1 923,2 930,7 974,77
San Martin 438,6 4254 437,0 440,0 4264 454,1 483,3 475,7

Nota. De Peru: Evolucion de los indicadores de Empleo e Ingreso por Departamento 2007 — 2019, por
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2020.
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1790/libro.pdf)

El departamento de Piura presenta la mayor disponibilidad de mano de obra
dentro de los departamentos analizados. Ademas, se necesitardn operarios con
experiencia y calificados para garantizar la efectiva produccion de las toallas sanitarias,
por lo que se analiza el porcentaje de poblacion por departamento que ha terminado

estudios superiores (no universitarios y universitarios).

Tabla 3.3

PEA segun nivel educativo

PEA SEGUN NIVEL EDUCATIVO (%)
Departamento Superior no universitaria  Superior universitaria

Loreto 11.7% 10.3%
Piura 15.50% 10.6%
San Martin 13.5% 8.4%

Nota. De Peru: Evolucion de los indicadores de Empleo e Ingreso por Departamento 2007 — 2019, por
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2020.
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1790/libro.pdf)

Segun INEI en el afio 2018, el porcentaje de la poblacion econdémicamente activa
que cuenta con educacion superior no universitaria en Loreto es de 11.7%, en Piura de
15.5% y en San Martin de 13.5%. Como se puede observar, el departamento de Piura
cuenta con mayor disponibilidad de mano de obra a comparacién de los demas

departamentos propuestos como alternativa para la localizacion de planta de produccion.

C. Vias de acceso

Para la evaluacion de este factor se tomardn los datos obtenidos de las distintas longitudes

viales por departamento segtin INEI.
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Figura 3.2
Red Vial Nacional

EXISTENTE POR TIPO DE SUPERFICIE DE RODADURA

DEPARTAMENTO PAVIMENTADA NO PAVIMENTADA TOTAL PROYECTADA  TOTAL
Asfaltada S::T::n T(S)l:'zl Afirmada Af::ar Trocha T(S#il PeT

TOTAL 14 898,0 6536,0 21434,0 36349 6505 1390,1 5 675,6 27 109,6 17464 28 856,1
Amazonas 3249 527,0 851,9 0,0 0,0 0,0 00 8519 31,9 883,8
Ancash 900,7 3337 1234,4 610,9 17,0 311 659,0 18934 69,2 19626
Apurimac 553,0 3702 923,2 305,2 7,0 6 3578 12810 00 12810
Arequipa 1125,3 90,2 12156 97,2 184,3 0,0 281,5 14971 0,0 14971
Ayacucho 709,3 955,1 1664,5 136,5 0,0 0,0 136,5 1801,0 0,0 1801,0
Cajamarca 1037,3 428,0 1465,3 1914 69,1 131 2737 17389 00 17389
Callao 43,4 0,0 43,4 0,0 0,0 0,0 00 434 15 449
Cusco 1044,4 579,0 1623,4 331,8 74,2 4,7 410,7 20341 404,4 24385
Huancavelica 366,1 8284 1194,5 1693 00 39,9 209,1 14037 473 14510
Huanuco 357,0 317,9 674,9 183,5 129 4343 6306 13055 1065 14120
Ica 605,5 752 680,7 15,1 0,0 21 17,2 697,9 5.8 703,7
Junin 757,0 227,4 984,4 296,8 0,0 460,3 7571 17415 47,0 17885
La Libertad 6342 160,0 794, 3932 52 69,3 67,6 126138 883 13501
Lambayeque 388,0 64,6 452,6 101,5 7,8 0,0 1093 562,0 0,0 562,0
Lima 10523 230,5 1282,8 315,6 68,2 17,8 401,6 16844 0,0 16844
Loreto 49,8 43,8 93,6 0,0 0,0 31,3 31,3 1249 166,4 2913
Madre de Dios 3993 0,0 399,3 0,0 0,0 0,0 0,0 3993 457,7 857,0
Mogquegua 469,2 0,0 469,2 0,0 0,0 0,0 00 469,2 0,0 469,2
Pasco 185,9 161,1 346,9 189,2 1,0 53,2 2433 590,2 0,0 590,2
Piura 11137 4731 1586,8 06 832 65,3 1492 17360 00 17360
Puno 13059 473,5 17794 140,6 75,0 23,1 2387 20180 0,0 20180
San Martin 6134 115,0 7284 0,0 1,6 133,2 1448 8732 1457 10189
Tacna 510,9 73,5 584,4 51,3 0,0 0,0 51,3 635,7 0,0 635,7
Tumbes 138,5 0,0 138,5 0,0 0,0 0,0 0,0 1385 1.8 150,2
Ucayali 2129 88 2216 105,5 0,0 0,0 1055 327,2 163,0 490,2

Nota. De Boletin Estadistico 2018, Ministerio de Transportes y Comunicaciones, 2018.
(https://portal.mtc.gob.pe/estadisticas/publicaciones/boletines/boletin_estadistico 1 semestre 2018.pdf)

Tabla 3.4
Longitud total vias (anio 2018)

Longitud total vias ~ Longitud total vias no pavimentadas

Departamento pavimentadas (km) afirmadas (km)
Loreto 49.8 0
Piura 1113.7 0.6
San Martin 613.4 0

Nota. De Boletin Estadistico 2018, Ministerio de Transportes y Comunicaciones, 2018.
(https://portal.mtc.gob.pe/estadisticas/publicaciones/boletines/boletin_estadistico 1 semestre 2018.pdf)

El departamento de Piura cuenta con mayor extension de vias pavimentadas junto

con vias no pavimentadas afirmadas a comparacion de San Martin y Loreto que cuentan

con menor longitud y 0 kilometros de vias no pavimentadas afirmadas.
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D. Acceso a agua potable por red publica segiin departamento

Para este factor se tomara en cuenta los datos proporcionados por el INEI en el boletin
“Peru: Formas de Acceso al Agua y Saneamiento Basico” A continuacion, se detalla el
porcentaje de poblacion que tiene acceso a agua potable proveniente de red publica, segun

departamento.

Tabla 3.5
Acceso a agua potable por red publica, 2019

Departamento Porcentaje
Piura 65.6%
San Martin 52.0%
Loreto 42.8%

Nota. De Peru: Formas de acceso al Agua y Saneamiento Basico, por INEI, 2018
(http://m.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/boletin_agua junio2020.pdf)

E. Costo de energia

En este ultimo punto se comparardn los costos de energia eléctrica que nos brindan las
entidades encargadas; en este caso son Distriluz para Piura y Electro Oriente para San

Martin y Loreto.

Tabla 3.6

Costo de energia

CARGO DE FACTURACION MEDIA LORETO SAN MARTIN PIURA
TENSION UNIDAD TARIFA TARIFA TARIFA
Cargo fijo mensual S/./mes 12.44 12.97 6.71
ctm.
Cargo por energia activa en horas de punta ~ S/./kW.h 27.44 32.17 22.54
Cargo por energia activa en horas fuera de ctm.
punta S/./kW.h 27.44 26.95 18.25
Cargo por potencia activa de generacion en
horas de punta S/./kW-mes 27.19 78.04 54.54
Cargo por potencia activa por uso de las
redes de distribucion en horas de punta S/./kW-mes 16.59 17.3 13.01

Cargo por exceso de potencia activa por
uso de las redes de distribucion en horas

fuera de punta S/./kW-mes 17.79 18.55 17.45
Cargo por energia reactiva que exceda el ctm.
30% del total de la energia activa S/./kVar.h 4.53 4.72 4.28

Nota. De Distriluz, 2021 (https://www.distriluz.com.pe/transp/ftp/enosa/transp2/Pliegotarifariol.pdf)

En base a la informacion recolectada anteriormente, se puede observar que el
departamento de Piura es aquel con menor costo de energia, seguido del departamento de

Loreto y, por ultimo, el departamento de San Martin.
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3.1.3 Evaluacion y seleccion de la macro localizacion (tabla de enfrentamiento y

tabla de ranking de factores)

Tabla 3.7

Tabla de enfrentamiento de factores de macro localizacion

Factor I II III IV V  Total Ponderado

I 1 1 1 1 4 33.33%
o o 1 1 1 3 25.00%
o o0 1 1 1 3 25.00%
IVv. 00 1 0 1 8.33%
Vv 00 0 1 1 8.33%

Total 12 100%

Como se puede observar en la tabla de enfrentamiento de factores de macro
localizacion, el factor con mayor ponderacion es la disponibilidad de materia prima,
seguido por la disponibilidad de mano de obra, para asi evaluar si el departamento donde
se localizara la planta de produccion cuenta operarios necesarios para operar. Por ultimo,

se tienen los factores de vias de acceso al departamento y cercania al mercado objetivo.

Para la calificacion de los factores se tomara una escala de calificacion de 0 a 4,

para poder calificar el nivel de importancia de cada uno de los factores en los diferentes

departamentos.

Tabla 3.8

Escala de Calificacion a Nivel Macro

Escala de calificacion

0 Optimo
2 Regular
4 No 6ptimo
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Tabla 3.9

Ranking de factores Macro localizacion

LORETO PIURA SAN MARTIN

Factor  Ponderado Calificacion Puntaje Calificacion  Puntaje Calificacion Puntaje
I 33.33% 2 0.67 4 1.33 4 1.33
II 25.00% 2 0.50 4 1.00 2 0.50
111 25.00% 2 0.50 4 1.00 2 0.50
1A% 8.33% 4 0.33 2 0.17 4 0.33
A% 8.33% 2 0.17 4 0.33 2 0.17
2.17 3.83 2.38

3.2 Micro localizacion

3.2.1 Identificacion y analisis detallado de los factores de micro localizacion

A partir del departamento seleccionado, se procedera a decidir en qué region se ubicara

la planta de produccion, para ello se tomaran en cuenta los siguientes factores.

A. Factores de localizacion

El costo de terreno disponible (A) es uno de los factores mas importantes
porque afecta a la inversidbn que se necesitard para este proyecto. Se

cuantificaran los precios por m2 de las distintas regiones a evaluar.

El costo de energia eléctrica (B) es considerado de menor importancia, se

cuantificaran los costos por energia activa en hora punta y fuera de punta.

Cobertura del servicio de agua (C) asi como para la macro localizacion, se

necesita tener acceso a agua tratada.

indice de seguridad ciudadana (D) para la evaluacion de este factor se
evaluaran los operativos municaples. Se tendra en cuenta este factor para
garantizar la seguridad de los trabajadores, asi como de los objetos de valor

con los que se cuente en la planta de produccion.

3.2.2 Identificacion y descripcion de las alternativas de micro localizacion

Para la seleccion de las provincias a evaluar nos basaremos en el boletin estadistico de

produccion agricola y ganadera. Se tomaran los tres que cuenten con mayor produccion

de la materia prima requerida; en este caso, Sullana, Morropon y Piura.
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Tabla 3.10

Produccion de platano

Produccion (miles T)

Region/Distrito Primer trimestre 2018
Piura 39,4
Morropon 11,5
Piura 2,4
Sullana 22,5

Nota. De Boletin estadistico de Medios de Produccion Agropecuarios, por Ministerio de Agricultura y
Riego, 2017 (https://www.minagri.gob.pe/portal/download/pdf/herramientas/boletines/prod-
agropecuarios/2017/medios-produccion-agropecuario-ivtrimestre2017_070318.pdf)

A continuacion, se evaluaran los factores detallados anteriormente:

A. Costo de terreno disponible

Uno de los factores a analizar es el costo de m? de los terrenos industriales en cada

localidad, para esto se hara un promedio de los diferentes costos encontrados en el

mercado.
Tabla 3.11
Precio por Metro Cuadrado, abril 2021
Distritos Soles por m?
Sullana 164.9
Morropon 280.8
Piura @ 386.2

Nota. De Adondevivir, 2021

Tras observar los diferentes costos de los terrenos, nos damos cuenta que Sullana
es el distrito con menor precio por metro cuadrado comparado a los demas distritos, por

ello elegimos esta opcidon como el mejor distrito para poder instalar nuestra planta.

B. Costo de energia eléctrica

Se tomara en cuenta el costo de la energia eléctrica en cada uno de los distritos para elegir
el distrito que mas convenga para instalar la planta que contard con diferentes
maquinarias, las cuales necesitan suministro de energia para poder funcionar, como

secadoras, rodillos, etc.
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Tabla 3.12

Costo de Energia Eléctrica

Santo
Domingo-
Cralaco 1y 1 1 pg yra. Sullana
Huancabamba) )
DESCRIPCION DE CARGOS TARIFARIOS UNIDAD Huarmaca - Paita
Sdbra il y
11 (Poechos)
SER 2
Seclor »»

Cargo Fio Mersual SiJmes 17.84 6.71
Cargo por Energia Activa en Horas de Punta ctm. S/LKWh 22.70 22.54
Cargo por Energla Aciva en Horas Fuera de Punta ctm. SLKW.h 18.37 18.25
Cargo por Potencia de Generackin en HP S/ -mes 51.07 54.54
Cargo por Potencia de Distribucion en HP SI/W-mes 11.98 13.03
Cargo por Exceso de Potencia de Distribucién en HFP S/AW-mes 18.46 17.45
Cargo por Energla Reactia ctm. S/./kVar iy 4.28 4.28

Nota. De Distriluz, 2021 (https://www.distriluz.com.pe/transp/ftp/enosa/transp2/Pliegotarifariol.pdf)

En base a los datos recolectados de energia eléctrica anteriormente, se puede
observar que el distrito de Piura y de Sullana tienen una tarifa similar, pero menor al

distrito de Morropon.

C. Cobertura del servicio de agua

Es de suma importancia contar con el servicio basico de agua en el lugar donde se
instalard la planta de produccion, ya que se contard con maquinaria que necesita el

suministro de agua y también para necesidades de los operarios.
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Tabla 3.13

Territorio con servicio de agua

Distritos Territorio con servicio de
agua (%)
Sullana 71.8%
Morropén 83.3%
Piura 82.7%

Nota. De Acceso a los Servicios basicos en el Peru 2013-2018, por Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica, 2019
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1706/libro.pdf)

Con base a la informacion anterior, se considera que en Morropdn se cuenta con

el mayor porcentaje de territorio con servicio de agua, seguido por Piura y Sullana.

D. Indice de seguridad ciudadana

Para poder asegurar tanto a los trabajadores, como los activos que se tendran en la planta,
se tendra que tomar en cuenta el control que hay en cada distrito, es por ello que
evaluaremos el nimero de operativos que se realizan, dentro de estos se tienen operativos

de control tanto de seguridad como de cumplimiento.

Tabla 3.14

Numero de Operativos Municipales

N° DE OPERATIVOS DE CONTROL QUE REALIZAN LAS MUNICIPALIDADES

Distrito 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Piura 1144 937 1595 60 469 40 0 1166
Morropon 46 100 31 7 2 78 &9 18
Sullana 406 335 335 275 300 506 606 461

Nota. De Denuncias por comision de Delitos, por Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2018.
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1534/cap02.pdf)

El distrito de Morropdn cuenta con menor cantidad de operativos municipales a

comparacion de los demas distritos evaluados.

3.2.3 Evaluacion y seleccion de la micro localizacion (tabla de enfrentamiento y

tabla de ranking de factores)

Tomando en cuenta cada uno de los factores analizados anteriormente y priorizando cada

uno de ellos, se procederd a hacer en primer lugar la tabla de enfrentamiento de los
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factores, y posteriormente se realizara el ranking de factores, para poder hallar el distrito

donde se instalara la planta.

Tabla 3.15

Tabla de Enfrentamiento a Nivel Micro

Factores A B C D Total Ponderado

A 1 1 1 3 37.50%
B 0 0 1 1 12.50%
C 1 1 0 2 25.00%
D 0 1 1 2 25.00%
Total 8 100%

Para la calificacion de los factores se tomara una escala de calificacion de 0 a 4,
para poder calificar el nivel de importancia de cada uno de los factores en los diferentes

distritos.

Tabla 3.16

Escala de Calificacion a Nivel Micro

Escala de calificacion

0 Optimo

2 Regular

4 No 6ptimo
Tabla 3.17

Ranking de Factores a Nivel Micro

PIURA SULLANA MORROPON
Factor  Ponderado Calificacion Puntaje Calificacion Puntaje Calificacion Puntaje
A 37.50% 0 0 4 1.5 2 0.75
B 12.50% 2 0.25 2 0.25 4 0.5
C 25.00% 2 0.5 2 0.5 4 1
D 25.00% 4 1 2 0.5 0 0
1.75 2.75 2.25

En base a lo obtenido, se concluye que el distrito 6ptimo para la instalacion de la
planta de produccion de toallas sanitarias a base de corteza de fibra de platano es el

distrito de Sullana, el cual obtuvo el puntaje mayor de 2.75.
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CAPITULO IV: TAMANO DE PLANTA

4.1 Relacion tamafno-mercado

Para la relacion tamafio — mercado se toma en cuenta los valores obtenidos en la
estimacion de la demanda del proyecto para los afios 2021 a 2025. Esta relacion sera la
mayor demanda del proyecto en su vida util; en este caso sera la del afio 2025 con un
total de 44,761,948 toallas sanitarias o 2,238,097 packs de 20 unidades de toallas

sanitarias.

Tabla 4.1

Relacion tamario-mercado

Afio  Demanda (unidades) Demanda (Pack 20 unidades)

2020 39,249,643 1,962,482
2021 41,547,908 2,077,395
2022 42,351,418 2,117,571
2023 43,154,928 2,157,746
2024 43,958,438 2,197,922
2025 44,761,948 2,238,097

4.2 Relacion tamaiio-recursos productivos

Los recursos no son un limitante para el tamafio de planta, ya que, en la provincia de
Sullana, en donde se va a situar la planta, se encuentra la Asociacion De Pequefios
Productores Organicos De Querecotillo, cuentan con 220 hectareas; en ellos se confiara

la obtencion de la materia prima (Pseudotallo de platano).

Segin Ramirez, la planta de platano estd formada por hojas, fruto, pseudotallo y
el rizoma. Una vez que el fruto esta maduro, los agricultores tienen que cortar toda la
mata, de esto quedan casi 60 kilos de pseudotallo; en una hectarea hay aproximadamente

dos mil 600 matas de desperdicio. (como se cité en Leon, 2016).
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Tabla 4.2

Relacion tamario-recursos productivos

Proveedor ha Kg pseudotallo  Toallas sanitarias  Packs 20 und
APOQ 220 34,320,000 4,902,857,143 245,142,857

De la tabla se puede observar que los recursos productivos no son un limitante

para el proyecto.

4.3 Relacion tamafo-tecnologia

Se utilizardn equipos automaticos, semiautomaticos, asi como se aplicardn procesos

manuales para la produccion de toallas sanitarias a base de fibra de corteza de platano.

De igual manera, se determino que el cuello de botella se encuentra en la actividad
de secado con una capacidad instalada de 2,251,082 packs de 20 unidades; y se puede
afirmar que la tecnologia no es un limitante, pues la capacidad de produccion es de

2,251,082 unidades y la demanda méxima anual es de 2,238,097 unidades.

Tabla 4.3
Relacion tamario-tecnologia
Cazzmd N° de q Facclsetor
Qs maqui- h CO . COPT
oras conversi
kg/hora  nas Jafi .
ano on
Desfibradora 261,103 9500 1 2080 19760000.0 0.12 2,305,255
Trituradora 242,825 17000 1 2080  35360000.0 0.11 3,836,430
Secado 230,684 10500 1 2080  21840000.0 0.10 2,251,082
Aplanadora 230,684 10800 1 2080  22464000.0 0.10 2,315,398
Magquina 46,136,826 7200 4 2080  59904000.0 20.61  1,234,879,080
compactadora
Embolsado 45,214,089 10800 3 2080  67392000.0 20.20 1,361,454,185
Empacado 44,761,948 14400 2 2080  59904000.0 20.00 1,198,079,683
Encajado 2,238,098 240 6 2080  2995200.0 1.00 2,995,200
Total PT 2,238,098
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4.4 Relacion tamafo-punto de equilibrio

Se calculara el tamafio minimo de planta, en el cual se evitan las pérdidas, de modo que

se igualan los ingresos a los costos.

Para hallar el punto de equilibrio, se utiliza la siguiente formula:

CF
Q= (Pv — Cv)
Donde:
Q = Punto de equilibrio en bolsas
CF = Costos fijos
Pv = Precio de venta
CV = Costos variable
Tabla 4.4
Punto de equilibrio
CF 7,258,984.74
PV 8.5
Cv 2.5
Pto Equilibrio (packs de 20 unidades) 1,210,527

A partir de esta ecuacion, la cantidad minima de packs de 20 unidades de toallas sanitarias
a vender es de 1,210,527.

4.5 Seleccion del tamaiio de planta

A partir del andlisis realizado de los distintos factores como mercado, recursos
productivos, tecnologia y punto de equilibrio; se determind que el tamafio de planta
limitada por el mercado con 2,238,097 packs de 20 toallas sanitarias. En la tabla resumen
se observan los resultados obtenidos de los factores evaluados para la seleccion del

tamafio de planta donde los recursos productivos y tecnologia no son limitantes.
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Tabla 4.5

Tamario de planta

Relacion tamaiio (packs de 20 unidades)

M 4 Recursos Tecnologia Punto de

ereado Productivos g Equilibrio
245,142,857 2,251,082

2,238,097 No limitante No limitante 1,210,527
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CAPITULO V: INGENIERIA DEL PROYECTO

5.1 Definicion técnica del producto

5.1.1 Especificaciones técnicas, composicion y diseiio del producto

Las toallas sanitarias seran elaboradas a partir de la fibra obtenida del pseudotallo del

platano, estas seran ofrecidas al mercado en presentaciones de packs de 20 unidades.
e Especificaciones técnicas del producto

Tabla 5.1

Especificaciones técnicas del producto

Producto Toallas sanitarias a base de fibra de corteza de platano
Marca “ECO —MUSA”
Tipo de producto Proteccion Sanitaria
Presentacion del producto Empaque de 20 unidades

Fabricada con fibra de pseudotallo de platano
Biodegradable
Caracteristicas Mayor absorcion
Dimensiones: 23x7 cm
Peso unitario: 7gr

Envase Empaque de plastico
Uso del producto Higiene Femenina
Producto para uso externo
Precauciones Mantener en un lugar limpio, fresco y seco.

Mantener fuera del alcance de los nifios.

Retirar el papel adhesivo y colocar el protector sobre la
ropa interior.

Para retirar, despegar primero los bordes.

Se recomienda cambiar la toalla sanitaria cada 4 o 6 horas.
Arrojar las toallas sanitarias usadas a la basura, nunca en
los sanitarios.

Instrucciones de uso

Instrucciones de desecho

e Composicion de la toalla sanitaria: En la siguiente tabla se muestran los
materiales que forman parte de la toalla sanitaria a base de fibra de corteza
de platano y la cantidad necesaria para la elaboracion de un empaque de 20

unidades de toallas sanitarias.
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Tabla 5.2

Composicion del producto

Materia prima e insumos  Requerimiento Unidad de medida %
Fibra de platano 0,100 kg 71,4%
Plastico 0,028 kg 20,0%
Adhesivo de alta temperatura 0,006 kg 4,3%
Papel suelto 0,006 kg 4,3%
Envase unitario 20 und -
Empaque 1 und -

e Disefio del producto: El empaque para las toallas sanitarias contara con el
logo, informacion sobre el producto y la empresa, fecha de produccion y las

precauciones para almacenamiento y uso del producto

Figura 5.1

Diserio del producto

ECO-MUSA

Pack x 20

5.1.2 Marco regulatorio para el producto

Para la produccion de las toallas sanitarias se tomaran en cuenta las principales normas
técnicas peruanas que aplican a este tipo de producto, para garantizar que se consiga un

producto final de calidad.

A continuacion, se detallan las normas técnicas:
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Tabla 5.3

Normas tecnicas

Codigo

Titulo

Resumen

NTP 231.216:1985

NTP 231.217:1985

NTP 231.218:1985

NTP 231.221:1985

NTP 231.222:1985

NTP 231.223:1985

NTP 231.224:1985

NTP 231.214:1985

NTP 231.215:1985

TELA NO TEJIDA PARA
TOALLAS SANITARIAS Y
PANALES DESECHABLES.
Requisitos

TELA NO TEJIDA PARA
TOALLAS SANITARIAS Y
PANALES DESECHABLES.
Toma y preparacion de muestras
para ensayos y aceptacion del lote
TELA NO TEJIDA PARA
TOALLAS SANITARIAS Y
PANALES DESECHABLES.
Determinacion del peso y espesor
TELA NO TEJIDA PARA
TOALLAS SANITARIAS Y
PANALES DESECHABLES.
Determinacion de formaldehido
libre

TELA NO TEJIDA PARA
TOALLAS SANITARIAS Y
PANALES DESECHABLES.
Determinacion de la resistencia a la
tension transversal y longitudinal
en seco y huimedo

TELA NO TEJIDA PARA
TOALLAS SANITARIAS Y
PANALES DESECHABLES.
Resistencia a la abrasion en
humedo en telas no tejidas 50 %
rayon, 50 % poliéster y en telas no
tejidas 100 % poliéster

TIEMPO DE ABSORBENCIA Y
AREA DE MANCHA DE LA
TELA NO TEJIDA 50 %
RAYON, 50 % POLIESTER, DE
TOALLAS SANITARIAS
TOALLAS SANITARIAS.
Métodos de ensayo

TOALLAS SANITARIAS.
Muestreo e inspeccion

Establece los requisitos
indispensables que deben cumplir las
telas no tejidas para su uso en toallas
sanitarias y pafiales desechables.
Establece los procedimientos para la
toma y preparacion de muestras

Establece los métodos para
determinar el peso y el espesor de las
telas no tejidas para toallas sanitarias
y pafiales desechables.

Establece la determinacion de
formaldehido libre en tela no tejida

Establece la resistencia a la tension
transversal y longitudinal en seco y
humedo de las telas no tejidas para
toallas sanitarias y pafiales
desechables

Establece la resistencia a la abrasion
en humedo

Tiene por objeto medir el tiempo de
absorbencia y el area de mancha de la
tela no tejida 50 % rayon, 50 %
poliéster de uso en toallas sanitarias.

Establece los métodos de ensayo que
deben seguirse para verificar los
requisitos de las toallas sanitarias
para uso corporal.

Establece el método de muestreo que
sirve para determinar si las toallas
sanitarias cumplen con los requisitos
especificados para el producto

Nota. De Normas Técnicas Peruanas. Por Instituto Nacional de Calidad [INACAL], 2021.
(https://servicios.inacal.gob.pe/datos_abiertos/NormaTecnica)
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A. Seleccion de la tecnologia

Para la seleccion de la tecnologia a usar para la produccion de las toallas sanitarias a base
de fibra de corteza de platano se tomaron como criterios los costos, la calidad que se

desea obtener y la demanda que se necesita satisfacer.
Se selecciond la maquinaria de tipo semiautomatica para los procesos de:
desfibrado, triturado, secado, aplanado, compactado y empaquetado. Los equipos

involucrados en estos procesos y sus especificaciones se detallaran posteriormente.

5.1.3 Proceso de produccion

A. Descripcion del proceso

e Recepcion: Se recepcionan los pseudotallos que se requieren para la

produccion diaria.

e Control de calidad: Se realiza el control de calidad de los pseudotallos, estos
no deben presentar alglin tipo de materia extrafia visible, ni presentar dafios

por plagas, olores o colores extrafos.

e Desfibrado: Los pseudotallos de platano aptos son ingresados cortados a la

maquina desfibradora para conseguir la fibra.

e Triturado: La fibra obtenida del pseudotallo de platano es llevada a la
trituradora para convertirla en lo que serd la pulpa de las toallas, con un

aspecto algodonoso y suave.

e Secado: La pulpa ingresa a la maquina de secado en la que a elevada
temperatura secara la pulpa de fibra del pseudotallo obtenido a una
temperatura maxima de 70 grados centigrados y con esto se eliminara

bacterias o agentes patdgenos que esta puede contener.

e Aplanado: La pulpa seca ingresa a la maquina aplanadora para darle forma

y conseguir rollos de la pulpa.
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Compactado: Los rollos de la pulpa junto con el pléstico, adhesivo y papel
que formaran parte de la toalla sanitaria ingresan a la maquina compactadora.
Esta maquina uniré todos los materiales y, cuenta con un molde que dara la

forma de la toalla sanitaria y una cuchilla que cortara cada una de las toallas.

Inspeccion: Las toallas sanitarias obtenidas que se consideren aptas, pasaran

por una inspeccion visual final.

Embolsado: Las toallas sanitarias ingresan a la maquina embolsadora, cada

toalla sera envuelta y cubierta con bolsas individuales.

Empaquetado: Las toallas sanitarias en bolsas individuales ingresan a la

maquina empacadora, donde se formaran empaques de 20 toallas sanitarias.

Encajado: Los empaques de 20 toallas sanitarias seran encajados en una caja

de cartdn; 1 caja de carton contiene 18 packs de 20 unidades.
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B. Diagrama del proceso: DOP

Figura 5.2

Diagrama de operaciones

DIAGRAMA DE OPERACIONES PARA EL PROCESO DE ELABORACION DE TOALLAS SANITARIAS

BIODEGRADABLES A BASE DE FIBRA DE CORTEZA DE PLATANO

Trozos de pseudotallo de la
planta de platano

—

1 Control de calidad

Desfibrado

Cortezas de fibra

Triturado

Rebabas de fibra

Secado

<4> Aplanado

Rollos de polipropileno/polietileno

e
Plancha de adhesivo
Rollo de papel
Cs) Compactado
= Toallas sanitarias no aptas
2 Inspeccion
Bolsas >

Cs) Embolsado

- Toallas sanitarias envueltas
no aptas

Empaques —————

7 Empaquetado
Cajas
O o8 8 Encajado
P2

N ° Caja con 18 packs de 20 toallas sanitarias a
: base de fibra de corteza de platano
N
Total : 10

e 110205 de pseudotallo no aptos
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C. Balance de materia

Se tom6 como referencia la demanda del ultimo afio del proyecto para el balance de

materia.

Figura 5.3

Balance de materia

Pseudotallo de platano

261,102.58
| Desfibrado b 18277 kg
242,825.40 kg
A 4
| Triturado > 12,141 kg

4

230,684.13 kg

| Secado

y

230,684.13 kg

kg

N

922,737 toallas

| Aplanado
230,684.13
kg plastico 64.591.5§
kg papel 13,841.05
kg adhesivo 13,841.05,|
322,957.78 kg
46,136,826 Toallas
| Compactado
45,214,089 Toallas
y
Embolsado

Bolsas 44,761,948 |

—— > 452,140.89 toallas

44,761,948 .Toallas
v 319,728.20 kg

Empaques 2,238,098_| Empaquetado |
l 2,238,098 Packs de 20 unidades
Cajas 124,339 | Encajado |
" l 124,339 Cajas de 18 cajas
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5.2 Caracteristicas de las instalaciones y equipos

5.2.1 Seleccion de la maquinaria y equipos

Para la seleccion de la maquinaria y equipos se definieron las operaciones que seran
manuales y las que requeriran de un método semiautomatico o automatico. Por otro lado,
se tomaron en cuenta los costos y capacidad de las maquinas para su seleccion. El

encajado de cajas con 18 packs de 20 unidades de toallas sanitarias sera manual.

5.2.2 Especificaciones de la maquinaria

Tabla 5.4

Desfibrador

Desfibrador

Modelo: XT-250

Capacidad: 9500 kg/hora

Peso: 700 kg

Dimensiones (LxAxH): 1.6*0.7%10.6 m
Voltaje: 220 V

Potencia: 2.2 KW

Nota. De Zhongxiang maquina desfibradora de madera pto 62 top rated wood éhipper, por Alibaba,
2021. (https://www.alibaba.com/product-detail/Zhongxiang-maquina-desfibradora-de-madera-
pto_1600300315988.htm1?spm=a2700.galleryofferlist.normal offer.d title.28319117mljQcK)

Tabla 5.5

Triturador

Triturador/Cortador

Modelo: BQY-300

Capacidad: 17000kg/hora

Peso: 1900 kg

Dimensiones (LxAxH): 2,6*1*2,1 m
Voltaje: 220 V

Potencia: 11 KW

Nota. De Trituradora de fibra/tela, trituradora, trituradora, Por Alibaba, 2021.
(https://spanish.alibaba.com/product-detail/fiber-fabric-waste-cloth-shredder-chopper-crusher-machine-
60641421813.html)
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Tabla 5.6

Secador

Secador

Modelo: GRT-C-48 :
Capacidad: 300 kg/h ,
Peso: 600 kg

Dimensiones (LxAxH): 1.6%¥1.2*%1.9 m

Potencia: 9 KW 7 Bia I

Voltaje: 380V / 220V

Nota. De Henan proveedor precio de fabrica de fibra de coco secador rotatorio de la maquina de
secado, por Alibaba, 2021. (https://spanish.alibaba.com/product-detail/henan-supplier-factory-price-
coconut-fiber-rotary-dryer-drying-machine-
62084020989.htm1?spm=a2700.7724857.normal_offer.d image.14eaS5f1zTsxc7&s=p)

Tabla 5.7
Aplanadora

Aplanadora

Modelo: JS-170A

Capacidad: 50 kg/hora

Peso: 2400 kg

Dimensiones (LxAxH): 4.2*2.4%2.2 m
Voltaje: 380 V

Potencia: 4 KW

Nota. De El mds nuevo automatica maquina de cardado para ovejas alpaca, por Alibaba, 2021.
(https://spanish.alibaba.com/product-detail/the-newest-automatic-carding-machine-for-sheep-alpaca-
60824014583 .html?spm=a2700.details.0.0.62a952401UFRAO0)

Tabla 5.8

Compactadora

Compactadora

Modelo: CR-SSP1

Capacidad: 7200 piezas/hora

Peso: 350 kg

Dimensiones (LxAxH): 1.5 *0.8*1.3 m
Voltaje: 220 V

Potencia: 1.5 KW

Nota. De Compactadora, por Alibaba, 2021 (https://spanish.alibaba.com/product-detail/factory-direct-
sale-sanitary-pad-manufacturing-machine-for-women-sanitary-napkins-1600210785193.html)



Tabla 5.9

Embolsadora

Embolsadora

Modelo: SZ180

Capacidad: 18 000 bolsas/hora

Peso: 400 kg

Dimensiones (LxAxH): 4 * 0.93* 1.37 m
Voltaje: 220V

Potencia: 5 KW

Nota. De Toallas sanitarias de tejido humedo para nifias, precio de la maquina de embalaje, por
Alibaba, 2021. (https://spanish.alibaba.com/product-detail/girls-period-wet-tissue-sanitary-napkin-pads-
packing-machine-price-1600121878598.html)

Tabla 5.10

Empaquetadora

Empaquetadora

Modelo: OC-190A

Capacidad: 720 paquetes/hora

Peso: 300 kg

Dimensiones (LxAxH): 2 * 1.3* 1.25 m
Voltaje: 220V

Potencia: 0.4 KW

Nota. De , por Alibaba, 2021. (https://spanish.alibaba.com/product-detail/automatic-sanitary-napkin-
packing-machine-packaging-equipment-for-sanitary-napkins-sanitary-napkin-wrapping-machine-
62426148788.html)

5.3 Capacidad instalada

Para el calculo de la capacidad instalada se consider6 el factor tamafio — tecnologia
porque esta es limitada por el cuello de botella del proceso. Ademas, se tomaran en cuenta

los siguientes datos:
Turnos por dia: 1 turno
Horas por turno: 8 horas
Dias por semana: 5 dias

Semanas por afio: 52 semanas
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5.3.1 Calculo detallado del nimero de maquinas y operarios requeridos
Se aplico la siguiente fébrmula para obtener el nimero de maquinas:

PxT

#maquinas u operarios = —————
q p HxUXxE

P: Cantidad requerida anual

T: Tiempo estandar (hora/unidad)

H: Horas en el afio

U: Factor de utilizacion

E: Factor de eficiencia

Para los célculos del nimero de maquinas y operarios requeridos se considerara
una utilizacion de 91% y una eficiencia de 95%. Para llegar a estos valores se toman en
cuenta 8 horas de tiempo reales, 7 horas con 25 minutos de tiempo productivo y se toma

como hora estandar 6.8.
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Tabla 5.11

Numero de maquinas

L . P T H .
Maquina unidades toallas al afio H-M/toalla U E horas /afio ## Maquinas
Desfibradora kg pseudotallo 261,103 0.000 0.91 0.95 2080 0.0153 1
Trituradora kg pseudotallo 242,825 0.000 0.91 0.95 2080 0.0079 1
Secado kg pseudotallo 230,684 0.000 0.91 0.95 2080 0.0122 1
Aplanadora kg pseudotallo 230,684 0.0001 0.91 0.95 2080 0.0119 1
Maquina toallas sanitarias 46,136,826 0.0001 0.91 0.95 2080 3.5636 4
compactadora
Embolsado toallas sanitarias 45,214,089 0.0001 0.91 0.95 2080 2.3282 3
Empacado paquetes 44,761,948 0.000 0.91 0.95 2080 1.74 2
13
Tabla 5.12
Numero de operarios
Operarios/pro . P T H .
ceso unidades toallas al afio H-H/toalla 5 E horas /afio # Operarios
Encajado cajas 2,238,098.00 0.004 0.91 0.95 2080 5.21 6
Maquinas - 13

19
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5.3.2 Calculo de la capacidad instalada

Para el calculo de la capacidad instalada se tom6 en cuenta la informacion proporcionada
anteriormente en las especificaciones de las maquinas, el nimero de operarios y maquinas
para cada proceso, y el balance de materia. Asimismo, para la aplicacion del factor de
conversion se considera que la salida final de todo el proceso es de 2,578,680 kg de

producto terminado.
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Tabla 5.13

Capacidad instalada
Actividad Qs Capacidad\mmmi e H v E o Factor de COPT
kg/hora maquinas horas /afio conversion
Desfibradora 261,103 9500 1 2080 091 0.95 17012125.0 0.12 1,984,680.6
Trituradora 242,825 17000 1 2080 0.91 0.95 30442750.0 0.11 3,302,926.4
Secado 230,684 10500 1 2080 091 0.95 18802875.0 0.10 1,938,040.6
Aplanadora 230,684 10800 1 2080 0.91 0.95 19340100.0 0.10 1,993,413.2
Maquina compactadora 46,136,826 7200 4 2080 091 0.95 51573600.0 20.61 1,063,153,707.7
Embolsado 45,214,089 10800 3 2080 091 0.95 58020300.0 20.20 1,172,126,963
Empacado 44,761,948 14400 2 2080 091 0.95 51573600.0 20.00 1,031,471,727
Encajado 2,238,098 240 6 2080 091 0.95 2578680.0 1.00 2,578,680
Total producto terminado 2,238,098
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5.4 Resguardo de la calidad y/o inocuidad del producto

5.4.1 Calidad de la materia prima, de los insumos, del proceso y del producto

e (alidad de la materia prima: Para el proceso de produccion se requiere de
pseudotallos de platano, los cuales seran obtenidos a través de los
proveedores seleccionados (Asociacion De Pequenos Productores Organicos
De Querecotillo); como se mencion6 anteriormente, esta asociacion cuenta
con una certificacion de buenas practicas agricolas GLOBAL GAP por lo que
se asegura que la materia prima serd de alta calidad. De igual manera, se
realizard un control de calidad de los pseudotallos y deben cumplir ciertos

parametros para que ingresen a las maquinas de produccion.

e (alidad de los insumos: La fabricacion de las toallas sanitarias requiere de
insumos como el plastico, papel y adhesivo que forman parte de estas. Por
otro lado, para el empacado y encajado se necesitan bolsas y cajas; todos estos
materiales deben de contar con ficha técnica y certificado de calidad

validados por la empresa proveedora.

e (alidad del proceso: En el proceso de produccion se realiza el control de
calidad inicial de la materia prima y una inspeccion antes de que las toallas
sanitarias sean empaquetadas. De igual manera, durante todos los procesos
para la produccion de las toallas sanitarias se cuenta con operarios
calificados; durante el compactado, las toallas que no se consideren aptas
serdn retiradas. De la misma forma, en el proceso de embolsado; las toallas
sanitarias que no estén bien envueltas en sus bolsas individuales seran

retiradas y no ingresaran al proceso final de empaquetado.

e (alidad del producto terminado: A parte del control e inspeccién que se
realizan durante el proceso de produccién, como ya se menciond
anteriormente, se tomaran en cuenta las normas técnicas peruanas para poder
elaborar un producto de alta calidad y que se encuentre en condiciones

Optimas con los estandares establecidos para su uso.

66



5.5 Estudio de Impacto Ambiental

Este proyecto tiene como proposito mitigar el impacto ambiental de las toallas higiénicas
tradicionales. Reemplazando la materia prima usada en la fabricacion de toallas
convencionales por la fibra obtenida del pseudotallo de platano y reduciendo el periodo

de degradacion de las toallas sanitarias.

El estudio de impacto ambiental (EIA) tiene como objetivo identificar, predecir,
valorar y corregir las consecuencias o impactos ambientales que serdn reformadas con
este proyecto. A continuacion, se identifica el impacto que tiene cada proceso y las

medidas necesarias para su correccion.

Tabla 5.14

Impacto ambiental

. . Impacto .
Etapa Salida Aspecto Ambiental P: Medidas correctoras
Ambiental
Control de Residuos  Emision de residuos Contaminacion por Gestion integral de
Calidad organicos organicos residuos organicos residuos
Desfibrado, Restos de Ky
. . Emision de aguas no
triturado, secado  insumos en . - -
. contaminadas
y compactado maquinas
Embolsado y Bolsas ~ Emision de residuos Contaminacion de  Advertencia y devolucion
Empaquetado defectuosas solidos los suelos al proveedor
. Cajas Emision de residuos  Contaminacion de  Advertencia y devolucion
Encajado 1
defectuosas solidos los suelos al proveedor
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Figura 5.4

Matriz de Leopold

Proceso de Produccién
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De la matriz de Leopold se puede identificar los impactos de todas las etapas del
proceso de produccion, se identificod que se deberan tomar medidas para los diferentes
factores ambientales que se detallan en la matriz, estos pueden afectar de manera negativa
al medio fisico, biologico y socioeconémico. De igual manera, en la matriz se determinan
valores positivos en los promedios aritméticos, teniendo como mayor valor a la
generacion de empleos, ya que en la planta se tendrdn procesos semiautomaticos con

supervision de operarios y también manuales.

Se concluye por los valores obtenidos en el desarrollo de la matriz que el proceso
de produccion de las toallas sanitarias a base de fibra de corteza de platano cuenta con
impactos que son controlables, se deben tomar las medidas adecuadas y tener en cuenta
los factores en cada una de las etapas, para manejar y reducir los valores que resultaron

mayores, para que en el pasar del tiempo el impacto sea menor.

5.6 Seguridad y Salud ocupacional

Se implementara un sistema de gestion de seguridad y salud del trabajo (SGSST),
para garantizar la proteccion de todos los trabajadores, establecer una politica de
seguridad y los respectivos objetivos. Es necesario la identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos que puedan ocasionar perjuicios a la seguridad y salud de los
trabajadores para poder elaborar las medidas de control (IPERC) adecuadas para reducir
al minimo los riesgos determinados y mitigar sus efectos. Para esto se aplicaran los
derechos y deberes del empleador y del trabajador que decreta la Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo (Ley N° 29783).

Es de suma importancia identificar los principales riesgos asociados a la seguridad
y salud ocupacional que se presentan, asi como las causas y el impacto que se tendria
sobre los trabajadores. De esta manera los trabajadores estaran informados por medio de
capacitaciones y se les brindara todos los equipos de proteccion personal (EPPs) segiin
la funcién que desempefie. También, se implementaran equipos de proteccion colectivo

y las sefializaciones correspondientes en la planta de produccion.
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Figura 5.5
EPPs
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Nota. De ShopStore, 2021.

(https://www.enstock3g.top/products.aspx?cname=casco+guantes+lentes+de+seguridad&cid=109)

Figura 5.6
Serializacion de Seguridad
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Nota. De El Trabajo Practico En El Aula-Taller De Tecnologia, por IES Huelin Bilingual, 2016
(http://www.ieshuelin.com/huelinenglish/tools-and-workshop-safety/)
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Tabla 5.15

Matriz IPER
PROBABILIDAD
indice | indice de | .. é‘;d‘ce é‘;d‘ce INDICE | PROBABI- | /... [RIESGO
de procedi- . . | DE LIDAD X SIGINI- | MEDIDAS DE
TAREA PELIGRO RIESGO personas | mientos de . eXposi- probabl- SEVE- | SEVERI- DE FICA- | CONTROL
. capacita- | cion al | lidad RIESGO
expues- |existentes | ., . RIDAD | DAD TIVO
tas (A) | (B) cion (C) |riesgo |(A+B+
(D) C+D)
Probabilidad : Brindar guantes de
Cuchillas de cortes o 1 1 1 3 6 3 18 Importante | SI & .
4 proteccion al operario.
amputaciones
E)fposwlon a Per(.il.da 1 ) 1 3 7 ) 14 Moderado | Si Uso. Qe proteccion
ruido auditiva auditiva adecuada
Desfibrado Levantamiento ) Metodologia adecuada
de Lumbalgias |1 2 1 3 7 2 14 Moderado | SI de levantamiento de
pseudotallos carga
Probabilidad
Cortezas de de entrada de 1 ) 1 3 7 3 71 Intolerable | s Uso d@ lentes de
pseudotallos | cortezas a los seguridad
0jos
Probabilidad : Brindar guantes de
Cuchillas de cortes o 1 1 1 3 6 3 18 Importante | SI & .
. . proteccion al operario.
Triturado amputaciones
Exposicion a | Pérdida ‘ Uso de proteccion
ruido auditiva ! 2 3 6 3 18 Importante | SI auditiva adecuada
Probabilidad .
Temperatura de 1 1 1 3 6 ) 12 Moderado | Si Brmdar. guantes de .
alta proteccion al operario.
Secado quemaduras
Fuente’: de Sh,OCk. 1 2 1 2 6 3 18 Importante | Si Lock out
Energia eléctrico
(Continua)
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(continuacion)

PROBABILIDAD
indice |indicede |, . |Mndice |Indice JinpicE | PROBABI- RIESGO
TAREA PELIGRO RIESGO de procedi- fi“d‘ce de A]ds babi. | PE LIDAD X I;}EVEL SIGINI- | MEDIDAS DE
personas | mientos |9 . [ XPOSIT|PIODAO I qpyE. | SEVERI- FICA- |CONTROL
. capacita- | cion al | lidad RIESGO
expues- |existentes | ., . RIDAD | DAD TIVO
tas (A) | (B) cion (C) |riesgo |(A+B+
(D) C+D)
Probabilidad
Rodillos de 1 1 1 3 6 ) 12 Moderado | Si Uso dp guardas de
. seguridad
atrapamiento
Aplanado —
Partes moviles Probgbilidad ‘ Uso de guardas de
. de atascosy |1 2 2 3 8 2 16 Moderado | SI .
no protegidas seguridad y EPPs
cortes
Probabilidad
Rodillos de 1 1 1 3 6 ) 12 Moderado | Si Uso dp guardas de
: seguridad
Compactado atrapamiento
Fuente’: de Sh,OCk. 1 2 1 2 6 3 18 Importante | SI Lock out
Energia eléctrico
Movimiento ) Uso de guantes y
Embolsado o Contusiones | 1 2 2 3 8 2 16 Moderado | SI realizar pequefias
repetitivo
pausas
Movimiento ) Uso de guantes y
Empaquetado . Contusiones |1 2 2 3 8 2 16 Moderado | SI realizar pequefias
repetitivo
pausas
Movimiento ) Uso de guantes y
Encajado o Contusiones | 1 2 2 3 8 2 16 Moderado | SI realizar pequefias
repetitivo pausas
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5.7 Sistema de mantenimiento

Es de vital importancia contar con un buen sistema de gestion de mantenimiento para
planificar, organizar, dirigir, controlar y mejorar los procesos, asi como aumentar la
disponibilidad de los equipos con el fin de preservarlos en un estado éptimo para operar
y obtener un apropiado costo de ciclo de vida de los activos. Para esto el jefe de planta
estara a cargo del funcionamiento de los equipos y de la planificacion de los

mantenimientos.

Se realizardn los siguientes tipos de mantenimiento para conservar el estado

tedrico de los activos fisicos:

e Mantenimiento preventivo: Con el fin de evitar fallas potenciales y mantener
un nivel de servicio Optimo de los equipos. La frecuencia de las
intervenciones que se realizaran a las maquinas serd de acuerdo con la

recomendacion del fabricante.

e Mantenimiento correctivo: Se realizaran inspecciones para identificar y
eliminar defectos repentinos que se presenten antes de que se vuelvan fallas,

y asi garantizar las condiciones de operacion.

e Mantenimiento reactivo: Se llevara a cabo en caso de fallos imprevistos en
las méaquinas. Se debera contar con un stock de repuestos de las maquinarias
en caso se presente algin defecto que pueda perjudicar a la produccion o a

los trabajadores.

5.8 Diseno de la Cadena de Suministro

La gestion de la cadena de suministro es fundamental para garantizar el desarrollo y la
calidad del producto. Asi como el desempeiio adecuado de la empresa para poder

abastecer la demanda.
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Figura 5.7

Cadena de Suministro

Se tienen a los proveedores de la materia prima e insumos; los pseudotallos de
platano seran recogidos y transportados a la planta de produccion. Por otro lado, los
insumos seran recibidos por parte de los proveedores; se hard uso de la cantidad necesaria

y el resto sera trasladado al almacén de materia prima e insumos.

En la planta de produccion los materiales serdn transformados en toallas
sanitarias; el producto final seran cajas con 18 packs de 20 toallas sanitarias a base de
fibra de corteza de platano que esperaran en el almacén de productos terminados hasta
completar el lote de despacho y puedan ser trasladadas a los centros de distribucion 'y,

finalmente llegue a los clientes.

5.9 Programa de produccion

Para organizar la produccion es necesario implementar un programa de produccion de
acuerdo con la demanda. Para la produccion de toallas sanitarias a base de fibra de corteza
de platano se llevara a cabo con un inventario que pueda hacer frente a las variaciones de

la oferta y la demanda.

Se tomo en cuenta la demanda, produccion e inventarios iniciales y finales para
obtener el resultado del programa de produccion en packs de 20 toallas sanitarias al afio.
Asi como, las cantidades correspondientes de cada mes. Se detallaran los célculos en las

siguientes tablas.
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Tabla 5.16

Programa de produccion

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Demanda 1,962,482 2,077,395 2,117,571 2,157,746 2,197,922 2,238,097
Produccién 1,971,138 1,987,662 2,027,178 2,065,545 2,103,970 2,132,899
Inventario - 98,557 99,383 101,359 103,277 105,199
Inicial

;‘}Kz{‘ta”o 98.557 99,383 101,359 103,277 105,199 106,645
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Tabla 5.17

Programa de produccion mensual

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre  Diciembre
Demanda 173.116 173,116 173,116 173,116 173,116 173,116 173,116 173.116 173,116 173,116 173,116 173,116
Produccion 181,772 173,116 173,116 173,116 173,116 173,116 173,116 173,116 173,116 173,116 173,116 173,284
{E:’;Z}a“o - 8656 8656 8656 8656 8656 8656 8656 8656 8656 8656 8656
;‘}K;{‘ta“o 8656 8656 8656 8656 8656 8656 8656 8656 8656 8656 8656 8823
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5.10 Requerimiento de insumos, servicios y personal indirecto

5.10.1 Materia prima, insumos y otros materiales

Para el calculo de los requerimientos de materia prima e insumos se tiene en cuenta la

lista de materiales, de la cual se despliega todo lo que una caja de producto terminado

consume obteniendo asi los requerimientos para la produccion anual de toallas sanitarias

a base de fibra de corteza de platano.

Tabla 5.18

Requerimientos Materia prima, insumos y otros materiales

Materiales  Unidad 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fibra de kg 1,609,709 1,623202 1,655473 1,686,805 1,718,184 1,741,809
platano

Adhesivo

de alta kg 85,331 86,046 87,757 89,418 91,081 92,333
temperatura

Papel suelto kg 84,956 89,931 91,670 93,409 95,148 96,887
Plastico kg 398,210 401,548 409,531 417,282 425,044 430,899
Bolsas unidades 1,971,138 1,987,662 2,027,178 2,065,545 2,103,970 2,132,899
Empaques

para 20 unidades 98,557 99,383 101,359 103,277 105,199 106,645
toallas

Cajas para

pack 18 unidades 5,475 5,521 5,631 5,738 5,844 5,925

cajas

5.10.2 Servicios: energia eléctrica, agua, vapor, combustible, etc.

Para el célculo del consumo de los servicios basicos como energia eléctrica y agua se

consideraran los consumos correspondientes a la planta, area administrativa e

iluminacién. Asi como el consumo por cada maquina con la que se contara para el proceso

de produccion de las toallas sanitarias; la informacion fue obtenida de los datos técnicos

detallados anteriormente.
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A. Energia Eléctrica

Tabla 5.19

Consumo de energia eléctrica por maquina

Horas

Equipo #Maquinas Consumo Factor de disponibles Consumo
quip q (kW)  Utilizacién ‘(’Hrs) Anual kW-h

Desfibradora 1 2.2 0,91 2080 4164,16
Trituradora 1 1,1 0,91 2080 2082,08
Secado 1 9 0,91 2080 17035,20
Aplanadora 1 12 0,91 2080 22713,60
Maquina 4 6 0,91 2080 4542720
compactadora
Embolsado 3 10 0,91 2080 56784,00
Empaquetadora 2 0,8 0,91 2080 3028,48
Otros 2 6 0,91 2080 22713,60
Consumo total anual kW 173.948
Precio unitario por kW S/.0,43
Cargo fijo mensual S/. 6,71
Costo total anual S/. 74.878,30

En cuanto al consumo del area administrativa, se calculé de acuerdo con el
requerimiento de los equipos eléctricos de esta area; se tomaron los valores brindados por

OSINERGIM.

Tabla 5.20

Requerimiento de energia eléctrica drea administrativa

Horas
Equipo #Maquinas Cagsumo Fggtor .de disponibles Consumo
quip q (kW)  Utilizacion I()Hrs) Anual kW-h

Computadoras 10 0,035 0,91 2080 662,48
Modem Internet 4 0,012 0,91 2080 90,85
Impresoras multifuncional 2 0,028 0,91 2080 106,00
Aire acondicionado 4 9 0,91 2080 68140,80
Microondas 2 1,1 0,91 2080 4164,16
Refrigeradora 1 0,35 0,91 2080 662,48
Fluorescentes 30 0,5 0,91 2080 28392,00
Consumo total anual kW 102.219
Precio unitario por kW S/.0,43
Cargo fijo mensual S/.6,71
Costo total anual S/. 44.034,59

78



Tabla 5.21

Requerimiento de energia eléctrica total (kWh)

Concepto Consumo Anual kW-h Costo total anual
Area de produccion 173948,32 S/.74.878,30
Area Administrativa 102218,77 S/.44.034,59
276167,09 S/. 118.912,89

Como se puede observar, el requerimiento total anual de energia eléctrica es de

276167,09 kWh.

B. Agua

Para el calculo del requerimiento de agua potable, se tomo el valor para el consumo diario
por persona (100 litros) brindado por la OMS. Se calculara el valor en base a la cantidad
total de empleados, 260 dias en el afio y se tendra en cuenta la tarifa por metro ctubico de

acuerdo con la provincia y distrito; en nuestro caso es de 2.70 soles.

Tabla 5.22
Requerimiento total anual de agua potable
Cantidad total de Consumo anual de agua Consumo anual de agua
colaboradores potable (Litros) potable (m3)
39 1014000 1014

Se obtiene que el requerimiento total de agua potable es de 1014 metros cubicos

anuales.

5.10.3 Determinacion del nimero de trabajadores indirectos

En la siguiente tabla se puede observar que se contara con un total de 39 empleados para
el proyecto, tomando en cuenta los trabajadores directos e indirectos. Los detalles de cada

una de las funciones de los trabajadores indirectos seran detallados en el capitulo 6.
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Tabla 5.23

Numero de trabajadores

Trabajadores indirectos

Cantidad

Personal Administrativo

Personal Directivo
Gerente General
Jefe Comercial
Jefe de Planeamiento
Jefe de Recursos Humanos
Jefe de Finanzas
Jefe de Seguridad y Salud Ocupacional
Jefe de Calidad

Personal Operativo
Analista de Ventas
Analista de Marketing
Analista de Planeamiento
Analista de Recursos Humanos
Analista de Finanzas
Vendedor

Personal indirecto de planta
Almacenero
Analista de Operaciones
Analista de Calidad
Analista de Seguridad y Salud Ocupacional
TOTAL
Trabajadores directos

Operarios
TOTAL
Total trabajadores indirectos y directos

— e e e e

Dom oo

DO — —m — —

19
39

5.10.4 Servicios de terceros

Para el funcionamiento de la organizacién se tercerizaran algunos de los servicios ya que

esto trae consigo beneficios sin tener que contratar a mas empleados, y por ende se

disminuye el costo.

e Servicio de telecomunicaciones: Los servicios esenciales son telefonia fija,

movil e internet, los cuales serdn contratados a la empresa Movistar.

e Mantenimiento de equipos y maquinaria: Se contratara con una empresa para

el mantenimiento de las distintas maquinas con las que se contara en la planta

de produccion.

e Seguridad y salud ocupacional: Se contratard con una empresa para los

examenes médicos anuales, asi como la atencion particular para los

trabajadores de la empresa.



e Servicio de comedor: Se contard con un concesionario de alimentos para el

servicio de comedor para los trabajadores de la organizacion.

5.11 Disposicion de planta

5.11.1 Caracteristicas fisicas del proyecto

A. Factor edificio

La planta estara ubicada en el departamento de Piura en Sullana. Se contara con un solo
nivel para asi facilitar el transporte de materiales e insumos y evitar traslados de largas
distancias que podrian ocasionar demoras en el proceso de produccion. De igual forma,

se tendran los servicios basicos de luz, agua y desagiie.

La planta contara con puertas de acceso y salida a espacios de evacuacion en casos
de emergencia como sismos, incendios, etc. De igual manera, se tendrd una correcta
sefalizacion para las areas seguras, area de riesgo, pasillos e indumentarias de seguridad

seglin como indica el Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI).

El local tendra las instalaciones de luz, agua y teléfono tanto para la zona de
fabricacion como para la zona administrativa. Por otro lado, también se busca tener la

adecuada iluminacion y ventilacion.

B. Factor servicio

La planta estard implementada con vestidores equipados y servicios higiénicos requeridos
por el personal. Se brindara el servicio de comedor para todos los empleados y también

se tendran microondas y refrigeradora para los que deseen traer comida.

Por otro lado, se tendra un pozo a tierra para las conexiones eléctricas y se contara

con botiquines equipados con el fin de cubrir cualquier urgencia que se presente.
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5.11.2 Determinacion de las zonas fisicas requeridas

Tabla 5.24

Descripcion de las zonas fisicas requeridas

Area

Descripcion

Almacén de materia
prima e insumos

Almacén de producto
terminado

Area de produccion

Laboratorio de
Calidad
Oficinas
administrativas

Servicios higiénicos

Vestidores
produccion

Comedor

Patio de maniobras

Estacionamiento

Area para almacenar los pseudotallos de platano e insumos requeridos para
la fabricacion de toallas sanitarias. Contara con la capacidad suficiente para
tener un stock de insumos necesario; dispondra de estantes y parihuelas para
el almacenamiento de estos.

Area para almacenar las cajas de carton de 18 cajas de 20 unidades de toallas
sanitarias, separadas en pallets. Se consideré que las dimensiones de los
pallets seran de 1m x 1.2m. Este almacén dispondra de vias de acceso en la
que el operario pueda desplazarse con facilidad.

Area de transformacién de materia prima e insumos a toallas sanitarias. En
esta area se encontraran todas las maquinas detalladas anteriormente.

Laboratorio con instrumentos para las pruebas de calidad del producto.

Esta zona contara con los escritorios y equipos respectivos para garantizar
la comodidad de los colaboradores.

La zona administrativa y de produccion contaran con los servicios
higiénicos respectivos. Se instalaran 2 bafios en cada zona, de damas y
varones segun corresponda; dos para personal de produccion y otros dos
para personal administrativo. Esto depende de las cantidades de personas
con las que cuenta la empresa.

Los operarios contaran con una zona de vestidores en la cual tendran
casilleros para guardar sus pertenencias.

Este ambiente contard con una mesa, sillas, horno microondas que podra
usar todo el personal en su momento de refrigerio. El tamafio del comedor
dependera de la cantidad de personal que haga uso de este y de la cantidad
de tiempo de refrigerio de cada uno de estos.

Zona destinada para el desplazamiento de los materiales, insumos y
productos terminados.

Area para el estacionamiento de vehiculos del personal.

5.11.3 Calculo de areas para cada zona

El calculo de las areas para cada zona sera de acuerdo con los requerimientos de cada

zona. Para hallar el area en m2 de la zona de produccion se utilizo el método de Guerchet.
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Tabla 5.25

Area requerida para elementos estdticos y méviles (m2)

Largo Ancho diam Altura N n Ss Sg Se Ss*n*h SS*n St
Desfibradora 1.62 0.7 0.8 1 1 1.13 1.13  4.15 0.91 1.13 6.42
Zona de
preparacio  Triyradora 2.6 1 1.3 1 2 260 260 952 6.76 5.20 29.43
nde fibra  gecadora 5 12 19 1 1 6000 6000 2196 114.0 60.00  339.63
Element Aplanadora 4.2 2.4 2.2 1 2 10.08 10.08 3690 4435 20.16 114.12
oS Zona de
estaticos compacts Compactador 1.5 0.8 1.3 4 2 120 4.80 10.98 3.12 2.40 33.96
do
Zonade Embolsadora 4 0.93 137 3 2 372 11.16 27.23 10.19 7.44 84.23
engguet Empaquetadora 2 1.3 125 2 2 26 52 1428 65 52 442
Element
0s Montacargas 2.035 1.135 1.65 2 231 7.62 4.62 4.62
moviles
Operarios 1.65 20 0.5 16.50 10.00 10.00
Area
requerida  666.56
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Tabla 5.26
Cdlculo de la constante K (m2)

hee 1.83
hem 1.65
k 0.45

Para el calculo del 4rea de almacenes se debe tener en cuenta la cantidad de
materia prima e insumos requeridos para la fabricacion de las toallas sanitarias a base de

fibra de corteza de platano.

Se tendra el almacén de productos terminados, para el cual se tomd como base la

demanda mensual que se tendra y otros puntos criticos, los cuales se detallaran a

continuacion:

Tabla 5.27

Area Almacén de PT
Demanda mensual 10362
Medidas de 1 pack de 20 toallas 100
Medidas de pack de 18 cajas 900
Medidas de un pallet estandar 12000
Niveles de pallet 6
Packs por un nivel de pallet 13
Packs totales por pallet 80
Numero de pallets necesarios 130

Célculo de area de almacén de PT

Numero de pallets necesarios 130
Espacio en m2 que abarcan los pallets 124.3
Area de Almacén de MP (m2) 93.3

Se tendra un almacén de materia prima, el cual contarad con 7 racks de 3.5 m2 para
poder almacenar por un tiempo determinado el polietileno, adhesivo y papel. Por otro
lado, contard con 17 racks de 8.5 m2 de espacio en el cual se tendra la cantidad de

pseudotallos necesaria para cubrir con la demanda.
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Tabla 5.28

Area Almacén de MP
Racks para papel y adhesivo 7
Racks para pseudotallo 17
Racks totales 24

Calculo de area de almacén de MP
Espacio en m2 que abarcan los racks y
. 24
espacio de psudotallo
Area de Almacén de MP (m2) 36

Tabla 5.29
Areas m?

Area Tamafio (m?)
Produccion 667
Almacén de MP 36
Almacén de PT 93
Oficinas Administrativas 70
SSHH (adm) 12
Laboratorio calidad 23
Vestidores/bafnos

> 20
produccion
Comedor 30
Patio de maniobras 196
Estacionamiento 30
Total 1176

5.11.4 Dispositivos de seguridad industrial y sefializacion

Como se menciond previamente, la planta contard con la sefializacién adecuada y
correspondiente con el fin de informar y advertir la existencia de alglin riesgo o peligro

y asi evitarlo.

85



Figura 5.8

Senializacion
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Nota. De Extintores, por Recarga Extintores, 2018. (http://www.recargadeextintorenlima.com/extintores/)

Estas sefializaciones estaran en lugares visibles y de facil acceso. Ademas, forman
parte de lo ya mencionado segun la Ley N° 29783 en el punto de Seguridad y Salud
Ocupacional. Las sefiales que corresponden al uso de EPPs estaran ubicadas seglin el area
en el que se encuentren los trabajadores de acuerdo con los riesgos y peligros

identificados.

Asimismo, cada maquina contara con dispositivos de seguridad para evitar

accidentes y etiquetas con sus nombres y la sefializacion correspondiente en el piso.

5.11.5 Disposicion de detalle de la zona productiva

Con el fin de evitar retrasos y tener una relacion impecable entre las distintas areas, se

aplicara el método relacional de actividades para la disposicion de la planta.

Tabla 5.30
Prioridades de relacion
Codigo Prioridad
A Absolutamente necesaria
E Especialmente importante
I Importante
O Ordinaria o normal
U Sin importancia
X Indeseable
XX Muy indeseable
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Tabla 5.31

Listado de motivos

Codigo Lista de Motivos
1 Secuencia de proceso
2 Recepcion y despacho
3 Flujo de materiales
4 Control
5 Molestias por ruido

Figura 5.9
Tabla de Relacion de Actividades

1. Zona de nrenaracion de fibra

A

2. Zona de compactado

3. Zona de empaquetado

4. Almacén de MP

LU
A I
N3
U
1 5
T3 )

5. Almacén de PT

FONSAUN AUON AN
DN AUN AN AN 7

6. Oficinas administrativas

7. Laboratorio de calidad

8. SSHH administrativo

9. SSHH nroduccion

10. Vestidores nroduccion

11. Comedor

12. Patio de maniobras

13. Estacionamiento

E A U
3 7
A U
U 1
(6) 5 A
NP
A 2
5
17
U
U

B0BBBEES (606

Tabla 5.32

Resumen de relaciones

A (1,2);(2.3); (4,12); (5,12)
E  (1,7);(1,12)

I (35);(14)
XX (1,6); (2,6); (3,6); (4,6); 5,6)
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Figura 5.10

Diagrama relacional de actividades
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5.11.6 Disposicion general

Figura 5.11

Disposicion General
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Escuela Universitana de Ingemieria
Facultad de Ingenieria Industrial

= =

PLANO: Planta de produccion de toallas
sanitarias biodegradables a base de fibra de
corteza platano en caja con 18 packs de 20 tozallas

-
-
-

%

Escala: 1:500

Fecha: 20/08/2021

1176 m2

Integrantes:
Ivanka Tenorio Dellepiane
Ximena Zufiiga Arteta

68



5.12 Cronograma de implementacion del proyecto

Figura 5.12

Cronograma del proyecto

Duracion |Ene Feb|Mar|Abr|May| Jun| Jul|Ago| Sep|Oct|Nov|Dic|
1. Estudios preliminares 30d ||
2. Constitucion de la empresa 30d
3. Financiamiento 15d
4. Adquisicion de terreno 15d
5. Solicitud de permisos 30d
6. Construccion de planta 90d
7. Adquisicion de maquinarias y equipos 60d
8. Adquisicion de muebles y material de oficina 30d
9. Montaje e instalacion 30d
10. Reclutamiento y seleccion de personal 30d
11. Capacitacion de personal 30d
12. Pruebas y ajustes del proceso 30d




CAPITULO VI: ORGANIZACION Y
ADMINISTRACION

6.1 Formacion de la organizacion empresarial

La empresa se constituird como una Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada
(S.R.L), el capital sera distribuido en iguales proporciones entre los que la integran. Este
tipo de sociedad puede tener un maximo de 20 socios constituyentes; el nombramiento

de los administradores del negocio concierne tinicamente a la Junta General de Socios.

Se deben seguir distintos procedimientos para formalizar la constitucion de la

compaiiia, se debe seguir lo descrito en la Ley general de Sociedades.

e Buscar y reservar el nombre de la sociedad para la inscripcion en el Registro

de Personas Juridicas de la Sunarp.

e Elaborar la Minuta de Constitucion de la Sociedad, en esta se manifiesta el

consentimiento de los socios para componer la empresa.
e Acreditar el aporte de capital emitido por una entidad financiera nacional.

e FElaborar la Escritura Publica de constitucion, esta estara firmada y sellada
por un notario; y contar con las firmas de los socios que componen la

empresa.

e Inscribir la empresa en el Registro de Personas Juridicas a través de un asiento

registral de inscripcion entregado por la Sunarp.

e  Realizar la inscripcion al Registro Unico de Contribuyentes (RUC) para la
identificacion de la Persona Juridica y las actividades econdmicas

relacionadas a este emitido por la SUNAT.
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6.2 Requerimiento de personal

6.2.1

Personal directivo

Gerente general: Es la maxima autoridad en el manejo y gestion integral de
la empresa; es el responsable del adecuado cumplimiento de las politicas de
la organizacion y de aplicar las estrategias, planeamiento y direccion

establecidos por la empresa para alcanzar los objetivos.

Jefe Comercial: Encargado de asegurar la venta del producto y buscar nuevas

oportunidades de negocios y prospectar nuevos clientes para la empresa.

Jefe de Planeamiento: Administra los requerimientos de produccion para
poder atender al mercado, gestiona los stocks de materia prima, insumos y

producto terminado.

Jefe de Operaciones: Se asegura del buen manejo de los recursos en la

empresa para alcanzar los objetivos trazados.

Jefe de Recursos Humanos: Responsable de asegurar un ambiente vital dentro

de la organizacion.

Jefe Financiero: Asegura la sostenibilidad y rentabilidad de la empresa. Es el
responsable de utilizar los recursos monetarios de manera dptima generando

inversion y ahorro para la organizacion.

Jefe de Seguridad y Salud Ocupacional: Encargado de gestionar, administrar
e implementar planes de seguridad en la organizacion. Realiza los analisis de

riesgos y las inspecciones.

Jefe de Calidad: Es un elemento clave en la empresa, dado que su principal
funcion es asegurar la calidad de los productos terminados. Asegura la
salubridad de los insumos adquiridos y aprobar su entrada al almacén. Asi
como asegura que el PT cumpla con los estandares de calidad requeridos y

supervisa los puntos criticos de control del proceso de produccion.
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6.2.2

Personal administrativo y de servicios

Vendedores: Encargados de la captacion de clientes, promocionar el producto

y llevar a cabo la fidelizacion de clientes.

Analista de Ventas: Estd encargado de recopilar y analizar la informacion
sobre ventas para de esta manera pronosticar las ventas anuales y asegurar su
cumplimiento. A su vez, se encarga del manejo de los puntos de ventas

mayoristas y minoristas.

Analista de marketing: Encargado de cuidar y desarrollar el anlisis de las
estrategias y resultados de marketing. También, debe de resguardar el

posicionamiento del producto y manejar las promociones y publicidad.

Analista de Planeamiento: Analiza el stock del mercado, realiza las
proyecciones de compra y previsiones de stock. Coordina la compra segiin

costos, volumenes y tipos de exportacion.

Analista de Operaciones: Verifica que las operaciones de la organizacion se
lleven a cabo de manera correcta, analizando cada proceso. Verifica que cada
actividad cumpla con los tiempos determinados y asi la empresa cumpla con

las entregas.

Analista de Recursos Humanos: Encargado de supervisar, evaluar y coordinar
programas de seleccion de personal y ejecutar la contratacion. Coordina y
supervisa las capacitaciones del personal de la empresa y los programas de

desarrollo.

Analista Financiero: Interpreta los hechos financieros en funcion de
herramientas que dirigen a tomar las decisiones apropiadas para la

organizacion.

Analista de Calidad: Responsable de planificar, ejecutar y asegurar la calidad

durante y después a los procesos de produccion.

Analista de Seguridad y Salud Ocupacional: Encargado de planificar,
implementar y mejorar las medidas de seguridad en la organizacion. Asi

como evaltian y proponen estrategias de mitigacion de riesgos.
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6.2.3 Personal de servicios:

e  Operarios: Encargados de la produccion, sus funciones se dan dentro del
proceso productivo maniobrando la maquinaria o directamente como es en el

caso del encajado.

e Almacenero: Encargado de la gestién de los almacenes de la organizacion.
Recepcion de materia prima e insumos. Registrar la entrada y salida de la

mercancia, supervisar la carga y descarga de los camiones.

e Personal de seguridad y limpieza: servicio tercerizado.

6.3 Formacion de la organizacion empresarial

Se realiza de manera grafica/visual en el organigrama de la empresa la jerarquia de las
responsabilidades y el personal a cargo de los diversos puestos de la organizacion segun

lo detallado previamente.
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Figura 6.1

Organigrama
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CAPITULO VII: PRESUPUESTO Y EVALUACION
DEL PROYECTO

7.1 Inversiones

7.1.1 Estimacion de las inversiones de largo plazo (tangibles e intangibles)

Para esta estimacion se consideran los activos tangibles e intangibles, entre los cuales se
tiene el costo de terreno, la infraestructura, costos de registros, posicionamiento de la

marca, costo de la maquinaria, equipos para la planta y las oficinas.

e Terreno e infraestructura: Se considerara el costo por metro cuadrado para

el terreno y los costos de construccion de un metro cuadrado.

e Costo total de la maquinaria: Para el costo de la maquinaria necesaria se
tomod en cuenta un valor de 4.1 como tipo de cambio de dolar. De igual

manera, se incluye el costo por importarlas y el desaduanaje.

También se presentan los costos de los equipos y mobiliarios necesarios para el

area administrativa y para la planta de produccion.
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Tabla 7.1

Inversion de activos tangibles

. Costo (sin Costo - d |

Descripcién Canti- IGV) Importacpn y Costo € Costo (S/) Costo Tota
dad (USD) desaduanaje  instalacion (S/)
(USD)
1397

Terreno 1 627.00 1397 627.42
Edificio/Planta 1 665317.80 665317.84
Total Terreno 2 062 945.26
Desfibradora 1 16 000.00 20 800.00 85280.00 85280.00
Trituradora 1 14 000.00 18 200.00 74 620.00 74 620.00
Secadora 1 13000.00 16 900.00 69 290.00 69 290.00
Aplanadora 1 8 000.00 10 400.00 250.00 43 665.00 43 665.00
Magquina 4 66 400.00 86 320.00 300.00 355 142.00 355 142.00
compactadora
Embolsadora 3 15 600.00 20 280.00 350.00 84 583.00 84 583.00
Empaquetadora 2 15 600.00 20 280.00 250.00 84 173.00 84 173.00
Total Maquinaria 796 753.00
Computadora 10 4500.00 45 000.00
Impresgra 2 1319.00 2 638.00
multifuncional
Archivador 4 1000.00 4 000.00
Escritorios 10 600.00 6 000.00
Silla de escritorio 10 750.00 7 500.00
Silla de comedor 25 150.00 3 750.00
Aire acondicionado 2 3500.00 7 000.00
Mesa comedor 6 600.00 3 600.00
Microondas 2 300.00 600.00
Refrigeradora 1 1 600.00 1 600.00
Estantes 10 5940.00 59 400.00
Carretilla hidraulica 3 1 700.00 5100.00
Teléfonos 10 85.00 850.00
[luminacion 30 150.00 4 500.00
Tota} Equipos de 151 538.00
Oficina
Extintores 7 165.00 1 155.00
Zapatos industriales 39 150.00 5 850.00
Fajas 19 56.00 1 064.00
Mascarillas y 5 600.00 3 000.00
respiradores
Cubre zapatosy ) 35.00 350.00
gorros desechables
Lentes de trabajo 39 100.00 3900.00
Cascos 30 55.00 1 650.00
Orejeras y tapones 39 50.00 1 950.00
Guantes de trabajo 19 35.00 665.00
Senalizacion 1 1 000.00 1 000.00
Total Otros Equipos 20 584.00
TOTAL 3031 820.26

La siguiente tabla detalla la inversion total en activos intangibles. Se consideran

los costos de licencia de funcionamientos y costos de registros.
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Tabla 7.2

Inversion de activos intangibles

Descripcion Costo Total (S/.)
Estudio de Prefactibilidad 30 000
Registro de Marca 1 000
Licencia de funcionamiento 2 500
Gastos de constitucion 800
Gastos Informatica 63 000
Certificaciones 42 000
Capacitacion 20 000
Total S/ 159 300.00

Tabla 7.3

Inversion Total

Inversion Total

Activos Tangibles 3031 820.26

Activos Intangibles 159300

Capital de Trabajo 952793.5091
Total S/4143913.77

El capital de trabajo se detallard posteriormente. La inversion total es de 4 143

913 soles.
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7.1.2 Estimacion de las inversiones de corto plazo (Capital de trabajo)

Tabla 7.4
Capital de trabajo

INV. PROMEDIO DE

TOALLAS 49 278 98 970 100 371 102 318 104 238
COSTO DE VENTAS

UNITARIO S/2.50 S/2.50 S/2.50 S/2.50 S/2.50
INVENTARIO

PROMEDIO S/ 123 378 S/ 247 790 S/251298  S/256 173 S/ 260 980
COSTO TOTAL DE

VENTAS S/4976493 S/5075430 S/5171490 S/5267693 S/5340122
ROT. INV 40.34 veces

PPI 8.93 dias

PPC 90 dias

PPP 30 dias

CCAJA 3.88 dias + 60 dias - 30 dias

CCAJA 68.93 dias

CAPITAL DE TRABAJO S/ 952 793.51

7.2 Costos de produccion

7.2.1 Costos de la materia prima

Para el costo total de la materia prima se debe tomar en cuenta el detalle de los
requerimientos de materia prima e insumos, los costos de cada uno de estos y

posteriormente se aplicéd a la demanda de cada afio del proyecto.

Tabla 7.5

Costo unitario de insumos

Unidad de Costo Unidad de

Materia prima e insumos ~ Requerimiento Costo total

medida unitario medida

Fibra de platano 0.100 kg S/.0.34 kg S/.0.03
Plastico 0.028 kg S/.18.64 ke S/.0.52
Adhesivo de alta
temperatura 0.006 kg S/.17.10 kg S/.0.10
Papel suelto 0.006 kg S/.22.50 kg S/.0.14
Envase unitario 0.040 kg S/.14.25 kg S/.0.57
Empaque 1 und S/.1.14 pz S/.1.14

Total S/.2.50
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Tabla 7.6

Costo Total de Materia Prima e Insumos

Materia prima e

insumos 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Fibra de platano 55052 55514 56617 57689 58762 59570
Plastico 207822 209565 213731 217776 221827 224877
t’sz;;‘;& fae alta 8755 8828 9004 9174 9345 9473
Papel suelto 48425 51260 52252 53243 54234 55226
Envase unitario 1123549 1132967 1155492 1177361 1199263 1215752
Empaque 112355 113297 115549 117736 119926 121575
dcjjzag &g’am 612403 648263 660800 673337 685874 698411
Total /2,170,381  $/2,221,715 S/.2,265,466 $/.2,308,339 $/.2,351256 $/.2,386,910

Se tiene que el costo total de materia prima e insumos es de 2 170 381 soles para

el primer afo.

7.2.2 Costos de 1a mano de obra directa

Para el calculo del costo de mano de obra directa se aplicaron los sueldos base de la

planilla. Se agregd para EsSalud (9%), Senati (0.75%) y seguro de trabajo de riesgo

(0.5%). Se tomo6 un sueldo por concepto de CTS, se consideraron 12 sueldos mensuales

y dos gratificaciones. Se consider6 un incremento anual del 5% para ponderar la

inflacion.
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Tabla 7.7

Sueldos - Planilla

Seg.
Sueldo Trabajo
Empleado N° Mensual EsSalud Senati Riesgo Sueldo Anual

Gerente General
Jefe Comercial
Jefe de
Planeamiento
Jefe de Recursos
Humanos

Jefe de Finanzas
Jefe de

1 S/ 20 000.00 S/1800.00 S/ 150.00 S/100.00 S/330 750.00
1 S/ 7 000.00 S/ 630.00 S/52.50 S/35.00 S/ 115 762.50

1 S/7 000.00 S/ 630.00 S/52.50 S/35.00 S/ 115 762.50

1 S/7 000.00 S/ 630.00 S/52.50 S/35.00 S/ 115 762.50
1 S/ 7 000.00 S/ 630.00 S/52.50 S/35.00 S/ 115 762.50

Seguridad y

Salud

Ocupacional 1 S/ 7 000.00 S/ 630.00 S/52.50 S/35.00 S/ 115 762.50
Jefe de Calidad 1 S/ 7 000.00 S/ 630.00 S/52.50 S/35.00 S/ 115 762.50
Analista de

Ventas 1 S/ 3 000.00 S/270.00 S/ 22.50 S/ 15.00 S/ 49 612.50
Analista de

Marketing 1 S/ 3 000.00 S/270.00 S/ 22.50 S/ 15.00 S/ 49 612.50
Analista de

Planeamiento 1 S/ 3 000.00 S/270.00 S/ 22.50 S/ 15.00 S/ 49 612.50
Analista de

Recursos

Humanos 1 S/ 3 000.00 S/270.00 S/ 22.50 S/ 15.00 S/ 49 612.50
Analsita de

Finanzas 1 S/ 3 000.00 S/270.00 S/ 22.50 S/ 15.00 S/ 49 612.50
Vendedor 4 S/ 4 000.00 S/360.00 S/30.00 S/20.00 S/ 246 150.00
Almacenero 1 S/ 1 500.00 S/ 135.00 S/ 11.25 S/ 7.50 S/ 24 806.25
Analista de

Operaciones 1 S/ 3 000.00 S/270.00 S/ 22.50 S/ 15.00 S/ 49 612.50
Analista de

Calidad 1 S/ 3 000.00 S/270.00 S/ 22.50 S/ 15.00 S/ 49 612.50
Analista de

Seguridad y

Salud

Ocupacional 1 S/ 3 000.00 S/270.00 S/ 22.50 S/ 15.00 S/ 49 612.50
Operarios 19 S/950.00 S/ 85.50 S/ 7.13 S/ 4.75 S/ 272 210.63
TOTAL 39 S/.92450.00 S/.8 320.50 S/.693.38 S/.462.25 S/.1 965 391.88
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Tabla 7.8
Costo de Mano de Obra Directa

Ao 1 Afio 2
Operarios S/272210.63 S/ 285 821.16

Almacenero S/ 24 806.25 S/ 26 046.56

Costo
MOD S/297 016.88 S/ 311 867.72

Afio 3 Afio 4 Afo 5
S/300112.21  S/315117.82  S/330873.72
S/ 27 348.89 S/ 28 716.34 S/30152.15

S/327461.10 S/ 343 834.16  S/361 025.87

7.2.3 Costo indirecto de fabricacion

Para el calculo del costo indirecto de fabricacion se consideran los costos de servicios,

agua, luz, depreciacion fabril y el costo de la mano de obra indirecta conformada por los

colaboradores de la empresa que no participan directamente en el proceso de produccion

de las toallas sanitarias.

102



Tabla 7.9

Cdlculo de Depreciaciones y Amortizaciones

5 Valor Valor en
Afo ! 2 3 4 > residual  libros
Magquinaria (10 afios)

Valor Inicial 796753 717078 637402 557727 478052 398377 398377
Depreciacion 79675 79675 79675 < 79675 79675
Depreciacion acumulada 79675 159351 239026 318701 398377
Valor Neto 717078 637402 557727 478052 398377
Equipos de Oficina (5
afos)
Valor Inicial 172122 137698 103273 68849 34424
Depreciacion 34424 34424 34424 34424 34424
Depreciacion acumulada 34424 68849 103273 137698 172122
Valor Neto 137698 103273 68849 34424 0
Otros Equipos (5 afios)
Valor Inicial 20584 16467 12350 8234 4117
Depreciacion 4117 4117 4117 4117 4117
Depreciacion acumulada 4117 8234 12350 16467 20584
Valor Neto 16467 12350 8234 4117 0
Edificios y
Construcciones (20 afios)
Valor Inicial 665318 632052 598786 565520 532254 498988 498988
Depreciacion 33266 33266 33266 33266 33266
Depreciacion acumulada 33266 66532 99798 133064 166329
Valor Neto 632052 598786 565520 532254 498988
Terreno
Valor Inicial 1397627 1397627 1397627 1397627 1397627 1397627 1397627
Depreciacion
Depreciacion acumulada
Valor Neto 1397627 1397627 1397627 1397627 1397627
Intangibles (5 afios)
Valor Inicial 159300 127440 95580 63720 31860 O 31860
Depreciacion 31860 31860 31860 31860 31860
Depreciacion acumulada 31860 63720 95580 127440 159300
Valor Neto 127440 95580 63720 31860 0
Depreciacion Total
Depreciacion Fabril 112941 112941 112941 112941 112941
Depreciacion No Fabril y
Amortizacion 70401 70401 70401 70401 70401
S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/.
Total 183,342 | 183,342 | 183,342 | 183,342 | 183,342 |2,294,992 | 2,326,852
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Tabla 7.10

Costo Indirecto de Fabricacion

Aiio 1 Aiio 2 Ao 3 Aiio 4 Ao 5
Consumo agua 7203 7203 7203 7203 7203
Energia Eléctrica 5073270 5073270 5073270 5073270 5073270
MO Indirecta 1668375 1668375 1668375 1668375 1668375
Limpieza 30000 30000 30000 30000 30000
Vigilancia 36000 36000 36000 36000 36000
Mantenimiento 46800 46800 46800 46800 46800
Depreciacion Fabril 68431 68431 68431 68431 68431
Seguros 49320 49320 49320 49320 49320
Costo Total S/6979399 S/6979399 S/6979399 S/6979399 S/6979 399

Se tiene el siguiente detalle para el calculo del costo anual por agua potable:

Tabla 7.11
Consumo anual de agua potable m3
Cantidad total de Consumo anual de agua ~ Consumo anual de agua
colaboradores potable (Litros) potable (m3)
39 1014000 1014
Tabla 7.12

Detalle del costo de agua potable

Detalle de facturacion

Cargo Fijo Mensual 2,20 soles/mes
Tarifa Agua potable 4,8678 soles/m?
Tarifa Alcantarillado 2,21 soles/m’
Costo por agua anual S/.7.203

De igual manera se detalla el calculo del costo anual por energia eléctrica:

Tabla 7.13

Consumo anual kW-h

Concepto Consumo Anual kW-h
Area de produccion 173948.32
Area administrativa 102218.77
276167.09
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Tabla 7.14

Detalle del costo de energia eléctrica

Detalle de facturacion

Cargo Fijo Mensual 6.71 soles/mes
Cargo por Energia Activa
Fuera de Punta 18.37 soles/kWh

Costo por electricidad anual S/.5 073 270

7.3 Presupuestos operativos

7.3.1 Presupuesto de ingreso por ventas

Para el presupuesto de ingreso por ventas es necesario tener en cuenta el valor de venta

del producto, asi como la demanda calculada.

Tabla 7.15

Precio

Precio/paquete de 20 toallas
sanitarias S/.8.50
Valor de venta por paquete S/.5.54
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Tabla 7.16

Ingreso por ventas

Afo 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Demanda 1,962,482 2,077,395 2,117,571 2,157,746 2,197,922 2,238,097
Ingresos S/. 10,874,556 S/. 11,511,316 S/. 11,733,938 S/. 11,956,559 S/. 12,179,181 S/. 12,401,803

7.3.2 Presupuesto operativo de costos

Tabla 7.17

Presupuesto de Costos

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Materia Prima 55514 56617 57689 58762 59570
Mano de obra directa 297017 311868 327461 343834 361026
Costo indirecto de fabricacion 6957909 7041328 7128917 7220887 7317454
Total Costos (S/.) S/.7 310 439 S/.7 409 813 S/.7 514 067 S/.7 623 483 S/.7 738 050
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7.3.3 Presupuesto operativo de gastos

Tabla 7.18
Gastos Administrativos
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Remuneraciones 1207238 1267599 1330979 1397528 1467405
Sistemas y computo 18000 18000 18000 18000 18000
Telefonia e internet 12000 12000 12000 12000 12000
Vigilancia 36000 36000 36000 36000 36000
Depreciacion no fabril 70401 70401 70401 70401 70401
Limpieza 36000 36000 36000 36000 36000
Total Gastos
Administrativos S/.1 379 639 S/.1 440 001 S/.1 503 381 S/.1 569 930 S/.1 639 806
Tabla 7.19
Gastos de Ventas
Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Remuneraciones 461138 484194 508404 533824 560516
Pagina web 15000 15000 15000 15000 15000
Distribucion 78000 78000 78000 78000 78000
Publicidad y Promocion 68400 70110 71863 73659 75501
Comisiones 40000 42000 44100 46305 48620
Total Gastos de Ventas  S/.662 538 S/.689 304 S/.717 367 S/.746 789 S/.777 637
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Tabla 7.20

Gastos Totales

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Total Gastos Administrativos 1379639 1440001 1503381 1569930 1639806
Total Gastos de Ventas 662538 689304 717367 746789 777637
Depreciacion No Fabril y
Amortizacion 70401 70401 70401 70401 70401
Total Gastos S/.2 112 577 S/.2 199 706 S/.2 291 149 S/.2 387 119 S/.2 487 844
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7.4 Presupuestos financieros

7.4.1 Presupuesto de servicio de deuda

Para el financiamiento del proyecto los accionistas aportaran 70% de la inversion total

requerida y el 30% restante sera solventado con un préstamo de una entidad bancaria.

Tabla 7.21

Estructura de financiamiento

Descripcion Porcentaje Monto
Capital propio 70% S/.2,900,740
Préstamo bancario 30% S/.1,243,174
Total 100%  S/.4,143,914

Se aplicaran datos de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP para definir

la TEA, se tomo las tasas del BBV A y Santander.

Tabla 7.22

Financiamiento condiciones

Deuda S/.1243174
TEA 15%

Plazo 5 afios
Cuota S/.370 858

Se muestra el siguiente cronograma, el cual esta bajo la modalidad de cuotas
constantes, se llegd a tomar esta modalidad ya que asi se pagan menos intereses a

comparacion de las demas modalidades existentes.

Tabla 7.23

Cronograma de pago de intereses

Afo Saldo Inicial Pago Principal Intereses Cuota Saldo final
1 S/1243174 S/.184382 S/.186476 S/.370 858 S/.1058 792

S/.1058792  S/.212039  S/.158 819 S/.370 858 S/.846 753
S/.846 753 S/.243 845  S/.127013 S/.370 858 S/.602 907
S/.602907  S/.280422  S/90436 S/370858 S/.322485
S/.322 485 S/.322485  S/.48373 S/.370 858 S/.0

wn B W N

109



7.4.2 Presupuesto de estado resultados

Tabla 7.24

Estado de Resultados

2021 2022 2023 2024 2025
Ventas S/11,511,316 S/11,733,938 S/11,956,559 S/12,179,181 S/12,401,303
g/)enctzzto de -8/7,310,439 -S/7,409.813 -S/7,514,067 -S/7,623,483 -S/7,738,050
Utilidad Bruta /4,200,877 S/4,324,125 /4,442,492 S/4,555,698 /4,663,753
(-) Gastos de -8/662,538  -S/689,304  -S/717,367  -S/746,789  -S/777,637

ventas

(-) Gastos
Administrativos
)
Amortizacion
Valor en Libros
Valor de
Mercado
Utilidad
Operativa

(-) Gastos
financieros
Utilidad antes
de
participaciones
e impuestos

(-) P .
Participaciones
(10%)

Utilidad antes
de impuestos
(-) Impuesto a
la renta (29.5%)
Utilidad neta
(-) Reserva
Legal (10%)
Utilidades
retenidas

-S/1,379,639

-S/31,860

$/2,126,841

-S/186,476

S/1,940,365

-S/194,036

S/1,746,328

-S/515,167
S/1,231,161
-S/123,116

S/1,108,045

-S/1,440,001

-S/31,860

S/2,162,960

-S/158,819

$/2,004,141

-S/200,414

S/1,803,727

-S/532,100
S/1,271,628
-S/127,163

S/1,144,465

-S/1,503,381

-S/31,860

S/2,189,885

-S/127,013

S/2,062,872

-S/206,287

S/1,856,585

-S/547,692
S/1,308,892
-S/130,889

S/1,178,003

-S/1,569,930

-S/31,860

S/2,207,120

-S/90,436

S/2,116,684

-S/211,668

S/1,905,016

-S/561,980
S/1,343,036
-S/134,304

S/1,208,732

-S/1,639,806

-S/31,860
S/2,326,852
S/2,294,992

S/6,836,295

-S/48,373

S/6,787,922

-S/678,792

S/6,109,130

-S/1,802,193
S/4,306,936
-S/430,694

S/3,876,243




7.4.3 Presupuesto de estado de situacion financiera (apertura)

Tabla 7.25

Estado de Situacion Financiera

Estado de situacion financiera

Por el periodo terminados al 31 de diciembre de 2020

(Expresado en soles)

Efectivo y equivalente de

efectivo 952 793.51
Cuentas por cobrar

comerciales

Inventario de productos

Tributos por pagar

Remuneraciones por pagar

terminados Cuentas por pagar comerciales
Inventario de materia prima e Deuda por pagar a corto
insumos plazo
Gastos pagados por
adelantado Total pasivo corriente
Total activo corriente 952 793.51

Deuda por pagar a largo
Terreno 1397 627.42 |plazo 124317413
Inmueble 665 317.84 Total pasivo no corriente 1243 174.13
Maquinaria y equipo 968 875.00
Intangible 159 300.00 Capital social 2900 739.64
Total activo no corriente 3191120.26 | Reserva legal

Resultados acumulados

Resultado del ejercicio

Total patrimonio 2 900 739.64
Total Activo 4143 913.77 | Total pasivo y patrimonio 4 143 913.77

7.4.4 Flujo de fondos netos

A continuacion, se mostraran los flujos de fondos netos econémicos y financieros, con

ello se va a determinar la liquidez y también el movimiento de efectivo, de este modo se

va a poder planificar las cuentas para poder implementar la planta.



Tabla 7.26

Flujo de Fondos Economicos

Inicio 2021 2022 2023 2024 2025

Utilidad

Neta S/.1,231,161 S/.1,271,628 S/.1,308,892 S/.1,343,036 S/.4,306,936

(-) Inversion

()
Depreciacion S/.112941  S/.112,941  S/.112,941  S/.112,941  S/.112,941
fabril

()

Depreciacion S/.70,401 S/.70,401 S/.70,401 S/.70,401 S/.70,401
no fabril

(+) Gastos
financieros
(+) Capital
de trabajo
(+) Valor en
libros

Flujo de
Fondos
Economicos
Flujo de
Caja
Acumulado

S/.4,143,914

S/.952,794

S/.2,326,852

S/.4,143,914 S/.1,414,504 S/.1,454,970 S/.1,492,235 S/.1,526,378 S/.7,769,925

S/4,143.914 $/.2.729410 S/.1274440 S/-217:795 811,744,173 §/.9.514,098




Tabla 7.27

Flujo de Fondos Financiero

Inicio 2021 2022 2023 2024 2025
Utilidad Neta S/.1231161 S/.1271628 S/.1308892 S/.1343036 S/.4306936
(-) Inversion -S/.4 143 914
(+) Deuda S/.1243 174
(-)Amortizacion deuda -S/.184 382  -S/.212039 -S/.243 845 -S/.280422 -S/.322 485
(+) Depreciacion fabril S/.112 941 S/.112941  S/.112941  S/.112941  S/.112 941
(+) Depreciacion no fabril S/.70 401 S/.70 401 S/.70 401 S/.70 401 S/.70 401
(+) Capital de trabajo S/.952 794
(+) Valor en libros S/.2 326 852
Flujo de Fondos Financiero -S/.2 900 740 S/.1230122 S/.1242931 S/.1248389 S/.1245956 S/.7447 439
Flujo de Caja Acumulado -S/.2900740  -S/.1670 618 -S/.427 687 S/.820702 S/.2 066 658 S/.9 514 098
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7.5 Evaluacion econémica y financiera

Para la evaluacion econdmica y financiera es necesario calcular el costo de oportunidad

con la siguiente formula:
Costo de oportunidad = Rf + B * (Rm — Rf) + riesgo del pais
Donde:
Rf: Tasa libre de riesgo
B : Beta apalancado
(Rm - Rf): Prima de riesgo

Se procede a realizar el calculo del costo de oportunidad:

Tabla 7.28
Calculo del cok

CALCULO DEL COK
RF 7.40%
RM-RF 2.09%
RIESGO PAIS 5.88%
BETA APALANCADO 1.44
COK 16.30%

Ademas, para la evaluacion del presente proyecto se hallara el valor del Costo

Promedio Ponderado Capital (CPPC):
CPPC = (TEA x %Deuda) + (COK * %Capital)

Tabla 7.29

Costo Promedio Ponderado Capital

% Participacion % Interés Tasa de descuento
Accionistas 70% 16.30% 11.41%
Préstamo 30% 15.00% 4.50%
CPPC 15.91%

7.5.1 Evaluacion econémica: VAN, TIR, B/C, PR

Se muestra la evaluacion econdmica, se puede llegar a conocer el VAN econdémico, la

TIR, la relacion beneficio/costo del proyecto y el periodo de recupero.
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Tabla 7.30

Evaluacion economica

VAN S/.3 583 953
TIR 40%
B/C 1.86

PR (afios) 5.9

Los ratios de la evaluacion econdmica indican que el proyecto es viable porque el
valor actual neto (VAN) es de 3 583 953 soles; mayor a cero. La TIR es 40% supera la

tasa minima exigida por los accionistas (16.3%).

La relacion beneficio costo es 1.86, es decir, por cada sol de capital que se invierta,

se recibiran 1.86 soles; y se obtuvo un periodo de recupero de 5.86 afios.

7.5.2 Evaluacion financiera: VAN, TIR, B/C, PR

Se muestra la evaluacion financiera, se puede llegar a conocer el VAN financiero, la TIR,

la relacion beneficio/costo del proyecto y el periodo de recupero.

Tabla 7.31

Evaluacion financiera
VAN S/.4 051 865
TIR 51%
B/C 2.40
PR(afios) 4.7

Los ratios de la evaluacion econdmica indican que el proyecto es viable porque el
valor actual neto (VAN) es de 4 051 865 soles; mayor a cero. La TIR es 51% supera la

tasa minima exigida por los accionistas (16.3%).

La relacion beneficio costo es 2.40, es decir, por cada sol de capital que se invierta,

se recibiran 2.40 soles; y se obtuvo un periodo de recupero de 4.7 afios.

115



7.5.3 Analisis de ratios e indicadores econéomicos y financieros del proyecto

Tabla 7.32
Ratios de liquidez

EBITDA S/2,342,043.14
EVA S/ 627,000.81

El EBITDA (Earnings Before Interests,Tax, Depreciation and Amortization)
muestra el beneficio antes de deducir los gastos financieros. Evalua la capacidad que tiene
la empresa para generar beneficios tomando en cuenta solamente la actividad productiva.
Se obtuvo un resultado de 2 342 043 soles aptos para atender los intereses de deudas,

pago de impuestos, etc.

Por otra parte, el EVA (Economice value added) compara las ganancias que tiene
la empresa con el costo de los recursos empleados ya sean propios o ajenos. Se tiene un
valor de 627 000 soles, seria la cantidad de dinero después de haber cubierto los gastos y

la rentabilidad minima estimada.

Tabla 7.33

Ratios de Solvencia

Razon Endeudamiento 0.30
Razon Deuda Patrimonio 0.43

Se obtuvo una razon de endeudamiento de 0.30 soles, es decir, por cada sol

invertido por los accionistas en la empresa, los terceros la financian con 0.30 soles.

Con respecto a la razdon deuda patrimonio que mide la relacion entre el pasivo y
capital aportado por los accionistas; se tiene un resultado de 0.43, lo que significa que la

financiacidn externa que tiene la empresa es de 43%.

Tabla 7.34
Ratios de rentabilidad

Rentabilidad neta sobre ventas 10.70%
Rentabilidad neta del patrimonio  42.44%
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Se obtiene una rentabilidad neta sobre ventas de 10.70%, la cual demuestra que el

proyecto produce 10.70% de utilidad neta por cada sol de venta generado.

Por otro lado, la rentabilidad neta del patrimonio o ROE (Return on equity) es de

42.44%, este ratio evalta los beneficios esperados a futuro; es decir, mide el rendimiento

de capital invertido por el accionista. Por lo tanto, se generan 42.44% de utilidades con

el patrimonio que se tiene invertido.

7.5.4 Analisis de sensibilidad del proyecto

Para el analisis de sensibilidad del proyecto se trabajard con tres escenarios: moderado,

optimista y pesimista, para los cuales se realizard la variacion de la demanda de +10%

para el escenario optimista y -10% para el pesimista.

e Escenario optimista

Tabla 7.35
Estado de resultados optimista (S/.)
2021 2022 2023 2024 2025
12 907
Ventas 12 662 448 332 13 152 215 13397 099 13 641 983
-7 409
(-) Costo de Ventas -7310439 313 - 7514 067 - 7623 483 -7738 050
Utilidad Bruta 5352 009 5497 519 5638 148 5773 616 5903 933
(-) Gastos de ventas - 662 538 - 689 304 -717 367 - 746 789 - 777 637
(-) Gastos ) - 1440 i i 2
Administrativos 1379 639 001 1503 381 1569 930 1 639 806
(-) Amortizacion - 31 860 - 31 860 - 31860 - 31860 - 31 860
Valor en Libros 2 326 852
Valor de Mercado 2294 992
Utilidad Operativa 3277972 3336354 3385 541 3425038 8076 475
(-) Gastos financieros - 186 476 - 158 819 -127 013 - 90436 -48 373
Utilidad antes de
participaciones e 3091 496 3177535 3258 528 3334602 8028 102
impuestos
() Participaciones (10%)  -309 150  -317754  -325853 - 333460 -802 810
Utilidad antes de 2782347 2859782 2932675 3001142 7225292
impuestos
8;‘5’12‘)*6“0 alarenta -820792  -843636  -865139 -885337  -213146l
Utilidad neta 1961 554 2016 146 2 067 536 2 115 805 5093 831
(-) Reserva Legal (10%) - 196 155 -201 615 - 206 754 -211 581 - 509 383
Utilidades retenidas 1765 399 1814 532 1 860 782 1904 225 4 584 448
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Tabla 7.36

Flujo economico optimista (S/.)

Inicio 2021 2022 2023 2024 2025
Utilidad Neta S/.1961 554 S/.2016 146 S/.2067536 S/2115805 S/.5093 831
(-) Inversion -S/.4 143 914
(+) Depreciacion fabril S/.112 941 S/.112941  S/.112941  S/.112 941 S/.112 941
(+) Depreciacion no fabril S/.70 401 S/.70 401 S/.70 401 S/.70 401 S/.70 401
(+) Gastos financieros
(+) Capital de trabajo S/.952 794
(+) Valor en libros S/.2 326 852
Flujo de Fondos Econémicos -S/.4143914 S/.2144897 S/.2199489 S/.2250878 S/.2299 147 S/.8556 819
Flujo de Caja Acumulado -S/4143914 -S/.1999017  S/.200472 S/.2451350 S/.4750497 S/.13 307316

Tabla 7.37
Flujo financiero optimista (S/.)
Inicio 2021 2022 2023 2024 2025

Utilidad Neta S/.1961554 S/2016146 S/.2067536 S/.2115805 S/.5093 831
(-) Inversion -S/.4 143 914
(+) Deuda S/.1243 174
(-)Amortizacion deuda -S/.184 382  -S/.212039  -S/.243 845  -S/.280422 -S/.322 485
(+) Depreciacion fabril S/.112 941 S/.112 941 S/.112 941 S/.112 941 S/.112 941
(+) Depreciacion no fabril S/.70 401 S/.70 401 S/.70 401 S/.70 401 S/.70 401
(+) Capital de trabajo S/.952 794
(+) Valor en libros S/.2 326 852
Flujo de Fondos Financiero -S/.2900740 S/.1960515 S/.1987449 S/.2007033 S/.2018725 S/.8234334

Flujo de Caja Acumulado -S/2900740  -S/.940225 S/.1047224 S/.3054257 S/.5072983 S/.13307316
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e Escenario pesimista

Tabla 7.38
Estado de resultados pesimista (S/.)
2021 2022 2023 2024 2025
Ventas 10 360 185 10 560 544 10 760 904 10 961 263 11 161 622
(-) Costo de Ventas -7310439 - 7409 813 - 7514 067 - 7623 483 - 7738 050
Utilidad Bruta 3049 745 3150 731 3246 836 3337780 3423572
(-) Gastos de ventas - 662 538 - 689 304 - 717 367 - 746 789 - 777 637
(-) Gastos Administrativos -1379 639 - 1440001 - 1503 381 -1569 930 - 1639 806
(-) Amortizacion - 31860 - 31860 - 31 860 - 31860 - 31860
Valor en Libros 2326 852
Valor de Mercado 2294 992
Utilidad Operativa 975 709 989 566 994 229 989 202 5596 114
(-) Gastos financieros - 186 476 - 158 819 -127013 - 90436 -48 373
Utilidad antes de 789 233 830 748 867216 898 766 5547 742
participaciones e impuestos
(-) Participaciones (10%) -78923 -83075 - 86722 -89 877 - 554774
Utilidad antes de impuestos 710 310 747 673 780 494 808 889 4992 967
E'z)ghs’})}";esm alarenta =209 541 -220 564 -230 246 2238622 - 1472925
. 0
Utilidad neta 500 768 527 109 550 248 570 267 3520 042
(-) Reserva Legal (10%) -50 077 -52711 - 55025 -57027 -352 004
Utilidades retenidas 450 691 474 398 495 224 513 240 3168 038
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Tabla 7.39

Flujo economico pesimista (S/.)

Inicio 2021 2022 2023 2024 2025
Utilidad Neta S/.500 768 S/.527 109  S/.550 248 S/.570 267 S/.3 520 042
(-) Inversion -S/.4 143 914
(+) Depreciacion fabril S/.112 941 S/.112 941 S/.112 941 S/.112 941 S/.112 941
(+) Depreciacion no fabril S/.70 401 S/.70 401 S/.70 401 S/.70 401 S/.70 401
(+) Gastos financieros
(+) Capital de trabajo S/.952 794
(+) Valor en libros S/.2 326 852
Flujo de Fondos -S/.4143914  S/.684111  S/.710452 S/.733591  S/.753 609 S/.6 983 030
Econémicos
Flujo de Caja Acumulado  -S/.4 143914  -S/.3 459 803 '5/325 1749 'S/'7268 5 /1262151 S/.5 720 879
Tabla 7.40
Flujo financiero pesimista (S/.)
Inicio 2021 2022 2023 2024 2025
Utilidad Neta S/.500 768 S/.527 109 S/.550 248 S/.570 267 S/.3 520 042
(-) Inversion -S/.4 143 914
(+) Deuda S/.1243 174
(-)Amortizacion deuda -S/.184 382 -S/.212 039 -S/.243 845 -S/.280 422 -S/.322 485
(+) Depreciacion fabril S/.112 941 S/.112 941 S/.112 941 S/.112 941 S/.112 941
(+) Depreciacion no fabril S/.70 401 S/.70 401 S/.70 401 S/.70 401 S/.70 401
(+) Capital de trabajo S/.952 794
(+) Valor en libros S/.2 326 852
Flujo de Fondos Financiero -S/.2 900 740 S/.499 729 S/.498 412 S/.489 746 S/.473 187 S/.6 660 545
Flujo de Caja Acumulado -S/.2 900 740 -S/.2 401 011 -S/.1 902 599 -S/.1 412 853 -S/.939 666 S/.5 720 879
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e  Analisis de Sensibilidad

Tabla 7.41

Indicadores de escenarios

Escenario
Financiero
Indicador Moderado Optimista Pesimista

VAN 4,051,865 6,505,118 1,598,613
TIR 51% 74% 30%
PR 4.7 2.9 11.6

Econémico
VAN 3,583,953 6,037,205 1,130,701
TIR 40% 57% 24%
PR 59 3.8 12.1

Como se puede observar en los tres escenarios el proyecto es viable porque el
valor actual neto (VAN) es mayor a cero y la TIR supera la tasa minima exigida por los

accionistas (16.3%).
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CAPITULO VIII: EVALUACION SOCIAL DEL
PROYECTO

8.1 Indicadores sociales

Para el presente proyecto, el Costo Promedio Ponderado de Capital (CPPC) se utilizara

como Tasa Social: 15.91%.
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Tabla 8.1

Calculo de indicadores sociales

2021

2022

2023

2024

2025

Sueldo de operarios
Depreciacion Fabril

Gatos financieros

Utilidad antes de participacion e
impuestos

Valor agregado

Valor agregado actualizado
Valor agregado acumulado

S/ 272 210.63
S/ 112 941.19
S/ 186 476.12

S/1,940,364.63
S/2,511,992.57
S/2,167,248.98
S/2,167,248.98

S/ 285 821.16
S/ 112 941.19
S/ 158 818.81

S/2,004,141.47
S/2,561,722.63
S/2,210,154.13
S/4,377,403.12

S/300 112.21
S/ 112 941.19
S/ 127 012.91

S/2,062,871.84
S/2,602,938.15
S/2,245,713.28
S/6,623,116.40

S/315117.82
S/ 112 941.19
S/90 436.12

S/2,116,684.04
S/2,635,179.17
S/2,273,529.57
S/ 8,896,645.97

S/ 330 873.72
S/ 112 941.19
S/ 48 372.81

S/6,787,921.83
S/7,280,109.54
S/6,280,993.91
S/15,177,639.87

Valor agregado actualizado
Puestos de trabajo

Inversion total

Densidad de capital

Intensidad de capital
Productividad de mano de obra
Relacion producto capital

S/ 15177 639.87

39

S/ 4143 913.77
106 254.20

S/0.27

35296.15

3.65

8.2 Interpretacion de indicadores sociales

€Cl

Intensidad de capital: se deben invertir S/. 0.27 para generar S/. 1 de valor agregado.

Densidad de capital: por cada puesto de trabajo originado se han invertido 106 254.20 soles.

Relacion producto — capital: es el inverso a la intensidad de capital; por cada S/. 1 invertido, se genera S/. 0.27 de valor agregado.

Productividad de la mano de obra: en promedio, cada trabajador ha generado S/. 35 296.15 para los 5 afios del proyecto.



CONCLUSIONES

El estudio de prefactibilidad para la instalacion de una planta de producciéon de
toallas sanitarias biodegradables a base de fibra de corteza de platano es un
proyecto atractivo, porque es una propuesta de solucion frente a la problematica
que se presenta actualmente.

El proyecto cumple con el objetivo especifico sobre la existencia de una demanda
significativa seglin el estudio de mercado realizado; y el sector de proteccion
sanitaria femenina se encuentra en constante crecimiento por ser de consumo
masivo.

A partir del método de evaluacion de localizacion de planta aplicado en este
proyecto, método de enfrentamiento de factores, se logré establecer una localidad
Optima para la instalacion de la planta de produccion de toallas sanitarias a base
de fibra de corteza de platano que cumple con los factores considerados para los
niveles de macro y micro localizacion.

Se concluye que el proyecto es viable tanto de forma econdmica y financiera, por
lo que se ha obtenido en el analisis del VANE y VANF fueron de S/.3,583,953 y
S/.4,051,865 respectivamente. También se obtuvo, la TIRE y la TIRF de 40% y
51% respectivamente, ya que ambos son mayores que el COK (16.30%) y el

CPPC (15.91%).
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RECOMENDACIONES

Se recomienda argumentar adecuadamente la justificacion del proyecto para asi
dar a conocer las razones por las que se esta realizando este, asi como el beneficio
que ofrecera una vez culminado al grupo de personas que esta dirigido. De igual
manera, se deben definir detalladamente los objetivos de la investigacion ya que
son clave para concretar cuales son las actividades imprescindibles para resolver
la problematica de investigacion.

Realizar un correcto estudio de mercado para minimizar riesgos y poder asegurar
la viabilidad del proyecto, asi como analizar a profundidad las cinco fuerzas de
Porter para determinar el entorno competitivo que tendria la empresa.

Es de suma importancia analizar con precaucion la localizacion de planta, ya que
el impacto econdmico que esta tiene sobre el proyecto es definitivo y se debe
buscar la maxima rentabilidad. Es por esto, que se deben considerar los distintos
elementos para el andlisis, asi como seleccionar los factores de mayor relevancia.
Se recomienda generar conciencia ambiental y dar a conocer el impacto que tiene

el no usar un producto eco-friendly generando elevadas tasas de desechos.
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Anexo 1: Resultados de encuesta

TOALLAS SANITARIAS A BASE DE FIBRA
DE CORTEZA DE PLATANO

321 respuestas

Publicar datos de analisis

¢Cual es su rango de edad? |D

¢Cual es el nivel de educacion que tiene la persona que esta a cargo de su

hogar?
@ Secundaria completa
46,4% @ Técnica completa
@ Superior completa

321 respuestas

® 13-21 afios
@ 22-30 afios
® 31-39 afios
@ 40-48 afios
@ 49-57 afios

321 respuestas
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Si tendria un problema de salud, ; A qué centro médico asistiria?
321 respuestas

@ Posta médica
@ Hospital

@ Clinica

@ Essalud

En su hogar, ;Con qué comodidades cuenta?
321 respuestas

(71 %)

28 (8,7 %)

:Con qué caracteristicas cuenta su vivienda?
321 respuestas

3 habitaciones a mas
2 bafos a mas

2 pisos a mas
Terraza / Jardin

Ninguno de los anteriores
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¢Su vivienda es?

321 respuestas

@ Propia
@ Alquilada

;Considera usted que es importante cuidar el medio ambiente?

321 respuestas

®si
@® No /

tps:iidocs. google comforms/d/1ioAPsyNlasqBZbL JPOynxWsewgl Zgxl_HiVppFPLXNO/viewanalytics

rsr2021 TOALLAS SANITARIAS A BASE DE FIBRA DE CORTEZA DE PLATANO
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Los productos de un solo uso, como las toallas higiénicas, se convierten en
desechos con elevadas tasas de contaminacion y contienen componentes
toxicos. Estas se demoran aproximadamente 500 anos en degradarse, es por
esto que proponemos una alternativa para reducir el desperdicio de plastico y
construir un futuro sostenible sin crear un impacto ambiental negativo.
Nuestra alternativa frente a este problema son toallas sanitarias
biodegradables a base de fibra de corteza de platano; son fuertes,
absorbentes y se degradan mucho mas rapido que las toallas sanitarias
convencionales.

;Queé tipo de producto de cuidado intimo femenino usa durante su periodo
menstrual?

321 respuestas

Toalla higiénica

Tampén

Copa menstrual

Toalla de tela reutilizable
Esponja marina

Ninguna
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:Con queé frecuencia compra toallas higiénicas?

321 respuestas

1 vez a la semana

2 veces a la semana

1 vez al mes
ipe:lidocs.google.comMorms/d/1i0APsyNIasqEZbLIPOynxWsewgL Zgxd_HiVppFPLXNONViewanalytics

182021 TOALLAS SANITARIAS A BASE DE FIBRA DE CORTEZA DE PLATANO

2 veces al mes

Nunca

¢ Qué marca de toallas higiénicas femeninas y/o tipos de proteccion
menstrual compra habitualmente?

321 respuestas
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;Qué es lo que usted toma en cuenta al momento de comprar toallas
higiénicas?

321 respuestas

Absorcién 179 (55,8 %)
Retencion

Componentes

Ecolégico

Presentacion del empaque
Precio del producto

No consumo

200
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;Dénde suele comprarlas frecuentemente?

321 respuestas

Considerando que la presentacion de nuestro producto sera de un pack de
20 unidades ;Cuanto estaria dispuesto a pagar?

288 respuestas

@ £.00-9.99 soles
@ 10.00-11.99 soles
® 12.00 soles a mas
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i Estaria dispuesta a comprar nuestra toalla higiénica a base de fibra de
corteza de platano?

309 respuestas

® si
® No

:En qué empaque le gustaria comprar nuestro producto?

275 respuestas

@ Empaque de fibra reciclable
@ Csja de cartén reciclable
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¢ A través de qué medios le gustaria enterarse de nuestro producto?

274 respuestas

Redes sociales 173 (63,1 %)

Television 82 (20,9 %) /

Radio 20 (7,3 %) N—

docs google comforms/d/1ioAPsyNIasqEZbLIP OynxWeewglZgxd_HVppFPLXNOviewanalyics

1 TOALLAS SANITARIAS A BASE DE FIBRA DE CORTEZA DE PLATANO
Periédicos / Revistas 25 (9,1 %)
Activaciones 31(11,3%)
Referencias personales 25(9,1 %)
Campanias escolares / u... 31(11.3%)
0 50 100 150 200

En una escala del 1al 10, siendo 1"probablemente® y 10 “con toda
seguridad". ;Con qué intensidad, compraria nuestro producto?

276 respuestas
60
40
26 (9.4 %)
19(6,9 %)
20 16 (5.8 %) ( )
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